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سو مارم 


اسع الا 


* المكتبات العامة فس المملكة العربية 


السعودية : مكتبات وزارة المعارف . 

* المكتبات العامة فى دولة البحرين : 
الواقع والمشكلات . 

* ترشيد مجموعات الدوريات فى مجال المكتبات 
والمعلو مات بمكتبات الجامعات السعودية 

* النشر الألكترونى فى الصحاقة : دراسة 


السنة السادسة عشر / العدد الأول 
يناير 1995م / شعبان ١4١15‏ ه 


الأسناذ الدكثور / أحهد يسدر 
قسم الكنبات - كليةالانسايات رالمام الاجتماعية 
جاممة قمر - دولة قار 
الأسناذ الدكتور / سعد بن عبد الله الضبيعان 
عمبد شرْرن المكتبان 
جاع للك سعرد - الملكة لعربية السعردية 
الأسناذ الدكتور / السيد أحهد حسب الله 
سم الكتبان راأعلومات - كلبة الآداب 
جامعة الك سعد - المملكة الورببة السعردية 
الأسناذ الدكنور / محمد صالح ماشور 
عمبد شؤرن امكتبان 
جامعة اللك فهد للبتررل والمعادن - الملكة العربية السمردية 


الأسناذ الدكتور / مصطفى أبوشميشع 
سم الكنبان رالوثائق رامعلومات 
كلب الآداب - جاممة القادرة - ممير 
الأستاذ الدكنور / شام عبد الله الشياس 
قسم الكنبات رامعلريان - كلبة الأباب 
جابعة اللك عبد المزيز - الملكة العربية السمردية 
الأسناذ / محمود بوعباد 


مدير الكنية الرطنية - الجسهرريةالجزائرية 
الأستاذ الدكتور / وحيد قدورة 
للعيد الأعلى للترثيق 
ثرنس 
الأستاذ الدكئور / يجبي محهود ساعاني 
فسم الكنبان والعارمات - كلية العلرم الاجتماعية 
جامعة الإمار معمد بن سعرد الإسلامية - الملكة العربيةالسعردية 


عمجلة المكتبات والمعلو مات العربية 


تصدر هذه المجلة فصليا عن دار المريخ لندن - بريطائيا 


المنة السادهة عشر/ العحد |#ول يخاير557ام /شعبان ١517‏ ىه 


“قري السده ١ن‏ التالللا 


ه المكتبات العامة فى المملكة العربية السعودية : مكتبات وزارة المراسلات ٠‏ والاشثر تراكات 
المعارف د. سعد بن عبدالله الضبيعان نوفا ٌْ ١‏ 
ه ترشيد مجموعات الدوربات فى مجال المكتبات والمعلومات 
بمكتبات الجامعات السعودية د. هشام عبدالله العباسسن 7 

د. أسامة السيد محمود 50-184 | 
ه النشر الألكترونى فى الصحافة : دراسة ميدانية على عينة من 
الصحف الحزبية المصرية د. شريف درويش اللبان  ٠١8-41‏ 


تقارير: البريياض - ض.ب ١١1/8:‏ 
الملتقى الوطنى الأول حول المعلومات والتوثيق : طرابلس / (ابرياض) 11447 فاكس 
ليبيا "-١‏ اكتوير 199580 لك إل 


ولفلات اللككة. 2 
ه الندوة العربية السادسة للمعلومات حول المكتبات الوطنية |. 1 : 


والعامة ودورها فى إرساء النظم العربية للمعلومات : 
زغوان (تونس) ١١4-116‏ 

عروض أطروحات : 000 للق < فساكنين 
ه وثائق سانجق مصر العثمانية فى القرن الحادى عشر الهجرى 411:11 . 
دراسة دبلوماتية مع تحقيق ونشر 
1 5 د. ايمان محمد ابو سليم ١11-1١8‏ 0 
ه القوى العاملة فى مكتبات البحث ومراكز المعلومات فى | ': 
جمهورية مصر العربية : دراسة تحليلية للواقع ووضع خطة 
للمستقب[ د. ثناء ابراهيم موسي فرحات ‏ ا١-.1١‏ 
مراجعات كتب : 
ه تخصص المكتبات والمعلومات : مدخل منهجى وعائى . 
تأليف سيد حسب الله وسعد محمد الهجرسي 

د. مبارك سعد سليمان  ١8-١١‏ 3 
ه العرب وعصر المعلومات . 1 
عرض وتعليق د. أسامة السيد محمود ١24-14‏ 


١‏ - مجلة المكتتبات والمعلومات العربية . تصدر أربع مرات قى العام . صدر عددها الأول فى 
يناير 1541م . تتولى نشرها دار المريخ للنشر بالرياض وتصدر عن مكتبها بلندن ( مؤقعا ) . 

١‏ - تقدم البحوث والمقالات والترجمات مطبوعة على الآلة الكاتبة على مسافتين على رجه 
واعد . 

"' - يرفق الباحث ملخصآ لبحفه فى حدود ٠٠١‏ كلمة ( مائة كلمة ) تتصدر البحث . 

- ترسم الأشكال والرسوم البيانية بالدبر الصينى على ورق «كلك » حتى تكون صالحة 
للطباعة ؛ أما الصور الفرتوغرافية فيراعى أن تكون مطبوعة على ورق لماع ٠‏ وإذا كانت ملونة 
فلابد من تقديم الشريحة الأصلية . 

© - يراعى وضع خطوط متعرجة تحت العناوين الجاتبية ٠‏ وكذلك الألفاظ والعبارات التى يراد 
طبعها ببنط ثقيل . كما توضع خطوط عادية أسفل عناوين الكتب والدوريات . ١‏ 

,... يراعى كتابة علامات الترقيم بعناية ( النقطة , علامة الإستقهام , علامة التعجب‎ - ١ 
. الخ ) فى كتابة البحث ويصفه عامة يتبع الأسلوب العلمى فى الكتابة‎ 

١‏ - يفضل كتابة المصادر والحواشى ٠‏ فى نهاية البحث وتأخذ أرقاما مسلسلة وفقا للقراعد 
الحديثة للوصف الببليرجرانى , 

- أصول البحوث والمقالات العى تصل المجلة لا ترد ولا تسترجع سواء نشرت أو لم تنشر 
بالمجلة , 

؟ - يخضع تنسيق البحوث والمقالات وترتيبها داخل المدد لإعتبارات فنية لا علاقة لها 
بمكانة الكاتب . 

٠‏ - لا تقبل المجلة نشر البحوث أر المقالات أو الترجمات التى سبق نشرها , كما لا يجوز 
إعادة النشر فى مجلات علمية أخرى بعد إقرار نشرها فى هذه المجلة إلا بعد الحصول على إذن 
كتابى من هيئة تحرير المجلة . 

١١‏ - تقبل البحوث المكتوبة باللفتين العرببة والإنجليزية على أن تكون الأبحاث باللغة 
الإنجليزية . عن تجارب وإسهامات عربية فى مجال المكتبات المعلومات . 

. الآبحاث والمقالات المنشورة , تعبر عن رأى أصحابها ويتحملون مسؤليتها العلمبة‎ - ١١ 

١‏ - تنمح إدارة المجلة لمؤلف كل بحث أو مقالة نسخة مجانية من المجلد الذى نشر به البحث 
أو المقال . 

: توجمه جسيع المراسلات الخناصة بالمجلة إلى : دار المريخ المنشر على عنوانها التعالى‎ - ١4 
, المملكة العربية السعودية‎ 1١4417 : الرياض‎ - ١١1/7١ : ص.ب‎ 


المكتبات العامة فى المملكة العربية 
السعودية 


د. سعد بن عبد الله الضبيعان 
عميد شؤون المكتبات وأستا المكتبات المشارك / قسم علوم 
المكتبات والمعلومات كلية الأداب - جامعة الملك سعود 
ش بالرياض 


موضوع هذه الدراسة المكتبات العامة بالمملكة العربية السعودية . وينصب 
تركيزها على المكتبات العامة التى تديرها وزارة المعارف والتى تشكل نسبة 
تصل إلى 4/ا/إمن المكتبات العامة بالمملكة . تبدأ الدراسة قدمة تضمنت 
تسمية المكتبة العامة ومفهومها فى الماضى والحاضر . وأهلانها فى المملكة 
والأجهزة المشرفة عليها . أما محاور الدراسة فهى التنظيم الإدارى ‏ والعاملون 
وأعدادهم وتأهيلهم ٠‏ ومبانى المكتبات وكفايتها كما وكيفا ..ومجموعات الكتب 
قوتها وضعفها وتنميتها , والأثاث والأجهزة ومدى توفرها ومطابقتها للمعايير 
الدولية المعروفة , وأخيراً الخدمات التى تقدمها تلك المكتبات ونوعيتها . ثم 
تختتم الدراسة ببعض التوصيات العملية القابلة للتنفيذ والتى من شأن الأخل 
بهاء فى نظر الباحث ٠‏ النهوض بهذه المكتبات وتطويرها . 


وفى آخر الدراسة ملحق بأسماء المدن التى تقع بها المكتبات المدرسية مرتبة 
بطريقة ألفيائية ليسهل الوصول إلى المدينة والمكتبة . 


-١‏ مقدمة 

0 - التسمية : هناك أنواع متعددة من المكتبات ؛ ومن أجل 
التمييز بين تلك الأنواع اتفق المكتبيون بشكل عام إلى تقسيمها إلى خمسة 
أقسام رئيسة وذلك وفق للجمهور أو الزوار المستفيدين منها وهى ؛ المكتبات 
العامة . والمكتبات المدرسية ., والمكتبات.المتخصصة . والمكتبات الأكاديمية أو 
الجامعية , وأخيراً المكتبات الوطنية . وحيث أن هذه الدراسة معنية بالنوع الأول 
منها . فلابد فى البداية من. معرفة مدلول تلك التسمية فى الماضى والحاضر . 

برجع المتخصصون فى علوم المكتبات والمعلومات تسمية المكتبة العامة بهذا 
الاسم إلى أسباب رئيسة ثلاثة : 

- لأنه ينفق عليها من الأموال العامة . 

- أو معنية بخدمة جميع فئات المجتمع دون قييز من حيث العمر أو الجنس 
أو الدين أو المستوى التعليمى , أو أية اعتبارات أخرى () . 

- أو لأنها تهتم بجميع مجالات المعرفة التى تحتاج إليها جميع فئات 
المجتمع. 

أما التسمية نفسها فقد تطورت عبر الأزمان . فأسماها السومريون بيث 
اللرحات الكبير لا تحتويه من اللوحات أو الرقم الطيئية . وأطلق عليها المصريون 
القدماء أسماء مختلفة مثل بيت الكتابات . ومحفوظات الأسلاف ؛ وبيت 
الكتابات المقدسة . وأطلق عليها اليونان والرومان تسميات مختلفة . ولسث 
معيئاً هنا بإيراد تفصيلات تلك التسميات , ولا بما تسمى فى اللغات الغربية 
الحديثة التى فى الغالب اشتقت جميعها من اللغة اللاتينية . ولكئنى أورد 
باختصار مفهوم المكتبة لدى العرب والمسلمين . لقد عرفهاهؤلاء منذ وقت 
مبكر, وريما تعود بواكير نشأتها إلى النصف الأول من القرن الأول الهجرى , 
وقد أطلقوا.عليها تسميات مختلفة منها بيت الحكمة , كبيت الحكمة وهى مكتبة 
شهيرة , لا بل أنها أشمل من ذلك ؛ إذ أنها بالإضافة إلى كونها مكتبة إلا أنها 
أشبه ما تكون ببركز أبحاث وترجمة . وقد أسسها فى بغداد الخلفية هارون 


الرشيد وطورها بعده ابنه المأمون . كما كان يطلق على المكتية دار العلم . 
والأمثلة على هذه كثيرة من أهمها دار العلم التى أسسها فى القاهرة الحاكم بأمر 
الله فى سنة 98" ه . واستخام المسلمون كلمة خزانة الكتب . واسم صاحبها 
الخازن . ولا تزال هذه التسمية مستمرة إلى اليوم فى بعض أجزاء الوطن العربى 
وخاصة فى المغرب والجزائر وتونس . 

كما لا تزال كلمة دار مستخدمة فى مصر . ففى القاهرة أنشئت دار الكتب 
والوثائق القومية فى عام 141١‏ م ولا تزال تحتفظ بهذه التسمية . وهذه الدار 
هى المكتبة المصرية الوطنية الرسمية . وفى دمشق ظلت دار الكتب الظاهرية 
التى أنشئت فى عام 1448٠‏ م معروفة بهذه التسمية إلى أن أدمجت فى 
السنوات الأخيرة فى مكتبة الأسد لتصبح المكتبة الرسمية فى سوريا . أما 
بالنسبة لكلمة مكتبة التى نعرفها جميعا فى الوقت الحاضر ٠‏ فقد بدأ استعمالها 
متأخراً نوع ما . وتعود بدايات استخدامها إلى أوائل القرن التتاسع عشر 
الميلادى . وتعنى كلمة مكتبة شيئين مختلفين أولهما ؛ مكان بيع الكتب ٠‏ بل أن 
الناس أصبحوا يطلقون على متجر أو دكان بيع القرطاسيات مكتبة . وثانيهما ؛ 
المكان الذى تجمع وتحفظ وتنظم فيه الكتب و أوعية المعلومات الأخرى من أجل 
المستفيدين . وهذا ما يهمنا فى هذا السياق . والمكتبة العامة هى إحدى 
المؤسسات الاجتماعية المهمة التى لا يستغنى عنها مجتمع من المجتمعات 
المتطورة وغير المتطورة ٠‏ بل إن حاجة المجتمعات النامية إلى المكتبات أشد منها 
فى المجتمعات المتقدمة . ولا تقل أهميتها بأى حال من الأحوال عن أهمية 
المدارس والمعاهد . حتى أنه يطلق على المكتبات العامة اسم " جامعات الشعوب" 
لأهميتها فى تعليم وتشقيف وفو المجتمعات . فلا غرابة إذن أنه يحكم على 
الشعوب بالتقدم والتأخر من النظر إلى المكتبات فيها وخاصة المكتبات العامة . 
ولم يتم التوصل إلى تعريف جامع مانع للمكتبة العامة . وتورد موسوعة 
المكتبات والمعلومات تعريفاً للمكتبة العامة قائلة أتها : " مؤسسة عامة تدعم 
من المال العام وتتاح مجموعاتها وخدماتها لجميع المواطنين بدون قييز " .1') 


5١‏ - الأهداف : وللمكتية العامة أهداف وغايات لا تزال عرضة 
للمراجعة والتغيير وذلك بسبب ثورة المعلومات التى يشهدها عالمنا وبسبب التقدم 


الكبير فى تقنية الاتصالات التى قربت بين أجزائه المتباعدة . ورغم تعدد وتفرع 
أهداف المكتبة العامة إلا أنه يمكن وضعها فى أربعة أهداف رئيسة هى : 

05 - تعليمى. أو.تربوى ؛ ويتلخص فى تزويد المكتبة لأفراد 
المجتمع بالوسائل والأوعية المختلفة التى تساعد قى التعليم الذاتى للفرد 
والجماعة . 

1- معلوماتى.؛ ويتحقق هذا بإيصال المعلومات الصحيحة إلى 
المستفيدين بأيسر السبل وبأسرع وقت ممكن ٠‏ وبأقل الجهد . 

- ثقافى. ؛ وذلك يجعل المكتبة أحد المراكز الرئيسة للحياة 
الثقافية والتى تساهم فى ترقية ثقافات وفنون وآداب الشعوب والاستمتاع بها . 

0--. ترويحى ؛ وذلك من خلال قيام المكتبة بدور فاعل فى 
الاستفادة من أوقات الفراغ لدى أفراد المجتمع وتوظيف ذلك فيما.يعود بالنفع 
العميم على جميع فثات المجتمع . 


١‏ - ظهور المكتبات. العامة فى المملكة : المملكة العربية 
السعودية - شأنها شأن البلدان الأخرى - أفادت من المكتبات العامة منل وقت 
ميكل ويقلوة ظهور هذه المكتبات إلى فترات مبكرة جد . ومع أن الاهدمام 
الرسمى بالمكتبات العامة يعود إلى عام 114 ه إلا أن نشأة المكتبات العامة 
قد سبقت هذا التاريخ بكثير . ويكفى أن نعرف أن أول نواة لمكتبة الحرم المكى 
الشريف من الكتب تعود إلى سنة 284 ه . وأن مكتبة عارف حكمت فى المدينة 
المنورة أنشئت فى عام م - 180ه . ومكتبة مسسجد عبد الله بن 
العباس قد أنشأها والى الحجان التركى محمد رشيدى الشروانى فى الطائف قبل 
وفاته فى.عام ١119اه‏ . ٍ 

وهكذا ظهرت المكتيات أول ما ظهرت فى مكة والمدينة قبل غيرهما من مدن 
المملكة . ويعود السيب فى ظهورها هنا إلى المكانة الروحية التى تحظى بها 
المدينتان المقدستان فى قلوب. المسلمين لوجود الحرمين الشريفين بهما . أما بقية 
مدن المملكة الأخرى ٠‏ فقد. ظهرت متأخرة نوعآ ما .. ففى العاصمة الرياض أنشأ 
المزحوم الأمير مساعد بن عبد الرحمن آل سعود أول مكتبة فى الرياض فى عام 
11519 ه . ورغم أن هذه المكتبة كانت خاصة به أنشأها فى ققصره . إلا أنه 


أتاح استخدامها للمواطنين ووضع عليها قيماً يعتنى بها . وتعتبر بذلك أول 
مكتية تفتح أبوابها للقراء فى الرياض © . أما أول مكتبة رسمية عامة فى 
المدينة فكانت مكتبة الرياض السعودية التى. أنشئت.فى-عهد المغفور له املك 
عبد العزيز آل سعود الذى أمر بإنشائها وأناب ابنه وولى عهده المرحوم املك 
سعود بافتتاحها فى عام ١/ا19‏ ه ن) . وكان الشيخ محمد بن إبراهيم آل 
الشيغ رحمه الله هر الذى أوصى بإنشائها قى حى دخنة فى وسط الرياض . 
ويعرف هذه الكثير من مشايخ وعلماء. ومثقفى هذه البلاد الذين يعترفون بالكثير 
من الفضل لهذه المكتبة ومؤسسها . وتقع الآن فى مبنى رئاسة إدارات البحوث 
العلمية. والافتاء التى تشرف عليها . وفى القصيم أسس الشيخ عبد الرحمن 
السعدى أحد علماء عنيزة البارزين مكتبة.عامة فى هذه المدينة وذلك فى عام 
6 ه . وتسمى الآن المكتبة الوطنية وتقع بالقرب من جامع عنيزة . ويبشرفٍ 
عليها فى الوقت الحاضر الشيخ محهد بن صالح العثيمين . وفى شقراء أنشأ 
الأهالى مكتبة عامة فى عام ١4‏ ه . وأسس أهالى الحريق مكتبة فى بلدهم 
فى عام #/111 ها . رمس فار أشيقر مكتبة خاصة بهم فى عام 11/4 ه . 
كما أسس أهالى حوطة بنى قيم مكتبة عامة فى بلادهم فى عام 181/5 ه . 
وهكذا يتضح أن تأسيس المكتبات جاء فى البداية بمبادرة من الأهالى وخاصة من 
علماء المدن ووجهائها وموسريها . وقد بدأ هذا فى أواخر الخمسينيات 
والستيئيات والسبعينيات . وكانث بدايات. هذه.المكتبات متواضعة ؛ وغالبا تبدأ 
تواتها بتقديم مجموعات خاصة من الكتب لأحد العلماء أو الوجهاء ‏ ثم بعد 
ذلك يبادر أهل الخير والصلاح بالتبرع لها أو.الوصية أو الوقف عليها . وذلك 
تقربا إلى الله ورغبة فيما عنده بإشاعة العلم بين الناس بتوفير سيله ؛ وخاصة 
لندرة الكعب أنذاك , وكما أشير سلفا ‏ فإن.عام 4/ا8١‏ ه هو بداية الاهتمام 
الرسمى بالمكتبات ٠‏ ذلك أنه صدر فى هذا العام قرار مجلس الوزراء رقم ."ا 
فى 71/8/1/94١ه‏ الذى قضى بتكليف وزارة المعارف بتأسيس دور للكتب فى 
مختلف. أنحاء البلاد بالمدن الكبرى . ومع أن بدايات المكتبات فى بلادنا جاءت 
نتيجة مبادرات. فردية. , إلا أن الدولة ما لبئت. أن احتضنت وتبنت هذه المكتبات. 
وتجب الإشارة هنا إلى أن المكتبات التى أنشأها الأهالى - من أجل أن يضمئوا 
استمراريتنها. - بادروا بطلب ضمها إلى وزارة المعارف ٠‏ وخاصة بعد سنة 


واه . كما أن هناك مكتبات أخرى ضمت تلقائيا إلى هذه الوزارة . الجدير 
بالذكر أنه حتى بعد عام ١81/8‏ ه وهو العام الذي أتشئت فيه إدارة للمكتبات 
فى وزارة المعارف تعنى بنشر ورعاية المكتبات فى البلاد ؛ ظل الأهالى فى بعض 
المدن يؤسسون المكتبات . وعلى سبيل المقال أنشاً أهالى عنيزة مكتبة على 
حسابهم فى عام ٠/9‏ ه وضمت إلى وزارة المعارف قى عام ١98‏ ه . وأسس 
أحد الموسرين فى روضة سدير مكتبة زودها ببعض الكتب والأثاث فضلاً عن 
المينى , ثم بعد ذلك جرى ضمها إلى وزارة المعارف وتم افتتاحها فى عام 
١1".‏ ه . وأنشأ المحسنون فى حريلاء مكتبة شيدت على نفقتهم وذلك فى عام 
عخلاف, ثم ألحقت بوزارة المعارف فى عام 8 ه . وغنى عن القول أن 
إدارة المكتبات بعد إنشائها قد لعبت دوراً واضحاً فى نشر وإقامة المكتبات 
وصيانتها والإشراف عليها . وقد حاولت هذه الإدارة جاهدة القيام بالدور الكبير 
الذى أنيط بها وفقا للإمكانات المتاحة وذلك على النحو التالى : 

- ضمت المكتبات القدهة التى أنشئت من قبل المواطنين منذ الدمسنيات 
وحتى السبعينيات الهجرية . 

- افتتحت العديد من المكتيات الجديدة قى الكثير من المدن التى لم تصلها 
خدمات المكتبات . 

بقى أن أشير هنا إلى أن عده المكتبات التى تشرف عليها وزارة المعارف 
حاليآ 14 مكتبة عامة , موزعة على 51 مدينة كبيرة وصغيرة فى مختلف أنحاء 
البلاد . أى معدل مكتبة واحدة فى كل مديئة , ما عدا مدينة الرياض التى يوجد 
بها مكتبتان عغامتان تحت إشراف هذه الوزارة . وتجب الإشارة إلى أن وزارة 
المعارف ليست الجهاز الخكومى الوحيد الذى يشرف على المكتبات العامة في 
المملكة , بل هناك عدة أجهزة رسمية وغير رسمية . 


١‏ -الأجهزة المشرفة على المكتبات العامة : يشرف على 
المكتبات العامة فى المملكة نوعان من الأجهزة يمكن تقسيمهما إلى أجهزة رسمية, 
وأجهزة غير رسمية . 

0 - الأجهزة.الرسمية ؛ وهى الدوائر الحكومية التى تشرف 
على المكتبات العامة وهى : 


1 -- «زارة .المعارف ؛ ب 
الفقرى للمكتبات العامة بالمملكة فهى تشرة 0 مكتبة موزعة على /ا 
مدينة فى مختلف أنحاء المملكة . الا ره توزيع المكتيات 
على المان ) . 

0200 مدينة الرياض التى بها مكتيتان 
عامتان تابعتان لهذه الوزارة . 

0 - وزارة .الشؤون .الإسلامية .والأوقاف .والدعوة 
والإرشاه ؛ وتشرف على العديد من المكتبات الوقفية والتاريخية الشهيرة التى 
من أهمها ؛ مكتبات عارف حكمت . والمحمودية ٠‏ والملك عبد العزيز العامة . 
وتقع جميعها فى مجمع المكتبات العامة بالمدينة المنورة (ه) . وبالإضافة إلى ذلك 
تشرف هذه الوزارة على مكتبات فى مدن أخرى من أهمها مكتبة عبد الله بن 
العباس بالطائف , والمكتبة الصالحية بعنيزة . ومكتبة الشيخ صالح المقبل 
بالمذئب . 

1 -.- -رئاسة الحرمين . الشريفين . ؛ وتشرف على مكتبة الحرم 
الكى فى مكة المكرمة وهى مكتبة تاريخية قدية يعود إنشاق ها إلى سنة 
4 ه. كماد تشرف الرئاسة على مكتية الحرم المدنى فى المدينة المنورة . وهى 
مكتبة صغيرة الو بشقاتنا يفكل جود لودرعها إن لخ ارم 
المدنى. 

1 -- -دارة .الملك .عبد .العزيز . بالرياض . ؛ وتشرف على 
مكتبة الدارة التى تم إنشاؤها فى عام ١41‏ ه ء ويبلغ عدد مجلداتها حوالى 
"٠‏ ألف بالعربية . وحوالى "8.٠‏ باللغات الأخرى . 

0١‏ -- راسبة .البحوث العلمية .والإفعاء.؛ تشرف على 
مكتية الرياض السعودية التى أمر بإنشائها المغفور له الملك عبد العزيز رحمه 
الله , ثم افتتحها أبنه وك عبد المرحوم الملك سعود فى سنة ١1/١‏ ها( . 
وهى أقدم مكتبة رسمية أنشئت فى مدينة.الرياض ٠‏ ولها مكانة خاصة لدى 
سكان هذه المدينة . وتبلغ مجلداتها حوالى 40 ألفاً. وتعتبر مكتبة تقليدية لم 
تصلها بعد التطورات الحديثة التى طالت الكثير من المكتيات . 

 -١‏ الأجهزة. غير .الرسمية. ؛ يشرف بعض المؤسسات الخاصة 


أو الأفراد على العديد من المكتبات فى بعض مدن المملكة . وتتميز المكتبات 
التابعة لهذه الأجهزة بأنها تفوق نظيراتها العامة التى تشرف عليها الدولة وهذه 
المكتبات هى: 

1١‏ - مكتبة الملك عبد العزيز العاصة ؛ مكتبةعامة 
حديئة متطورة بما تحمل هذه الكلمة من معنى . وقد أنشأها على نفقته الخاصة 
صاحب السمو الملكى الأمير عبد الله بن عبد العزيز النائب الثانى لرئيس مجلس 
الوزراء ورئيس الحرس الوطنى فى مدينة الرياض وذلك فى عام ١4.08‏ ها . 
ورغم أنه لم يض عقد واحد على إنشاء هذه المكتبة إلا أنها أصبحت أهم مكتبة 
عامة فى المملكة . وذلك بفضل الإمكانات الكبيرة التتى وقرها سموه لها . بل 
أن هذه المكتبة أصبيحت تضاهى المكتبات الأكاديية والمتخصصة التى سبقتها 
والتى تعتبر أكثر المكتبات تقعدما فى المملكة من حيث عدد مجموعاتها 
وموظفيها المدربين وخدماتها. الراقية التى تقدمها للقراء فى مدينة الرياض . 
وتتميز المكتبة بتقديم خدمات خاصة للنساء والأطفال ) .وسيهم فى القريب 
العاجل افتتاح مكتبتين أخريين تابعتين لهذه المكتبة أولاهما مكتبة نسوية 
مستقلة . والأخرى مكتبة خاصة بالأطفال'. وقد تم بالفعل الإنتهاء من العمل 
فيهما وتجرى الاستعدادات الآن على قدم وساق لافتتاحهما . وقد ضرب صاحب 
السمو الملكى الأمير عبد الله بن عبد العزيز بإنشائه هذه المكتبة مثلاً أعلى 
لأهل الخير فى هذه البُلاد يؤمل أن يحتذى به فى إنشاء المؤسسات العلمية 
ويخاصة المكتبات التى تعود بالنفع والخير العام على القراء والباحثين فى هله 
البلاد الطاهرة . 

-- مكتيتا .مركر الملك فيصل للبحوث والدراسات 
الإسلامية بالرياض ؛ يتبع هذا المركز مؤسسة الملك فيصل الخيرية . وهى 
مؤسسة خيرية كبيرة أنشأها أبناء المرحوم الملك فيصل بن عبد العزيز فى مديئة 
الرياض وتقدم العديد من الأنشطة الثقافية والعلمية الرائدة . ومن أبرز أنشطة 
المؤسسة الرعاية والإشراف على جائزة الملك فيصل العالمية بفروعها المختلفة . 
وتعتبر مكتية المركز الرئيسة التى أنشئت فى عام ١201‏ ه من أهم المكتبات 
العامة تطورا . وتصل مقتنياتها إلى حوالى ١‏ ألف عنواتا . أما المكتبة الأخرى 
فهى مكتبة أطفال تم إنشاؤها فى عام./ا40١‏ ه ؛ وتقدم خدمات. جليلة للأطفال 


فى مديئة الرياض ٠‏ ويمكن اعتبارها أول مكتية متتخصصة للأطفال فى المملكة 
وتشتمل على نحو ١8‏ ألفا من المجلدات . 

0- دار العلوم .بسكاكا .؛ مكونة من مكتبتين متمائلتين ' 
أحدهما للرجال ؛ والأخرى للنساء . أسسها قى سكاكا الشيخ عبد الرحمن بن 
أحمد السديرى وذلك فى عام ١204‏ ه . وتشرف على المكتبتين مؤسسة 
عبد الرحمن السديرى الخيرية بسكاكا وتقدم المكتبتان خدمات جليلة للقراء فى 
منطقة سكاكا والجوف عامة . وتقدمان بالإضافة إلى الخدمات المكتبية التقليدية 
الكثير من الأنشطة الثقافية كإقامة الأمسيات الشعرية والمحاضرات الثقافية 
والمعارض الفنية وغيرها (م) . 

0١‏ - مكتبتا.مركز.صالح بن صالح بعئيزة. ؛ عبارة عن 
مكتبتين نسائية أنشئت فى عام ١/4‏ ه ولعل هذه أقدم مكتبة نسائية عامة 
فى المملكة . وقد تم ضمها إلى مركز صالح. بن صالع الثقافى وتبلغ مجموع 
مجلداتها حوالى ١4‏ ألف مجلداً وتقدم خدمة مكتبية نسائية جتيدة لمنطقة عنيزة. 
أما المكتبة الأخرى فهى للرجال وهى أحدث من سابقتها إذ يعود إنشاؤها إلى 
١.‏ ه وتضم 6١م‏ مجلداً ب . 

ووفقا لدراسة قام بها الباحث فإن عدد المكتبات العامة أو ما فى حكمها يبلغ 
1 مكتبة موزعة على 717 مديئة فى المملكة . وتشرف وزارة المعارف على /" 
مكتبة أو ما نسبته حوالى 5/ا/ز من المكتيات . أما بقيةالأجهزة الأخرى 
فتشرف على ١46‏ مكتبة . أى حوالى ١١/ز‏ . وتشير دراسات أخرى أعدها 
الباحث نفسه أن المكتبات التى تتبع مؤسسات غير: رسمية أو تلك التى أنشأها 
بعض المحسنين على نفقتهم الخاصة أكثر تطوراً من المكتبات التابعة للأجهزة 
الرسمية وخاصة المكتبات التابعة للأجهزة الرسمية وخاصة المكتبات التابعة لوزارة 
المعارف التى فى الواقع توقفت عن التطور منذ ما يزيد على عقد من الزمن . 
ولا يستطيع الباحث أن يعمل مقارنة - على سبيل المثال - بين مكتبة الملك عبد 
العزيز العامة بالرياض مع أية مكتبة عامة تابعة لوزارة المعارف . كما لا 
يستطيع المرء. عمل مقارنة بين المكتبة بالرياض وبين المكتبة العامة بشارع الملك, 
فيصل بالرياض ٠‏ وذلك لتطور الأولى وتواضع الثانية . وهكذا الأمر مع بقية 
المكتيات . 


؟. -. مجال. ومحاور الدراسة : هذه الدراسة ليس معنية بدراسة 
المكتبات العامة التى أسسها أفراد أو مؤسسات خاصة . كما أنها غير معنية 
أيضا بالأشارة إلى المكتبات العامة التابعة للأجهزة الرسمية الأخرى . لكنها 
ستحصر تركيزها على المكتبات العامة التابعة لوزارة المعارف والتى تشكل 
العمود الفقرى للمكتبات العامة بالمملكة . وستتم معالجتها من خلال المحاور 
التالية : 


1 - التنظيم.الإدارى ؛ منذ إنشائها كإحدى الإدارات التابعة لوزارة 
المعارف وهى تحاول جاهدة - ووفقا للإمكانات المتاحة - نتشر المكتبات العامة 
فى مختلف أنحا » البلاد وقد استطاعت إدارة المكتبات العامة رغم قلة 
إمكانياتها إنجاز ما يلى : 

- ضمت إليها المكتبات العامة التى أنشئت من قبل الأهالى قبسل عام 
١1/9‏ ه وما بعده . 

- تأمين الحد الأدنى من العاملين فى المكتبات . 

- تزويد المكتبات العامة بالكتب وبعض الصحف . 

- تزويد المكتبات بحاجتها من الأثاث . 

ورغم تلك الإنجازات فإن المكتبات العامة تعانى من عجز كبير فى قلة 
الإمكانات المختلفة الفنية والإدارية . وبالإضافة إلى ذلك فإن المكتيات العامة 
تعانى أيضاً من الإشراف المزدوج ؛ فالمفترض أن هذه المكتبات تتبع من الناحية 
الإدارية الإدارة العامة بوزارة المعارف . لكن الواقع يشير إلى أن المكتيات تدار 
فعلياً من قبل إدارات التعليم فى المناطق التى تقع فييها تلك المكتبات )1١(‏ . 
0 بحكم قربها من ناحية ٠‏ وعدم فعالية ل العامة للمكتبات التى قتلك 

حقيقة الأمر عددأ قليلاً جد من الموظفين غير مؤهلين فنيا أو إداريا للإشراف 
ين فى المناطق من ناحية آخرى 


1 - العاملون ؛ يبلغ عدد العاملين فى المكتبات العامة فى المملكة 
قى الوقت الحاضر حوالى 18؟ موظفاً . ويتوزع هؤلاء على عدد الكتيات البالغ 
8 مكتبة , وبذلك يصبح نصيب المكتبة الواحدة أقل من 4 موظفين . وأكثرية 


هؤلاء العاملين من غير المؤهلين فى مجال المكتبات . ولا تزيد نسية من حصل 
منهم على دورات أو برامج ج تأهيلية قصيرة المدى عن حوالى /٠١‏ فقط . 

أما البقية فإنهم من الكتبة العاديين بين أو من تركوا التدريس أو تركهم 
التدريس لسبب من الأسباب . أما عدد المؤهلين تأهيلاً أكادمياً وأعنى حملة 
الشهادة الجامعية الأولى ( البكالوريوس ) فى المكتبات فلعله لا يصل إلى عدد 
أصابع اليد الواحدة فى جميع المكتبات . ويعود إعراض الخريجين عن العمل فى 
يال الككيات الاق إلى اناب ينها 
ا لي ا ل 
الملتحق بالعمل فى المكتبات العامة بحوالى ه؟ - ."!/ . هذا فضلاً عن قلة 
ساعات الدوام ٠‏ والتمتع بالإجازات المختلفة قد تصل فى مجموعها إلى أكثر من 
ثلاثة أشهر . كل هذا بالإضافة إلى النظرة الجيدة للمعلم من قبل المجتمع . 

- الانخراط بالسلك العسكرى ؛ ويفضل بعض الخريجين الالتحاق بهذا السلك 
لما يلقونه من مميزات عديدة تتمثل فى الراتب المجزى , والبدلات المختلفة , 
والنظرة الجيدة التى يحظى بها الملتحقون بالقطاعات العسكرية المختلفة من قبل 
المجتمع . ش 
- النظرة الدونية للعاملين فى المكتبات ؛ وخاصة بالنسبة لأولئك الذين 
يعملون بالمكتبات العامة فى وزارة المعارف ؛ وهذه لم تأت من فراغ وذلك بسبب 
الأوضاع غير الجيدة التى تعيشها المكتبات العامة والتى لا شك تنعكس بصورة 
' مباشرة أو غير مياشرة على العاملين فى تلك المكتيات . 


- مبانى.المكتبات ؛ المكتبات من المرافق التى تحتاج إلى مبان 
خاصة يتم تصميمها وإنشاؤها لهذا الغرض . وبالرغم من أن المبانى الدائمة التى 
أقامتها الوزارة للمكتيات تحتاج إلى إعادة نظر بحيث تراعى ظروف البيئة 
والمجتمع الذى تخدمه المكتية ٠‏ إلا. أن الوزارة قد استطاعت تصميم وتشييد عدد 
كبير من تلك المبانى يليى حاجة ما يربو على حوالى /“١‏ من مبانى المكتبات 
القائمة فى الوقت الحاضر . وليست جميع: المكتبات. العامة تقع فى مقرات دائمة, 
ولكن بعضها يقع فى مساكن مستأجرة ٠‏ وهناك فئة ثالثة من المكتبات العامة 


تقع فى بعض المدارس وخاصة فى المان الصغيرة )1١‏ . وبالإضافة إلى ذلك وضع 
بعض المكتبات العامة فى بعض المبانى التابعة للوزارة . على أن جميع هذه 
المرافق غير الدائمة غير مئاسية . ولا تفى بالحد الأدنى المطلوب , وإفا اتخذتها 
الوزارة كمقرات مؤقته للمكتبات حتى توجد مقرات دائمة ٠‏ خاصة وأن الوزارة 
ماضية قدماً فى خططها لبناء المزيد من المبانى والمرافق التعليمية فى جميع 
أنحاء البلاد وفقا للإمكانات المتاحة . ومن الملاحظ. أن مرافق المكتبات دائمة 
كانت أم مؤقتة فى حاجة ماسة إلى صيانة سواء المبانى ؛ أو الأثاث ١‏ أو 
العكييف . أو الأجهزة . 


4/7 -- المجموعات ؛ يقصد بالمجموعات ما تشتمل عليه المكتبة من 
أوعية المعلومات التقليدية وغير التقليدية . وتشتمل أوعية المعلومات هذه على 
الكتب ؛ والدوريات ٠‏ والوسائل السمعية والبصرية والتى يمكن أن تتضمن 
الأوعية غير التقليدية كبرامج الحاسب الآلى ٠‏ والاتصال بقواعد المعلومات 
المختلفة محلياً وإقليميآ ودولياً. وباعتبار المكتيات العامة التابعة لوزارة المعارف 
مكتبات تقليدية ٠‏ فإن مقتنياتها. تكاد تقتصر على النوع الأول من الأوعية وهر 
الكتب . وحيث أن التزويد لتلك المكتبات يتم مركزيا من قبل الإدارة العامة 
للمكتبات ٠‏ فإن الكتب فى جسيع المكتبات التابعة لها هى نفس الكتب ٠‏ بل 
إنها نسخا من بعضها تم شراؤها بكنيات كافية ومن ثم تم توزيعها على 
المكتبات المختلفة بكميات قد تكون متساوية أو مختلفة وفقا لحجم المكتبة . 
لذلك فالمكتيات جميعها متاشبهة فى مجموعاتها . أما الدوريات - با فيها 
الصحف - فتشترك الوزارة فى عدد محدود جدأ من المطبوعات الوطئية لا تفى 
بحاجة المستفيدين من المكتبات على قلتهم . أما الفئة الثالثة من أوعية 
المعلومات وهو الوسائل السمعية والبصرية قيمكن القول أنها غير متوفرة . 


ذال - تنمية صجموعات المكتبات ؛4.يتم عادة تنمية مجموعات 
المكتبة ٠‏ أية مكتبة عن طريق قنوات. ثلاثة هى ؛ الشراء , والإهداء ‏ والتبادل. 
وبتطبيق هذا على المكتيات العامة التابعة للوزارة نجد أن القناة الأولى وهى 
الشراء هى السائدة . وقد سبقت الإشارة إلى أن تزويد المكتبات العامة 


وبفهرستها وتصنيفها يتمان بشكل مركزى . وكانت الإدارة العامة للمكتبات 
تشترى نسخا من بعض الكتب تبلغ العشرات وأحياناً المئات ؛ وتقوم بفهرستها 
وتصنيفها ومن ثم يتم إرسالها إلى المكتبات العامة فى جميع المناطق بمعدل نسخخة 
أو أكثر من الكتب المشتراة وذلك وفقآ لحجم المكتية . أما اختيار تلك الكتب 
فيتم عن طريق لجنة مشكلة فى الوزارة تختار ماتراه مناسياً من الكتب دون أن 
يكون لأية مكتية من المكتيات دور فى عملية الاختيار )١١(‏ . وقد توقف هذا 
الشراء بكل أسف منذ حوالى عام ١4.8‏ ه . وهكذا سدت القناة الرئيسة لمد 
المكتبات بالكتب وأصبحت مجموعات المكتبات العامة عبارة عن كتب مكررة 
قديمة وقليلة الأهمية. ما جعل القراء - وهم قلة - ينصرفون عنها إلى المكتبات 
الحديثة . بل إن المراجع - على قلتها - فى تلك المكتبات - أصبحت غير ذى 
قيمة خاصة أن أهمية المراجع تكمن فى حداثتها وجدة معلوماتها . أما القناتين 
الأخريين وهما الإهداء, والتيادل , فبالنسبة للإهداء فالمكتبات العامة لا تقوم 
بأى دور لاستهداء الكتب من الجامعات والمؤسسات العلمية الوطنية » أو من 
المؤلفين أو الناشرين . لا بل إن أكثرية هذه المكتيات لا تقبل ما يهدى إليها من 
كتب . ويعزو مسؤولوها السبب فى ذلك إلى تعليمات الوزارة التى تتضمن عدم 
قبول هدايا الكتب ما لم تكن آتية عن طريق الوزارة نفسها . وحتى لو قبلت 
الكتب المهداة » فإنها لن توضع على رفوف المكتبة وذلك للسبب السابق ذكره 
من ناحية ؛ ومن ناحية أخرى فإن الكتب قبل وضعها على رفوف المكتبة لابد من 
فهرستها وتصنيفها وهو عمل لا يستطيع العاملون فى المكتبات - مع تدنى 
تأهيلهم المهنى - القيام به لكونه من الأعمال الفنية الدقيقةفى المكتبات . أما 
التبادل ؛ فإنه غير موجود على الإطلاق ٠‏ وذلك لأنه لكى يتم التيادل بين 
مكتبتين أو أكثر فإنه يشترط الاختلاف فى الكتب ٠‏ وهذا غير متوقر . والسبب 
أن الكتب فى المكتبات العامة - كما أشير سلفاً - نسخا متطابقة ومتوفرة فى 
كل مكتبة , وبالتالى ليس هناك مجال للاستفادة من النسخ الزائدة . ولو فرضنا 
جدلاً أن المكتبة وجدت شريكا تتبادل معه النسخ الفائضة عن حاجتها ٠‏ فإن نظام 
العهدة المطبق لديها يمنعها من.القيام بذلك لأنه يتعامل مع هذه النسغ كعهدة 
على أمين المكتبة الذى هو مطالب بها فى حال فقدانها . 


- الأثاث والأجهزة ؛ علم المكتبات من لعلوم آلا 
ولعل من أهم ما يميزه جانبه التطبيقى . وقد ساهمت الجمعيات والمنظمات 
الدولية والوطنية العى تهتم بهذا العلم بوضع المعايير والمواصفات الموحدة 
ا متعارف عليها والتي تعلق تقرييا بكك جانب من جوانب هذا العلم . فهناك 
معايير ومواصفات خاصة بالبناء » وبالتكييف ., وبالإضافة ٠‏ وبالأرقف » 
وبالأثاث وغيرها . وأصبح تطبيق هذه المعايير ضروريا فى المكتبات على اختلاف 
أنواعها . ومن أجل ذلك فإن الشركات التى تتخصص فى صناعة لوازم المكتبات 
أصبحت ملتزمة بتلك المعايير والمواصفات . وعند النظر فى مدى تطبيق هذه 
المعايير على المكتبات العامة التابعة لوزارة المعارف فإنه لا يكاد يوجد التزام 
بعطبيق هذه المعايير . وبالنسبة للأثاث المتوفر فى المكتبات فإنه إلى جانب عدم 
التزامه بالمواصفات الموحدة الخاصة بأثاث المكتبات . وبشكل خاص ١‏ الرفوف 
والمقاعد , والمناضد ) فهو قديم لا يتمشى مع روح العصر لقدمه من ناحية 0 
وعدم توفر العنصر الجمالى فيه من ناحية أخرى . هذا فضلاً عن عدم كفايته فى 
بعض المكتيات . أما الأجهزة التى أصبحت جزءا من المكتبات كأجهزة الاستنساخ 
والفيديو , والتليفزيون . وأجمهزة عرض الأفلام . وأجهزة الميكروفيلم 
والميكروفيش ., والحاسب الآلى . هله الأجهزة تكاد تخلو المكتبات العامة منها 
عدا بعض الأجهزة القليلة المفرقة هنا وهناك كآلات الاستنساخ , والفيديو , 
والتليفزيون 1) . 


7/7 - الخدمات التى تقدمها.المكتبات ؛ تقاس أهمية المكتبة أي 
مكتية بالخدمات التى تقدمها . وبقدر ما تقدم من تلك الخدمات بقدر ما تؤدى 
رسالتها . وتقدم المكتبة عادة خدمات رئيسية لقرائها يأتى فى مقدمتها ؛ 
الخدمات الإرشادية ٠‏ وخدمات الاطلاع الداخلى ( الإعارة الداخلية ) , والإعارة 
الخارجية وما يرتبط بها من خدمات أخرى كالإحاطة ا جارية . والخدمات 
الجماعية. وخدمات الفئات الخاصة . فضلاً عن الخدمات غير القرائية 00 . 
وبنظرة فاحصة على ما. تقدمه المكتبات العامة التابعة لوزارة المعارف. نجد أنها لا 
تقدم إلا أقل القليل وتكاد تقتصر خدماتها على الاطلاع الداخلى . بل إن الخدمة 
الرئبسة التى ينتظر من أية مكتية تقديمها وهى الإعارة الخارجية للكتب مفقودة 


فى هذه المكتيات . وفكذا وللأسباب التى أشير إليها فإن هذه المكتبات لا يتردد 
عليها إلا أقل القليل فن المستفيدين وخاصة قرب. مواسم الامتحانات . 


"ا - الخاقة والتوصيات : 

فى نهاية هذه الدراسة لأوضاع المكتبات العامة التى تشرف عليها وزارة 
المعارف وهى دراسة أعدها الكاتب وينشرها من أجل نقل صورة واضحة بناها 
على معلومات توفرت لديه نقيجة للدراسة الشاملة التئ يعدها فى الوقت 
الحاضر عن المكتبات العامة بهدف إيصالها إلى المسؤولين فى وزارة المعارف 
وعلى رأسهم معالى وزير المعارف ليطلعوا عن كثب على الصورة الحقيقية عن 
أوضاع المكتبات العامة . وإن الباحث وهو يعتير نفسه أحد المتخصصين المكتبيين 
الذين لهم بعض الخبرات العملية والنظرية فى هذا المجال يفترض أن واجبه نقل 
الصورة واضحة كما هى كائنة دون محاولة للقدح أو المدح ٠‏ ولكن بأسلوب علمى . 
رصين بعيداً عن الإثارة والمجاملات التى لا تخدم الغرض الذى قصده الكاتب . 
وإن وضع النقاط على الحروف ؛ والتتشخيص الحقيقى لشكوى المكتبات لهو 
الهدف المنشود للدراسة . لقد ضحى الكاتب بالكثير من وقته وجهده من أجل 
إعداد هذه الدراسة ومن أجل أن تكون فى متناول الباحثين وطلبة المكتبات 
والمسؤلين على نحو خاص ٠‏ وذلك أملاً أن تساعدهم على تلمس حاجات قطاع 
مهم من قطاعات الثقافة فى هذه البلاد . وهى جهد المقل من الباحث الذى 
يتمنى على المسؤولين فى وزارة المعارف وضع المكتبات العامة فى أولى 
اهتماماتهم وذلك لما للمكتبات العامة من أدوار حيوية اجتماعية وتربوية 
وثقافية. 

إن المكتبات العامة المتطورة - كما أوضحت سابقا - ليست ترف ولا هى 
المؤسسات التى يكن الاستغناء عنها . كسا أنها لم تعد موئلاً للصفوة من 
المجتمع؛ وإما هى فى حقيقة الأمر من الضرورات الأساسية التى تخدم فئات 
المجتمع جميعها باعتبارها مؤسسات تعليمية وتثقيفية وتربوية مهمة , شأنها شأن 
المدارس والمعاهد والجامعات )٠١(‏ . وبسبب هذا المفهوم أطلق عليها " جامعات 
الشعوب " من منطلق أنها متاحة للجميع دون شروط أو استثناءات للنهل من 
معينها . ولهذا يجب إعطاءها ما تستحق من اهتمام , إن المكتبات بشكل عام 


والمكتبات العامة على نحو خاص هى بالفعل معايير حقيقية يحكم بها على تقدم 
الأمم وهى التى تؤدى إلى تجذر عادة القراءة التى تقود إلى التنسية والتطورات 
للأقراد والمجتمعات . ومن أجل هذا السبب نجد أن أكثر المكتبات تقدما فى 
العالم وُحِدَتْ فى أكثر الدول تقدما . وما المكتبات العامة فى الولايات المتحدة 
الأمريكية ٠‏ وفى بريطانيا على نحو خاص ٠‏ وأوروبا الغربية بشكل عام ٠‏ وفى 
اليابان وغيرها من الدول إلا دليل واضح على ذلك . 

إن تجذر عادة القراءة والمكتبات العامة أمران متلازمان » وإن عدم غرس عادة 
القراءة فى مجتمعنا العربى والسعودى على نحو خاص يعود فى كشير من أسبابه 
إلى عدم قيام المكتبات العامة بالدور المطلوب منها . إن المكتبات العامة المتطورة 
هى السبب فى تنمية عادة القراءة وتأصيلها . وهى التى تبلور أفكار النشء 
الذين هم العدة الحقيقية للأمة فى المستقبل ؛ وتوسع معارفهم ومداركهم ما 
ينعكس إيجاباً على تنمية وتطوير مجتمعهم . لقد اتضح من الاستعراض السابق 
أن الأوضاع الحالية للمكتيات ليست بالأوضاع التى نطمح إليها أو التى نرغب 
أن تكون عليها مكتباتنا ٠‏ لا بل إن المكتيات العامة فى هذه البلاد لم تنعم بنفس 
التطور والتنمية التى شهدته القطاعات الأخرى كقطاعات التعليم ٠‏ أو الصناعة 
أو غيرهما ٠‏ وباستقراء الصورة المتقدمة نجد أن البئية الأساسية للمكتبات لم تبن 
بعد . لقد أشرت سلف إلى قصور المبانى الحالية لمبانى المكتبات من ناحيتى الكم 
والكيف . وأنها تحتاج إلى إعادة نظر فى تصاميمها وأنشاءاتها وتجهيزاتها 
لتفى بالمتطلبات الأساسية لتلك المكتبات . وليست مقتنيات المكتبات أو 
مجموعاتها من الكتب بأحسن حال من غيرها » فهى عبارة عن كتب مكررة عفى 
عليها الزمن ٠‏ وتراكم عليها الغيار . وأصفرت أوراقها من الحرارة وقلة القراءة . 
والأهم من ذلك أنه لم يكن لها تحديث أو تزويد بكتب جديدة لأن هذا - على 
محدوديته - قد,توقف منذ عام ١406‏ ه ولم تعد الوزارة تمدها بالكتب . أما 
العاملون . فيالإضافة إلى قلة عددهم وعدتهم ١‏ فهم غير مؤهلين ولا يكاد يصل 
عدد من لديه زاد خفيف من المبادئ الأساسية فى مجال المكتيات إلى /٠١‏ 
( من 8؟؟ موظف ). 

وفى نهاية هذه الدراسة يورد الكاتب بعض المقتراحات التى لو أخذت بعين 
الاعتبار فإنها ستساهم فى تحسين أوضاع المكتبات وتؤدى بلاشك إلى النهوض 


بها وهذه التوصيات هى : 


١/1‏ - تغيير النظرة . الشمولية إلى المكتيات.؛ إن عدم الوعى 
بأهمية الدور الذى يكن أن تلعبه المكتبة العامة المتطورة فى المجتمع » وعدم 
النظر إليها باعتبارها مؤسسة اجتماعية وثقافية وتربوية وتعليمية لا غنى عنها 
ساهم إلى حد كبير فى إيجاد نظرة دنيا لا تعير المكتبة أى اهتمام ولا تراعى 
الدور الثقافى والتعليمى والتربوى والاجتماعى لهذه المؤوسسة . إن اللامبالاة 
بالمكتبة العامة من قبل بعض صناع القرار فى الأجهزة المشرفة على المكتبات 
ساهم فى إيجاد النظرة الدونية للمكتبة وعدم الوعى بأهميتها ومكانتها فى 
المجتمع . أن هذه النظرة أو عدم الوعى بأهمية المكتبة فى حقيقة الأمر هى سر 
تخلف المكتبات . وللأسف فإن عدم وجود هذا الوعى أمر يشترك فيه المسؤول 
والقارئ العادى على حد سواء , ذلك لأن عادة القراءة بحد ذاتها شئ لم يغرس 
بعد فى مجتمعنا . إن الرقى بالوعى القرائى وتئمية عادة القراءة أمر يجب أن 
تدركه المؤسسات المسؤولة عن التعليم . ويجب على المسؤولين عن تطوير 
المكتبات فى الأجهزة الرسمية كوزارة المعارف ٠‏ ووزارة التخطيط ؛ وديوان الخدمة 
المدنية أن يهتموا بهذا الوعى ويتعهدءه بالرعاية . وذلك بإيجاد المكتبات العامة 
المتطورة التى هى الأدوات الرئيسة لبلورة ونضج الوعى القرائى فى مجتمعنا . 


##/3.- إنشاء وكالة لشؤون-المكتبات. ؛ إن وزارة المعارف مثقلة 
بالأعباء , ولذلك فإنه إذا أريد النهوض بقطاع المكتبات فلابد من إنشاء وكالة 
للوزارة خاصة بشؤون المكتيات وتنميتها وتطويرها . إن إنشاء مثل هذا الجهاز 
للعناية بالمكتبات لهو خطوة متقدمة إلى الأمام شريطة أن يهيئ لهذا الجهاز ما 
يحتاجه من الكوادر الفنية والإدارية والتمويل . 


7/" - تشكيل لجنة. وطنية عليا للمكتبات. ؛ يرأسها وزير 
المعارف , وبشترك فيها أعضاء كبار من الأجهزة الرسمية الفاعلة وذات العلاقة 
والأجهزة المشرفة على المكتبات ومجموعة من المتخصصين من أساتذة المكتبات 


وتكون مهمة هذه اللجنة التخطيط على مستوى البلاد للنهوض بالمكتبات على 
اختلاف أنواعها وخاصة المكتيات العامة ؛ ويجب أن قنح هذه اللجنة صلاحيات 
مالية وإدارية كبيرة من أجل النهوض بالمكتبات والتخطيط لمستقبلها . 


1/9 . - تشكيل - لجان. فرعية . متخصصة: ؛ ينبغى أن ينبثق من اللجنة 
الوطنية العليا للمكتبات لجان فرعية متخصصة تشكل لدراسة الأوضاع الحالية 
وكيفية النهوض بها وذلك من خلال دراسة الجوانب المختلفة مثل الوضع التنظيمى 
للمكتبات ., والمقستنيات . والعاملون . والمبانى . والخدمات . والأثاث , 
والأجهزة, وإدخال التقنيات الحديثة إلى المكتبات . وترقع دراسات اللجان 
المتخصصة إلى اللجنة العليا من أجل الإقرار والتبنى والتنفيذ . 


0/1 - إعداد كادر خاص للمكتبيين ؛ من أجل تشجيع المكتبيين 
الوطنيين من الالتحاق بقطاع المكتبات فإنه لابد من توفير الحوافز الضرورية . 
ولعله يأتى على رأس تلك الحوافز المفريات المادية ٠‏ وذلك لتدنى رواتب من 
يلتحقون بقطاع المكتبات مقارنة بزملائهم الذين ينخرطون فى سلك التدريس ٠‏ أو 
السلك العسكرى على سييل المثال . حيث يزيد راتب من يلتحق بأحد القطاعين 
الآخرين - كما سبقت الإشارة - بنسبة تصل ما بين /٠. - ١0‏ على راتب 
الملتحق بقطاع المكتبات . ما جعل الخريجين الملتخصصين فى مجال المكنبات 
والمعلومات بعرضون عن الالتحاق بهذا القطاع بما سبب. فى الواقع خسارة مزدوجة 
للخريج والقطاع الذى إلتحق به خريج المكتبات. على حد سواء . ولهذا فإن على 
الأجهزة المشرفة على المكتبات ويأتى فى مقدمتها وزارة المعارف ٠‏ ووزارة التعليم 
العالى ؛ ومكتبة الملك فهد الوطنية , ووزارة الشؤون الإسلامية والأوقاف 
والدعوة والإرشاد , وبقية الأجهزة - إذا. أرادت استقطاب المكتبيين المتخصصين 
- عليها السعى لدى لجهات المعنية فى الدولة وعلنى رأسبها ديوان الخدمة المدنية 
من أجل إيجاد كادر خاص للمكتبيين على غرار كادر المدرسين فى التعليم العام . 


'/1 -. المخصصات المالية. ؛ من أجل النهرض والارتقاء بالمكتبات فإنه 
لابد من وضع ميزانيات محدد لكل مكتبة تبنى على خطط علمية سليمة . وذلك 


من أجل الصرف منها على أوجه الإنفاق المختلفة كشراء المقتنيات من كتب 
ودوريات ووسائل سمعية وبصرية وأجهزة وغيرها وذلك وفق خطط زمنية 


مدروسة. 


“#// - التشريعات أو.الأنظمة ؛ لكى تؤدى المكتبات الدور المرجو 
منها فلابد من إصدار التشريعات أو الأنظمة التى تنظم عملها ؛ بل إن وجود 
التشريعات فى حد ذاته هو نوع من الاعتراف بأهميتها كمؤسسات ثقافية 
0 حيوية وجدت لتحقيق أهداف محددة . ولذلك فإن مثل هذه التشريعات 
يجب أ نْ 0 تتضمن ما يلى : 

- التبعية الإدارية ؛ بتحديد الجهة التى تتبعها المكتبات وتوزيع الصلاحيات 
بشكل دقيق 

- الموارد المالية ؛ ضمان الموارد المالية الكافية التى قكن المكتبات من القيام 

بعملها 

- العاملون ؛ تأمين الأعداد الكافية من الكوادر المدربة كما وكيفاً وذلك من 
أجل ضمان حسن سير العمل . 


8/1 . - - جمعية ‏ المكتبات . السعودية. ؛ أصبح وجود الجمعيات المهنية 
أمراآً محتوما لتطوير المهنة والمنتسبين إليها , كما أنها لسان حال المهنة والمهنيين 
بما تقوم.به من تعريف بها وبأنشطتها ليس بين أعضاء الجمعية. فحسب . ولكن”' 
فى المجتمع بشكل عام . وفى السنوات العشر الأخيرة ظهر الكثير من الجمعيات 
المتخصصة فى المملكة العربية السعودية غطت قطاعات كثيرة من التخصصات 
المهنية وساهمت إلى حد كبير فى تحقيق الأغراض الذى أنشئت من أجلها تلك 
الجمعيات . الجدير ذكره هنا أن جمعية المكتبات السعودية من أوائل الجمعيات 
الى أوصى بإنشائها عقب الاجتماع الأول للمكتبيين السعوديين الذى عقد فى 
رحاب جامعة الملك سعود فى عام ١14.١‏ ه . إلا أن هذه الجمعية لم ترّ النور 
بعد. ولعل الأجهزة الرسمية الفاعلة والمشرفة على المكتبات فى المملكة ٠‏ كوزارة 
المعارف ٠‏ ووزارة التعليم العالى , ومكتبة الملك فهد الوطنية . وغيرها لعل هذه 
تسعى لدى الجهات المسؤولة من أجل إنشاء جمعية المكتبات السعودية وذلك من 


أجل تحقيق الأهداف الرئيسة العالية : 

- إقامة المؤقرات والندوات والحلقات من أجل تبادل الخبرات ودراسة الصعاب 
التى تواجهها المكتبات وإيجاد الحلول لها . 

- إشاعة الوعى المكتبى بين العاملين قى هذه المهنة ٠‏ وبين المعنيين بهذه 
المهنة ؛ وأقراد المجتمع بشكل عام . 

- التنظيم والإشراف على إقامة الدورات والبرامج القدريبية قبل وأثناء 
الخدمة . 

- توطيد العلاقة بين العاملين فى مجال المكتبات من ناحية ٠‏ وبينهم وبين 
المسؤولين من ناحية أخرى . 

- وضع المعايير والمواصفات الموحدة بالتعاون مع الهيئات الأخرى من أجل 
تطوير المهنة ومؤسساتها . 

- دعم وتشجيع البحوث العلمية فى مجال المكتبات عن طريق التمويل 
والنشر . 
- إقامة التعاون والصلات مع الجمعيات المشابهة والمنظمات ذات العلاقة 
وذلك على المستوى الإقليمى والدولى ؛ من أجل الاستفادة من خبراتها وتجاربها 
فيما يعرد بالفائدة على هذه المهنة والعاملين فيها . 

- الاهتمام بالإنتاج الفكرى السعودى وتوثيقه والتعريف به . 

- تقديم المشورة الفنية لجميع العاملين فى مجال المكتبات والمعلومات لغرض 
رفع مستوى أدائهم . 
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#المكتبات العامة فى دولة البحرين 
الواقع والمشكلات 


ربحى مصطفى عليان 
أستاذ علم المكتيات المشارك 
منسق برنامج مصادر التعلم والمعلومات 
جامعة البحرين 


يتناول الجزء الأول من الدراسة الجانب النظرى للمكتيات العامة من حيث 
مفهومها وأهداف وطبيعة جمهورها ومقتئياتها . وأساليب توصيل خدماتها 
المكتبية إلى جميع المواطنين من خلال : المكتبات الفرعية . المكتبات المتنقلة 
ومكتبات الأطفال . 

الجزء القائى للدراسة ( الجانب الميدانى ) يتناول تطور المكتبات العامة فى 
دولة البحرين خلال الخمسين سنة الماضية . كما يقدم معلومات شاملة (١‏ تاريخ 
التأسيس , الموقع , المساحة , التنظيم , المقتنيات , العاملون , والخدمات ) من 
جميع المكتيات العامة فى دولة البحرين ( مكتبة المئامة العامة " المكتية 
المركزية" » مكتية المحرق العامة . مكتبة مدينة عيسى العامة , مكتية الرفاع 
الشرقى العامة ؛ مكتبة جد حفص العامة, مكتبة الحد العامة . مكتبة سترة 
العامة » مكتية عراد العامة . مكتبة مركز السلمانية ) كذلك تتناول الورقة 
مكتبات الأطفال فى البحرين . 

أخيرأ 1 تناقش الدراسة بتوع من التفصيل المشكلات والصعوبات التى تواجه 
المكتبات العامة من وجهة نظر المسئولين عنها ومدرائها . وتخلص الدراسة إلى 
عدد من التتوصيات الى 'يقترحها الباحث لتطوير واقع المكتبات العامة فى 
البحرين ٠.‏ 


وقد تم جمع المعلومات لأغراض هذه الدراسة من خلال أساليب وطرق مختلفة 
حيث استخدمت الوثائق المتوفرة والملاحظات المباشرة من خلال الزيارات الميدانية 
التى قام بها الباحث لجميع المكتيات العامة فى البحرين . كما استخدمت المقابلة 
المي والاستبيان فى عملية جمع المعلومات الطارية للدراسة . 

مقدمة ‏ عامة 

أصدرت اليونسكو عام 1949 بيانا للمكتبات العامة ثم أعيدت صياغته 
عام 1917 ٠‏ ممناسبة العام الدولى للمكتبات ٠‏ ويعلن البيان عن ايمان اليونسكو 
بالمكتبة العامة باعتبارها قوة حيوية للتربية والثقافة والعلوم , ودعامة أساسية 
لتعزيز السلام والتفاهم بين الشعوب . وأهم ما جاء فى البيان أن تأسيس 
المكتبات العامة ورعايتها هما من واجبات الحكومة على المستويين المركزى 
والمحلى . كما أكد بيان اليونسكو على ضرورة إهتمام المكتبات العامة بمكتبات 
الأطفال . 

لقد وجدت المكتبات العامة لتعكس النظرة الحديقة إلى الإنسان باعتبار أن له 
الحق فى متابعة تثقيفه فى جميع مراحل حياته . وبعتبر هذا النوع من المكتبات 
كالمدارس مؤسسات ضرورية لكل مجتمع , ولهذا توصف المكتبات العامة بأنها 
مكتبات الشعوب . وإذا كان لا بد من تعريف شامل للمكتبة العامة يضعها فى 
مكانها الطبيعى . فيمكن القول بأنها مؤسسة ثقافية اجتماعية تربوية . تهدف 
إلى جمع وحفظ مصادر المعلومات بأشكالها المختلفة ( المطبوعة وغير المطبوعة). 
وبالطرق المختلفة ( الشراء . الإهداء . التبادل ) . وتنظيمها (فهرستها 
وتصنيفها وترتيبها) , وتقديها لجميع أفراد المجتمع من القراء والباحثين بغض 
النظر عن أية اعتبارات ٠‏ وذلك. من خلال عدذ من الخدمات المكتبية (كالاعارة 
والإرشاد والتتصوير وغيرها) . عن طريق أمين مكتية أو عدد من المكتبيين 
المتدريين أو المتخصصين فى علم المكتبات . 

ويشترط فى المكتية. العامة لكى توصف كذلك ما.يلى : 

أولا : أن تكون عامة لجميع المواطنين بغض النظر عن أية عوامل أو فروق . 

ثانياً : أن تقدم خدماتها للعامة. من الناس مجاناً ومن خلال الرفوف المفتوحة . 

ثالث : أن تكون عامة فى مصادرها ومقتئياتها وليست. متخصصة . 

رابعاً :. أن تأتيها الميزانية من الأموال العامة (الحكومة) . (همشرى , 


55) 
الهدف الرئيسى للمكتيات العامة هو اتاحة فرصة الثقافة المستمرة للجمهور 
فى جو حر ودون مقابل ٠‏ ولهذا يجب أن تكون المكتبة العامة مركزا للحياة 
الفكرية والفقافية والاجتماعية فى المنطقة التى تخدمها . ويجب أن تهدف إلى 
تأمين ما تستطيع من مصادر المعرفة والمعلومات فى سبيل تنمية أفكار المواطن 
وأخلاقه ومن أجل استغلال أوقات فراغه فى مجالات إيجابية ؛ ويمكن تحديد 

وظائف المكتية العامة فى النقاط التالية : 

* اختيار وتهيئة وتنظيم مواد المعرفة ومصادر المعلومات المختلفة وجعلها فى 
متناول القراء عند الحاجة وفى الوقت المناسب . 

* تشجيع القراء وحشهم على تتبع الإنتاج الفكرى من خلال تشجيعهم على 
المطالعة وارتياد المكتبة للاستفادة من مصادرها المتعددة للفكر والثقافة . وهذا 
سيساهم بطبيعة الحال فى رفع المستوى العلمى والثقافى للقراء ويجعلهم أكثر 
فاعلية فى المجتمع . 

* تقديم الخدمات المكتبية المختلفة لكافة فئات المواطنين بغض النظر عن 
أجناسهم وأعمارهم ومستوياتهم الاجتماعية والاقتصادية والتعليمية وميولهم 
واتجاهاتهم : 

* دعم العلاقات الاجتماعية بين أفراد المجتمع. المحلى عن طريق المساهمة فى 
أيجاد علاقات ايجابية بينهم من خلال عقد الندوات وعرض الأفلام الموجهة 
وإقامة المعارض المختلفة . 

* المساهمة بشكل فعال فى حل بعض المشكلات. الاجتماعية كالمرض والأمية. 

* المساهمة فى رفع المستوى الوظيفى للأقراد من خلال اطلاعهم على أحدث 
ما كتب فى مجالات عملهم واختصاصاتهم ووظائفهم ومهنهم . ١‏ 

* رفع المستسوى السياسى للأفراد بما ينسجم مع متطلبات المجتمع من خلال 
تقديم المعلومات والمصادر التى تعالج وتوضح المبادئ والافكار السياسية الوطنية 
والقومية . 

* رفع المستوى الفنى. من خلال تقديم العروض السينمائية والمسرحية 
والموسيقية ومعرض الرسم وغيرها من النشاطات الفئية الموجهة وكتب الهوايات. . 

* المساهمة فى حل مشكلة الفراغ عند المواطنين واستغلال هذا الوقث فى 


القراءة والمطالعة والأنشطة الموجهة والمفيدة . 

* جمع وحفظ المطبوعات والوثائق والدراسات التى تتعلق بالبلدة أو المديئة 
التى تخدمها المكتبة العامة . 

* التعاون مع المؤسسات الأخرى فى البيثة المحلية وخاصة.المدارس والمكشيات 
المدرسية والنوادى الثقافية . (عليان . )١554‏ . 

ويلعب المبنى دوراً هاما فى نجاح المكتبة العامة فى تقديم خدماتها , ولهذا 
ينبغى أن يوجد فى موقع متوسط من المدينة أو البلدة لكى يسهل على أكير عدد 
من المواطنين الوصول إليها بسهولة . كذلك من الواجب إبعاد المكتبة عن الأماكن ٠‏ 
الخطرة والأماكن المزعجة والبيئة غير الصحية. أيضا . ويشترط فى المبنى كذلك 
أن يكون مصمما سواء من الخارج أو من الداخل ليلائم طبيعة ونشاطات المكتبة 
العامة ؛ وأن يكون قابلاً للتوسع الأفقى والعمودى مستقبلا . أما بالنسبة للأثاث 
فينبغى أن يكون مريحا وجذابا ومئاسبا . ومن الضرورى كذلك توفر ظروف. جيدة 
ومناسبة فى مجال التدفثة والتبريد والتهوية والإضاءة لكل من العاملين 
والمستفيدين . 

بالنسبة لمجموعات المكتبة العامة. فيجب. مراعاة الأمور التالية عند أختيارها : 

* ضرورة توافر مجموعة من الكتب والمواد المكتئبية الأخرى فى الموضوعات 
المختلفة للمعارف الإنسانية على أن تكون عامة وبأسلوب يفهمه غالبية أبناء 
المجتمع المحلى . 

“ا ضرورة توافر مجموعة. من مواد المعرفة التى تساعد المستفيدين فى. تطوير 
هواياتهم وتساعدهم فى شغل أوقات فراغهم بشكل مستمر ٠‏ ومن هذه المواد 
القصص الموجهة وكتب الهوايات النافعة والمسلية . 

* ضرورة توافر مواد مكتبية هادفة. وبناءة وموجهة لتساهم فى خلق المواطن 
الواعى القادز على تحمل مسؤلياته والمساهم فى بناء وطنه وأمته اقتصادياً 
واجتماعياً وسياسيا . 

* ضرورة توافر مجموعة من الأفلام والتسجيلات وغيرها من المواد السمعية 
والبصرية المناسبة والموجهة للفئات التى: لا تستطيع القراءة . 

* ضرورة توافر مجموعة من المواد المكتبية بلغات مختلفة لكى يتعرف' 
المواطن على مصادر الفكر العالمى المختلفة . 


ويجب أن تكون هذه المواد مناسبة من حيث المستوى الأكاديى والشقافي 
لمجتمع المكتية العامة وأن تساهم فى أشباع حاجاته وميوله القرائية المختلفة . 
ويفضل أن يساهم اختيارها فى لجنة من العاملين فى المكتية وبعض المستفيدين 
من أصدقاء. المكتبة ويجب أن يتناسب حجم المجموعات مع عدد السكان للمنطقة 
التى تخدمهم المكتبة العامة على أن لا يقل عدد الكتب عن كتاب واحد لكل 
مواطن . 
وتواجه المكتبة العامة عددا من المشكلات فى هذا المجال من بينها زيادة عدد 
السكان والتطور التكنولوجى وما يتطلبه من تغيير فى أساليب العمل التقليدية, 
وزيادة أوقات الفراغ عند المواطنين ٠‏ وتضخم حجم الكتب والمطبوعات التى تنشر 
وارتفاع ثمنها . بالإضافة إلى مشكلة الرقابة وحفظ حقوق ال مؤلفين . 
وتقسم المكتيات العامة وفق حجمها إلى : 
أولاً : المكتيات العامة الضخمة أو الكبيرة الحجم وتضم مجموعات ضخمة 
من المواد المكتيية قد تصل إلى الملايين أحيانا وعادة توجد فى العواصم والمدن 
الكبيرة . 
ثانيا : المكتبات العامة متوسطة الحجم وتضم مجموعات من المواد قد يصل٠‏ 
تعدادها إلى مثات الآلاف وعادة توجد فى المدن والبلديات متوسطة الحجم . 
ثالث : المكتبات العامة صغيرة الحجم وتصل مجموعاتها إلى بضعة آلان 
وتوجد فى المدن الصغرى والقرى عادة . ( قندلجى . 95/ا9١‏ ) 
وحيث أن لجميع فئات الشعب الحق فى استخدام المكتبات العامة ؛ سواء 
: أكانوا أطفالا أو رجالا أو نساء . وبغض النظر عن أعمارهم ومستوياتهم العلمية 
ولغاتهم وأماكن تواجدهم , فإن ذلك ينعكس على مجموعاتها وطبيعة خدماتها . 
ويمكن للمكتبة العامة أن تصل فعليا إلى. جميع المواطنين من خلال : 
١‏ - فتح فروع جديدة أو مكتبات فرعية . 
؟ - استخدام نظام المكتبات المتنقلة أو السيارة . 
"ا - انشاء مكتبات للأطفال داخل المكتية العامة. 
المكتبات . الفرعية . 
يجب إنشاء فروع للمكتبة العامة الرئيسية عندما يكون مجتمعها ضخماً 
وتكون المدينة كبيرة . والغرض الأساسى هو إيصال الخدمة المكتيية للمواطنين 


الذين يصعب عليهم الوصول إلى المكتبة العامة الرئيسية أو المركزية 
من الأسباب . وهذا يؤدى إلى توفير الوقت والجهد على المستفيدين من المكتبة » 
تاما كما هو الحال مع البنوك وفروعها . 

ويفضل أن تقام المكتية الفرعية فى المناطق المكتظمة سكانياً وفى مبنى خاص 
يناسب أغراض وأهداف المكتبة العامة وخدماتها . وعادة يكون حجم المكتبة 
الفرعية صغيراً . حيث قد يقتصر على قاعة كبيرة للمطالعة يتوسطها مكتب 
للإعارة وتخصص أحد جواتبها للكبار والأخرى للأطفال . وقد يكون ضخماً فى 
بعض الأحيان . 

و تأتى الكتب و الدوريات و المواد الأخرى للمكتبة الفرعية من المكتبة 
العامة المركزية أو الرئيسية . و لكن يجب أن يكون للمكتبة الفرعية مجموعة 
ثابتة من الكتب و المراجع.و الدوريات. الأساسية . أما المجموعات الأخرى فيجب 
.أن تكون مرنة و يتم تبادلها مع المكتبة المركزية أو مع الفروع من حين لآخر . 
بالإضافة إلى الكتب التى تأتى المكتية الفرعية من المكتية الرئيسية فإنها 
تستقبل عددامن الكتب تأتى من المواطنين على سبيل الإهداء أو فى شكل 
تبرعات . 

وغالبا ما.تركز المكتيات الفرعية على القصص و الكتب.الثقافية العامة , 
ولهذا يحتاج الباحث عن المعلومات إلى أن يتجه إلى المكتبة المركزية غالبا . اما 
حجم مقئياتها وعدد موظفيها فيعتمد. على طبيعة المنطقة التى تخدمها و عدد 
سكاتها بشكل عام و عدد المستفيدين من المكتية بشكل خاص. . ويعتبر أمين 
المكتبة المؤهل و القادر على إقامةٍ العلاقات الطيبة مع المجتمع المحلى شرطا 
زئيسنا لنجاح المكتبة الفرعية فى أعمالها وخدماتها . و يفضل تشكيل جنة 
0 ء للمكتبة الفرعية. تتعاون مع أمين المكتبة فى بعض الأعمال و الأنشطة 

.)ا99٠0ىرشمه(‎ . 

ا المتنقلة 

وهى عيارة عن سيارة مصممة بشكل مناسب تضم مجموعة من الكتب 
والمواد الثقافية الأخرى ٠‏ تنطلق من المكتبة العامة المركزية إلى القرى و الأرياف 
وفق برنامج زمنى معين . وقد ظهرت هذه المكتبات مع بداية هذا القرن كنتيجة 
لاهتمام الدول المتقدمة بالريف وسعيها إلى إيصال مختلف الخدمات. إليه ومن 


ىي سيب 


ضمنها الخدمات المكتبية . 

و تهدف المكعبة المتنقلة إلى تقديم الخدمات المكتبية المختلفة و خاصة الإعارة 
للمناطق النائية من أجل رفع المستوى الثقافى للأهالى . كما تهدف إلى زيادة 
الوعى لدى الأهالى بما يدور فى العالم الخارجى من أحداث و تطورات ٠‏ و شغل 
أوقات فراغهم بطريقة إيجابية و بناءة » و المساهمة فى حل بعض مشكلات 
الريف من خلال ما تقدمه من كتب موجهة و غير ذلك من الأنشطة الفقافية 
والإعلامية . 

و يتطلب مشروع المكتية المتنقلة ما يلى : 

* سيارة مناسبة من حيث التصميم و الحجم و القوة و التجهيز . 

* سائق للسيارة يشرف على أمورها و يساعد فى عملية تحميل الكتب 
وتفريغها . 

* أمين للمكتبة أو مشرف يقوم باختيار الكتب و ترتيبها و الإشراف على 
الإعارة و غير ذلك من الأنشطة المكتبية . و يفترض فيه أن يكون مدربا وواسع 
الثقافة و قادرا على التعامل مع الجمهور . 

* مجموعة من المواد المكتبية المتنوعة و المناسبة لميول و حاجات أهل الريف . 

+ محطات للوقوف مناسبة يلتقى فيها الأهالى بالمكتبة المتنقلة . ( عليان , 
؟9ؤ9١ا).‏ 

و عادة ما تقتكون مجموعات المكتبة المتنقلة من الكتب فى الثقافة العامة 
والقصص المتنوعة المتوافرة فى المككتبة العامة المركزية . وقد تضم بعض الدوريات 
والمواد السمعية و البصرية ٠»‏ ويتم تبدبل هذه المجموعات من حين لآخر . 

وعلى الرغم من أهمية المكتبة المتنقلة للقراء و الدارسين و الباحثين من أهالى 
القرى و الريف و المناطق النائية إلا أنها تواجه العديد من المشكلات و التى من 
أبرزها : ارتفاع نسبة الأمية عند خمهورها ٠‏ و ضيق الطرق الريفية ؛ وصعوبة 
التنسيق بين مواعيد زيارتها و أوقات قراغ الأهالى , و المشكلات الميكانيكية 
التى قد تتعرض لها السيارة و تعطلها , و عدم توافر مؤهلين للعمل فى مثل 
هذه المكتبات ٠‏ بالإضافة إلى مشكلة فقدان الكتب و عدم إعادتها . ( عليان , 
١ ) |9595‏ 


مكتبات . الأطفال 

يمكن لمكتية الطفل أن تكون قسما أو جناحا فى المكتبة العامة . على الرغم 
من أنها بدأت تظهر فى الآونة الآخيرة مستقلة عنها . كما هو الحال فى مكتيات 
رياض الأطفال و الجمعيات و المؤسسات ذات العلاقة بالطفولة و حتى منازل 
الأسر الغنية و المثقفة . وقد انتشرت مكتبات الأطفال مع بداية النصف الثانى 
من هذا القرن كنتيجة طبيعية لسيبين رئيسين هما : 

أولا : غزارة أدب الأطفال بمختلف أشكاله و موضوعاته . 

ثانيا : شعور المهتمين بحياة الطفل بأهمية الطفولة كمرحلة متميزة فى حياة 
الفرد . 

و تهدف مكتبة الطفل إلى : توفير الكتب المناسبة للأطفال و أية مواد أخرى 
مناسبة لميول ورغبات الأطفال , خلق الجو المناسب للمطالعة و التسلية و الترفيه 
و التشقيف للأطفال . تعريف الظفل بمكتبته و كيفية استخدامها و المحافظة 
عليها و تشجيعه على ارتيادها و.الإستفادة من كافة خدماتها , المساهمة فى 
تطوير قدرات و مهارات الطفل اللغوية و الفنية و الاجتماعية الجيدة من خلال 
تقديم خدمات مكتبية تساهم فى تحقيق هذا الهدف , و التعاون مع المكتيات 
الأخرى و المؤسسات ذات العلاقة و الاهتمام بالطفولة ( محفوظ , 1987 ) . 

بالنسبة لخدمات مكتبات الأطفال . فبالإضافة إلى الخدمات الأساسية 
والتقليدية التى تشترك فيها مع غيرها من المكتبات ,٠‏ فإنها تنفرد.بتقديم 
مجموعة من الخدمات المتميزة للأطفال مثل : سرد ورواية القصص المختارة , 
عرض الأفلام المختلفة . سماع الأغانى و الموسيقى . الرسم . مشاهدة 
المسرحيات و خاصة مسرح العرائس ٠‏ و تنظيم المعارض و المسابقات للأطفال . 
وتتطلب مكتبة الطفل ثلاثة متطلبات أساسية لتحقيق. أهداقها و تقديم خدماتها 
وهى : 

أولا : توافر المواد المكتبية الجيدة و المناسبة للأطفال كالكتب العلمية والأدبية 
و القصص المختلفة و الروايات و المواد السمعية و البصرية و المراجع الأساسية 
وغيرها . 

ثانيا : توافر الجو المناسب الذى يشجع الأطفال على ارتياد المكتبة و الاستفادة 
منها كالقاعات الجميلة و الأثاث المناسب و الرسومات و الأجهزة.المختلفة . 


ثالشا : توافر الكادر البشرى المؤهل و القادر على التعامل مع الأطفال وفهم 
حاجاتهم و خصائصهم النفسية . ولديه الرغبة الأكيدة فى العمل معهم وخدمتهم. 


المكتيات العامة فى دولة اليحرين 

لم تظهر المكتبات فى البحرين ؛ بالمفهوم الحديث للكلمة ؛ إلا فى منتصف 
الأربعينات من هذا القرن عندما تأسست أول مكتبة عامة . أما قبل ذلك فلم 
تكن هناك نشاطات مكتبية بالمفهوم الحديث . وقد مرت المكتبات فى دولة 
البحرين بمراحل من التطور و النمو . كما هو الحال فى الدول الأخرى ٠‏ تأثرت 
خلال هذه المراحل بالعوامل التاريخية و السياسية و الاقتصاية و الاجتماعية 
والثقافية. وبشكل عام فقد لعيت هذه العوامل دورا ايجابيا فى تنشيط الحركة 
المكتبية فى البلاد و دفعها إلى الأمام . 

وعلى الرغم من ذلك فإن البحرين قد عرفت المكتبات بشكلها التقليدى منل 
مدة بعيدة . فقد كانت البحرين منذ أواخر القرن التاسع عشر مركز إشعاع فكرى 
وثقافى , حيث تبغ فيها الكثير من العلماء فى مجال الدين و الأدب من امثال 
القاضى الرئيس الشيخ قاسم بن مهزع و الأديب الشيخ إبراهيم بن محمد آل 
خليفة وغيرهم . ومن البديهى أن هؤلاء العلماء قد اقتنوا الكثير من المؤلفات 
التى كانت تحفظ فى مجالسهم حيث يجتمع معهم العديد من المهتمين ٠‏ وتتم 
قراءة ومناقشة هذه المؤلفات . كما كانت هناك مكتبات خاصة امتلكها أفراد 
محبين للعلم و الثقافة وضمت مثات الكتب . ومن هذه المكتبات على سبيل المثال 
مكتية الأديب عبد الله الزايد ومكتبة الشاعر إبراهيم العريض . (١‏ الرميحى و 
نقى ١99.‏ ) 

و يذكر المؤرخ مبارك الخاطر أن الصحف المصرية و خاصة الأهرام و العروة 
الوثقى و المقتطف و غيرها من الصحف كانت تصل البحرين منذ نهاية القرن 
التاسع عشر و كانت توجد فى ثلاثة مواقع معتمدة فى البحرين هى : 

أولا : منتدى الشيخ إبراهيم بن محمد آل خليفة بالمحرق ‏ 

ثانيا : مكتبة الإرسالية التبشيرية فى المنامة . 

ثالثا : مكتية مقبل عيد الرحمن الذكير . ' ٠‏ 

ويقول الخاطر بأئه فى عام 1917 م " اجتمع تفر من شباب المنامة المشقف 


وقرروا تكوين مكتبة عامة يديرونها لتضم شتاتهم بدلا من مكتية الإرسالية 
التبشيرية فى المنامة التى كانوا يرتادونها و تركوها بسبب ما تثيره من شعور 
سيئ لدى عامة الناس فى البحرين لكونها مكتبة تبشيرية . وقد بدأت هذه 
المجموعة من الشباب المثقف باستئجار دكان وضعوا فيه بعض المقاعد والطاولات 
ليكون مقرا للمكتبة ٠‏ و اشتركوا فى مجلتى المقتطف و المنار المصريتان . وبعد 
أن زاد عدد أعضاء هذه المكتبة و خاصة من الدارسين فى الخارج و من المدارس 
التبشيرية فى الداخل . تم تحويل المكتبة إلى نادى إقبال أوال الذى أغلق بعد 
عدة أشهر " . ( الخاطر , 1984 ) . 

و تذكر بعض المصادر انه فى حوالى عام ١؟14‏ م أنشئت فى المنامة المكتبة 
الكمالية و كانت تحصل على مطبوعاتها من القاهرة بالوسائل المعهودة فى ذلك 
الوقت . ( رشدان ؛ ١597‏ ) . 

لقد تطورت فكرة المكتبات فى البحرين و نوعية الخدمات المكتبيةالتى ( 
تقدمها بتأسيس مكتية الكلية الثانوية بالمنامة مع بداية الأربعينات . و تعتبر 
هذه المكتبة أول مكتبة متكاملة نوعا ما يتم تأسيسها فى البحرين . حيث لم 
تقتصر خدماتها على طلبة و معلمى الكلية فقط بل امتدت إلى جميع العاملين 
فى دائرة المعارف آنذاك حتى عام 1948 م ٠‏ عندما قرر الأستاذ أحمد العمران 
مدير المعارف تحويل مكتبة الكلية الثانوية إلى مكتبة عامة تقدم خدماتها 
للمواطنين ليقضوا أوقات فراغهم فى أمور نافعة كالقراءة و المطالعة . ( سرحان, 
99 ) 

وقد أعلن عن افتتاح أول مكتبة عامة فى البحرين ( المنامة ) عام 1555 م 
و كانت محتوياتها من الكتب فى ذلك العام ٠.0؟‏ كتابا فى مختلف فروع 
المعرفة بالإضافة إلى مجموعة من القصص و بعض المجلات العربية كالمصور 
وآخر ساعة و الأحد وروز اليوسف و الهلال و الأديب . أما الجرائد و المجلات 
الإنجليزية فكانت ترد عن طريق المجلس الثقافى البريطانى . 

و تهدف المكتبات العامة فى دولة البحرين إلى تحقيق الأهداف التالية : 

. التشجيع على القراءة و الإطلاع‎ - ١ 

7ن - تقديم الخدمات لجميع فئات المواطنين و المقيمين فى البلاد . 

"” - توفير المصادر المختلفة - الكلمة المطبوعة و المسموعة و المرئية - لكافة 


طبقات المجتمع و العمل على إرضاء رغياتهم . 

4 - توفير امكانيات و خدمات البحث الحر و الثقافة الذاتية . 

ه - تشجيع المجتمع بمختلف فئاته على الاستفادة من الخدمات المكتبيية 
المتوفرة فى البلاد . 

5 - العمل على تطوير الخدمات المكتبية عن طريق ادخال التقنيات الحديئة 
بالمكتبيات العامة . 

| - المساهمة فى تحقيق التعليم الرسمي بتشجيع الطلاب على قراءة الكتب 
و المصادر المتنوعة التى تكمل و تغنى المنهج الدراسى و ثقافة الطلبة العامة , 

استمرت مكتبة المنامة العامة فى خدمة المواطنين من مختلف مناطق البحرين 
وقامت بإغناء مقتنياتها من الكتب و المراجع و الدوريات و غيرها لخدم 
الباحثين و الدارسين و الكتاب و الأدباء فى دولة البحرين حيث كانت مقرا 
وملتقى للكتاب و القراء فى البحرين . و قد أدى الإهتمام المتزايد بالمكتقبة 
العامة بالمنامة إلى تنظيم المكتبة بحيث تضم الأقسام التالية : قسم الإعارة , 
قسم المراجع . قسم الدوريات . قسم مطبوعات دول مجلس التعاون ٠‏ قسم 
مطبوعات الأمم المتحدة ؛ مكتبة الطفل . المكتبة الموسيقية , قسم الإيداع 
القانونى للمصنفات البحرينية . قسم الوسائل السمعية و البصرية . و قسم 
المخطوطات و الكتب النادرة . و الجدير بالذكر أن المكتبة العامة بالمنامة هى 
المكتبة الإيداعية لمطبوعات الأمم المبحدة . 

و مع التطور الثقافى و القربوي و الاجتماعى فى دولة البحرين و ازدحام 
مكتبة المنامة العامة بالقبراء من كافة أنحاء البلاد ٠‏ إرتأت وزارة التربية 
والتعليم ( الجهة المسئولة عِنٍ المكببات العامة فى البحرين ) ضرورة نشر 
وتأسيس المكتيات العامة فى مخجلف مدن البحرين . و كان من نتيجة هذه 
السياسة أن ظهرت ثالى مكتية عامةٍ في مديئة المحرق عام ١94‏ م. وقد 
أعميد بناء المكتبة عام ١998‏ م بشكل فوذجى لتصبح أضخم و أجمل مكتبة 
عامة فى اليحرين . إما المكتبة الهامة المتنقلة فقد ظهرت فى البحرين عام 
الاوا م . و تأسست مكيتية مدينة عيسى العامة سئة 1919 م . 

و قد صدر قانون الإيداع للمصنفات البحرينية عام 191/9 م , و ينص القانون 
على إيداع. خمس نسخ. من كل كتاب يطبع أو ينشر داخيل البحرين ؛ و نسختان 


من كل دورية أو مصنف لا يزيد ما ينشر فى الطبعة الواحدة منه عن ..ة 
نسخة , و نسخة واحدة من الرسائل الجامعية . و يتم ايداع هذه المصنفات 
وغيرها فى المكتبة العامة لمدينة المنامة . . 

بو يعتبر عام 191/5 م عاما متميزا فى تاريخ المكتبات العامة فى البحرين , 
فقد تم فيه إنشاء أربع مكتبات عامة هى مكتبة الرفاع الشرقى العامة , 
ومكتية جد حفص العامة , و مكتبة الحد العامة , ومكتبة سترة العامة . أما 
مكتبة عراد فقد افتتحت عام 191/5 م ؛ وفى نفس العام تم افتتاح فرع للمكتبة 
العامة فى مركز السلمانية الصحى لخدمة المرضى و العاملين فى المستشفى . 
(سرحان , 1997 ) . 

والجدير بالذكر أن مشروع المكتبة العامة المتنقلة قد بدأ منذ عام ١91/١‏ م 
حيث كانت تنطلق سيارة متواضعة فى حجمها و شكلها من المكتبة العامة فى 
المنامة إلى القرى لتقديم خدماتها المكتبية . غير أن المشروع تعطل أكثر من مرة 
بسبب عدم إقبال أهالى القرى على المكتبة المتنقلة و عدم توفر سيارة ذات 
مواصفات مشجعة و أمين مكتبة متخصص لثل هذا النوع من المكتبات . 

وفى عام ١941"‏ صدر المرسوم الأميرى بتأسيس إدارة المكتبات العامة فى 
دولة البحرين كواحدة من إدارات وزارة التربية و التعليم . وقد حدد المرسوم 
المهام و الواجبات التالية لإدارة المكتبات العامة : 

أولا - اقتراح السياسة العامة للمكتبات با يتفق و متطلبات المجتمع 
الثقافية و العلمية . 

ثانيا - اجراء الدراسات الخاصة باحتياجات الباحثين و رغبات القراء . 

ثالشا - إنشاء المكتبات العامة و تزويدها بالمراجع و الكتب و الدوريات 
والمصادر الأخرى . 

رابعا - إدارة المكتبات العامة و تقديم خدمات الفهرسة و التجليد و التصوير 
خامسا - وضع نظم الإعارة و تنظيم قاعات المطالعة . 

سادسا - وضع برامج لتشجيع الجمهور على الاستفادة من المكتبات للقراءة 
والبحث . 
سابعا - توفير خدمات المكتبة المتنقلة و المكتبة الموسيقية و مكتية الأقلام 
الثقافية . 


ثامنا - اعداد البيليوغرافيا الوطنية و إصدار الإحصاءات المكتبية . 

تاسعا - تنمية تيادل المطبوعات مع المكتبات.و. مراكز المعلومات و المؤسسات 
المشابهة . 

عاشرا - القيام باجراءات الايداع القانونى للمؤلفات البحرينية ( البحرين . 
وزارة التربية و.التعليم . ١95-‏ ) . 

وقد حرصت الإدارة منذ تأسيسها على تطوير الكوادر اليشرية البحرينية 
العاملة فى جميع المكتيات العامة بالدولة من خلال إتاحة فرص التدريب 
والدراسة سواء داخل البحرين أو خارجها عن طريق : 

أ - إتاحة الفرصة للعاملين فى المكتبات العامة لحضور الدورات التدريبية 
التى تعقد داخل البحرين أو خارجها سواء فى البلاد العربية أو الأجنبية . 

ب - إيتعاث بعض العاملين لدراسة علم المكتبات. سواء خارج البلاد أو إلى 
برنامج مصادر التعلم.و المعلومات فى جامعة البحرين . | 

ج -- تطوير برامج داخلية لتدريب العاملين أثناء الخدمة. من خلال التخطيط: 
لمشل هذه البرامج و تنفيذها ضمن إطار إدارة المكتبات العامة . ( عليان, 
954ل) . 

وقد اعتمدت إدارة المكتيات العامة فى عملية تأهيل العاملين فيها فى بداية 
الأمر على المصادر الخارجية كأسلوب البعثات و حضور الدورات التدريبية التى 
تعقد خارج البحرين و داخلها و ذلك بسبب عدم توافر الكادر البشرى المؤهل 
للتدريب لديها . و استمر هذا الوضع حتى بداية التسعينات عندما نشطت 
إلادارة.فى مجال التدريب أثناء الخدمة . 

مكتبة' المنامة العامة . (.المكتبة.المركزية. ) 

تعود بداية المكتبة العامة فى المنامة إلى عام ١9480‏ م عندما قرر الأستاذ 
أحد العمران مدير المعارف فى ذلك الوقت تحويل. مكتبة الكلية الثانوية ( أول 
مكتبة متكاملة نوعا ما فى دولة البحرين ) إلى مكتية عامة. تقدم خدماتها 
للمواطنين دون استثناء 

وكان الدافع وراء ذلك ك القرار ( تأسيس أول مكتبة عامة ) تزايد عدد 
الدارسين و المشقفين فى تلك الفترة و حاجتهم إلى قضاء أوقات فراغهم فى 
القراءة و المطالعة .. ( سرحان , ١984‏ ) . 


وقد رأى مدير المعارف أن تحويل مكتبة الكلية الثانوية إلى مكتبة عامة 
يحتاج إلى جهود كبيرة من بينها عملية تجليد الكتب الممزقة و ترتيبها و 
إعدادها. ولهذا قام بتكليف الأستاذ أحمد السنى للقيام بهذا الدور قام بوضع 
أرقام متسلسلة للكتب و ترتيبها بشكل أولى . وقد كانت البداية عبارة عن جزء 
صغير ( غرفتانْ ) من مبنى دائرة المعارف كان مرا لسكن رئيس البعفة 
التعليمية المصرية . ثم توسعت المكتبة لتشغل معظم المبنى القديم لدائرة ا معارف 
و الذى يعتبر غير مناسب على الإطلاق ليكون مكتبة عامة . هذا بالإضافة إلى 
أنه قديم جدا يتم صيانته سنويا دون جدوى . 

و كان رواد المكتبة فى بداية تأسيسها هم الطبقة المثقفة فى البلاد ومن بينهم 
الأستاذ أحمد العمران مدير المعارف و الأستاذ ابراهيم العريض و الأستاذ حسن 
الجشى ورضى الموسوى و الدكتور سنو وقساوسة مستشفى الإرسالية و غيرهم 
(سرحان , 15887) . 
مساحة المبنى حوالى ٠‏ 0 متر مريع . ويقسم امينى على النحو التالى : 

الطابق الأول و يضم : 

المدخل الرئيسى للمكتبة و مكتب الإستقبال و.قاعة عامة للمطالعة تضم 
بشكل أساسى الصحف اليومية المحلية و العربية . 

* قاعة الكتب الرئيسية التى يمكن إعارتها و تضم القاعة مكتبا للإعارة 
وآلة تصوير و القاعة مزدحمة جدا بالكتب المرتبة وفق نظام تصنيف ديوى 
العشرى . و تحتوى القاعة اكثر من .0 ألف كتاب غالبيتها العظمى باللغة 
العربية و تشفر الكت الأغرى الت يكن إخارتها فى كرات الكنية المختلقة 
بسبب ضيق المكان . 

* قاعة الدوريات و تضم المجلات البحرينية.و العربية و الأجنبية التى تصل 
المكتبة سواء عن طريق الشراء أو الإهداء و تضم أكثر من ١١١‏ مطبوع دورى 
(مجلة و صحيفة) . وقد رتبت الدوريات حسب عناوينها . علما بأد غالبية 
الدوريات المتوفرة باللغة العربية و يصل المكتبة.عن طريق الإهداء عدد من 
الدوريات . 

* قاعة المراجع و تضم الأعمال المرجعية ( الموسوعات و القواميس ٠.‏ الأدلة 


وغيرها ) العربية و الأجنبية و تضم أكثر من 0 مرجعا . 

5 مكتبة الإيداع القانونى . فقد صدر قانون الإيداع للمصنفات البحرينية عام 
6 م و تم تطبيقه مع بداية الثمانينات و تنص المادة الأولى من القانون على 
ما يلى : 

" يلتزم بالتضامن مؤلفوا وطابعوا المصنفات التى تعد للنشر عن طريق عمل 
نسخ منها فى دولة البحرين ٠‏ أن يودعوا على نفقتهم خمس نسخ من ا مؤلفات 
المذكورة بالمكتبة العامة أو أى مكتبة يعينها وزير التربية و التعليم ...." . 

وقد ساهم قانون الأبداع فى المحافظة على النقاج الفكرى البحرينى فى 
مختلف أشكاله , كما ساهم فى إصدار الببليوغرافيا الوطنية لدولة البحرين . 

* مكتب رئيسة المكتية المركزية و يضم الرسائل الجامعية ( الماجستير 
والدكتوراة ) للطلبة البحرينيين المقدمة للجامعات الوطنية و العربية و الأجنبية 
وتم إيداعها فى المكتبة العامة و يزيد عدها عن ٠١‏ رسالة جامعية . 

* قسم العمليات الفنية ( التزويد , الفهرسة و التصنيف ) . و يقوم بطلب 
وتوفير المواد المكتبية المختلفة لجميع المكتبات العامة فى دولة البخرين , كما 
يقوم بفهرستها و تصنيفها و توزيعها على المكتبات الفرعية المختلفة , وذلك لأن 
عمليات التزويد و الفهرسة و التصنيف تتم بشكل مركزى فى مكتية المنامة 
العامة . وقد بدأت عمليسة تصنيف المكتبة وفق نظام ديوى العسشرى فى 
الخمسينات من هذا القرن و يعود الفضل فى ذلك إلى الأستاذ محمد حسن 
الطابق الثانى : و يضم القاعات التالية : 

* قاعة مطبوعات الآأمم المتحدة ؛ حيث اعتمدت المكتبة مركز إيداع لمنشورات 
الأمم المتحدة و منظوماتها المختلفة و خاصة اليونسكو و منظمة الأغذية والزراعة 
الدولية . 

* قاعة مطبوعات ذول مجلس التعاون ٠‏ و تضم المطبوعات المختلفة الصادرة 
عن دول مجلس التعاون وهى السعودية و الكويت و قطر و عمان و الإمارات 
العربية المتحدة . 

* المكتبة الموسيقية : و تضم الآلات الموسيقية المختلفة وخاصة البيانو 
ومجموعة من التسجيلات الموسيقية و الغنائية فى شكل إسطوانات و أشرطة . 


كما تقوم المكتبة بتدريب الأطفال على الآلات الموسيقية المختلفة ضمن برنامج 
منظم و مجانى . 

* قسم الوسائل السمعية و البصرية و يضم الأشرطة التعليمية و الأشرطة 
والأفلام السينمائية و اللوحات الزيتية . و تقوافر الأشرطة باللغة العربية 
والإنجليزية و الفرنسية و الألمانية و الأسبانية . 

* قسم المخطوطات و الكتب النادرة : و يضم'بعض المخطوطات اليحرينية 
والكتب التى صدرت قبل عام ٠‏ ويزيد عدد مقتنيات القسم عن .7/0 
كتاب ومخطوطة . 

* مكتسبة الأطفال : و تضم الكتب و الراجع و المجلات و المواد المختلفة 
المناسبة للأطفال باللغتين العربية و الإنجليزية . كما تضم جهازا للتليفزيون 
والفيديو . و تقدم المكتبة الخدمات التقليدية للأطفال كالمطالعة و الإعارة . 

و يعمل فى المكتبة ١8‏ موظفا من بيائهم ا ( 4" / ) من الذكور و ١١‏ 
5١(‏ /) من الأناث . أما مؤهلاتهم و تخصصاتهم فهى على النحو التالى : 

ماجستير ( مكتيات ) ١‏ 72 

بكالوريوس ( مكتبات ) ؟ ١طي‏ 

بكالوريوس ( تخصصات مختلفة ) "ا /١5,8‏ 

دبلوم عالى ( مصادر تعلم ) ' ااي 

الثانوية العامة 3 ا/ 

دون الثانوية العامة 5 ار 

و الجدير بالذكر أن معظم العاملين فى المكتبة المركزية قد حضروا دورات 
تدريبية فى مجال المكتبات سواء فى الداخل أو الخارج . 

و تفتح المكتتبة أبوابها للجمهور من الساعة السابعة صباحا و حتى الساعة 
الغابية مساءا ما عدا يوم الخميس حتى الساعة الواحدة ظهرا . و تغلرّ المكتية 
أبوابها يوم الجمعة . و يشترك فى المكتبة !١٠٠١‏ عضو من بينهم ؟١‏ ألفا من 
الرجال و 9 آلاف من النساء . و تقدم المكتبة لجمهورها الخدمات التالية : 

- خدمة الإعارة الداخلية و الخارجية و الحجز و تجديد الإعارة . 

- الخدمة الإرشادية و الخدمة المرجعية . 

- خدمة التصوير . 


- خدمة التدريب على الآلات الموسيقية و خاصة 

- تنظيم معارض الكتب بالتعاون مع وزارة الإعلام . 

- استقبال الزيارات المدرسية . 

- تدريب أمناء المكتيات العاملين فى المؤسسات الحكومية و غيرها . 

و الجدير بالذكر أن المكتبة العامة فى المنامة تقوم ببعض وظائف المكتدبة 
الوطنية . حيث تعمل كمركز إيداع قانونى للمطبوعات البحريئية . كما بدأت 
مندذ عام ١199١‏ بجمع و إصدار الببليوغرافيا الوطنية لدولة البحرين . هذا 
بالإضافة إلى دعمها المتواصل لجمعية المكتبات البحرينية . 

محتية. المعرق العامة 

تعتبر المحرق المدينة الشانية فى البحرين بعد العاصمة المنامة و يزيد عدد 
سكانها عن 6١‏ ألف نسمة . واقد تأسست مكتبتها العامة عام 1455 م كأول 
مكتبة فرعية للمكتية المركزية فى المنامة . أما مبنى المكتية فهو قديم جدا 
تأسس فى الخمسينات و كان عبارة عن منزل لمدراء مكتية الهداية الخليفة المجاورة 
و التى تعتبر أكبر و أقدم مدرسة ثانوية فى البحرين . و يعتير الموقع مناسيا 
لتوسطه مدينة المحرق و تبلغ مساحة المبنى "2٠‏ مترا مربعا . وهو مقسم على 
النحو التالى : 

الطابق الأول : و يضم قاعة الكتب العامة التى يمكن إعارتها و مكتب 
الإعارة و الفهرس . 

الطابق الثانى : و يضم قاعة المراجع و قاعة الدوريات و الصحف . 

و هناك قاعتان مستقلتان و مجاورتان للمبنى إحداهما قاعة مطالعةلملرجال 
وأخرى للنساء و الأطفال . وتسائخدمان فقط للقراءة و لا تحمسرى أية مواد 

وعلى الرغم من التاريخ غ الطويل. للمكتبة و للمدينة التى تقع فيها إلا أن واقع 
المكتبة من كافة النواحى لا يتناسب مع هذا التاريخ على الاطلاق ٠‏ فالمبنى ضيق 
و بحاجة إلى الصيانة و الأثاث قديم جذا و البيئة الداخلية للمكتبة غير مشجعة 
على القراءة . 

أما مجموعة المكتبة فهى متواضعة جدا ولا تتجاوز ١4‏ ألف كتاب من بينها 
كن مرجع فقط . و يصل المكتية غير بطريق منتظم 6" مجلة عامةو؟١‏ 


صحيفة . و الجدير بالذكر أن هذه المواد قدهة و بحاجة إلى تجليد و صيانة 
وغالبيتها العظمى باللغة العربية . أما الكتب الخاصة بالأطفال فلا. تعجاوز /.١‏ 
كتاب ٠‏ علما بأن المواد المكتبية تصل للمكتبة مركزيا من المكتبة العامة فى 
المنامة . و عادة تصل مصنفة و مفهرسة أيضا . و يوجد فى المكتية فهرس 
للمؤلفين وآخر للعناوين . 

ويشترك فى عضوية المكتية أكثر من ١١‏ ألف عضو إلا أنعدد 
المستفيدين الحقيقيين قليل جدا ( 0١؟‏ يوميا ) بسبب ظروف المبنى و المجنوعات 
وعدم و جود مواقف للسيارات حيث تقع المكتبة على شارع رئيسى . و تقدم 
المكتبة خدمات تقليدية جدا لا تقجاوز المطالعة الداخلية و الإعارة الخارجية 
والتصوير و الرد على الإستفسارات عن طريق الهاتف . 

ويعمل فى المكتبة خمس موظفات , تحمل ثلاثة منهن الثانوية العامة وإثنتان 
شهادة المرحلة الإعدادية , وتخلو المكتبة قاما من المتخصصين أو المؤهلين فى علم 
المكتبات . علما بأن أول أمين للمكتبة كان الأستاذ معن العجيلى وهو عراقى 
الجنسية وقد عمل فى المكتبة حتى عام 1١91/5‏ م . 

والجدير بالذكر أنه قد تم إنشاء مبنى جديدا للمكتبة على نفقة بنك البحرين 
الوطنى ٠‏ ويقع المبنى على شاطئ الخليج ويتكون من طابقين وتزيد مساحته عن 
م3 . وقد صمم المبنى من الأساس ليكون لمكتبة عامة فوذجية فى 
البحرين . فالمبنى جميل من الخارج وكذلك من الداخل . سوف تضم المكتبة 
الجديدة القاعات الرئيسية التالية : قاعة الكتب العامة , قاعة المراجع , قاعة 
الدوريات . قاعة الندوات والمحاضرات ٠‏ مكتبة الطفل . بالإضافة إلى قسم 
العمليات الفنية وقسم الإعارة مكتب مدير المكتبة . 

وقد تم تشكيل لجنة لمتابعة عمليات التأثيث والتوظيف ووضع السياسات 
المختلفة للمكتبة . وقد تم إنجاز الكثير فى هذا المجال .. وبتوقع أن يتم إفتتاح 
المكتبة بشكل أولى مع نهاية العام (1594م). أما الإفتتاح الرسمى للمكتبة 
فسيكون فى شهر إبريل “154١م‏ وذلك ممناسية مرور. ٠‏ 0 عاما على تأسيس أول 

مكتبة مدينة .عيسى .العامة 

تعتبر مدينة عيسى من ال مان السكنية فى البحرين ويصل عدد سكانها إلى 


٠‏ ألف نسمة . وقد تأسست مكتيتها عام 1911م وتكونت نواة المكتبة من 
حتقرية بن اناج والكي لقعي ال رع بياا لوو لالع يوا اص 1 
ثانى من قطر . 

تفع المكعبة قرب برابة منينة عيسى وليس قن وسط الديغة كما يفترض »2 
ويحيط بها عدد كبير من المؤسسات التربوية والإجتماعية والتجارية ثما جعلها 
مزدحمة دائما بالمستفيدين . تصل مساحة المكتبة إلى ١6٠‏ 1 وهى عبارة عن 
مبنى مستطيل مصمم من الأساس ليكون مكتية عامة . والمبنى محاط بحديقة 
واسعة ومواقف كثيرة للسيارات . وقد ساهم ذلك فى تشجيع المستفيدين على 

إرتيادها . 

يشترك فى المكتبة عدد كبير من المشتركين من الفثات الاجتماعية والمهنية 
والعمرية المختلفة . ويزيد عدد المشتركين من الذكور والإثاث عن ١0‏ ألفا . أما 
عدد المشتركين من الأطفال فيزيد عن ٠‏ 0 مشتركا . وهذه الأرقام تعطى صورة 
واضحة عن مدى الإقبال على المكتية وازدحامها الشديد أحيانا وبخاصة خلال 
أيام العطل الرسمية وبعد الظهر . حيث يرتاد المكتية أكثر من !٠‏ مستفيدا 

يوميا . 

وتقسم المكتبة على النحو التالى : 

. قاعة المطالعة للرجال وتضم الكتب العامة والمجلات والجرائد اليومية‎ - ١ 

؟ - قاعة المطالعة للنساء وتضم مجموعة من الكتب العامة والمراجع 

والدوريات المجلدة . 

“ - قاعة الأطفال وتضم الكتب والمجلات الخاصة بهم . 

ع - الأرشيف وتضم 0 والمجلات. القديمة غير المجلدة ويستدخدم كمخزن 

أيضا . 

© . مكتب أمينة المكتية ويضم المجموعة التادرة والثمينة من المراجع 

وتضم المكتبة ضمن مقتنياتها. حوالى ١4‏ ألف كتاب للكبار وأكثر من ١‏ . “اا 
كتاب للأطفال . كما تضم أكثشر من 16١‏ مرجعا وحوالى 0.١‏ كتاب باللغة 
الإنجليزية ورمجموعة من الدوريات المجلدة تزيد عن 6٠١‏ مجلد . وتشعرك 

المكي ل متتدوعة مون اللوريات الجانة را ١‏ تسن وزمية م1 رعريية + 
والجدير بالذكر أن جميع كتب المكتبة مجلدة بشكل جيد . 


يعمل فى المكتبة " موظفين وحارس وعاملتان تنظيف . ولا يوجد بين العاملين 
فى المكتبة متخصصون فى علم المكتبات حيث تحمل أربعة من العاملات فى 
المكتية درجة الشانور ية العامة والخامسة تحمل درجة المرحلة الإعدادية . أما 
الموظف الوحيد فى المكتبة فهو حاصل على الثاتوية العامة . علما بأن العاملين 
فى المكتبة لديهم دورات تدريبية أثناء الخدمة . وتصتاج إلى عدد كبير من 
العاملين وبخاصة من المؤهلين والمتخصصين فى علم المكتبات . 

وتفتح المكتبة أبوابها للجمهور يوميا من السابعة صباحا حتى الثامنة والربع 
مساء عدا الخميس حتى الثانية عشرة والنصف ظهرأ . وتغلق المكتبة أيام الجمع 
والأعياد الرسمية . وتقدم المكتبة خدماتها المختلفة للمستفيدين من الطلبة 
والباحثين والتى تشمل كافة تسهيلات المطالعة الداخلية والبحث والإعارة بكافة 
أشكالها والإجابة على الأسئلة المرجعية وإرشاد الباحثين والمستفيدين وإعداد 
بعض القوائم الببليوغرافية أحيانا وتصوير ما يحتاجونه بأسعار رمزية . كما تقدم 
الخدمات التقليدية للأطفال كالمطالعة والإعارة ومشاهدة التلفزيون . 

والجدير بالذكر أن الكتب والدوريات وغيرها من المواد تأتى للمكتبسة من 
خلال المكتبة المركزية وبعض الإهداءات ؛ وأن الكتب مصنفة ومفهرسة. 
وللمكتبة فهرس للمؤلفين والعناوين والموضوعات ٠‏ وآخر للدوريات . 

مكتبة الرفاع .الشرقى العامة . 

تأسست المكتبة عام 1915م لتخدم سكان المنطقة التى كانت فى تلك الفترة 
من أحدث الناطق فى البيحرين . ويزيد عدد سكان المنطقة التى تخدمها المكتبة 
(الرفاع الشرقى والرفاع الغربى) عن ٠١‏ ألف نسمة . وتقع المكتبة فى مكان 
متوسط بين الرفاعين الشرقى والغربى ٠‏ ولكن على مثلث طرق مزدحمة وفى 
مكان يصعب وصول المشاة والسيارات إليه . وتضم المكتبة الأقسام الرئيسية 
التالية : 

أولا : قاعة الرجال ؛ وتضم جميع الكتب العامة ما عدا العلوم الاجتماعية 
والتراجم والقصص , كما تضم الكتب الإنجليزية والدوريات والجرائد ومكتبا 
للإعارة والفهرس 

ثانيا : قاعة السيدات والأطفال ؛ وتضم كتب العلوم الاجتماعية والسير 
والتراجم والقصص ومجموعة المراجع ومكتبة الطفل . 


ثالثا : مكتب أمينة المكتية ويضم مجموعة من لمراجع وا درة 
والقيمة . : 
وقد تم تصميم المبنى من الأساس ليكون للمكتبة والمبنى صغير الحجم حيث لا 
تتجاوز مساحته ١6١‏ مترا مربعا ولا يوجد حول المبنى أية مساحة للتوسع الأفقى 
مستقبلا على الإطلاق . وتضم المكتبة عشرة آلاف كتاب ومجموعة متواضعة من 
المراجع لا تزيد عن .6! مرجعا مختلفا . وتشترك فى ١8‏ دورية عامة عربية 
ولا صحف يومية بحرينية وعربية . وتخلو المكتبة ماما من المواد السمعية 
والبصرية . أما مجموعة الأطفال فتضم ١١٠١‏ كتاب ومجلتين فقط . والجدير 
بالذكر أن غالبية الكتب غير مجلدة . 

ويشترك فى المكتبة حوالى 4 آلاف مشترك من الذكور والإناث وعددا كبيرا 
من الأطفال . ويرتاد المكتبة فى المتوسط 0؟ مستفيدا كل يوم. . علما بأن المكتبة 
تفتح أبوابها كبقية المكتبات العامة فى البحرين . ومعظم رواد المكتبة من الطلبة 
والدارسين ٠‏ ويزداد الإقبال عليها فى الفترة المسائية عادة . 

ويعمل فى المكتبة ٠/‏ موظفين بالإضافة إلى الحارس وعاملة التنظيف . وتحمل 
أمينة المكتبة درجة البكالوريوس فى علم المكتبات , كما تحمل إحدى العاملات 
درجة البكالوريوس فى التاريخ . أما باقى العاملات فتحملن الثانوية العامة . 
وهناك موظف. واحد فى المكتبة يحمل الثانوية العامة . ويحتاج العاملين بشكل 
كبير إلى دورات تدريبية أثناء الخدمة . 
وتقدم المكتبة كافة الخدمات التقليدية التى تقدمها المكتبات العامة فى 
البحرين ٠‏ كالقراءة الداخلية والإعارة الخارجية والتصوير والخدمة المرجعية 
والإرشادية . علما بأن المكتبة مصنفة ولديها فهرس للمؤلفين وآخر للعئاوين 
وثالث للموضوعات . أما خدمات الأطفال فتقتصر على المطالعة الداخلية ويمكنهم 
الإستعارة الخارجية. من خلال الوالدين . 

تأسست المكتبة عام 91/8ام لتخدم منطقة جد حفص التى يزيد عدد سكانها 
عن 40 ألف نسمة ء والمناطق المجاورة لها من مدينة المنامة والبديع والقرى 
المجاورة . ويبلغ عدد المشتركين فى المكتبة 440 من الذكور و 2٠١١‏ من 
الإناث ٠‏ بالإضافة إلى .4" من.الأطفال . وغالبية رواد المكتبة فى الفترة 


الصباحية من الطلية , كما يرتادها المواطنون فى الفترة المسائية . والجدير بالذكر 
أن غالبية المستفيدين من المكتبة هم من النساء . علما بأنه يرتاد المكتتبة يوميا 
حوالى ١١6‏ من الكبار و 6؟ من الأطفال . 

تقع المكتبة على شارع رئيسى مزدحم عادة بالسيارات وبين مدرسة ثانوية 
صناعية وأخرى إعدادية للبئين . ويعتير الموقع غير مناسب على الإطلاق من كافة 
النواحى . كما أن قطعة الأرض المحيطة بالمكتبة محدودة جدا ولا تسمح للمكتبة 
بالتوسع الأفقى مستقبلا . تبلغ مساحة المكتية ٠‏ 8١م/‏ وتضم الأقسام التالية : 

١‏ - قاعة المطالعة للرجال وتضم كتب الآداب ٠‏ التاريخ والجغرافيا . الكتب 
الأجنبية والمجلات والصحف اليومية . 

؟ - قاعة المطالعة للنساء والأطفال وتضم كتب المعارف العامة ٠‏ والفلسفة , 
الديانات ؛ اللغات ٠؛‏ العلوم والفنون , بالإضافة إلى القصص والكتب والمجلات 
الخاصة بالأطفال .' 

- الأرشيف ويضم الأعداد القدهة للدوريات والصحف اليومية . 

- مكتب أمين المكتبة ويضم كذلك المراجع الأساسية . 

ويعمل فى المكتية 6 موظفين (ثلاثة إناث وإثنان من الذكور) . ويحمل أمين 
المكتبة دبلوم التأهيل التربوى . وتحمل إحدى العملات درجة البكالوريوس فى 
اللغة العربية . أما باقى العاملين فيحملون الثانوية العامة . بالإضافة إلى 
الدورات التدريية أثناء الخدمة . 

وتضم المكتبة ٠١6٠١‏ كتاب وحوالى 0٠١‏ مرجع وتشترك فى "١‏ دورية و/ا 
صحف يومية . أما مجموعة الأطفال نتضم ألف كتاب وثلاثة دوريات . وتخلى 
المكتبة من أى مواد غير الكتب بكافة أشكالها . وتحتاج مجموعات المكتبة إلى 
التجليد . . 

وتفتح المكتبة أبوابها مثل بقية المكتبات العامة فى دول البحرين وتقدم 
الخدمات التقليدية للمستفيدين ل القراءة والمطالعة الداخلية والإعارة الخارجية 
وإرشاد وتوجيه المستفيدين وخدمة التصوير . علما بأنه يتوافر آلة تصوير واحدة 
تتوقف عن العمل فى أحيان كثيرة . أما خدمات اه 
الداخلية والإعارة الخارجية . 

وبالنسية للخدمات الفنية (التزويد ..الفهرسة والتصنيف) فتقوم 7 المكتبة 


الركتية عن لكام > علنا بأجميع ‏ 
جدا . 

مكتية الحد العامة 

تأسست المكتبة عام 915١م‏ لتخدم 'المواطنين فى منطقة الحد والتى يصل 
عدد سكاتها إلى حوالى عشرة آلاف نسمة . ورغم أن المينى صغير ومتواضع 
ومساحته لا تعجاوز ١6 ١‏ مترا مربعا إلا أنه مصمم من اليداية ليكون مكتبة . 
ويقسم المبئى على النحو التالى : 

. قاعة المطالعة للرجال وتضم الكتب والمراجع والدوريات والصحف‎ - ١ 

؟ - قاعة المطالعة للسيدات والأطفال وتضم مجموعة من الكتب والقصص 
وكتب الأطفال ومجلاتهم . 

"ا - مكتب أمينة المكتبة » بالإضافة إلى مخزن صغير . 

تفتح المكتبة أبوابها للجمهور من السابعة صباحا وحتى الثامنة مساء يوميا 
ما عدا الجمعة وأيام العطل الرسمية . وعلى الرغم من أن المكتبة لا تقع فى 
منطقة متوسطة من منطقة الحد إلا أن عدهد المشاركين فى عضويتها (سوى 
. الأطفال) يصل إلى ٠٠٠١‏ مشترك . أما عده رواد المكتية فهو متوسط ١؟‏ 
مواطنا يوميا . 

وتضم المكتبة مجموعة من الكتب والمراجع تزيد قليلا عن ١١‏ ألف نسخة , 
بالإضافة إلى ١2٠١‏ كتاب للأطفال . وتشترك المكتية فى 8 دورية عامة 
وسيعة صحف محلية وخليجية . وتخلو المكتبة قاما من أية مواد أخرى وخاصة 
المواد السمعية واليصرية:. والجدير بالذكر. أن جميع الكتب فى المكتية مفهرسة 
بشكل أولى ومصنفة وفق نظام ديوى العشرى ويوجد فى المكتبة فهارس للمؤلفين 
وللعناوين وللموضوعات . 

ويعمل فى المكتبة 0 موظفين . ثلاثة من الإناث وإثنان من الذكور . وتحمل 
أمصيئة المكتسبة دلوم مصادر التعلم والمعلومات وهناك موظفة تحمل درجة 
البكالوريوس فى الآداب أما الباقى فهم من حملة الثانوية العامة . 

وتقدم المكتبة لجمهورها كافة الخدمات التقليدية التى تقدمها المكتبة العامة 
مثل المطالعة الداخلية والإعارة الخارجية , والخدمة المرجعية البسيطة . وخدمات 
التصوير ؛ والإعارة المتبادلة مع المكتيات العامة الأخرى . وتقوم المكتبة بدراسة 


ب مصنفة . أما الفهرس فهو تقليدى 


الميول القرائية للمستفيدين لكى تقوم بتوفير المواد المكتبية المناسبة لهم . 

مكتبة. سترة . العامة. 

إنتتحت مكتية سترة العامة سنة 1915م لخدمة سكان الجزيرة التى يصل 
سكانها +١‏ ألف نسمة والمناطق المجاورة لها مثل المعامير والنويدرات وجزيرة 
النبيه صالح . وتقع المكتبة فى منتصف الجزيرة وقد صممت وبنئيت من البداية 
لتكون للمكتبة العامة ورغم أن حجمها صغير إلا أنه تضاعف عام 11968 ليصل 
إلى ٠٠١‏ متر مربع . ويشترك فى المكتبة حوالى ١٠1؟‏ مشترك غالبيتهم من 
الطلبة والمعلمين والموظفين . ويرتاد المكتبة يوميا 10١‏ مواطنا معظمهم من 
النساء من الجزيرة والمتاطق المجاورة . 

وتضم المكتية الأقسام الرئيسية التالية : 

. قسم الرجال ويضم كتب الآداب ومجموعة الدوريات والصحف اليومية‎ - ١ 

؟ - قسم النساء وهو للمطالعة ويضم جميع الكتب العامة ما عدا كتب 
الآداب . 

- قسم الأطفال ويضم الكتب والمجلات الخاصة بهم .كما يضم مجموعة 
المراجع . 

- الأرشيف . ويضم الدوريات المجلدة . 

ه - مكتب أمينة المكتبة . ٠‏ 

أما مقتنيات المكتية فتضم ١7‏ ألف كتاب وحوالى ألف من المراجع . كما 
تشترك المكتبة فى ١"‏ دورية وسبعة صحف يومية بحرينية وخليجية . أما 
مجموعة الأطفال فتضم ألف كتاب وثلاث مجلات أسيوعية . علما بأن المكتية 
تخلو من الكتب غير العربية ومن المواد السمعية والبصرية . وأن مقتنياتها 
مفهرسة ومصنفة . وللمكتية فهرس بطاقى للمؤلفين وآخر للعناوين . كما أن 
الدوريات مسجلة ومرتية هجائيا . 

وتفتح المكتبة أبوابها يوميا من السابعة صباحا وحتى الثامنة مساء عدا يوم 
الخميس حتى الثانية عشرة والنصف . وتغلق المكتبة يوم الجمعة . ويعمل فى 
المكتبة © موظفين جميعهم من الإناث ما عدا موظف واحد يحمل الإبتدائية . أما 
العاملات فتحملن درجة الثانوية العامة ما عدا أمينة المكتبة التى تحمل درجة 
دبلوم علم المكتبات من الجامعة المستنصرية . 


وتقدم المكتبة خدمات المطالعة الداخلية والإعارة الخارجية والتصوير والخدمات 
الإرشادية والمرجعية للكبار . كما تقدم خدمات القراءة الداخلية والإعارة الخارجية 
للأطفال . : 

مكتبة عراد العامة 

تأسست مكتبة عراد العامة سنة 191١م‏ على نفقة شركة نفط البحرين 
المحدودة (بابكو) وذلك لخدمة مديئة عراد ٠‏ وتقع المكتية فى منطقة الإسكان 
وتصل مساحتها إلى ١٠٠١‏ مقر مربع . أما مبنى المكتبة فهو مناسب من كافة 

ويشترك فى المكتية حوالى ٠١‏ ألف مشترك من بينهم 581١١‏ من الذكور 
و٠4/8‏ من الإناث و ١١8٠‏ من الأطفال . ويرتاد المكتبة يوميا أكثر من ٠.‏ 
مستفيدا من الكبار غالبيتهم العظمى من الطلبة والمعلمين وأكثر من "١‏ طفلا . 
وتقول أمينة المكتبة أن المكتية لا تتسع أحيانا لجميع المستفيدين وخاصة فى 
أوقات ما بعد العصر . والمكتية مفتوحة للجمهور من السابعة صباحا حتى 
الغامئة مساء يوميا ما عدا الخميس حتى الثانية عشرة والجمعة حيث تغلق 
المكتبة أبوابها . 

وتضم المكتبة القاعات الرئيسية التالية : 

. قاعة الرجال , وهى مخصصة للقراءة والمطالعة وتضم الكتب العامة‎ - ١ 

؟ - قاعة السيدات , وهى مخصصة للقراءة والمطالعة فقط ولا تضم أية 

"' - قاعة الأطفال ؛ وتضم أكثر من ١6.١‏ كتاب للأطفال وبعض 
الدوريات. 

4 - قاعة المراجع ٠‏ وتضم مجموعة متواضعة من المراجع العامة المختلفة . 

ه - قاعة الأرشيف ٠‏ وتضم الدوريات والصحف اليومية . 

. ومخزن عام‎ ٠ مكتب أمينة المكتبة‎ - ١ 

وتضم 05١4‏ كتابا وحوالى 6٠١‏ مرجع ٠‏ كما تشترك فى ٠.‏ مجلة و " 
صحف محلية وخليجية . علما بأن جميع مقتنيات المكتبة تصلها من خلال التزويد 
المركزى الذى تقوم به المكتبة المركزية فى المنامة . وأن جميع المقتنيات المتوفرة 
هى باللغة العربية . وتخلو المكتبة تماما من أية مواد أخرى كالمواد السمعية 


والبصرية وغيرها من المجموعات الخاصة وليس لديها قهرس لقتئياتها . 

ويعمل فى المكتبة خمس موظفين جميعهم من الإناث باستثناء موظف واحد 
يحمل درجة الإعدادية . أما العاملات الأربعة فى المكتبة فهن من حملة الثانوبة 
العامة . وتقدم المكتبة خدمات المطالعة الداخلية والإعارة الخارجية وتيادل الإعارة 
مع المكتبات العامة الأخرى والخدمة المرجعية وخدمة التصوير . كما تقدم للأطفال 
خدمة القراءة الداخلية والإعارة ورواية القصة والرسم . 

مكتبة مركز السلمانية. الطبى 

عبارة عن فرع للمكتبة العامة فى المنامة فى مستشفى السلمانية (أكبر 
مستشفى حكومى فى دولة البحرين) . تأسست المكتبة عام 4/ا19م ؛ وهى 
عبارة عن قاعة مساحتها حوالى ٠١‏ مترا مربعا تقع فى الطابق الأول من 
المستشفى . وتضم القاعة مجموعة من الرفوف ومكتبا لأمينة المكتبة . 

وقد وجدت المكتبة لخدمة المرضى والعاملين فى المستشفى ١‏ وتضم مجموعة 
من الكتب العامة تزيد عن ١0؟١؟‏ كتاب وعدة مئات من القصص المنوعة . كما 
تضم المكتبة مجموعة من الكتب الموجهة للأطفال . وتشترك المكتبة فى / 
مجلات عامة ومتخصصة , كما يصلها عدد. من الدوريات المتفرقة على سبيل 
الإهداء من الأطباء العاملين فى المستشفى . 

تشرف على المكتبة أمينة واحدة تحمل الثانوية العامة وتقدم خدمات الإعارة 
للعاملين فى المستشفى من أطباء وتمرضين وممرضات .كما أن المكتية تخدم 
المرضى من خلال عربة الكتب التى تصلهم إلى غرفهم . 

مكتبات الأطفال. فى البحرين. 

يمكن القول أن مكتبات الأطفال كانت موجودة فى المدارس الإبتدائية فى دول 
البحرين وخاصة مع نهاية الأربعينات وبداية الخمسينات حيث بدأت هذه المكتبات 
تزود بالقصص والكتب المبسطة التى كانت تطبع فى مصر ولبنان , كما بدأت 
مجلة السندباد (المجلة الوحيدة للأطفال فى تلك الفترة) تأخذ طريقها إلى 
مكتبات المدارس الإبتدائية . وقد بقيت الخدمات المكتبية للأطفال تقدم لهم من 
خلال مكتبات المدارس الإبتدائية حتى عام 545١م‏ عندما تأسست أول مكتبة 
عامة فى البحرين . حيث باشرت هنذ البداية باقتناء العديد من الكتب الخاصة 
بالأطفال . غير أنها لم تنظم فى جناح خاص مستقل ٠‏ وإفا رتبت مع مقتنيات 


المكتبة العامة . 
وقد تم استحداث قسم خاص بالمكتبة العامة للمنامة أطلق عليها (مكتية 
-السيدات والأطفال) عام 556١م‏ . ونتيجة لتزايد إقبال الأطفال على المكتبة 
العامة فى العاصمة فقد تم تخصيص قسم خاص للأطفال عام 957١م‏ حيث تم 
تجميع كتيهم ودورياتهم وأفلامهم فى هذا القسم الذى يعتبر أول مكتبة للأطفال 
فى دولة البحرين . (سرحان , )1594٠‏ . 

٠‏ وعندما تم افتتاح المزيد من المكتيات العامة مع نهاية الستيئات وبداية 
السبعينات تم التأكيد على ضرورة إيجاد جناح أو قسم للأطفال فى كل مكتبة 
عامة. ففى عام 1979م إفتتحت مكتبة المحرق العامة وأسس فيها جناح 
للأطفال . وفى.عام 1517م تم إفتتاح أربع مكتبات عامة فى كل من الحد وجد 

. حفص وسترة وألرفاع الشرقى . أما مكتبة عراد العامة فقد افتئحت 9!/8ام‎ ٠ 
وقد ضمت جميع هذه المكتبات العامة أقساما أو أجنحة خاصة بالأطفال زودت‎ 
. بالكتب والمراجع والدوريات الخاصة بهم‎ 

وقد شجع ما قامت به المكتيات العامة دولة البحرين من استحداث خدمات 
مكتبية للأطفال الكثير من المؤسسات ذات العلاقة بالطفولة. على تطوير مكتبات 
خاصة بالأطفال . ففى عام 541١م‏ أنشأت المؤسسة العامة للشباب مركز. سلمان 
الثقافى وزودته بمكتبة فوذجية ويهدف المركز إلى تقديم خدمات ثقافية متكاملة 
للطفل عن طريق العديد من الأنشطة والفعاليات المختلفة والتى من أهمها 
المكتبة التى تعتبر فوذجية بكافة المقاييس . فالمبنى مصمم من الأصل كمكتبة 
-للأطفال ومؤثث و ومجهز بكافة متطلبات المكتبة الحديثة. للأطفال . والمكتبة غنية 
بمقتنياتها من الكتب والدوريات وغيرها من المواد. الخاصة بالأطفال . أما 
خدماتها فتشمل كافة الخدمات التى يمكن. أن تقدمها المكتبة المتطورة للأطفال 

(البحرين . المؤسسة العامة للشباب والرياضة . )١95 ٠‏ . 

وفى عام 541١م‏ إفتتح مركز الرعاية الثقافى. التابع جمعية رعاية الطفل 
والأمومة . ويهدف المركز إلى تربية الطفل وتهذيبه وصقل مواهبه وتنمية رغبته 
فى القراءة والمطالعة » ولذا ضم المركز مكتبة متطورة لتخدم الأطفال فى مرحلة 
ما بين 7 - ؟١‏ سنة من العمر . وتضم المكتبة مجموعة من المقتئيات المناسبة 
للأطفال كما تقدم خدمات مكتبية متعددة للأطفال من بينها تعليمهم كيفية 


استخدام الحاسوب . 

وتقوم بعض دور الحضانة ورياض الأطفال فى البحرين بتقديم خدمات مكتبية 
متواضعة لأطفالها . كما تخصص الجمعيات الأهلية التى تشرف على مؤسسات 
تربوية للأطفال أقسام متواضعة تضم كتب الأطفال ومجلاتهم وألعابهم المختلفة . 
ومن بين هذه الجمعيات جمعية رعاية الطفل والأمومة ولديها عدة رياض 
للأطفالء وجمعية نهضة فتاة اليحرين وجمعية أوال النسائية ؛ وجمعية الرفاع 
الثقافية الخيرية ٠‏ وجمعية الهلال الأحمر البحرينى وغيرها من الجمعيات . 

والجدير بالذكر أن مكتبات الأطفال فى دولة البحرين تهدف إلى ما يلى : 

أولاً : توجيه الطفل إلى حب القراءة والمطالعة وتنمية ميوله القرائية . 

ثانياً : خلق القيم والعادات والإتجاهات النبيلة لدى الأطفال . 

ثالث : تعويد الأطفال كيفية الاستفادة من الخدمات المكتبية . 

رابعا : تدريب الأطفال على كيفية التعامل مع المصادر المختلفة للمعلومات 
(سرحان . )١994‏ . 

مشكلات المكتيات العامة.فى البحرين 

تواجه المكتبات العامة فى البحرين - حالها مثل حال المكتبات العامة فى 
الدول العربية - العديد من الصعربات والمشكلات التى تعيق تطورها وتجعلها 
عاجزة عن القيام بالكثير من الخدمات المكتبية والمعلوماتية الفنية والعامة التى 
يتوقع منها أن تقدمها لمجتمع المستفيدين . وتعود معظم هذه المشكلات على 
مستوى الوطن العربى إلى غياب الوعى الحقيقى لدى الجهات ذات العلاقة 
بأهمية الدور الذى يمكن أن تلعبه المكتبات العامة فى التنمية الاجتماعية 
والشقافية والتربوية فى البلاد ٠‏ وكنتيجة لذلك غياب الدعم المادى والمعنوى 
المطلوبين لهذه المكتبات . 

لقد لخص الرميحى عام ٠14١م‏ المشكلات التى تواجه المكتبات المختلفة فى 
دولة البحرين ومنها المكتبات العامة فى النقاط التالى : 

* غياب الوعى بأهمية المكتبات والمعلومات . 

* النقص الواضح فى أمناء؛المكتبات المؤهلين . 

* غياب البرامج التدريبة لأمناء المكتبات الحاليين . 

* غياب التشريعات المكتبية والمعلوماتية . 


* غياب التخطيط عند تصميم وبناء المكتبات 5 

* غياب المكتبة الوطنية . 

* الميزانية القليلة المخصصة للمكتيات . 

* غياب التنسيق والتعاون بين المكتيات على المستوى الوطنئى . (الرميحى , 
وؤا) 

وقد تبين للباحث من خلال الزيارات الميدانية العديدة التى قام بها لمختلف 
أنواع المكتيات فى البحرين . ومن خلال التعامل المباشر مع العاملين فى 
المكتبات من خلال الدورات التدريبية أو الندوات أو برنامج مصادر التعلم 
والمعلومات فى جامعة البحرين ٠‏ أن معظم المكتبات فى البحرين تواجه صعوبات 
وعوائق ومشكلات ذات علاقة بالقضايا الأساسية العالية كلها أو بعضا منها : 
الموقع غير المناسب ٠‏ المبنى الضيق وغير المصمم أصلا للمكتبة ؛ النقص الواضع 
فى الأثاث والأجهزة اللازمة , فقر.المجموعات ,المصادر والمقتنيات المطبوعة وغير 
المطبوعة (السمعية والبصرية) بشكل خاص . غياب الكادر البشرى المتخصص 
فى علم المكتيات والمعلومات ولديه الدافعية القوية للعمل فى هذا المجال » عدم 
القدرة على تقديم خدمات مكتبية جديدة ومتقدمة للأسباب السابقة مجتمعة , 
ولعدم توافر الميزانية اللازمة لذلك (عليان . 1958) . 

وفى مقابلة أجراها الياحث مع رئيسة المكتبة المركزية حول أهم الصعوبات 
والمشكلات التى تواجه المكتبة المركزية قالت : هناك العديد من الصعوبات التى 
تواجه المكتية المركزية من بينها عدم مئاسبة المبنى من حيث التصميم والمساحة , 
حيث أن المبنى قد صمم ليكون سكنا للبعثات التعليمية ؛ وتغلب عليه الممرات 
والشرفات الواسعة . كما أن الأثاث فى معظمه لا يتناسب مع المواصفات الخاصة 
بأثاث المكتية . 

ومن الصعوبات الأكثر أهمية الغياب الواضح للمتخصصين فى علم المكتبات 
والمعلومات من الكادر البشرى . حيث أن أغلب العاملين فى المكتيات العامة 
يحملون الثانوية العامة . وهناك نقص شديد فى العاملين فى الفترة المسائية حيث 
يكون إقيال الجمهور كبيرا جدا على المكتبة , كما أن غياب النظام الإلكترونى 
للأمن يؤدى إلى فقدان. كمية من الكتب سنويا . ومن الصعوبات كذلك نقص 
الميزانية. المحددة للدوريات بشكل عام والدوريات المدخصصة. والدوريات الأجنيبة 


بشكل خاص . كما أن غياب المواد السمعية والبصرية عن المكتبة وعدم توافر 
الكادر المتخصص لتوفير مثل هذه المواد ومتابعتها يعد مشكلة لا بد من إيجاد 
حل سريع وقاطع لها ؛ حيث أننا نعيش عصرا لا يحتمل الإعتماد على المواد 
التقليدية فقط . ومن الصعوبات كذلك عدم ادخال الحاسوب حتى الأن فى مجال 
الخدمات الفنية والعامة . 

وفى مقابلة أخرى أجراها الباحث مع رئيسة المكتبات الفرعية فى إدارة 
المكتبات العامة قالت : " هناك العديد من الصعوبات والمشكلات التى تواجه 
المكتبات الفرعية فى البحرين ومن أهمها أن عدد العاملين فى المكتبات الفرعية 
قليل جدا إذا ما قيس بعده المستخدمين لها . سابقا لم يكن الإقبال على 
المكتبات الفرعية بالكم الهائل الذى نراه اليوم . فإذا كان عدد الموظفين فى 
الفترة المسائية موظفان إثنان وفى الغالب موظف واحد . فماذا سيقدم هذا 
الموظف من خدمات ؟ وكيف سيتابع الإشراف على المكتبة ومراقبة الماخل 
والمحافظة على النظام والهدوء داخل المكتبة ؟ ولهذا تحدث السرقات والتمزيق 
لبعض الكتب . 

وهناك مشكلة ضيق المبانى للمكتبات الفرعية فهى جميعا بحاجة إلى توسعة 
لكى تستطيع القيام بواجباتها تجاه الأعداد المدزايدة من الطلبة والدارسين 
والباحثين ولهذا اضطرت إدارة المكتبات العامة إلى تقسيم الوقت بين السيدات 
والرجال فى بعض المكتبات الفرعية لحل المشكلة ولو جزئيا . كذلك فإن جمهور 
المستفيدين يطالب بتوفير المزيد من الكتب ٠‏ ولكن أين الميزانية ثم أين الحيز 
لاستيعاب هذه الكتب ؟ أما الدورات التدريبية سواء داخل البحرين أو لخارجها 
فهى ضرورية جدأ للعاملين فى المكتبات الفرعية لتأهيلهم , خاصة وأن غالبيتهم 
العظمى من غير المتخصصين فى علم المكتبات . إن عددا كبيرا من المشكلات 
التى تواجه المكتبات. الفرعية فى البحرين يمكن حلها من خلال إدخال الحاسوب فى 
عملياتها وخدماتها المختلفة " . 

وبهدف التعرف على المشكلات والصعوبات التى تواجه المكتبات العامة فى 
دولة البحرين من وجهة نظر العاملين فيها , قام الباحث بإعداد إستبيان يتضمن 
"١‏ فقرة قئل كل فقرة مشكلة قد تواجه هذه المكتبات . وقد تم توزيع الإستبيان ٠‏ 
على جميع المكتيات العامة فى البحرين وطلب من أمنائها (مدرائها) مناقشة 


بنود الإستبيان مع زملائهم فى العمل وتحديد أى المشكلات التى تتضمنها 
الإستبانة تواجه المكتبة العامة التى يعملون بها . وقد تم توزيع ؟ إستيانات رجعت 
جميعها إلى الباحث . 

وقد قام الباحث بتحليل نعائج الإستبانة عن طريق إحتساب التكرار والنسب 
المثوية ٠‏ وأظهرت النتائج ما يلى : (أنظر الجدول رقم )١‏ . 

* تعقبر الميزانية القليلة المخصصة للمكتبات العامة فى اليحرين ٠‏ والدعم 
المادى غير الكاف من الجهات ذات العلاقة (وزارة التربية والتعليم) هى المشكلة 
رقم واحد من وجهة نظر أمنا ء المكتبات العامة . وهذه النتيجة حقيقية واقعية 
ومتوقعة . فالميزانية هى عصب الحياة للمكتبات العامة , وبنونيا» تصبح عاجزة 
عن توفير المتطلبات الأساسية للعمل (للمواد المكتبية والكوادر البشرية) ؛ وغير 
قادرة على القيام بالعمليات الفنية المطلوبة وبالتالى غير قادرة على تقديم 
خدمات مكتبية ومعلوماتية متقدمة . والجدير بالذكر أن ميزانية إدارة المكتبات 
العامة لعام 19468 هى 46 ألف دينار بحرينى ١١١(‏ ألف دولار) 

* إن مشكلة الميزانية كانت السيب الرئيسى. وراء المشكلات الأخرى التى 
تواجه المكتبات العامة فى دولة البحرين والتى اعتيرها أمناء المكتبات بحجم 
مشكلة الميزانية من حيث وجودها وانتشارها بين المكتبات العامة . وهذه 
المشكلات الت تعتبر انعكاسا طبيعيا لعدم توافر الميزانية الكافية وغياب الدعم 
المادى هى : 

أ - غياب تكنولوجيا المعلومات المتطورة عن المكتيات العامة . 

ب - عدم توافر الأجهزة والأدوات المتقدمة: اللازمة للعمل والخدمات المكتبية 

وتعتبر هذه المشكلات عائقا رئيسيا أمام تطور المكتبات العامة ومواكبة عصر 
المعلومات الذى نعيشه , ولعل هذا الغياب للتكنولوجيا هو السبب وراء التقليدية 
فى العمليات الفنية والخدمات التى تقدمها . ْ 

* فى المرتبة الثانية بين المشكلات التى تواجه المكتبات العامة فى البحرين 
تأتى مشكلة فقر المجموعات المكتبية المختلفة ومشكلة الكادر البشرى المتوافر » 
فقد أظهرت نتائج الإستبانة أن ا مواد المكتبية المتوافرة بشكل عام فقيرة فى 
عددها وفى نوعيتها وأنها قدهة إلى حد ما . ويبدو واضحا من النتائج أن 
مجموعة الدوريات والمواد السمعية والبصرية بحاجة إلى تطوير . وقد اتضح 


للباحث من خلال الزيارات الميدانية للمكتبات العامة أن هناك غيابا تاما للمواد 
السمعية والبصرية عن جميع المكتبات العامة فى دولة البحرين (باستثناء المكتبة 
المركزية) ٠‏ وأن الدوريات والمراجع المتوافرة قليلة فى عددها وفقيرة فى نوعيتها 
وغالبيتها العظمى محلية وتأتى على سبيط الأهداء وبشكل غير منتظم . كما 
أنها غير منظمة بشكل جيد وغير مجلاة ويتم التخلص من غالبيتها بعد مدة 
معينة لضيق المكان . 

“* أما الكادر البشرى العامل فى المكتبات العامة فهو السبب الرئيسى وراء 
تراجع العمليات الفنية والخدمات العامة التى تقدمها وانحسارها فى عدد 
محدود جدا وتقليدى جدا من العمليات والخدمات لا تتجاوز فى كثير من الأحيان 
خدمة المطالعة الداخلية والإعارة الخارجية والإرشاد والتصوير . أما الخدمات 
المتقدمة للمكتيات العامة فلا تزال غائبة عن الساحة . وحتى الخدمات المكتبية 
المقدمة للأطفال فإنها لا زالت محدودة جدا وتقليدية لا تتجاوز المطالعة والإعارة 
فى كثير من المكتيات . 

إن الكادر البشرى العامل فى المكتبات العامة فى البحرين ليس قليلا فى 
عدده فقط بل إن المشكلة الرئيسية تكمن فى أنه غير متخصص ؛ حيث يوجد 
من بين جميع العاملين فى المكتبات العامة /ا فقط من اللدتخصصين فى علم 
المكتبات . أما باقى العاملين فغالبيتهم من حملة الثانوية العامة وبعضهم دون 
الثانوية ! 

* وهناك مشكلة أخرى ذات علاقة بالكادر البشرى وهى مشكلة قلة فرص 
التدريب أثناء الخدمة والتطوير المهنى للعاملين سواء من خلال الدورات التدريبية 
الداخلية والخارجية أو الإبتعاث أو حضور المؤقرات والندوات وغيرها وقد طالبت 
جميع العاملات فى المكتبات العامة الباحث بضرورة عمل دورات تدريبية مثل 
تلك التى تم تنظيمها قبل ه سنوات (١1551ام)‏ . 

* ومن بين المشكلات التى أشار إليها /1/ من مدراء المكتيات تعرض 
الكتب وغيرها من المواد المكتبية للتمزيق والتشويه . وضيق المكتبة ؛ وعدم 
توافر الأثاث المناسب والكافى . كذلك هناك مشكلة التجليد للمواد المكتبية 
حيث أن غالبية الكتب فى المكتبات العامة غير مجلد . وهناك غياب واضح 
للتعاون بين المكتبات العامة فى البحرين ٠‏ بإستثناء التعاون مع المكتبة المركزية, 


كما أن هناك غياب واضح للسياسات والأنظمة والمعايير والتعليمات المكتبية 
الضرورية لسير العمل . 

* ويبدو أن مشكلة الفهرسة والتصنيف ليست مشكلة كبيرة لدى المكتبات 
العامة من وجهة نظر الأمناء . وكذلك لأن العملية تتم بشكل مركزى . حيث 
تقوم المكتبة المركزية فى المنامة بعمليات فهرسة وتصنيف الكتب وتوزيعها على 
المكتبات العامة .علما بأن الفهرسة تتم بشكل أولى وأن الفهرس البطاقى 
المنتتشر فى المكتبات العامة ليس دقيقا وليس شاملا لكل المقتنيات . كما أن 
هناك غياب واضع للفهرس الموضوعى . أما. التصنيف ققد تبين للباحث أن جميع 
الكتب فى المكتبات العامة مصنفة وفق نظام ديوى العشرى . 

* وقد تيين للباحث أن الموقع الذى تم اختياره لبعض المكتبات العامة مثل 
مكتية جد حفص والرفاع الشرقى والمحرق على سبيل المثال ليس مناسيا من كافة 
الجوانب.. وقد أكد ذلك أمناء المكتبات ؛ فإذا ما استثنينا المكتبة المركزية فى 
المنامة فإن 8٠‏ / من المكتبات العامة الأخرى يعتقد أمناؤها أن موقعها غير 
مناسب . فهو إما يقع على شارع رئيسى وسريع ٠‏ أو بعيدا عن المناطق 
السكانية المزدحمة ٠‏ أو فى مكان يصعب الوصول إليه وليس لديه مواقف 
للسيارات . 

* ومن النتائج الإيجابية للدراسة أن ثلثى المكتبات العامة فى البحرين 
(57,5/) لا توافق على أن الإقبال من قبل الجمهور متواضع . وقد تبين للباحث 
أن بعض المكتبات العامة فى بعض المناسبات وفى فترة ما بعد العصر تكون 
مليئة بالقراء وتحتاج إلى مقاعد إضافية . ومع ذلك قإن المكتبات العامة فى 
الفترة الصباحية وخلال دوام المدارس تكون شبه خالية ؛ باستثناء المكتبة المركزية 
فى المنامة . 

+ وقد طلب من أمناء المكتبات إضافة أية مشكلات تواجههم وليست مدرجة 
ضمن بنود الإستبيان . بأشار بعضهم إلى أنهم بحاجة إلى الإشراف الإدارى 
والتوجيه المهنى وإلى مزيد من الزيارات الميدانية من قيل إدارة المكتبات العامة 
للتعرف على ظروف العمل والمشكلات. التى يواجهونها »كما أشار بعضهم إلى أن 
الرقابة الإدارية أيضا مطلوبة للتأكد من أن المكتبات العامة تعمل فعلا ضمن 
الإطار. المتوقع منها وأنها فعلا تحقق الأهداف التى وضعت لها . كما أشار إلى 


أن الرواتب المخصصة للعاملين فى المكتبات العامة غير كافية وهى أقل من 
زملائهم فى المكتيات الأكاديمية والمكتبات المتخصصة . 


جدول رقم )١0)‏ 
المشكلات التى تواجه المكتبات العامة فى دولة البحرين 
نعم الا 
- الميزانية المخصصة للمكتبات العامة فى البحرين 
قليلة والدعم المادى غير كاف للا لس 
- تكنئولوجيا المعلومات المتطورة غائبة عن المكتبة ولبتاكز) الس 
- الأجهزة. والأدوات المتقدمة اللازمة للعمل غير كافية ‏ ١(..٠ا/)‏ 2 - 
- الدوريات المتوافرة فقيرة كما ونوعا الحو/ز) الللز) 
- هناك غياب واضح للمواد السمعية والبصرية الحلين) الال 
- الكتب المتوافرة قديمة للحو/ز) الاكبز) 
- هناك غياب واضح للكادر البشرى المتخصص فى 
علوم المكتبات والتوثيق والمعلومات الحويز) اليا 
- الكادر البشرى العامل فى المكتبة قليل العدد القويز) اللال) 
- المراجع المتوافرة قليلة وقديمة االملا/ز) الاكي) 
- الكتب العامة المتوافرة قليلة االالاب/ز) اللكي) 
- تتعرض مقتنيات المكتبة للتمزيق والتشويه الملا/ز) اللك/) 
- الأثاث المكتبى غير مناسب وغير كاف دقلف ايداف 
- المكتبة ضيقة والمساحة غير كافية لإفلهة مييق 
- المواد المكتبية بحاجة ماسة إلى التجليد ذفنم بزفيفف 


- التعاون غائب ما بين المكتبية وغيرها من المكتبات اللاكين) #لطوي) 
- السياسات والأنظمة والمعايير والتعليمات المكتبية غائبة ١(/؟/ز)‏ ؟("«/ز) 


- فرص التدريب. والتطوير للعاملين فى المكتبات 

العامة قليلة لذفلفف بيإفيضض 
- تواجه المكتبة مشكلات فى مجال الفهرسة وكيز كلعل/) 
- هناك سرقات للكتب وغيرها من المواد المكتبية كل (الطين 


- موقع المكتبة غير فناسب. فل بالطفل 


- تواجه المكتية مشكلات فى مجال التصنيف سين كرصكي) 
- الإقبال من قبل الجمهور متواضع «صعين ‏ وكين 


توصيات الدراسة 

بناء على الزيارات الميدانية المتكررة لجميع المكتيات العامة فى البحرين , 
والمقابلات الشخصية التى قت مع أمناء المكتبات العامة . بناء على نتائج 
الإستبيان الذى تم توزيعه . ومن أجل تطوير داقع المكتيات العامة فى البحرين , 
يوصى الباحث بما يلى : 

أولاً : الإسراع فى إنشاء مكتبات عامة جديدة فى المناطق السكئية التى 
تخلو من هذا النوع من المكتبات ٠‏ ومن هذه المناطق على سبيل المثال لا الحصر : 
مدينة حمد ٠‏ الرفاع الغربى , والبديع ٠‏ وغيرها , بشرط أن يتم اختيار الموقع 
المناسب من كافة الجوانب . وتصميم المبنى المناسب من الأساس ليكون للمكتبة 
العامة » ومن ثم توفير كافة المتطلبات الأخرى للمكتية العامة النموذجية . 

ثانيا : دعم إدارة المكتبات العامة ماديا من خلال زبادة المخصصات المالية 
السنوية لها ٠‏ وتشجيع القطاع الخاص فى البحرين على المساهمة فى دعم 
المكتبات العامة سواء من خلال توفير البناء المناسب أو الأثاث أو الأجهزة 
المكتيية أو الدعم المالى المياشر . 

ثالشا : ضرورة التوسع فى المبانى الحالية للمكتبات العامة وتطوير البئنية 
الداخلية لها من خلال إعادة بنائها وتجهيزها بالأثاث والأجهزة الجذيدة والمناسب . 
وضرورة إنشاء مبنى جديد يضم إدارة المكتبات العامة والمكتية المركزية (مكتبة 
المنامة العامة) بحيث يكون المينى موذجا للمكتيات العامة وصرحا ثقافيا من 
معالم المنامة العاصمة. 

رابعا : إعادة النظر فى أسلوب اختيار وطلب.المواد المكتبية المختلفة والأجهزة 
المكتبية اللازمة بحيث يبتعد الأسلوب الجديد عن البيروقراطية والاتجاه نحو 
اللامركزية ما أمكن . وتشجيع. عمليات الإهداء والتبادل . 

خامسا : ضرورة زيادة عدد العاملين فى المكتبات العامة والتأكيد على أهمية 
تعيين أمناء المكتيات المتتخصصون وذوى الكفاءة والخيرة والدافعية للعمل فى 
المكتيات العامة . وضرورة رفع كفاءة الكادر البشرى الحالى من خلال البعثات 


الدراسية والدورات التدريبية أثناء الخدمة سواء داخل البحرين أو خارجها . 

سادسا : ضرورة الإسراع فى إدخال تكنولوجيا المعلومات بكافة أشكالها فى 
العمليات الفئية والخدمات العامة التى تقدمها المكتبات العامة من أجل تطوير 
كفاءة ومستوى هذه الخدمات والخروج بها من دائرة التقليدية التى تعيشها . 

سابعا : الإسراع فى تطوير الأهداف والفلسفات والأنظسة والتتشريعات 
المكتبية الخاصة بالمكتبات العامة . وضرورة الاستفادة من المعايير الدولية الخاصة 
بالمكتبات العامة وتطوير معايير مكتبية وطنية وتطبيقها . 

ثامنا : تطوير سبل التعاون بين المكتبات العامة مع بعضها البعض وبينها 
وبين المكتبات الأخرى فى البيئة المحلية وبخاصة المكتبات المدرسية , وخاصة وأن 
المكتبات العامة والمدرسية فى البحرين تتبع وزارة التربية والتعليم . وتطوير 
العلاقة ما بين المكتبات العامة وبعض المؤسسات ذات العلاقة مثل جمعية 
المكتبات البحرينية . 

تاسعا : إعادة النظر فى واقع مكتبات الأطفال التابعة للمكتتبات العامة 
وفصلها عن قسم السيدات وتطوير مجموعاتها وخدماتها والعاملين فيها . 

عاشرا : ضرورة تطوير الخدمات الفنية الحالية (التزويد والفهرسة والتصنيف) 
وإدخال خدمات عامة جديدة ومتقدمة . والإهتمام بالفئات الخاصة من القراء 
كالعجزة والمعاقين وغيرهم . 

حادى عشر : إعادة النظر فى مشروع المكتبة المعنقلة ودراسة أسياب فشله 
وتوفير كافة متطليات نجاحه ليخدم القرى الصغيرة المنتشرة فى البحرين المحرومة 
من خدمات المكتيات العامة . 

ثانى عشر : ضرورة إجراء المزيد من٠البحوث‏ والدراسات العلمية الجادة حول ٠‏ 
المكتبات العامة فى البحرين ومجتمع المستفيدين منها من حيث ميوله واتجاهاته 
وأسباب عزوفه عن بعض المكتبات العامة . والتأكيد على الدراسات المقارنة فى 
هذا المجال وذلك لمقارنة واقع المكتبات العامة فى البحرين مع غيرها من الدول 
الخليجية والعربية والمتقدمة فى مجال المكتبات العامة كالدول الإسكندنافية على 
سبيل المثال . 
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بمكتبات الجامعات السعودية 
د . هشام بن عبد الله العباس 
أستاذ مشارك بقسم المكتبات وا معلومات 

بكلية الأداب والعلوم الأنسانية 


أسامة / جامعة الملك عبد العزيز - جدة 
ف امد السيد محهوود عاسم 


أستاذ مساعد(مشارك) بقسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
بكلية الأداب جامعة القاهرة 


والمعلومات والموجودة فى أربع من المكتبات الجامعية السعودية التى تضم اقساما 
لدراسة المكتبات والمعلومات ٠‏ والوصول إلى قائمة مرتبة طيقيا حسب أهمية 
الدورية من وجهة نظر المستفيدين تكون مشابة قائمة أساسية تعمل كدليل 
للمكتبات الجامعية السعودية , وأيضا معرفة مقدار الترشيد المالى الذى يمكن أن 
يتم دون المساس باحتياجات المستفدين . 2 ' 


المقدمة ١‏ 
تعد قضية تكوين مجموعات الدوريات المتخصصة فى المكتبات ومراكز 
المعلومات . من أهم القضايا التى شغلت بال المشتغلين بالمكنيات ومراكر 
المعلومات فى العقود الأخير: ة » نتيجة لزيادة عدد الدوريات ٠‏ وأرتفاع أسعارها 
من جهة ١‏ وتعدد رغبات المستفيدين وزياده عددهم من جهة ثانية ؛ ثم تخفيض 
المخصصات المالية للمكتبات ومراكز المعلومات من جهة ثالثة . لهذا نشطت 
الدراسات العى تحاول ربط مجموعات الدوريات الموجودة فى المكتبات ومراكز 


المعلومات بالاحتياجات الحقيقية للمستفدين من تلك المجموعات وبأقل النفقات 
قدر الإمكان وقد تم تقديم الدراسة الأصلية كأحد الأبحاث الماعومة التى تولى 
مجلس البحث العلمى بجامعة الملك عبد العزيز الأنفاق عليها لعامى 
1/11 هوتم قبولها فى عام 6١4١ه‏ . ويمثل ما بين أيدينا الآن 
ملفصا شاملا لها . 

أهداف الدراسة : 

سعت هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية : 

١‏ - العمل على تقويم مجموعات الدوريات الموجدة حاليا فى علم المكتبات 
والمعلومات وتحليلها كميا ولغويا ومعرفة نسبة الدوريات الجارية إلى الدوريات 
المتوقفة والوصول إلى اقتصاديات الاشتراك فيها . 

؟ - تحديد مناهج وأساليب تقويم وتكوين مجموعات الدوريات المتخصصة , 
بهدف التعرف على أفضلها وأكثرها ملاءمة للتطبيق على المجتمع السعودى . 

"ا - تحديد الاحتياجات الحقيقية للمستفيدين فى علم المكتبات والمعلومات 
من الدوريات العلمية المتخصصة فى هذا المجال . 

4 - الوصول إلى قائمة مرتبة طبقيا ل ا 
المستفيدين تكون بمثابة قائمة أساسية تعمل كدليل للمكتبات الجماغية السعودية 
التى تضم أقساما لدراسة المكتبات والمعلومات . 

ه - معرفة مقدار الترشيد المالى الذى يمكن يتم سخا الطرق المنهجية 
لتقويم وتكوين مجموعات الدوريات المتخصصة . 

الدراسات السابقة : 

تعد قضية ترشيد مجسونات الشرناك من القضايا الهامة والتى شغلت 
اهتمام الكثير من المتخصصين فى مجال المكتبات والمعلومات منذ فترة ؛ إلا أن 
أهميتها قد تعاظمت فى العقود الأخيرة مع ارتفاع اسعار اشتراكات الدوريات , 
والعجز المالى فى المخصصات١المالية‏ للمكتبات ومراكز المعلومات . وقد حظيت 
هذه القضية بالعديد من الدراسات.والمؤلفات سواء العربية منها أو الأجنبية , 
ولعل أبرزها دراسة سمير. نجم حمادة ,)١‏ الذى أقترح بعض المعايير التى لا يكن 
استخدامها لتكوين"مجموعات الدوريات المتخصصة . لاقتصارها على تقويم 
الدورية ذاتها.لا المجموعات كتتابع الصدور والتوزيع والتحكيم والتزامها بقواعد 


النشر والانتظام والكشافات والمستخلصات التى تغطيها . أما على المستوى 
الدولى فلعل أبرزمحاولتين لتقبيت مناهج تكوين مجموعات الدوريات فى مجال 
المكتبات والمعلومات هما دراسة كوهل وديفيز 10335158 82 153111() والتى 
قامت باستطلاع آراء الخبراء من عمداء كليات المكتيات والمعلومات فى الولايات 
المتحدة وكندا ومديرى مكتيات البحث بهما حول أهمية الدوريات المتخصصة فى 
المكتبات و المعلومات من وجهة نظرهم قى ضوء تتيعهم لأعدادها . والتوصية بها 
فى محاضرتهم وفى إشرافهم على رسائل الدكتوراه ٠‏ وانتهت هذه الدراسة إلى 
قائمة بأهم. الدوريات الجارية فى هذا المجال . وتبعتها دراسة كيم <تتذكآ م 
التى اعتمدت على قائمة الدوريات التى توصلت اليها دراسة " كوهل وديفيز " 
فى تحليلها للاستشهادات المرجعية لمصادر المقالات والدراسات لفترة 0 سئوات . 
وقد توصلت الدراسة إلى قائمة أخرى تختلف إلى حد ما عن قائمة كوهل وديفيز 
السابقة . كما أوضحت الدراسة بأن استخدام أسلوب تحليل مصادر الاستشهادات 
ريما يكون هو الأدق للوصول إلى أهم الدوريات فى مجال علمى متخصص . 

وبالإضافة إلى الدراسات السابقة ٠‏ فانه توجد مجموعة أخرى من. الدراسات 
والكتابات السابقة - راجع مصادر هذه الدراسة - والتى من أهمها مجموعة 
التقارير التى توفرت حديثا عن معهد المعلومات العلمية 151 ) التى أخذت 
بأسلوب تحليل مصادر الاستشهادات أساسا للوصول إلى قوائم كاملة بأغزر 
الدوريات استخداما من قبل الباحثين . 

المنهج وخطوات اليحث.: 

كان الفرض الأساسى للدراسة هو أن تخفيض الاشتسراك فى الدوريات 
الملتخصصة فى المكتبات والمعلومات فى المكتبات الجامعية بالمملكة قد. تم دون 
اعتبار لقيمة الدورية او مقدار استخدام المستفيدين لها , وانه من الممكن أن تتم 
عملية الترشيد الاقتصادى فى نفس الوقت الذى يمكن فيه تكوين مجموعات 
أساسية من الدوريات لمجتمع المستفيدين . 

وللتأكد من هذه الفرضية فقد أتبعت الخطوات التالية : 

١‏ - تم حصر الإنتتاج الفكرى السابق الذى تناول هذه الموضوع سواء باللغة 
العربية ٠‏ أم باللفة الإنجليزية عن طريق الاتصال المباشر بقواعد المعلومات 
الدولية ‏ مرورا بقنوات الاتصال بشبكة معلومات الخليج ومدينة الملك عبد 


العزيز للعلوم والتنقية . كما كانت 
بالمجلس العلمى بجامعة املك عبد 0 دوريا على فغرات متعاقبة عاملا 
مساعدا أيضا فى الوصول إلى الإنتاج الفكرى الذى حدد مناهج وأساليب تقويم 
وتكوين مجموعات الدوريات المتخصصة . 

؟ - تم إعداد حصر ميداتى للدوريات المتخصصفة فى علم المكتبات 
والمعلومات فى مكتيات الجامعات الأربع التى شكلت مجتمع الدراسة من واقع 
الرفوف مباشرة وبالاس:تعانة بأخصائيين فى اقسام الدوريات بهذه المكتتبات 
وباستخدام المنهج المسحى . وبالزيارات المباشرة لهذه المكتبات فى مدينتى 
0 ومكة المكرمة . 

- تم فحص السجلات المالية وأوامر السداد بالمكتبات الجامعية محل 
0 لمعرفة الصورة الدقيقة لطرق واقتصاديات الاشتراك فى الدوريات . 

4 - تم حصر الدراسات والبحوث والرسائل الجامعية والكتب والمقالات التى 
نشرها أعضاء هيئة التدريس وطلاب و طالبات الدراسات العليا بأقسام المكتبات 
والمعلومات بالجامعات السعودية من عام ١2.9‏ - 121 ه ؛ وتم استخدام 
المنهج الكمى الببلومترى فى تحليل الاستشهادات المرجعية لهذه الأعمال للوصول 
إلى قائمة الدوريات التى استخدمت بالفعل مع تطبيق قانون برادفورد -28130 

40 لقياس تشتت مقالات الدوريات العلمية وتحديد الدوريات الأساسية التي 
تنشر بها . 
- تم إعداد قائمة بالدوريات 50 بالفعل فى المكتبات الجامعية 
السعودية الأربع » وتوزيعها على أعضاء هيئة التدريس بالأقسام لمعرفة أهمية 
كل دورية من وجهة نظرهم مستخدما.فيها مقياس ليكرت ]1.1161 لتحديد 
المرتية والأهمية . 

١‏ - تم حصر القوائم. الأساسية لأهم الدوريات المتخصصة فى علم المكتبات 
والمعلومات التى تم التوصل إليها من الدراسات السابقة بالخارج . 

| - تم مقارنة قوائم الدوريات المستشهد بها من قبل المستفيدين بالممملكة » 
بقوائم الدوريات الأساسية التى تم التوصل إليها على المستوى الدولى ٠‏ وتم 
إعداد قائمة مرتبة طبقيا لأهم الدوريات اللتخصصة فى المكتبات والمعلومات 
والتى ينبغى أن تتوفرفى المكتبات الجامعية السعودية التى تضم أقساما لتعليم 


المكتيات والمعلومات . 

8 - تم حساب مقدار الترشيد المالى الذى يتم فى حالة استخدام القائمة 
السابقة مقارنة باقتصاديات الاشتراك فى الدوريات الحالية الجارية . 

9 - تم قرير قائمة الدوريات. النهائية التى تم التوصل إليها كأهم الدوريات 
التى أقترح البحث إمكانية الاستغناء عنها وترشيد نفقاتها على عينة عشوائية 
تمثل ١‏ 5/ من أعضاء هيئة التدريس لمعرفة اتجاهاتهم نحو نتائج الدراسة 
باستخدام أسلوب دلفى 3م1061 للتأكد من اتجاهات أو آراء مجموعة معينة . 

مجال الدراسة : 

تناولت الدراسة الدوريات المتخصصة فى علم المكتبات والمعلومات المتوفرة 
فى المكتبات الجامعية. التى تحتوى على أقسام لتعليم المكتبات والمعلومات وهى 
مكتبة جامعة الملك عبد العزيز ومكتبة جامعة الملك. سعود , ومكتبة جامعة الأمام 
محمل بن سعود الإسلامية 0 ومكتبة جامعة أم القرى بمكة المكرمة ٠.‏ وجرى تحديد 
المستفيدين على أنهم أعضاء هيئة التدريس من الرجال والنساء السعوديين 
والمتعاقدين والذين يعملون فى هذه الأقسام فى الفصل الأول من العام الجامعى 
هجرية ١‏ علاوة على طلاب و طالبات الدراسات العليا فى هذه الأقسام , 
كما تم تحليل الاستشهادات المرجعية للابحاث والدراسات والكتب. والمقالات ر 
الرسائل الجامعية وأبحاث المؤقرات والندوات. التى نشرت من قبل مجتمع 
المستفيدين السابق تحديده فى. فترة خمس سنوات بداية من عام ١4١5‏ ه إلى 
نهاية عام ١411"‏ هجرية ٠‏ للوصول إلى قائمة الدوريات المستخدمة بالفعل , 
كما تم الاستعانة بدراسة 15312 1/1311 التى حللت مصادر الاستشهادات فى 
الولايات المتحدة ؛ ووصلت إلى قائمة بأهم الدوريات المتخصصة فى المجال ؛ 
وقائمة أغزر الدوريات. استخداما ٠‏ التى يتوصل إليها معهد المعلومات العلمية 
151 فى الولايات المتحدة سنويا ؛ لمعرفة أهم الدوريات المتخصصة على المستوى 
الدولى . 

ومن أجل تحقيق أهداف البحث ٠‏ والتحقق من صحة الفرض الموضوع ٠‏ فقد 
تم تقسيم الدراسة إلى قسمين الأول منهما يشتمل على الخلفية النظرية للدراسة 
وقد تناولت أهمية الدوريات كمصادر للمعلومات ونشأتها وتطورها وإحصائيات. 
اعدادها المتاحة أخيرا" ٠٠‏ ويتناول الجزء الثانى من القسم النظرى مناهج وأساليب 


تقويم مجموعات الدوريات المتخصصة حيث تم استعراض المناهج والأساليب 
المختلفة . 

وقد تبين أن هناك ثمانية مناهج وأساليب : 

أولا : منهج تقويم مجموعات الدوريات فى ضوء مواصفات قياسية والتى 
أتضع عدم إمكانية تطبيقها على المكتبات السعودية )5٠.‏ 

ثانيا : اسلوب استخدام إحصائيات الاستخدام الفعلى للاوريات المتوفرة فى 
المكتبات الجامعية التى شكلت مجتمع الدراسة (:): وللأسف فإن مثل هذه 
الإحصائيات غير متوفرة . 

ثالئا : أسلوب الاعتماد على معايير خاصة بالدوريات نفسها ”) والتى تبين 
أنها لا تنطبق على الدوريات العربية فى العينة . 

رابعا : أسلوب استخدام تقييم استعراضات الدوريات )١١‏ والتى تبين عدم 
استخدامه مع الدوريات العربية فى المكتبات والمعلومات . 

خامسا : أسلوب مقارئة مجموعة الدوريات بكل مكتبة ٠‏ بمجموعة مثالية فى 
مكتبة أخرى (:). وقد تبين عدم استخدام هذا الأسلوب مع الدوريات المتوافرة 
على 

مستوى المملكة أو الدول العربية حيث لا توجد مجموعة مثالية جرى اعدادها 
وفق معايير علمية لدوريات علم المكتبات والمعلومات . 

سادسا : أسلوب استطلاع آراء الخبراء والمتخصصين )١(‏ ورغم التحفظات 
على هذه الطريقة ١١١‏ إلا أن فريق البحث قرر اختيارها والأخل بها . 

سابعا : منهج تحليل الاستشهادات المرجعية الذى تبين انه افضل المناهج 
وادقها من حيث ربط المجموعات بالاستخدامات الفعلية فى مجتمع معين )١١‏ , 
وجرى الاعتماد على هذا المنهج بصفة أساسية فى هذه الدراسة وأخيراً منهج 
الاعتماد على القوائم الأساسية التى تعد أصلاً اعتماداً على تحليل الاستشهاد 
المرجعية التى تجرى فى معهد المعلومات العلمية (191) بالولايات المتحدة )١١‏ أو 
فى هيئات ومراكز بحوث أخرى ٠‏ أو بناء على تقويم أفضليات الدوريات من 
قبل الخبراء والمتتخصصين . وقد قرر فريق البحث مقارنتها بما سوف يسفر عنه 
تحليل استشهادات المصادر التى أعتمد عليها أعضاء هيئة التدريس وطاليات 
الدراسات العليا فى أقسام المكتبات والمعلومات بالجامعات السعودية 0 . 


أما القسم الثانى من الدراسة والزى تناول مجموعات الدوريات المتخصصة 
فى علم المكتبات والمعلومات بالجامعات السعردية الأربع » فقد جرى مسع 
ميدانى لها من واقع الرفوف مباشرة لأفتقاد هذه المكتبات إلى فهارس مطبوعة 
تمثل واقع الدوريات وكذلك عدم وجود فهرس وطنى موحد للدوريات . وقد تبين 
من هذا المسح الميدانى ما يلى : 

١‏ - يوجد بالمكتيات الأربع ١+١‏ دورية أجنبية منها 7" دورية فقط جارية 
وبنسبة 14,4 / والباقى متوقف , و 14 دورية عربية منها ١١‏ دورية جارية , 
والدوريات الأجنبية لا تمثل أكثر من 0,7 / من إجمالى الدوريات الأجنبية 
الجارية على مستوى العالم فى علم المكتبات والمعلوماتٍ كبسا توضحه الأدلة 
الدولية 00١‏ . 

* - جرى قطع الاشتراكات عن الدوريات غير الجارية كنتييجبة مباشرة 
لتخفيض المخصصات الماليية لعمادات شئون المكتبات ٠‏ وبالذاتِ فى أعوام 
العا هواكء١ا/‏ اكاهالن : 

- تختلف طرق الاشتراك فى هله الدوريات من مكتية إلى أخرى , وتؤثر 
طريقة الاشتراك على تكلفة الدوريات فى حدود /٠١‏ أعلى أو أقل من مكتبة 
إلى مكتبة أخرى. ؛ وتدفع المكتيات ما بين 0؟/ إلى ١‏ / من ثمن الدورية 
الأساسى كتكلفة للشحن ومصروفات المورد . 

- تتمتع مكتبة جامعة الملك سعود بأعلى عدد من عناوين الدوريات 
الأجنبية الجارية فى علم المكتيات والمعلومات. . 

ه - تبلغ الأشتراكات فى الدوريات المتخصصة الجارية ا موجودة حالياً فى علم 
المكتيات والمعلومات ",/1/8١؟/‏ ريالاً سنوي . 

5 - لو أشتركت المكتبات الأربع فى كل الدوريات الجارية الموجودة بالفعل 
وعددها ١‏ دورية أجنيية و ؟١‏ دورية عربية , فأن التكلفة الإجيهبالية 
لليجموعات الأربعة سترتفع إلى 75548٠8‏ ريالاً سنويا . 

# - نسبة التكرار فى الدوريات العربية والأجنبية الملدتخصصة عالية فى 
مكتبات الدراسة نتيجة لعدم التعاون فى تكوين المصادر وقصور خدماتٍ الاعارة 
التعاونية . 

. تعتمد مكتيات الدراسة على تكوين المجموعات الورقية ولم تبدأ بشكل 


جدى فى الاستعاضة عنها بالأقراص المامجة إلا فى السئة الأخيرة فى مكتبة 
جامعة الملك سعود ومكتية جامعة الملك عبد العزيز . إلا أن الاستعانة بالاقراص 
قداقتصرت على تلك التى تحتوى على كشافات ومستخلصات أكثر من 
اجنام بالأقراص التى تحتوى على نصوص كاملة . 

9 - تعتير خدمات الطب على الوثائق من المصادر الخارجية غير اقتصادية 
فى مكتبات المملكة مما زاد الاهتمام بتكوين المجموعات الورقية . 

ثم تم بعد ذلك اختبار منهج تحليل الاستشهادات المرجعية حيث تم حصر /ا 
دراسة توزعت ما بين كعاب ومقالة وأطروحة وبحث مؤقر فى السنوات من 
8 إلى ١21‏ من أعداد أعضاء هيئة التدريس وطلاب الدراسات العليا 
فى أقسام المكتبات والمعلومات بالجامعات السعودية الأربعة , علاوة على ١8‏ 
رسالة ماجستير أخرى تم تحليلها من دراسة سابقة )1١‏ وتم الاستعانة بنتائجها فى 
هذا البحث وبالتالى تم الوصول إلى قائمة بكل الدوريات الأجنبية والعربية التى 
تم الاعتماد عليها وقد تبين من ذلك التحليل ما يلى : 

١‏ - أن هناك ١١‏ دورية من أجمالى عدد الدوريات الأجنبية الموجودة 
وعددها ١7١‏ دورية أى بنسبة 11,7/ لم تستخدم على الإطلاق فى مصادر 
الاستشهادات . 

* - وجود /١١,16‏ استشهادا بدوريات أجنبية غير موجودة بالمكتبات 
الأربعة بيئما انخفضت نسبة استشهادات الدوريات العربية غير الموجودة إلى أقل 
من ./١‏ 

" - بمقارنة قائمة الدوريات المستشهد بها من قبل أعضاء هيئات التدريس 
وطلاب وطالبات الدراسات العليا فى أقسام المكتبات والمعلومات السعودية 
الأربعة , بقوائم اكشر الدوريات ييه بها على المستوى الدولى والتى 
او ا ا العلمية فى الولايات المتحدة (14) ء أو دراسة سة "كيم" 
(19) التى حللت مصادر الاستشهادات للوصول إلى الدوريات الأكثر استخداماً 
والتى سبق الإشارة إليها ٠‏ يتبين وجود 5١‏ دورية أجنبية بالمكتبات فى مجتمع 
العينة من أجمالى الدوريات التى بلغ عددها ١17١‏ دورية أجنبية بنسبة 75,8/ 
لم تستخدم داخليا ولم ترد فى أى من القوائم التى استخدمت للقارنات .: ومن 
هذه الدوريات هناك ؟١؟‏ دورية جارية تدفع اشتراكها بالفعل وتبلغ تكلفة هذه 


الاشتراكات سنويا 8؟,80١؟‏ ريال ويعادل ذلك 758,9 / من إجمالى تكلفة 
الدوريات الجارية الموجودة قى المكتيات الأربع . 

- بعد أن تم تطبيق قانون "برادفورد" لقياس تشتت المقالات فى الدوريات 
العلمية وتحديد الدوريات الأساسية تبين وجود تطابق بين الدوريات المستخدمة 
من قبل أعضاء هيئات القدريس وطلاب وطالبات الدراسات العليا بأقسام 
المكتيات والمعلومات بالمملكة . وبين الدوريات المستخدمة على المستوى الدولى 
خاصة فى قائمة "كيم" ١.؟)‏ بينما كان التطابق أقل مع قائمة معهد المعلومات 
العلمية ١١؟)‏ لاحتوائها على دوريات غير إنجليزية وهى دوريات غير مستخدمة 
بالمملكة بينما ابتتعدت هذه القوائم فى ترتيبها مع ترتيب الدوريات حسب 
استطلاع أراء أعضاء هيئة التدريس . 

وجرى بعد ذلك استطلاع آراء أعضاء هيئة التدريس بأقسام المكتبات 
والمعلومات فى جامعات الملك عبد العزيز والملك سعود والامام محمد بن سعود 
الإسلامية وأم القرى ٠‏ وبلغ عددهم فى العام الدراسى ١4١4‏ ه 18 عضو هيئة 
تدريس حيث تم توزيع الدوريات الموجودة عليهم جمي عا وطلب منهم وضع 
العلامات على أهميتها لهم , وقد تم جمع ١‏ قائمة منهم , وتبين صدق 
التحفظات التى تثار فى العادة على استخدام هذه الطريقة . فقد قيزت 
التقديرات بالعفوية أحياناً والمبالغة فى أحيان أخرى وتغلبت النزعة الشخصية 
وتخصص كل عضو من أعضاء هيئات التدريس على التقدير ؛ علاوة على وجود 
أفضلية مطلقة فى التقييم للدوريات الأمريكية بسبب ابتعاث معظم أعضاء 
هيئات التدريس بهذه الأقسام وخاصة السعوديين منهم إلى الولايات المتحدة » 
ومع ذلك أمكن التوصل إلى قائمة مرتبة طبقا للدوريات الأجنبية والعربية وذلك 
حسب الأهمية من وجهة. نظرهم . 

ولكن قرر فريق البحث ألا تكون هذه الوسيلة هى الوسيلة الأساسية فى تحديد 
قائمة الدوريات المفروض تواجها قى مكتيات الجامعات السعودية التى تحتوى 
على أقسام لتعليم المكتبات والمعلومات تتربط بالاحتياجات الحقيقية للمستفدين 
من جهة ٠‏ وترشد. من نفقات الاشتراك من جهة ثانية . 

وبناء على ما سبق فقد تم الوصول إلى قائمة تحتوى على 7١"‏ دورية أجنبية 
و١”‏ دورية عربية هى كل الدوريات الموجودة بالفعل وفى استشهادات: الباحثين 


بالمملكة . والاستشهادات على مستوى العالم : ثم استبعدت الدوريات المتوقفة 
عن الصدور وعددها ”4 دورية أجنبية و ١5‏ دورية عربية . كذلك حذفت 
الدوريات التى تصدر بغير اللغة الإنجليزية وعددها 5 دوريات بالإيطالية 
والفرنسية والألمانية و الروسية . كما حذقت الدوريات التى تصل عن طريق 
الإهداء وعددها " دوريات عربية و" دوريات أجنبية وبالتالى أنصيت الدراسة 
على ١46‏ دورية أجنبية فقط مطلوب ترتيبها طبقا لأولويات الاستخدام الفعلى 
علاوة على كل الدوريات العربية الجارية وعددها ؟١‏ دورية جارية ٠‏ وهى 
الموجودة فى جدول )١(‏ والتى تم ترتيبها طبقاً للمعايير التالية : 

١‏ - الأولوية للدوريات. التى وردت قائمة استشادات الباحثين فى المملكة 
وعلى المستؤى الدولى وتمثل الدوريات العشرين الأولى فى الجدول التالى رقم 
(؟) والذى يبين الترتيب الطبقى النهائى للدوزيات مع التكلفة التراكمية لها , 
وهى الدوريات التى تعد أساسية ولا غنى عنها فى تقدير هذا البحث . 

جدول رقم )١(‏ 


الدوريات العربية التى يوصى البحث بتوفيرها 


الرسا سالة اجاية للشبكة العربر بية للمعلومات 


الجدول رقم (؟) 
الترتيب الطبقى للدوريات الأجنبية 
مع التكلفة التراكمية 
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'إلتعاعدسي تإعقرطئآ عناطناط, 


؟- الدوريات التى جاءت فى آثنين فقط من قوائم الاستشهادات للباحثين 
السعوديين أو قائمة "كيم" أو معهد المعلومات العلمية وهى الدوريات من رقم 
١‏ إلى رقم "21 من الجول السابق رقم ؟ . 

" - الدوريات التى وردت فى واحدة فقط من القبوائم الفلاث المشار إليها 
وهى الدوريات من رقم 44 إلى 8/ من الجدول رقم ؟ . 

؟ - الدوريات التى جاءت فى استطلاع أراء أعضاء هيئة التدريس وحظيت 
بأهمية متفق عليها بينهم وكان ترتيب أهميتها فى العشرين دورية الأولى ولم 
ترد فى أى ما سيق . وهى الدوريات من رقم 4/ إلى 87 من الجدول السابق 
رقم ؟ . وقد تم وضع تكاليف كل دورية علاوة على التكاليف التراكمية بهذا 
الشكل حتى يمكن للمكتبات معرفة تكاليف الدوريات طبقاً لترتيب أهميتها . 

ه - تبلغ التكلفة الاجمالية لهذه الدوريات 41,88 "٠١‏ ريال سعودى سنوي 
علاوة على تكلفة الاشتراك فى الدوريات العربية الجارية وعددها ؟١‏ دورية 


والتى تبلغ 887,6 ريال سعودى ( انظر الجدوا رقم 4 من 
سيكون اجمالى تكلفة المجموعة الواحدة 844.,.8؟"٠‏ زيال هود سنوي 

5 - وجود ؟١!‏ دورية موجودة وجارية فى المكتبات لم تستخدم على الأطلاق 
ولم تأت فى جدول الترتيب الطبقى للدوريات السابق رقم ؟ ٠‏ وتكلفة الاشترا 
فيها تبلغ ه؟,.8١!؟‏ ريال سئوياً وهى الدوريات الموضحة فى الجدول التالى 
رقم" . 


جدول رقم (1) 
الدوريات الاجنبية التى يتم توفيرها 
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/ - لو تم الاشتراك فى الدوريات السابقة التى تم التوصل إلى أهميتها 
وعددها 67 دورية أجنبية و ١١‏ اسه بجاح عل ديكات 
الدراسة فأن العكلفة الأجمالية ستكون ١186170,‏ ريالاً سنوي .. وحيث أن 
تكوين 4 مجموعات من الدوريات الجارية الحالية ؟,1/7. ١7١‏ ريالاً فأن مقدار 
التوفير سيبلغ 717,5/ سنوياً من أجمالى الاشتراكات . 

وللتأكد من دقة وصحة نتائج البحث . فقد تم أستخدام أسلوب دلفى -1(61 
أدام حيث تم توزيع الجدول السابق رقم -؟- للدوريات التى يوصى بها , 
والجدول رقم -"!- للدوريات الموجودة والجارية التى يوصى البحث بترشيد قيسة 
الاشتراك فيها على عينة من /0١‏ من اجمالى اعضاء هيئة التدريس بأقسام 
المكتبات والمعلومات الأربعة. محل الدراسة . 

وقد اتفقت آراء اعضاء هيئة. التدريس على أهمية الدوريات ال ٠١‏ الأولى 
فى الجدول رقم -1- وكانت هناك بعض التحفظات على ١١‏ دوربة من 
الدوريات فى نفس الجدول ولكن هذه التحفظات.لم تتجاوز آراء فردية لبعض 
أعضاء هيئة التدريس على كل دورية وان كان البحث يتفق. مع:.الآراء التى طالبت 


00 
بحذف الدوريات رقم # و 58 من الجدول السابق رقم ؟ . لعدم أهميتها 
بالنسبة للمستفيد السعودى . كما يتفق مع آراء الاساتذة فى ضم الدوريه رقم 
-١11-‏ من الجدول رقم -- وعدم ترشيدها لأهميتها . وبالتالى فإن جدول رقم 
-4- وضح تكلفة الاشترا عراك للدوريات التى استقر علهيا البحث ٠‏ ومقدار 


الترشيد عن الوضع الحالى للدوريات . 
جدول رقم زفق 


مقدار الترشيد فى اشتراكات الدوريات بعد استقرار النتائج النهائية 


لتكلفة 1 | ماأسة البحث التخلفة ل النسبللئو 
'شترا 


تكاليف الاشتراك فى /51 | ؟,1/7. ١/.‏ |التكلفة 8١‏ دورية أجنبية| 397,13]17.5817,7/ 
ة جارية بالة 1 و ١١!‏ دورية عربية هى أريال : 


وئما سبق فأته يمكن القول بصحة الفرضية الأساسية لهذه الدراسة , إلا وهى 
أن تخفيض أثمان الاشتراكات يمكن أن يتم فى نفس الوقت الذى يراعى فيه 
الاحدياجات الحقيقية للمستفيدين . وأن مجموعات الدوريات المتخصصة الحالية 
فى علم المكتبات والمعلومات فى المكتبات السعودية الأربع تبتعد مقدار ليس 
بالقليل عن الاحتياجات التى كشفت عنها الدراسة . كما أن هناك نفقات يمكن 
ترشيدها دون المساس بهذه الاحتياجات . وقد تحقق الهدف الأساسى من البحث 
وهو الوصول إلى قائمة بالدوريات الأساسية المطلوبة فى مجال المكتبات 
والمعلومات فى ضوء الأساليب العلمية والمناهج المستخدمة فى هذا الشأن واختبار 
هذه المتاهج والأساليب فى ضوء الاحتياجات المحلية للمجتمع السعودى . 

وأخيرا نقد أوصت الدراسة بضرورة إعداد فهرس وطنى موحد و شامل 
بالدوريات العلمية المتخصصة الموجودة فى المكتبات ومراكز المعلومات السعودية, 


اقتصاديات الاشتراك فى الأقراص المدمجة 101505 0015022264 التى تحتوى 
على النصوص الكاملة لمقالات الدوريات . ومقارنتها بأسعار الدوريات بشكلها 
الورقى ٠‏ فهناك بعض المؤشرات التى تبين أن اقتصاديات الاشتراك فى الأقراص 
المدمجة قد يكون أرخص واكثر فعالية من الاشتراك فى الدوريات الورقية . 
المصادر 
/١‏ سمير نهم حمادة ؛ المعايبر المقترحة لتقويم الدوريات العلمية فى العالم 
العربى . مجلة المكتبات والمعلومات العربية . س١ ٠.‏ ع؟ . ابريل ١54!‏ .ص 
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لنشر ال إلكتروتى فى الصحافة 
دراسة ميدانية على عبنة من الصحف 
الحزبية المصرية 


د. شريف درويش اللبان 
. كلية الإعلام - جامعة القاهرة 


تبدأ الدراسة بمدخل عام عن أنظمة [إنشر المكتبى واستخداماتها فى 
الصحافة؛ ثم تتناول التطبيقات العربية لأنظمة النشر المكتبى ٠‏ والصحف 
الحزبية بمصر والنشر الإلكترونى من خلال دراسة ميدانية قام بها الباحث على 
الصحف الحزبية المصرية التى تبنت نظام النشر الإلكتروتى . 

مدخل .عام 

لم تكن وسائل الاتصال المطبوع - سواء أكانت جرائد أو مجلات - تتميز 
بكل هذا القدر من الثراء اللونى والتنوع والتعقيد فى التصميم . ولاسيما أنه 
قد ظهرت اتجاهات مبتكرة فى التعبير الفنى. باستخدام حروف المتن والعئاوين 
والصور , ما أدى إلى وجود أساليب جديدة فى التصميم الطباعى 2١١‏ . 

وتطلبت احتياجات التصميم المتطورة استخدام الصور المتراكبة ؛ والأشكال 
الهندسية ٠‏ والتأثيرات الشبكية . والإطارات مختلفة الحجم ٠‏ والكتل والإطارات 
المائلة » وغيرها من العناصر التى لم تعد تنفع معها أساليب العمل التقليدى 
البطيئة . فكان من الضرورى اللجوء إلى وسائل إلكترونية جديدة قادرة على 
توفير إمكانات أكبر فى التصميم والإخراج . 


فمما لا يخلو من دلالة . أن الا ب جِ 
تر ات ما ا الاي عد عل 
آلات صف الحروف ( قسم ا جمع التصويرى ) ٠‏ والصور يتم إنتتاجها على 
كاميرات التصوير الميكانيكى أو أجهزة المسع الضوثئى . وعملية ترتيب المتن 
والصور وفقآ لنموذج الصفحة ( الماكيت ) الذى أعده المخرج الصحفى تستازم 
مرحلة ثالثة وهى المونتاج . 
وبفضل ظهور الأنظمة الإلكترونية فى مرحلة ما قبل الطبع التى تعمل على 
ضم المقن والصور معا , تم دمج الخطوات جميعها فى خطوة واحدة . وتقوم هذه 
النظم بإنجاز كل العمليات التمهيدية فى مرحلة ما قبل الطبع ٠‏ بداية من الأصل 
حتى الفيلم النهائى لتجهيز السطح الطباعى ٠‏ أو حتى تجهيز السطح الطباعى 
مياشرة . ٍ 
وهكذا . فإن مجالات تجميع المواد الصحفية والإعلانية وإعداد الصور 
والأشكال التوضيحية فى مرحلة ما قبل الطبع قد تم وضعها تحت التحكم 
الكامل من خلال تطوير نظم إلكترونية قى مرحلة ما قبل الطبع وتتيح هذه النظم 
مرونة عالية فى عملية إخراج الصفحات سواء العادية ( الأبيض والأسود ) أو 
الملونة . ولا يتم إدخال كل المعلومات والنصوص والصور والرسم التوضيحية إلى 
هذه النظم بطريقة إليكترونية قحسب ٠‏ بل يتم كذلك إدخال الصور المفصولة 
لونياً إلى النظم نفسها بالطريقة نفسها . كما يمكن أيضاً إجراء العديد من 
التأثيرات الخاصة على هذه المواد والصور كما لو كانت أصلية ) . 
وبعد نظام " سيتكس رسيونس . ." " 300 186500286 501067 أحد 
التظم المتكاملة المستخدمة فى هذا المجال . ويقبل هذا النظام بيانات من آلات 
ا مسح الملون جنباً إلى جنب مع النص المنتج بطريقة إليكتروتية . كما يقبل 
المخرجات الأخرى من آلات مسح الصور أو استدعاء أى شئ من الأرشيف . كما 
يستطيع القائمون على تجميع الصفحة وإخراجها استدعاء النصوص والصور 
ليقوموا بنتصحيحها وتعديلها .:وتجميع الصور والحروف فى تصميم واحد . عندما 
يتم تجميع الصفحات قاماً , ٠‏ يتم تخزينها فى ذاكرة الكمبيوتر لتعريضها فيما بعد 
سواء لاستخراج سالية للصفحة أو استخراج لوحة طباعية مباشرة ٠‏ أو للتحكم فى 
شعاع الليزر الذى يقوم بدوره بحفر الطئبور الطابع فى طريقة الطباعة الغائرة 5). 


وبينما يقوم بائعو النظم الإلكترونية فى مرحلة ما قبل الطبع ©16همجاء116 
5 056-2716559 بتطوير منتاجاتهم وتحسينها , وإمداد عملائهم 
بإمكانات ربط هذه النظم بإنظمة النشر المكتبى 128نط15[طنا2 «ماكاوء12 
دمع أكلا5 وأنظمة النشر الأخرى ؛ إلا أن أنظمة الكمبيوتر المبسظة نفسها 
لديها إمكانات معقولة , وتعد عملية بصورة أكبر وذلك بفضل التحسينات التى 
لا تتوقف على برامج الكمبيوتر وتطبيقاتها . 

وفى أوائل هذا العقد بدأ بائعو برامج الكمبيوتر الخاصة بجمع الحروف 
التقليدية 006856]]6135[] فى تقديم برامج لمعالجة الصور 6615] 1028656 
وهذه البرامج قادرة على تقديم السالبات المفصولة لونيا . كما أن آلات المسح 
الضوئى القوية المستوية 56273126155 1121060 وبرامج معالجة. الصور المتنوعة قد 
حولت بعض أنظمة النشر المكتبى إلى حلول فعالة وعملية بالنسبة للجرائد دا . 

وهكن القول أنه قيل دخول نظام النشر المكتبى إلى حجرة الكمبيوتر فى 
الصحف ء ولا سيما فى دول أوروبا والولايات المتحدة الأمريكية . كانت هناك 
أنظمة وسيطة مهدت الطريق لدخول الأنظمة الجديدة إلى مطابع هذه الصحف 
مثل آلات المسح الضوئى الصغيرة عالية الجودة . وبرامج معالجة الصور , 
وشاشات رسم الصفحات وتصميمها . وأجهزة الكمبيوتر الصغيرة -1201015060103 
35 ., كما كانت مخرجات هذه الأنظمة يتم الحصول عليها مباشرة مسجلة 
على أفلام حساسة ٠‏ مما خلق حلقة وسيطة متمثلة فى الأنظمة الإليكترونية فى 
مرحلة ما قبل الطبع والتى مهدت الطريق لأنظمة النشر المكتبى الأقل كلفة 
والأيسر تشغيلاً والتى تعد بمثابة الركيزة الأساسية التى ترتكز عليها الثورة 
الراهتة فى مجال النشر الإلكترونى . 

ولا يعنى ذلك إطلاقاً إختفاء الأنظمة الإلكترونية فى مرحلة ما قبل الطبع » 
وخاصة أنه على الرغم من التحسينات السريعة التى تدخل على أنظمة النشر 
المكتبى . إلا أن الجودة التى توفرها هذه الأنظسة والتى تقوم أساسأ على 
تكنولوجيا أجهزة كمبيوتر. ماكنتوش '[8 1601572010 03560 1/136 تقل بكثير 
عن الأنظمة الإلكتروتية فى مرحلة ما قبل الطبع . وعلى الرغم من أن أجهزة 
النشر المكتبى تتسم بالسرعة النسبية إلا أنها تقل فى الجودة حتى عن الأنظمة 
اليدوية التقليدية . ولا سيما فى جودة الأفلام المفصولة لونياً م . 


0 


وعلى الرغم من ذلك ٠‏ فإن تأثير نظم بى على الفنون الطباعي 
فى. رأى اللتخصصين يكمن فى قدراتها على زيادة حجم الإنتاج الطباعى: الملون , 
وبالتالى زيادة الإيرادات لإقيال القراء والمعلنين على المواد المطبوعة الملونة , 
بالإضافة إلى قدراتها على توفير طرق جديدة لفصل الألوان . ويرى البعض أن 
تطبيقات نظم النشر المكتبى سوف تتزايد بدرجة كبيرة خلال هذا العقد ولا سيما 
فى التطبيقات الخاصة بالنشز التجارى والجرائد . 

وعلى أية حال ٠‏ قإن العديد من الجرائد قد وظفت أنظمة النشر المكتبى فى 
جمع الحروف وإخراج الصفحات . وكل ما فى الأمر هو أن هذه الجرائد سوف 
تعمل على توظيف هذه النظم فى المزيد من الاستخدامات ٠‏ وخاصة فيما يتعلق 
باستخدام اللون خلال السنوات القادمة . ولن يكون الأمر قصرأً على.الجرائد فقط 
٠‏ بل أن أجهزة الماكنتوش ؛ والتى تشكل الركيزة الأساسية لمعظم نظم النشر 
المكتبى ٠‏ قابلة للتطبيق فى إنتاج الكتالوجات والنشرات الإعلانية وبعض 
المطبوعات الأخرى ذات.الجودة العالية . ورغم ذلك ٠‏ فأن مستوى الجودة التى 
يمكن الحصول عليها فى أجهزة الماكنتوش يجعلها غير مناسبة لأداء مهام طباعية 
معينة تتطلب المزيد من الإتقان مثل التقارير السنوية والإعلانات . 

ولعل العوائق التى تعمل على تدنى مستوى الجودة فى النظم القائمة على 
أجهزة الماكنتوش 8175]6125 532860 - 1130 . والتى تتضمن وحدة إدخال 
وبرامج كمييوتر وشاشة ملونة ووحدة مخرجات ٠‏ تكمن فى عدم قدراتها على 
استخدام آلات مسع ذات قرة تبيين عالية 568202615 16801106012 - طعنط, 
وتوليد شبكات هافتون بزاويا شبكية تقليدية , كما أن هذه النظم لا تستطيع 
أيضا أن تنتج أفلاما تتمتع بضبط جيد للألوان 76815]65 :00101( 

إلا أنه من المزايا التى لأنظمة النشر المكتبى هى أنه عندما توجد عمليات 
الجمع والتصميم وفصل الألوان وتصوير الصفحات تحت سقف واحد ٠‏ بستطيع 
الناشرون أن يكون لديهم قدرا أكبر من التحكم فى كل:المهام فى مرحلة ما قبل 
الطبع . كما أن هذه الأنظمة يمكن أن تتيح وفرا هائلاً فى الكلفة والوقت 
بالمقارنة بالأساليب والطرق التقليدية . ولكن المشكلة الحقيقية فى أنظمة النشر 
المكتبى بصفة عامة هى أن الأنظمة القائمة على أجهزة الماكنتوش تعتبر مثالية 
للصور والرسوم الملونة الصغيرة بالإضافة لحروف المتن والعناوين , إلا أن الصور 


الملونة ذات المساحة الكبيرة تتطلب سعة ذاكرة أكبر ومساحة أكبر من الجهاز , ئما 
يجعل معالجتها ليست اقتصادية قاماً ). 

التطبيقات . العربية . لأنظمة النشر .المكتبى . : 

جاهدت أنظمة النشر المكقبى العربية لفترة طويلة فى محاولتها اللحاق 
بنظيرتها اللاتينية ؛ وتوفير أدوات فعالة ومتقدمة لتلبية احتياجات صناعة النشر 
العربية ولعل السبب الأساسى لذلك كان تردد الشركات العالمية المطورة لأنظمة 
النشر المكتبى فى تعريب منتاجاتها وطرحها فى الأسواق العربية . 

إلا أن هذا كله على وشك التغيير مع الطفرة الجديدة غير المسبوقة التى 
تشهدها تطبيقات النشر المكتبى العربية ٠‏ والتى تتمثل فى طرح نسخ عربية من 
التطبيقات الرائدة التى تتنافس على زعامة السوق العالمية وهى " كوارك 
إكسبرس " (8) 201658 0113116 و" بيج ميكر " (4) 17/131661 2386 ؛ وظهور 
إصدارات جديدة تعتير بحق نقلة نوعية من تطييق " الئاشر الصحفى " ٠١‏ الذى 
سيطر على سوق النشر المكتبى فى العام العربى خلال السنوات الماضية . 

ومن الفوائد الى توفرها موجة التطبيقات الحديثة للمستخدمين العرب ٠‏ 
اختصار الوظائف المعقدة والمتقدمة . وتوفير أدوات متقدمة للمعالجة الفئية 
العربية , وتحسين وسائل المخرجات سواء أكانت بالطباعة العادية أم الملونة » 
وقكين المستخدم من المزيد من التحكم فى تفضيلات عملية النشر وفى تفاصيل 
الصفحات المنتجة )1١١‏ . . 

ولعل هذه الفوائد هى التى حدت ببعض المؤسسات الصحفية المصرية والعربية 
إلى تبنى نظم جديدة للنشر المكتبى . وكانت مجلة « كل الناس » أول من أدخل 
نظام للنشر المكتبى وذلك فى أواسط عام ٠ 194٠‏ ثم تلتها صحيفة « العالم 
العربى » عام ١1997‏ ؛ وتصدر كلا الصحيفتين عن شركة "الصحفيون المتحدون" 
وهى شركة مساهمة مصرية سعودية , ثم تلتها " الأهرام " التى اشترت هذا 
النظام عام 57 .ء وبدأت فى تشغيله واستخدامه فى صحفها ومجلاتها خلال 
عام “و5١‏ ون . 

الصحف الحزبية والنشر الإلكترونى ٠‏ 

عانت الصحف الحزبية - دوم - ولازالت تعانى من قصور الإمكانات المادية 
والفنية والبشرية وعلى الرغم من تباين أسباب قصور الإمكانات المتاحة لدى 


الصحف الحزبية . قلا شك أن هتاك علاقة طردية بين الإمكانات المتاحة ومستوى 
النجاح المهنى الذى تحققه الصحيفة . وخاصة مع تصاعد مفهوم الصحافة 
كصناغة ضخمة تعتمد إلى حد بعيد على رأس مال ضخم ومستحدثات تكنولوجية 
متئامية )١8‏ . 

وقد عانت الصحف الحزبية . ولا سيما المعارضة منها ٠‏ من ضعف التمويل 
الذى كاد أن يقتصر على التوزيع إلى جانب تيرعات أعضاء الحزب وبعض 
القراء. وما قد يقرره المجلس الأعلى للصحافة لهذه الصحف من مساعدات 2). 

ولعل ضعف إمكانات الصحف الحزبية هو ما جعلها تلجأ إلى المئؤسسات 
الصحفية القومية سواء فى التجهيزات الفنية فى مرحلة ما قبل الطبع أو فى 
٠‏ مرحلة الطباعة ذاتها . وهو ما كان يؤدى إلى مشاكل عديدة بالنسية للصحف 
الحزبية التى تعارض النظام القائم بشكل صريح . 

قعلى سبيل المثال . كانت صحيفة « الأهالى » لسان حزب التجمع تطبع عند 
صدورها عام 151/8 فى مؤسسة “ دار التعاون " ومع بداية إصدارها الثانى فى 
مايو من العام 1947 أصيحت تطبع فى مطابغ " أخبار اليوم " وفى مايو من 
العام 19460 ٠‏ انتقلت الصحيفة إلى المطابع الجديدة لشركة الإعلانات الشرقية 
بمؤسسة " دار التحرير للطبع والنشر" , وقى فيراير. ١941/‏ إستقرت الصحيفة فى 
مطابع " الأهرام بالجلاء " ٠60‏ ولا شك أن انتقال الصحيفة فى طياعتها من 
مؤسسة صحيفة قومية إلى أخرى يدل على مدى المشكلات بين الصحيفة وهذه 
المؤسسات المملوكة للدولة فى النهاية . ما يجعلها تعمل على تضييق الخناق على 
هذه الصحيفة الحزبية المعارضة . 

وعلى النقيض من صحيفة " الأهالى " فإن صحيفة " الوفد " لسان حزب 
الوفد الجديد تعد أقل الصحف المعارضة عموما معاناة لضعف الإمكانات , وهو 
ما انعكس بدوره على تمكن الصحيفة من بدء الإصدار اليومى منذ 4 من مارس 
عام /1541 » والاستفادة بشكل مياشر من وكالات الأنياء . وقلة اعتمادها على 
المؤسسات.الصحفية القومية , إلا فيما يتعلق بعمليتى الطباعة والتوزيع وربما 
يرجع ذلك إلى اعتماد الصحيفة بشكل رئيسى على الإعلانات , ولا سيما تلك 
الإعلانات التى يكون مصدرها القطاع الخاص الذى تثفق مصالحه مع توجهات 
الصحيفة الليبرالية ١‏ . 


ويبدو جليآً أن توافر مصادر جيدة لتمويل صحيفة " الوفد " والتى تتمثل فى 
الإعلانات والتوزيع ؛ وشو ما جعل الصحيفة تتمتع بقدر معقول من الاستقلالية 
عن المؤسسات القومية ٠‏ فيعد أن كانت الصحيفة تعتمد على مطابع المؤسسات 
القومية فى مرحلتى التجهيزات الفنية والطباعة منذ صدورها فى مارس عام 
4 .؛ أصبحت تقوم بعمليات الجمع والمونتاج وتصوير أفلام الصحفات » 
لترسل هذه الأفلام إلى مطابع " الأهرام " حيث تطيع الصحيفة وقد تواكب ذلك 
مع تحول الصحيفة إلى الصدور اليومى فى مارس من العام ١941‏ . 

وكانت تجربة صحيفة " الوفد " فى الاستقلال عن المؤسسات الصحفية القومية 
والاعتماد على نفسها فى تجهيزات ما قبل الطبع نبراس للصحف الحزبية الأخرى 
التى بدأ معظمها فى اتخاذ هذه الخطوة نفسها ولكن مع تبنى أجهزة أقل كلفة 
تتناسب وإمكانات هذه الصحف المتواضعة . 

ومن هنا . كان قيام العديد من الصحف الحزبية باقتناء أنظمة للنشر المكتبى 
أو الإلكتسرونى وهكذا » لم تمر بعض هذه الصحف بالمرحلة الوسيطة الخاصة 
باستخدام الأساليب والطرق التقليدية فى مرحلة ما قبل الطبع ٠‏ بل دخلت هذه 
الصحف مباشرة إلى عصر النشر الإلكترونى بل إن صحيفة " الوفد " قامت هى 
الأخرى باقتنا ء نظام للنشر الإلكترونى يعمل جنياً إلى جنب مع الأجهزة القدهة 
الموجودة فى أقسام الجمع والتصوير الميكانيكى والمونماج فى إنتاج الصفحات 
المختلفة للصحيفة . 


الإطار المنهجى للبحث. : 

: .الدراسات .السابقة.‎ -.١ 

تعد تطبيقات النشر الإليكترونى. فى الصحافة المصرية من المجالات الجديدة 
فى تكنولوجيا الطباعة والئشر.حيث لم تتبن المؤوسسات الصحفية المصرية نظماً 
حديثة للنشر المكتبى إلا فى أوائل عقد التسعينات . ومن هنا ٠‏ لم تتطرق لهذا 
الموضوع العديد من الدراسات.السابقة . إلا أننا قد قمنا بدراسة رائدة فى هذا 
المجال فى أواسط عام 1544 ٠‏ ولكن هذه الدراسة مازالت قيد النشر 00 . 

وقد تناولت الدراسة. مفهوم النشر المكتبى 8هنطة1ا1ان2 ومكعاوه وكيفية 
إدخال النصوص والصور الفوتوغرافية والرسوم إلى هذا النظام » وبرامج النشر 


المكتبى ٠‏ وأوجه المفاضلة بين نظم النشر المكتبى ٠‏ وتطبيقات النشر المكتبى فى 
الصحانة المصرية حتى أوساط عام ١9914‏ . وقد أقتصرت هذه التطبيقات على 
شركة " الصحفيون المتحدون * التى تصدر صحيفتى « كل الناس » و « العالم 
اليوم » ومؤسسة " الأهرام " الصحفية . وصحيفة « الوفد » وهى الجهات التى 
كانت تقوم بتوظيف النشر الإلكترونى فى مطبرعاتها فى ذلك الوقت . 

ويأتى إجراء هذه الدراسة استكمالاً للجهد الذى قمنا به فى الدراسة السابقة, 
حيث وقعت العديد من التطورات فى تطبيقات النشر الإلكترونى فى الصحافة 
المصرية . ولا سيما الحزبية منها . معا يجعل إجراء هذه الدراسة غاية فى 
الأهمية لمتابعة الطفرة الراهنة فى الصحافة المصرية من حيث التحول إلى تبنى 
نظم جديدة وغير تقليدية فى النشر . 

ب - نوع الدراسة. : 

تعد هذه الدراسة من قبيل الدراسات الوصفية التحليلية حيث تعنى بتوصيف 
الأوضاع الجديدة فى الصحف الحزبية المصرية بعد دخول هذه الصحف إلى عصر 
النشر الإلكترونى ؛ وما يتضمته ذلك من محاولة القيام بتقييم هذه التجربة 
وتحليل أبعادها المتعددة . وخاصة مدى استفادة الصحف الحزبية من هذه الخطوة 
فى أن تكون أكثر استقلالية عن المؤسسات الصحفية القومية فى التجهيزات 
الفنية لمرحلة ما قبل الطبع . 

ج - مشكلة. البحث. : 

عانت الصحف الحزبية . ولا سيما المعارضة منها , من الاعتماد كلياً على 
المؤسسات الصحفية القومية سواء فى التجهيزات الفنية فى مرحلة ما قبل الطبع 
أو فى عملية الطباعة ٠‏ وهو ما كان يجعل هذه الصحف تحت رحمة مطابع هذه 
المئؤسسات المملوكة أساسأ للدولة . وفى سبيل الخروج من إسار التبعية 
للمؤسسات الصحفية القومية ٠‏ قامت معظم الصحف الحزبية منذ أوائل هذا 
العقد بإقتناء 0 155 واه ما و لصوا 
وهو ما يجعل هذه المشكلة البحثية جديرة بالبحث والدراسة من أجل تقييم 
الظاهرة الجديدة وسبر أغوارها ٠‏ وكشف مدى تأثيرها على الإنعاج ا فى 
هذه الصحف , ومدى إسهامها فى تحسين إخراجها . 


ه.- التساؤلات : ١‏ 

تطرح هذه الدراسة مجموعة من التساؤلات التى سوف يجيب عنها الشق 
ا ميدانى من الدراسة ٠‏ وهذه التساؤلات هى : 

١‏ - متى دخلت الصحف الحزبية المصرية إلى مجال النشر الإلكترونى ؛ وما 
أسباب ذلك ؟ 

؟ - هل مرت هذه الأجهزة بمرحلة تجارب على توضيب بعض الصفحات قبل 
أن يتم توضيب كل الصفحات الخاصة. بالصحف الحزبية وفقا للنظام الجديد ؟ 

"ا - هل تم تدريب العاملين وسكرتارية التحرير على هذه النظم الجديدة ؟ 

ع - ما مصير غمال المونتاج اليدوى القدامى فى بعض الصحف الحزبية التى 
كانت تتبنى نظماً قديمة أو تقليدية للإنتاج الصحفى ؟ 

ه - ما هى المزايا التى وفرتها النظم الجديدة للصحف الحزبية . وما عيوب 
النظم القدهة ؟ 

- هل تم تدريب محررى الصحف الحزبية على إدخال موضوعاتهم إلى 
أجهزة النشر الإلكترونى مباشرة بدلاً من تقديها مكتوبة بخط اليد ؟ 

/ا - هل أدت النظم الجديدة فى النشر إلى تحسين أساليب. إخراج الصحف 
الحزبية ؟ 

6 - ما هى العيوب التى ظهرت من خلال. تطبيقات النشر الإلكترونى فى 
الصحف الحزبية ؟ 

8- هل أصبحت الصحف الحزبية تتمتع باستقلالية أكبر عن المؤوسسات 
الصحفية. القومية بعد دخولها. عصر النشر الإلكترونى ؟ 

ه - مناهج البحث : 

إستخدم الباحث فى هذه الدراسة أسلوب المسح 706]200 '[51556 ٠‏ حيث 
كان من الضرورى إجراء مسح شامل على الصحف الحزبية المصرية » وذلك 
للتعرف على كيفية استخدام هذه الصحف لنظام النشر الإلكترونى ٠‏ من أجل 
تقويم. هذه التجربة من خلال المعلومات التى يتم الحصول عليها . 

كما تم استخدام المنهج المقارن 5061204 00102313]16. ؛ وذلك من أجل 
مقارنة الأوضاع الجديدة فى الصحف الحزبية التى دخلت إلى مجال النشر 
الإلكترونى بتلك الأوضاع القديمة التى كانت سائدة فى هذه الصحف . ونقصد 


هنا بالأوضاع القدية أحد أمرين أولهما إستخدام أساليب قدية وتقليدية فى 
الإنتاج الصحفى . ثانيهما الاعتماد الكامل على الفسنات الصحفية القومية 
فى مرحلتى التجهيزات الفنية والطباعة . 
الآداة. 0 

كانت الأداة المستخدمة فى البحث هى المقابلة المقئنة مع بعض سكرتيرى 
التحرير بالصحف الحزبية التى أدخلت نظم النشر الإلكترونى . وقد استخدمنا 
فى هذا الإطار إستمارة تضم بعض الأسئلة التى تم طرحها على سكرتيرى التحرير 
العاملين بهذه الصحف لتلقى إجابتهم عليها طبقاً لتجربة كل صحيفة مع النظام 
الجديد فى النشر . ولا شك أن المقابلات (18) ٠‏ قد ساهمت. بشكل فعال فى 
تكوين قاعدة أساسية من البيانات استطعنا من خلالها أن نقوم بالإجابة على 
تساولات الدراسة . 

-. مجتمع البحث : 

لد ب هذه الدراسة التى قمنا بإعدادها فى أواسط 5 ذا على 
الصحف الحزبية التالية : 

- صحيفة « الشعب » التى يصدرها حزب العمل 

- صحيفة « الوفد » التى يصدرها حزب الوفد الجديد . 

- صحيفة « العربى » التى يصدرها الحزب العربى الديمقراطى الناصرى . 

- صحيفة « الأهالى » التى يصدرها حزب التجمع الوطنى التقدمى الوحدى. 

وكما يبدو واضحاً . فإننا قد قمنا باستبعاد العديد من الصحف الحزبية من 
مجتمع هذه الدراسة ولعل من أهم هذه الصحف صحيفة « مايوى » التى 
يصذرها الحزب الوطنى الدمقراطى الحاكم . وذلك لأن هذه الصحيفة. تطبع فى 
مطابع مؤسسة « دار التحرير للطبع والنشر » ومن المعروف أن هذه المؤسسة 
الصحفية القومية لم تقدم بعد على تبنى النظم الجديدة فى النشر الإلكترونى . 

كما استيعدنا من مجتمع هذه الدراسة صحيفة « الأحرار » التى يصدرها 
حزب الأحرار؛ وذلك على الرغم من اقتناء هذه الصحيفة للعديد من أجهزة 
كمبيوتر. «ماكنتوش» التى تعد الركيزة الأساسية لنظام النشر الإلكترونى ٠‏ 
ويرجع سبب استيعادنا لهذه الصحيفة إلى أنها لا تزال فى مرحلة التجارب 
الخاصة باسعخدام الحاسب الآلى فى توضيب بعض الصفحات وتدريب عمال 


وسكرتيرى التحرير على الأجهزة الجديدة . 

وهكذا ٠‏ فإن اختيارنا لهذه العينة المكانية ينبتى على اعتبار مهم ؛ وهو أن 
الصحف الحزبية المصرية التى قثل مجتمع هذه الدراسة . هى التى قامت بالفعل 
بالاستفادة من تطبيقات النشر الإلكترونى فى مرحلة التجهيزات الفنية فى 
مرا حلة ما قبل الطباعة . 

نعائج البحث : 
من خلال الدراسة الميدانية التى قمنا بها 5 الصحف الحزبية المصرية والتى 
تبنت نظام النشر الإلكترونى ؛ توصلنا إلى مجموعة من النتائج التى أمكنها 

الإجابة بصورة شاملة ودقيقة عن التساؤلات التى طرحت فى الإطار المنهسجى 
للبحث ؛ وفيما يلى نبرز أهم هذه الإجابات فى كل الصحف التى خضعت 
للدراسة وذلك وفقا لأسبقيتها فى تبنى النظام الجديد فى النشر . 

:.» فيما يتعلق .بالنشر الإلكترونى فى صحيفة « الشعب‎ - ١ 

تبين من الدراسة الميدانية أنه بدأ استخدام الحاسب الآلى بصحيفة '« الشعب» 
التى يصدرها حزب العمل فى ديسمبر من العام 1589 فى إنتاج بعض 
الصفحات وهى الصفحات الأولى والثانية والخامسة , أما باقى الصفحات فكان 
يتم إجراء عملية المونقاج لها يدوياً . ثم بدأ إجراء التوضيب الإلكتسرونى 
لصفحات الصحيفة كافة فى مرحلة لاحقة . 

وفى بداية الأمر ٠‏ كان يتم اجراء التوضيب الالكترونى لصحيفة «الشعب» 
فى «الشركة العربية للطباعة» وهى أحد المكاتب التجارية العاملة فى مجال 
النشر وتجهيزات ما قبل الطبع والتى انتشرت فى الفترة الأخيرة ٠‏ ليتم طباعة 
الصحيفة بعد ذلك فى مطابع مؤسسة «الأهرام» فى شارع الجلاء . 

وبعد ذلك قامت صحيفة «الشعب» بإنشاء قسم خاص بها لإجراء عملية 
التوضيب الإلكترونى لصفحاتها - دون الاعتماد على المكاتب التجارية . وقد 
اقتنت الصحيفة سيعة أجهزة كمبيوتر «آبل ماكنتوش» وطابعتى ليزر 13561 
61 ؛ وجهازاً لطبع الأفلام. وتحميضها ٠‏ وجهازاً لفصل الألوان 250812167 
ولكن هذا الجهاز لا يستخدم , ما يضطر الصحيفة إلى إنتاج الصور والرسوم 
ومعالجتها فى مؤسسة الأهرام. 5 

وقد تم تدريب العاملين بقسم السكرتارية الفنية المنوط بإخراج صفحات 


الصحيفة . وذلك عن طريق إجراء دورات تدريبية وذلك لمدة محدودة تتراوج بين 
أسيوعين وثلاثة أسابيع ٠‏ ولحسن الحظ لم يكن لدى الصحيفة عمالاً لإجراء 
المونعاج اليدوى لعدم وجود قسم للمونتاج فى مقر الصحيفة ذاتها لأتها كانت 
تعتمد على جهات خارجية فى إنجاز مثل هذه العمليات الفنية ؛ ولذلك لم تكن 
ثمة حاجة لإعادة تأهيل هؤلاء العمال للعمل على الأجهزة الجديدة . بل تم 
الاكتفاء بتدريب المخرجين الصحفيين أو سكرتيرى التحرير على إنتاج الصفحات 
وفقاً لتصوراتهم المسبقة التى وضعوها على فاذج الصفحات «ماكيتات» ولا يقوم 
المحررون بصحيفة «الشعب» بإدخال الموضوعات التى يكتبونها إلى الكمبيوتر 
مباشرة ؛ بل يقوم هؤلاء المحررون بكتابة موضوعاتهم لترسل إلى مدير التحرير 
ليجرى عليها بعض التعديلات لتستقر هذه الموضوعات عند سكرتير التحرير 
ليقوم برسمها على موذج الصفحة «الماكيت» الذى يرسلها لعمال الجمع على 
أجهزة الكمبيوتر . ليستدعيها سكرتير التحرير بعد ذلك عند إجراء عملية 
التوضيب الإلكترونى للصفحة على شاشة الكمبيوتر . 

وقد أثر الكمبيوتر تأثيراً إيجابياً على إخراج صحيفة «الشعب» من ناحية 
التصميم بصفة عامة وشكل حروف العناوين بصفة خاصة . فقد أضاف الكمبيوتر 
إمكانية استحداث أشكال حروف لم تكن موجودة .. كما أصبحت الصور والرسوم 
إكثر وضوحا ودقة . وهذا بالإضافة إلى مزايا الدقة واختصار الوقت وتوفير كلفة 
إجراء مثل هذه التجهيزات فى المؤسسات الصحفية الكبرى . 

ورغم أن المكان الذى يأوى أجهزة الكمبيوتر فى صحيفة " الشعب " يعد 
مكاناً متسعاً وكيفاً لتفادى حدوث أية أعطال , ولا سيما أن هذه الأجهزة تتأثر 
بالحرارة والرطوبة ؛ إلا أن من أهم السلبيات التى تواجه الصحيفة فى 
استخدامها لنظام النشر الإليكترونى . هو تكرار حدوث الأعطال لعدم الالتزام 
بالتعليمات الخاصة بالظروف التى يجب التحكم فيها فى المكان الذى توضع فيه 
هذه الأجهزة . كما تعد الصيانة مشكلة كبيرة تواجه الصحيفة لأنه غالبا ما 
تحدث أعطالاً تستمر فترة طويلة دون معرفة الأسباب ٠‏ ويرجع ذلك إلى أن 
المتعاملين مع هذه الأجهرة غير ملمين بتفاصيل تشغيلها . بالإضافة إلى أن معظم 
قطع الغيار يتم استيرادها من الخارج . 

كما أن لاستخدام الكمييوتر بعض الآثار السلبية . ومنها المضار التى قد 


تصيب العين ٠‏ وللتقليل من الآثار تقوم الصحيفة بوضع مرشحات 1655 على 
شاشات هذه الأجهزة لامتصاص الأشعةالضارة وترشيح الصورة التى يراها 
المستخدم على الشاشة . 

وقد تبين أيضا أن صحيفة "الشعب" تستخدم برنامجى الناشر المكتبى والناشر 
الصحفى ٠‏ ورغم وجود برامج أخرى جديدة تتيح إمكاتات أكثر ؛ فإن الصحيفة 
لم تحاول اقتناءها لأن شراء هذه البرامج يعد مكلفا للغاية ؛ ولذلك تعزف 
الصحيفة عن اقتناء التكنولوجيا المستحدثة فى مجال النشر الإلكترونى . 

وفى النهاية ٠‏ تبين أن اقتناء صحيفة " الشعب " لنظام النشر الإلكترونى قد 
أتاح لها إقام العمليات والتجهيزات الفئية فى مرحلة ما قبل الطبع فى مقرها , 
وهذا يعد ميزة كبيرة - كما يذكر سكرتيرو تحرير الصحيفة - حيث لا يستطيع 
أحد من المؤسسات التى كان يتم فيها إجراء هذه التجهيزات الاطلاع على المواد 
٠‏ التى سوف تنشرها الصحيفة لخصوصيتها , وقد ساعد ذلك على استغلال الجريدة 
نسبياً . وهو الهدف الذى تسعى إليه معظم الصحف الحزبية إن يكن جميعها . 

" - فيما يتعلق بالنشر الإليكترونى فى.صحيفة " الوفد " 

تبين من الدراسة الميدانية أنه بدأ استخدام الحاسب الآلى بصحيفة " الوقد " 
التى يصدرها حزب الوقد الجديد اعتباراً من أواسط عام 1997 ؛ حيث تم إجراء 
تجارب على بعض الصفحات دون البعض الآخر , وذلك باستثناء العدد الأسبوعى 
الذى يوظف ال مونتاج اليدوى فى إنتاجه . ثم بدأ تعميم استخدام الكمبيوتر فى 
تنفيذ جميع الصفحات فيما عدا الصفحة الثانية والفامنة والثانية عشر . وقد 
دخلت مؤخراً الصفحة الثانية إلى مجال التوضيب الإلكترونى ٠‏ فى حين ظلت 
الصفحتان الثانية عشرة والثامنة تخضعان للمونتاج اليدوى . وربما يرجع السبب 
فى ذلك أن هاتين الصفحتين يتغير مضمونهما وتصميمهما بشكل دائم ‏ مما 
يصعب معه تثبيت شكلهما , ولعل الثبات النسبى هو سمة من سمات التوضيب 
الإلكترونى باستخدام الكمييوتر . 

وجديز بالذكر أنه قد تمت إجراء مرحلة التجارب على استخدام النظام الجديد 
مدة ثلاثة أشهر حتى يصل العاملون إلى مستوى مناسب من الكفاءة فى العمل . 
وفى أثناء ذلك , ثم تدريب عمال المونتاج وسكرتيرى التحرير فى الشركة التى 
تم التعاقد معها لتوريد أجهزة الكمبيوتر . 


وبالنسبة لعمل ا مونتاج اليدوى ٠‏ فقد تم تدريب بعضهم على النظام الجديدة , 
والبعض الآخر لازال يعمل فى المونتاج اليدوى بالنسبة للصفحات التى لازال يتم 
إنتاجها وفقاً للنظام القديم ٠‏ وحين يتم التوسع فى شراء أجهزة كمبيوتر جديدة , 
فسوف يتم تدريب سائر عمال المونتاج على التوضيب الإلكترونى خاصة وأنهم قد 
أصبحوا ملمين يبعض أساسيات النشر الإلكترونى . 

ولم تخض صحيفة " الوفد " تجربة تدريب المحررين على إدخال المواد الصحفية 
إلى أجهزة الكمبيوتر وذلك للأسباب التى سبق ذكرها عند الحديث عن صحيفة 
"الشعب" والتى تتمثل فى ضعف الإمكانات ٠‏ والكلفة العالية لبرامج التدريب, 
بالإضافة إلى عدم التزام المحررين بذلك . 

ويضم قسم الكمبيوتر فى صحيفة " الوفد " أربعة أجهزة كمبيوتر " أبل 
ماكنتوش " مزودة ببرنامج الناشر المكتبى مجمع المواد التحريرية ٠‏ وأربعة أجهزة 
مزودة ببرنامج الناشر الصحفى الذى يعمل على تجميع هذه المواد على الشاشة 
وفقا لنموذج الصفحة " الماكيت " المعد سلفا ٠‏ وهذا بالإضافة إلى جهاز مسح 
ضوئى 50221261 وطابعة ليزر 2111661 12561 لطباعة تجارب الصفحات 
واللواد الصحفية المجموعة لتصميمها . وجهاز آخر لتحميض أفلام الصفحات 
وطبعها . 

ورغم أن استخدام الكمبيوتر فى إخراج صحيفة " الوفد " قد أضفى على 
صفحات الصحيفة جمالاً نسبيا واستقراراً أكبر فى تصميم الصفحات ٠‏ إلا أثنا لا 
تنستطيع أن نغفل بعض العيوب التى قد يسبيها الكمبيوتر ومنها الاتقطاع 
المفاجئ للتيار الكهربائى ٠‏ ما يؤدى إلى عدم الاحتفاظ بالمادة الملجموعة أو 
الصفحات التى تم توضيبها على الشاشة إذا لم يتم تخزينها , مما يتطلب إعادة 
عمليتى الجمع والتوضيب ٠‏ مما يؤدى فى النهاية إلى مشاكل إنتاجية فى مرحلة 
ما قبل الطبع قد تعمل فى النهاية على تأخر صدور الصحيفة . 

وبالنسبة لتأثير استخدام الكمبيوتر على شكل الحروف . فقد تيين أن 
الكمييوتر قد أتاح استخدام أشكال عديدة لحروف العناوين مشل 'دمشق" 
و "جيزة" و " بغداد " و " القاهرة" . وغيرها من الأشكال التى تعددت لدرجة أن 
عدد أشكال حروف العناوين التى يوفرها الكمييوتر أصبح يفوق بكثير عدد 

الأشكال التى تتيحها أجهزة الجمع التصويرى . وذلك على الرغم من التفاوت 


الكبير فى كلفة شراء كلا النوعين من الأجهزة وتشغيله . فجهاز الكمبيوتر قد 
تفوق فى الحد من كلفة الشراء والتشغيل بدرجة كبيرة . 

وفى مجال الصور والرسوم » أتاح الكمبيوتر وقتا أقل بكثير فى إنتتاج 
الصورة من الوقت الذى كانت تستغرقه الطريقة التقليدية . كما أتاح الكمبيوتر 
سهرلة تنفيذ المعالجات الخاصة للصور والتى كان يصعب تنفيذها فى الطرق 
القدية . كما يسمح الكمبيوتر التحكم فى عملية تباين الظلال والدرجات 
الرمادية فى الصورة ؛ كما يمكن للكمبيوتر تخزين كم هائل من الصور والرسوم 
واسترجاعها مما يوفر حيزاً مكانيااً كبيراً » وهو ما لم يكن متاحا فى الطرق 
اليدوية القدهة . 

3.- فيما . يتعلق بالنشر.الإلكترونى فى صحيفة. ".العربى.".: 

تبين من الدراسة الميدانية أنه بدأ استخدام الحاسب الآلى بصحيفة " العربى " 
التى يصدرها الحزب العربى الدمقراطى الناصرى " مع بداية نشأة الصحيفة فى 
يوليو من العام 1991 ٠»‏ وقد تم استخدام الحاسب الآلى قى صحيفة. " العربى " 
على مرحلتين : 

أولاهما :٠‏ فى البداية كانت هناك مزاوجة بين استخدام المونتاج الييدوى 
والمونتاج الإلكترونى فى إخراج صفحات الصحيفة . 

ثانيتهما : وفى مرحلة تالية ؛ وصلت صحيفة " العربى " إلى مرحلة أكثر 
تقدماً حيث أصبحت الصحيفة تعتمد اعتماداً كلياً على الحاسب الآلى فى إنتاج 
جميع صفحاتها . 

وفيما يتعلق بالتدريب . قامت الصحيفة بإعداد دورات تدريبية لعمال 
المونتاج ٠‏ وقد لوحظ أن هناك استيعاباً جيداً من جانبهم لإمكانات التكنولوجيا 
الجديدة وكيفية الاستفادة منها , وبالتالى فقد تكيف معظم هؤلاء العمال مع 
النظام الجديد . أما العمال الذين لم يستطيعوا استيعاب هذه التكنولوجيا 
المتقدمة لكبر سنهم أو ضعف المستوى التعليمى أو تدنى قدراتهم الذهنية » فقد 
تم تخصيصهم للعمل فى بعض المطبوعات أو الصفحات التى لا يستخدم فى 
انتاجها الكمبيوتر . 

ولم تتمكن الصحيفة من تدريب المحررين على إدخال موضوعاتهم بأنفسهم 
إلى الكمبيوتر , وذلك على الرغم من أهمية إدراك المحرر لهذه التكنولوجيا 


وين اسابل تنا زاكع جما عر الخال في الصحف الحريية الأرى ٠‏ ناد 
تدريب المحررين على التكنولوجيا الجديدة يحتاج إلى إمكانات هائلة من قبل 
الصحيفة . ومواصفات خاصة للمحرر . 

وتقوم صحيفة * العربى " بتوظيف أحدث برامج النشر الإلكترونى مثل 
الناشر الصحفى ؛ " بيج ميكر ” 7386002181 " و " كوارك إكسبرس " 
وم 0131 ؛ مع العلم أن البرنامجين الآخرين لم تظهر تطبيقاتها العربية 
قى سوق البرمجيات إلا فى أرائل عام 15406 بعد تعريبهما و هذا يعنى أن 
الصحيفة تتابع آخر المستحدثات فى هذا المجال لتستفيد بها فى إنتاج صفحاتها 
وإنتاج الصحف الأخرى التى تصدرها . وخاصة الصحف التى يصدرها الجزب 
العربى التاصرى فى المحافظات . 

ورغم أن كلفة إدخال النظم الجديدة فى النشر الإلكترونى فى صحيفة 
"العربى" كانت كبيرة . خاصة بالنسية لصحيفة حزبية تصدر عن حزب حديث 
النشأة , إلا أن هذه الكلفة تتضاءل إذا ما قورنت بالإمكاتات الهائلة التى وفرها 
الحاسب الآلى من حيث الدقة والسرعة وتعدد معالجة الصور والعناوين ٠‏ والجودة 
العالية فى إنتاج الصور الظلية وإضاقة العديد من التأثيرات الخاصة عليها . 

أما بالنسية للآلات التى كان يتم استخدامها فى النظم التقليدية فى مرحلة 
ما قبل. الطبع من أجهزة جمع تصويرى وتصوير ميكانيكى والمونتاج اليدوى ٠‏ فإن 
الصحيفة لم تقرر الاستغناء عنها بعد أو بيعها إلى أن يستقر العمل بأنظمة 
النشر الإلكترونى ٠‏ وهو الاتجاه نفسه الذى اتخذته صحيفة " الوفد " . 

- فيما يتعلق بالنشر.الإلكترونى فى “صحيفة " الأهالى " : 

تبين من الدراسة الميدانية أنه بدأ استخدام الحاسب الآلى فى صحيفة " 
الأهالى " التى يصدرها حزب التجمع الوطنى إعتباراً من أوائل يناير عام ١954‏ 
٠‏ وذلك بتوضيب صفحة واحدة توضييأ إلكترونياً على سبيل التجربة ٠‏ زيدت إلى. 
صفحتين ثم ثلاث صفحات . ويحلول شهر مارس من العام نفسه ٠‏ أصبحت كل 
صفحات الصحيفة يتم توضييها إلكترونياً . 

وقد وقرت الصحيفة بالتعاون مع الشركة المتعاقد معها على شراء أجهزة 
الكمبيوتر " آبل ماكنصوش " دورة تدريبية مدتها ثلاثئة أسابيع لتدريب من 
سيعملون على هذه الأجهزة ٠‏ وهى مدة كافينة لاستيعاب أساسيات التعامل مع 


النظام الجديد . 

ونظراً لعدم استجابة بعض العاملين بسكرتارية التحرير فى صحيفة "الأهالى" 
للتعامل مع التكنولوجيا الجديدة » فقد تركوا العمل بقسم السكرتارية الفنية 
ليعملوا فى الأقسام التحريرية والتى لم تتحول إلى استخدام الحاسب الآلى 
للأسباب السابق ذكرها فى الصحف الأخرى رفك بيت اونش خريجى لمن 
الصحافة بكلية الإعلام ؛ والذين كانوا يعملون فى الأقسام التحريرية بالصحيفة 
استطاعوا استيعاب التكنولوجيا الجديدة بالعمل فى قسم السكرتارية الفنية , 
لتستفيد الصحيفة من جهودهم فى القيام بإخراج الصفحات أولاً . ثم القيام بعد 
ذلك بتوضيبها إلكتروتياً . 

وقتلك صحيفة "الأهالى" ثلاثة أجهزة كمبيوتر "آبل ماكنتوش" مزودة ببرنامج 
الناشر المكتبى لأعمال جمع المواد الصحفية ٠.‏ وكذلك جهازين مزودين ببرنامج 
الناشر الصحفى لأعمال التوضيب الإلكترونى والتصميم ٠‏ وجهاز للسح الضوئى 
:21 لإدخال الصور والرسوم ؛ وطابعة ليزر . وجهازا لطيع صفحات 
الصحيفة على أفلام : ولاشك أن هذه الوسائل التكنولوجية تتناسب مع إمكانات 
الصحيفة المتواضعة . ورغم ضخامة كلفة هذه المعدات ٠‏ إلا أن الصحيفة تستفيد 
منها فى إنجاز بعض الأعمال التجارية ؛ ولا سيما أن الصحيفة أسبوعية ‏ ما 
يجعل أمامها الكثير من الوقت لإنجاز مثل هذه الأعمال . 

وقد غير استخدام الحاسب الآلى من أسلوب إخراج صحيفة “الأهالى" ؛ حيث 
كان الصحيفة تعانى من الفقر الشديد فى النواحى الإخراجية . فقد كانت تغلب 
المظمون على الشكل ٠‏ ولكن بعد تبئيها للتوضيب الإلكترونى ٠‏ استعانت بأحد 
كبار المخرجين الصحفيين فى مصر لوضع تصميم جديد للصحيفة يتناسب ودخولها 
مجال النشر الإلكترونى ٠‏ وبالفعل صدرت الصحيفة فى ثربها الجديد فى ؟١١‏ 
من أبريل ١9908‏ . 

كما شجعت التكنولوجيا الجديدة صحيفة "الأهالى" على تخصيص مساحات 
أكبر للصور الفوتوغرافية على صفحاتها بعد تحسن جودة هذه الصور بالمقارنة 
باستخدام التكنولوجيا القدية والتقليدية . وليس أدل على ذلك من أن مساحة 
الصور بالصحيفة قد تضاعفت فى الفترة الأخيرة . 

وقد ساعدت التكنولوجيا الجديدة صحيفة "الأهالى" على قي لفق اخيك 


أن توضيب الصفحة على شاشة الكمبيوتر لا يستغرق أكثر من ١0‏ دقيقة ؛ فى 
حين أن إجراء عملية ا مونتاج لهذه الصفحة بالطريقة اليدوية التقليدية كان 
يستغرق أكثر من ساعة وقد ساعد ذلك على إقام جميع تجهيزات ما قبل الطبع 
فى مقر الصحيفة » وقى وقت وجيز » ليتم بعد ذلك إرسال أفلام الصفحات إلى 
مطابع مؤسسة "الأهرام" الصحفية حيث تطيع الصحيفة . 

الخلاصة : 

يمكن أن تخلص من خلال عرض نتائج هذه الدراسة إلى أن الصحف الحزبية 
قد بدأت فى استخدام الحاسب الآلى فى عملية الإنتاج الصحفى منذ عام 
8: وتعتبر صحيفة "الشعب" هى أول صحف الدراسة فى استخدام الحاسب 
الآلى حيث بدأت تستخدمه اعتباراً من ديسمبر من العام 1946 ٠‏ ثم تبعتها 
صحيفة "الوفد" خلال العام ؟159 , ثم صحيفة " العربى" فى يوليو من العام 
91و , ثم صحيفة "الأهالى" فى يناير من العام ١956‏ . 

وقد تبين من الدراسة أن الكمبيوتر قد غير من أسلوب إخراج الصحف الحزبية 
إلى الأفضل . حيث مارس الكمبيوتر تأثيراً إيجابياً على المعالجات الخاصة 
بالعناصر الجرافيكية على اختلافها من عناوين وصور ورسوم . كما تبين أن دخول 
الحاسب الآلى إلى مجال الإنتاج الصحفى قد وفر الكثير من الوقت. والجهد 
والكلفة . 
وقد اتضح كذلك أنه رغم المزايا التى لا تنكر للحاسب الآلى » إلا أن هناك 
سلبيات أجمع عليها العاملون بالسكرتارية الفنية بالصحف الحزبية ٠‏ وكلها 
سلبيات متعلقة بمشكلات الصيانة والتشغيل وتوفير البيئة الملائمة لعمل هذه 
الأجهزة التى تتأثر كثيراً بالعوامل المحيطة. بها . 

وأوضحت الدراسة أن الصحف الحزبية الأربع محل الدراسة لم تقدم على 
تدريب محرريها على استخدام أجهزة الكمبيوتر قى إدخال موضوعاتهم إلى هذه 
الأجهزة للقيام بتحريرها إلكترونياً وذلك لأن هذا التدريب يتطلب إمكانات مادية 
عالية لوفير جهاز كمبيوتر لكل محرر ؛ وهذا أمر صعب إن لم يكن مستحيلاً 
فى ظل ضعف الموارد والإمكانات الذى تعانى منه الصحف الحزبية المصرية. . 

ومن النتائج المهمة التى توصلت إليها هذه الدراسة أن دخول الحاسب الآلى 
مجال الأنتاج. الصحفى فى الصحف الحزبية المصرية . قد عمل على قكين هذه 


الصحف من القيام بعمليات التجهيزات 
مقارها بدلاً من الاعتماد فى ذلك على المؤسسات الصحفية القومية , ما جعل 
هذه الصحف فى النهاية تعمتع بهامش لا بأس به من الاستقلالية عن الصحف 
القومية . 

ولعل هامش استقلال الصحف الحزبية عن المؤسسات الصحفية القومية يثير 
مدى حاجة الصحف الحزبية المصرية إلى أن تخطو خطوة ضرورية حتى يتوافر لها 
قسطأ أكبر من الاستقلالية . وتتمثل هذه الخطوة فى إنشاء مطبعة خاصة تساهم 
فى قويل تجهيزاتها الصحف الحزبية كافة . حتى تستقل هذه الصحف فى 
طباعتها أيضاً عن المؤسسات القومية . 
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6 - " كوارك إكسبرس "121685 0011211 هو برنامج للنشر المكتبى تم 
تعريبه من خلال إضافة " آرابيك إكس تى " '2501 810616 وهذه الإضافة 
زودت البرتامج بوظائف جديدة لعمكنه من استقبال كتل النصوص والخطوط 
العريية + 

- عدنان الحسينى : " عظمة كوارك إكسبرس وخصوصية آرابيك إكس تى ". 
15 الشرق الأوسط » يناير « كانون ثانى », 31596 . 

9 -" بيج ميكر ” 7ع1/12[1 228 هو البرنامج الشهير الذى يتنافس مع 
" كوارك إكسبرس على زعامة سوق النشر المكتبى للغات اللاتينية . وقد قامت 
شركة "ألدس" 810115 المطورة له بطرح النسخة العربية من الإضدار 5.0 من 
بيج ميكر ميدل إيست فى أوائل عام 1944 ٠‏ .تعمل هذه النسخة فى ظل نظام 
التشغيل العربى لجهاز * ماكنتوش " ٠‏ وبالتالى فهى لا تحتاج إلى خطوط خاصة 
بها . 

أنظر : 

- رمزى ناصير الدين " بيج ميكر ميدل إيست يخطب ود المستخدم 
العربى”: 8/115 الشرق الأوسط يناير « كانون ثانى » ١5956‏ . 
-٠‏ الناشر الصحفى " هو نسخة معربة من تطبيق « ديزاين ستوديو » 
. 561040 1251852 الذى طورته شركة «لتراست » 60 566 ((10630 من 
شركة « منهاتن جرافيكس » ؛ وقد استحوذ لسنوات على سوق البرمجيات فى 
مجال التشر المكتبى العربى الذى يعتمد على بيئة ١‏ ماكنتورش » . 

- احمد حميض : « الناشر الصحفى يرد بقوة » . 85/118 الشرق الأوسط » 
يناير » « كاتون ثانى » . ١596‏ . 

: رظنأ-ا١‎ 

خلدون طبازه : «العصر الذهبى للنشر المكتبى باللغة العربية » 198/113 


الشرق الأوسط ٠‏ يناير «كانون ثانى» . 195986 . 

- عدنان الحسينى : «النشر الإلكترونى » 521 الشرق الأوسط , 
أبريل «نيسان» ١998‏ . 

؟ - أكرم محمد . فنى كمبيوتر بمجلة «كل الناس» مقابلة بمكتيه فى 
/يعذؤوا 

- حسن إبراهيم حسن , رئيس قسم الكمبيوتر بجريدة «العالم اليوم» مقابلة 
بمكتبه فى .1994/5/1١6‏ 

- المهندسة لبيبة إمبابى , المسئولة عن أقسام الكمبيوتر والجمع التصويرى 
بمؤسسة «الأهرام الصحفية» مقابلة يمكتبها فى .1594/0/٠١‏ 

١“‏ - كمال قابيل : فن التحرير الصحفى فى الصحافة الحزبية » دراسة 
تطبيقية على الصحف الحزبية المصرية فى الفقرة من لالا - 1941 ٠‏ رسالة 
ماجيستير . غير منشورة ؛ ( جامعة القاهرة : كلية الإعلام ؛ 1949 ) , 
ص8 ا 

١4‏ - لم تقاض صحيفة «الوقد» أية إعانة من المجلس الأعلى للصحافة 
منذ صدورها وحتى الآن . 

٠6‏ - سعيد محمد الغريب : إخراج الصحف الحزبية فى مصر ؛ رسالة 
ماجستير . غير منشورة ٠‏ ( جامعة القاهرة : كلية الإعلام  ) 155١٠‏ ص 7 

5 - المرجع السابق نفسه . ص 4" . 

. هذه الدراسة عنوانها «نظام النشر المكتبى وتطبيقاته فى الصحافة‎ - ١ 
دراسة ميدانية على المؤسسات الصحفية المصرية» ؛ وهى دراسة بإحدى المجلات‎ 
العلمية المحكمة , وقد ذكر تقرير المحكمين أن هذه الدراسة تعد أصيلة فى شقها‎ 
الميدانى وتضيف إلى المعرفة المتخصصة حيث لم تعد بحوث ميدانية فى النشر‎ 
الإلكتروتى فى مجال الصحافة من قبل , وإن كانت قد أعدت فى مجال الكتب‎ 

4 - كانت هذه المقابلات مع المصادر الآتية : 

- حسين أحمد » سكرتير تحرير بصحيفة «الشعب» مقابلة بكتيسه فى 
وا/ك/ةووا. 

- رجب السيد . سكرتير تحرير بصفحة «الشعب» مقابلة بمكتبه فى 
واع/ةكذا . 


:- أمل مرسى ٠‏ سكرتير تحرير بصحيفة «الشعب» مقابلة بمكتبها فى 
6ا/ي4/ؤكة١ا.‏ 


- عبد المجيد عياس . سكرتير تحرير بصحيفة «الوقد» مقابلة بمكتبه فى 
/غ/ نوذأ . 


- محمد عبد الواحد . سكرتير تحرير بصحيفة «الوفد» مقابلة بمكتيه فى 
ا . 


- إيهاب الزلقانى ٠‏ سكرتير تحرير بصحيفة «العربى» مقابلة بمكتبه فى 
0/2/1 . 


- رأفت. بسطه . سكرتير تحرير بصحيفة «العربى» مقابلة بمكتبه فى 
وكاكيره/ة؟وا. 


- حسين البطراوى ٠.‏ سكرتير تحرير بصحيفة «الأهالى» مقابلة بمكتبه فى 
وا//ة/ؤووةوا . 


9 - هو الأستاذ / أحمد هاشم سكرتير التحرير بصحيقة «الأهرام» . 


تفقارير 


الملتقى الوطنى الأول حول 
المعلومات والتوثيق 
طرابلس ١‏ - "! أكتوبر ١990‏ 


بدعوة من الهيئة الوطنية للمعلومات أنعقد من الأول إلى الثالث من شهر 
6 إفرنجى بقاعة الإجتماعات - طرابلس الملتقى الوطنى الأول للمعلومات 
والتوثيق تحت شعار - نحو نظام موحد للمعلومات فى الجماهيرية العظمى يهدف 
إلى : 1 

١‏ - نشر الوعى بين جميع فثات المجتمع بأهمية المعلومات مورداً وطنياً يجب 
استغلاله الاستغلال الأمثل خدمة لإغراض التنمية الاقتصادية والاجتماعية . 

" - جمع أكير عدد تمكن من إخصائيى التوثيق والمعلومات والمهتمين بقطاع 
المعلومات وإتاحة الفرصة لهم لتبادل الآراء والخبرات ومناقشة قضايا التخصص 
وتشجيعهم على إعداد أبحاث ودراسات تعكس تجاربهم وتطرح حلولا للصعويات 
التى تعترضهم . 

"' - التعريف بالهيئة الوطنية ودورها الريادى فى قطاع التوثيق والمعلومات. 

- التعرف على مراكز المعلونات والمكتبات المختلفة ودراسة إمكانية 
التنسيق فيما بينها وبين الهيئة . 

ه - إكتساب خبرة حول تنظيم الملتقيات وإدارتها . 

وقد تم إلقاء مجموعة من البحوث وورقات العمل التى تتتصل بمحاور المؤقر 
وهى : 

أولا : المعلومات ودورها الأساسى فى التنمية وصنع التقدم والنظام الوطنى 
للمعلومات : الأهداف , الهياكل الإدارية » الإحتياجات. , التنفيذ . 

والحاسبات الآلية وقواعد البيانات فى الجماهيرية العظمى . 


الاستخدامات والتطوير . 

والتعداد العام للسكان مصدرا أساسيا للمعلومات : التصميم . التنفيذ , 
تحليل النتائج . 

ثانيا : التوثيق والمكتيات : 

. المكتبات فى الجماهيرية العظمى‎ - ١ 

؟ - دراسة إمكائية التعاون بين المكتبات وإنشاء فهرس موحد لمقتنياتها . 

" - دراسة توحيد وتطوير أدوات العمل المستخدمة فى المعالجة الفنية 
للوثائق. 

- المخطوطات والوثائق الليبية : أماكنها . جمعها . تحقيقها . حفظها . 

6 - الإيداع القانونى 0 

. نحو تنمية حركة نشر وتوزيع الكتاب فى الجماهيرية العظمى‎ - ١ 

والبحوث والدراسات هى : 

- المعلومات والتنظيمات الوطنية / لطفى كرموس . 

- المعلومات ودورها فى التنمية وصنع القرار / الدكتور : يونس عزيز . 

- نحو تطبيق الترقيم الدولى الموحد للكتب ( تدمك ) فى الجماهيرية / 


محمد جرناز . 
- نحو تنمية حركة النشر وتوزيع الكتاب فى الجماهيرية العظمى / 
أحمد القلال . 


- الكتاب العلمنى فى ليبيا : الواقع والطموح / محمد عمران أبوميس . 

- الكتاب التقنى فى الجماهيرية / الدكتور : محمد المنتصر ؛ محمد باره ؛ 
آمته الكوت . 

- نحو تنمية حركة نشر وتوزيمع الكتاب فى الجماهيرية العظمى / 
صالحة البكوش ؛ مريم الصفوانى . 

- دار الكتب الوطنية : تأسيسها ومراحل انجازها ومقترحات تحقيق فاعليتها 
وتطويرها / محمد عمر فنوش . 

- شيكات المكتبات الجامعيية فى الجماهيرية : غاية وطموح / 
على محمد الدوكالى . 


- المكتبات فى الجماهيرية واسهاماتها فى النشاطات الاقتصاد 
يوسف رمضان التونسى . 

- المكتبات العامة فى الميزان / صالح الشريدى . 

- مكتبات المدارس الثانوية بمنطقة تاجوراء / مصطفى بديوى . 

- واقع المكتبات المدرسية فى الجماهيرية العظمى / كميلة بريدان . 

- المكتبات المدرسية ودورها الفعال فى خدمة مجتمعها/نجلاء على الزروقى. 

- مكتبة مشروع النهر الصناعى العظيم / صالحة ناصر البكوش . 

- قطاع المعلومات فى الصناعات البقروكيماوية : مركز المعلومات الفنية 
بشركة رأس لانوف ١‏ محمد الشارف العبانى . 

- أهمية المكانز لايجاد نظام موحد للمعلومات فى الجماهيرية / حنان بيزان . 

- الاستخلاص ودوره فى التقدم الطبى : مدينة مصراته كنموذج / هند 
خلوصى . 

- خدمة المعلومات فى هدينة البيان الأول / فتحية المغربى . 

دراسة توحيد وتطوير أدوات العمل المستخدمة فى المعالجة الفنية للوثائق / 


حنان عبد الله حلوم . 
- تقنيات المعلومات فى المكتبات المتخصصة بالجماهيرية / احمد الجنفاوى ؛ 
حامد وحيده . 


- نظام المعلومات وشبكات المعلومات الوطئية : أسس التخطيط والتطوير / 
أمير محمد صادق الرواس . 

- تطوير المعالجات الفنية فى المكتبات : الطريق نحو بناء شبكة وطئية 
للمعلومات / آمنة الكوت . 

دراسة لإنشاء مركز معلومات بالجماهيرية العظمى / عز الدين السلامى . 

- مصادر تاريخية ليبية فى أرشيف ليفورنو / الدكتور إبراهيم صالح 
المهدوى. 

- المخطوطات درر الماضى / لطفية الكميشى . 

- الايداع القانونى للمصنفات / رحيل الشلطامى ؛ محمود محفوظ . 

- التعداد العام للسكان / عيسى الزقنى ؛ سالم أبو عائشة . 

- مفهوم معالجة البيانات فى المشكل الاقتصادى / محمد قاسم تنتوش . 


- دور وأهمية المعلومات فى التخطيط والتنمية / عبد الدائم سليك . 
- المعلومات الاقتصادية وأهميتها فى اتخاذ القرار / محمد ابو سريويل ؛ 


- ابعاد ودور المعلومات فى حياتنا اليوم / الدكتور : غخز الدين شيبة ؛ 


- قواعد البيانات الوطنية : تطبيقات واستخدامات / محمد الطيب . 

- خطوات نحو قواعد البيانات / الكونى الزحميتى . 

- النظام الوطنى الموحد للمعلومات : الأهداف والهياكل مع التركيز على 
قطاع الصناعة / عثمان أبو صبيع . 

- اليحث على الخط المباشر فى بنوك المعلومات الخارجية / حسن السعفى . 

- دراسة إمكانية التعاون بين المكتيات وإنشاء فهرس موحد لمقتئياتها / 
ربيعة القلال . 

- دور المعلومات فى تقدم المجتمع وتنميته / نعيمة غلبون . 

وقد توصل الحاضرون إلى التوصيات التالية : 

١‏ - ضرورة الإسراع فى وضع النظام الوطنى للمعلومات وذلك من خلال 
مايلى : 

أ - تنظيم مجموعة من اللقاءات العلمية الملتخصصة التى يختص كل منها 

فى دراسة قطاع محدد من قطاعات المعلومات. والمكتبات والتوثيق والأرشيف . 

على أن تعرض فى كل لقاء عدد من الدراسات المسحية حول البنييات 
الأساسية للقطاع وهذه القطاعات مثل : 

* مراكز المعلومات القطاعية . 

« المكتبات المدرسية . 

“* المكتبات العامة . 

+ المكتبات المتخصصة . 

+ المكتبات الجامعية . 

* برامج إعداد وتأهيل وتطوير المتخصصين فى المجال . 

* حركة نشر وتوزيع أوعية المعلومات . 

* نشاط الأرشيف . 


على أن تدعى للتعاون مع الهيئة فى تنفيذ هذه اللقاءات الجهات ذات الصلة 
المباشرة بالقطاع المطلوب دراسته كأمانات التعليم والبحث العلمى والإغلام 
والثقافة والجامعات والمراكز القطاعية والمؤسسات ذات العلاقة . 

ب - وضع برامج مكثفة للتوعية بأهمية المعلومات للفرد والمجتمع . 

ج - وضع آلية للوصول إلى درجسة مناسبة من التنسيق فى نقل وتوطين 
تقنيات المعلومات والإتصالات التى تخدم هذا القطاع . مع ضرورة وضع 
الضوابط والمواصفات والمعايير الموحدة التى من شأنها تيسير تبادل المعلومات بين 
مختلف مرافق المعلومات . 

د - توفير العناصر البشرية المؤهلة تأهيلا مناسباً لإدارة وتنفيذ وتطوير برامج 
العمل فى النظام الوطنى للمعلومات . 

؟ - أن تتبنى الهيئة الدعوة إلى تكثيف التعاون بين مرافق المعلومات فى 
مختلف المجالات وعلى نحو خاص : 

أ - إنشاء الفهارس الموحدة . 

ب - الإقتناء التعاونى . 

ج - تدريب وتطوير العناصر البشرية . 

د - خدمات المستفيدين . 

ه - العمليات الفنية . 

ويمكن تحقيق ذلك للبدء فى تنفيذ هذه البرامج على المستويات القطاعية أو 
التخصصية أو الجهوية . على أن يتم هذا برؤية شمولية ومستقيلية تهدف إلى 
تحقيق التعاون على المستوى الوطنى . 

" - التأكيد على ضرورة وضع إستراتيجية لصناعة النشر والتوزيع لأوعية 
المعلومات المختلفة فى الجماهيرية العظمى من قبل جهات الإختصاص والجهات 
ذات العلاقة . 5 

؛ - دعوة العاملين فى قطاع المكتبات والمعلومات والتوثيق والأرشيف 
والمهتمين بها من أفراد ومؤسسات إلى إقامة تجمع يجمع شتاتهم فى شكل 
جمعية علمية . من أجل النهوض بهذا القطاع وإعطائه المكانة العلمية والوظيفية 
اللائقة به وابراز دوره فى التئنمية الشاملة وإسماع صوت المشتغلين فيه 
ونشاطاتهم وجهودهم . 


ه - دعم دار الكتب الوطنية بالا 5 والبشرية والتشريعية 
ا اللازمة لتمكينها من الإنطلاق لتحقيق أهدافها الوطنية المهمة التى 
نشئت من أجلها . 
- دعوة جهات الإختصاص المتمثلة فى اللجنة الشعبية العامة للإعلام 
ل واللجنة الشعبية العامة للتعليم والبحث العلمى . على دعم وإنشاء 
المكتبات العامة والمراكز الثقافية والمكتبات المدرسية ومكتيات الأطفال على 
مستوى الجماهيرية العظمى . 
٠|‏ - دعوة جهات الإختصاص للإسراع فى إعداد وتجهيز المكتبة القومية 
الك لمباشرة مهامها الفكرية والثقافية القومية . 
- العمل على تطوير خدمات المعلومات التى تقدمها مرافق المعلومات فى 
0 العظمى مع مراعاة حرية الوصول إلى المعلومات ومصادرها من قبل 
المستفيدين بما لا يتعارض مع إعتيارات الأمن القومى وما يتسم با خصوصية 
الشخصية أو المؤسسية . 
؟ - الدعوة إلى إنشاء مركز وطنى يهتم بتجميع وفهرسة وتصئيف 
المخطوطات والوثائق على مستوى الجماهيرية العظمى وفق أحدث التقنيات 
المستخدمة فى هذا المجال . 


الندوة العربية السادسة للمعلومات حول ! 
المكتبات الوطنية والعامة ودورها فص ارساء 
النظم العربية للمعلو مات 
زغوان ( تونس ) 5! - 17 أكتوبر ١990‏ 


بدعوة من الإتحاد العربى للمكتبات والمعلومات ( اعلم ) وبالتعاون مع 
مؤسسة التميمى للبحث العلمى والمعلومات بزغوان ( متيعم ) ومركز التوثيق 
القومى بعونس (0.1(.51)) , عقدت الندوة العربية السادسة للمعلومات فى 
رحاب متبعم خلال الفترة ما بين 74 - 75 أكتوبر1996 , حول : " المكتبات 
الوطنية والعامة ودورها قى إرساء النظم العربية للمعلومات ". 

وقد حضرت الندوة وفود من البلاد العربية التالية : الأردن . البحرين » 
تونس ٠‏ الجزائر ٠‏ السعودية , ليبيا . مصر . كما شارك فيها وفد من المنظمة 
العربية للتربية والثقافة والعلوم ؛ ومن المعهد الفرنسى للبحوث والدراسات حول 
العالم العربى والإسلامى بأكس وان بروفئس ( فرنسا ) , هذا فضلا عن عدد 
هام من المناقشين . 

وقد افتتح الندوة السيد عيد اللطيف الغاوى والى زغوان بكلمة رحب فيها 
بالحاضرين وقنى لهم وللندوة كل النجاح والتوفيق . كما تحدث المدير العام 
للمنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم الاستاذ محمد الميلى منوها فى كلمته 
بأهمية المعلومات فى عصرنا الحاضر وأشار إلى ضرورة وأهمية التوسع فى 
علاقات التعاون ما بين المنظمة والإتحاد . ثم ألقى الدكتور عبد الجليل التميمى» 
رئيس الإتحاد العربى للمكتيات. والمعلومات , كلمة رحب فيها بالمؤقرين وأكد 
فيها على أهمية التواصل. فى اتعقاد الندوة سنويا . وأخيراً تحدث الدكتور عبد 
اللطيف صوفى ٠‏ باسم المشاركين » مرحبا بالوفود ومقدما الشكر للأطراف 
المنظمة والراعية للندوة . 

وقد عقدت على مدى الأيام الثلاثة للندوة » ثمانى جلسات عملية » قدمت 
خلالها عدة أوراق علمية أعقبها. مناقشات جادة . وقد تمت على هامش الندوة 


مناقشة بعض القضايا المتعلقة بالإتحاد . 
وفيما يلى الأوراق العلمية المقدمة فى الندوة 
* المكتبات الوطنية والسياسة الوطئية للمعلومات 
: د.أبو بكر الهوش ( جامعة الفاتح - طرابلس ) 
* المكتبة الوطنية مراكز للبحث العلمى 
د. جمعة شيخة ( دار الكتب الوطنية - تونس ) 
* المكتبات الوطنية على ضوء الإنتاج الفكرى العربى 
د. محمد فتحى عبد الهادى ( كلية الآداب - جامعة القاهرة ) 
* دور المكتبات العامة والوطنية فى نظم المعلومات الوطنية والدولية 
رفيق الغضاب ( أمين مكتبة , كلية الحقوق والعلوم السياسية بتونس ) 
* المكتبات الوطنية والنظم الوطنية للمعلومات 
د. مبروكة محيريق ( جامعة الفاتح - طرابلس ) 
* المكتبة الوطنية فى الأردن : واقع وطموحات 
د. محمد خيرى عيسى رجب ١‏ المدير المساعد / دائرة المكتبة الوطئية - 
عمان / الأردن ) 
* المكتبة الوطنية الجزائرية الجديدة : الواقع والأفاق 
محمد عيسى موسى ( مدير عام مساعد المكتبة الوطنية - الجزائر ) 
* دار الكتب المصرية فى مرحلة النشوء والارتقاء 
د. شعبان عبد العزيز خليفة ( كلية الآداب - جامعة القاهرة ) 
* الأهمية الأمناسية للمكتبات الوطنية ودورها فى التوثيق والمعلومات 
يوسف أبو بكر يوسف (جامعة سبها - ليبيا) 
* تقديم بنك المعلومات الببليوغرافية 88/8515 
د. محمد توفيق المنستيرى ( معهد البحوث والدراسات حول العالم العربى 
الأسلامى - أكس أوف بروقنس - فرنسا ) : 
* المكتبات العامة للأطفال دعامة للنظام الوطنى للمعلومات : ليبيا فوذجا 
ماجدة حامد عزو ( جامعة الفاتح - طرابلس ) 
* المكتيات العامة فى تونس والتقنيات الحديثة للمعلومات 
د. رجاء دواس فنيش ١‏ المعهد الأعلى للتوثيق - تونس ) 


عامر عبيد ( جامعة الفاتح - طرابلس ) 
* المكتبات العامة عشية القرن الواحد والعشرين : البحث عن طرق جديدة 
د. عبد اللطيف صوفى ( معهد المكتبات والمعلومات - جامعة قسنطية - 
الجزائر ) 
* المكتبات العامة فى دولة البحرين : الواقع والمشكلات 
د. ربحى مصطفى عليان ( كلية التربية - جامعة البحرين ) 
* هل تستجيب المكتبات العمومية ومؤسسات التوثيق لطلبات الشباب من 
الإعلام الخدماتى 
أحمد الكسيبى ( المعهد الأعلى للتوثيق - تونس ) 
* النظام الوطنى للمكتبات العامة فى تونس ودوره فى ارساء نظام وطنى 
وعربى للمعلومات 
على المرزوقى والمختار العيارى ( تونس ) 
وقد خلص المجتمعون إلى التوصيات العامة العالية : 
أولا : دعوة الدول العربية التى لم تنشئ حتى الآن مكتبات وطئية ؛ إلى 
ضرورة الإسراع بانشائها وذلك لدورها فى جمع النتاج الفكرى الوطنى وعيون 
النتاج الفكرى العالمى ٠‏ وحفظه وتنظيمه والإعلام عنه وتيسير الانتفاع به من 
قبل متخذى القرار والعلماء والباحثين . 
ثانيا :.ضرورة الارتقاء بالمكتبات الوطنية القائمة حالياً من كافة الجوانب 
لكى تأخذ دورها الريادى فى قسيادة العمل المكتبى على المستوى الوطنى 
والانخراط فى منظومة المكتيات الوطنية على المستوى العربى . 
ثالثا : الاهتمام بقضية الإيداع القانونى للنتاج الفكرى الوطنى فى كل دولة 
عربية . وحث الدول العربية التى لم تصدر تشريعات خاصة به » إلى ضرورة 
الإسراع بإصدارها . 
رابعا : التأكيد على أهمية الضبط الببليوغرافى الوطنى ٠‏ باعتياره من 
الوظائف الأساسية للمكتبة الوطنية . قهيداً لإحكام الضبط الببليوغرافى العربى. 
خامسا : حث.المكتيات الوطنية العربية على ضرورة الاستفادة من إمكانيات 
تكنولوجيا المعلومات فى تطوير أعمالها وخدماتها . 


سادسا : اتخاذ كافة الإجراءات الإدارية والفنية اللازمة . لتسهيل عملية 
انخراط المكتبات الوطنية العربية فى النظام العربى للمعلومات ٠‏ من خلال 
التنسيق والتعاون والمشاركة فيما بينها . 

سابعا : الإهتمام بإجراء البحوث والدراسات العالمية حول الأبعاد المختلفة 
للمكتبات الوطنية العربية ٠‏ بغية تطوير أدائها . وضرورة إعداد دليل شامل 
للمكتبات الوطنية العربية . 

ثامنا : أوصى المؤتمرون بضرورة إعطاء المزيد من الإهتمام بالمكتبات: العامة 
والتأكيد على أهمية دورها فى النظام العربى للمعرمات . 
تاسعا.: التأكيد على أهمية.دعم المكتبات الوطنية والعامة بالأموال اللازمة 
والكوادر الفنية المتخصصة . لتطوير مستوى أنشطتها وخدماتها الفنية والعامة. 

عاشرا : اتخاذ الاجراءات اللازمة والكفيلة بربط المكتبات الوطنية والعامة 
بالنظام العالمى للمعلومات . 

وقد ناقش المؤقرون موضوع الندوة العربية السابعة القادمة وتم الإتفاق على 
ان يكون موضوعها : 

النشر والضبط البيليوغراقص لنتاح الفكر العربى 

على أن تعقد فى الأسبوع الأخير من شهر أكتوبر / تشرين الأول ١59"‏ . 
هذا وقد تقدمت الأردن بإقتراح احتضائها . 

أخيراً تقدم المؤقرون بوافر شكرهم الجزيل لكل من ساهم فى تنظيم وانجاح هذه 
الندوة العلمية . 


وثائق صناجق مصر العثمانية فى القرن 
الحادى عشر الفجرى 
دراسة دبلو ماتية مع تحقيق ونشر' 


د. إيمان محمد أبو سليم 
مدرس الوثائق 
قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
كلية الآداب - جامعة القاهرة 


تناول هذا البحث " وثائق صناجق مصر العثمانية فى القرن الحادى عشر 
الهجرى - دراسة دبلوماتية مع تحقيق ونشر " 

والمعروف أن القرن ١١‏ ه / ١7‏ م قد شهد بداية ظهور نفوذ الصناجق فى 
مصر , وانقسامهم وانضمام بعضهم إلى طائفة " الفقارية * والبعض الآخر إلى 
طائفة " القاسمية " وهما الطائفتان اللتان تصارعتا على السلطة آنذاك ؛ وتولى 
بعض رجالهما أعلى المناصب فى البلاد ومنها : القائمقامية , والافتردارية , 
وإمارة الحج . وحكومة الأقاليم الإدارية الهامة . وقكنوا من تحقيق نفوذ عظيم 
وتكوين ثروات ضخمة , كما قاموا بدور بارز فى مختلف جوانب الحياه السياسية 
والإدارية والاقتصادية والاجتماعية فى تلك الفترة . 


* أبر سليم ؛ أهان محمد . وثائق صناجق مصر العثمانية فى القرن الحادى عشر الهجرى : دراسة ديلوماتية مع 
محقيق وتشر / اعداد إيمان محمد أير سليم ؛ أشراف عبد اللطيف ابراهيم على - القاهرة ١888‏ . 
أطروحة ( دكتوراه ) - جامعة القاهرة . كلية الآداب . قسم المكتسبسات والوثائق والمعلرمات . 


وهكذا تمتع الصناجق بمكانة سامية , وزاد نفوذهم . وقد اتعكس ذلك على 
" الصنجقبية " التى أصبحت من أهم الرتب فى مصر العثمانية . 

وتضم بعض الأرشيفات التاريخية قى القاهرة عددأ كبيراً من وثائق الصناجق, 
إذ يصل عدد وثائق الدراسة إلى حوالى 5٠٠١‏ وثيقة متنوعة التصرقات منها : 
البيع والإيجار والزواج والعتق والإبانة والوصية ... الخ ؛ وهى صور مقيدة 
بالسجلات القضائية لبعض المحاكم العثمانية ؛ والمحفوظة فى أرشيفات القاهرة . 

وقد انتهج البحث التاريخى فى دراسة هذه المجموعة من الوثائق وخاصة عند 
الدراسة الدبلوماتية التى تعتمد على العمليات التحليلية الخاصة بالشكل 
و الموضوع . 

كما اعتمد البحث على هذه الوثائق فى تقديم كثير من الحقائق والمعلومات 
التاريخية القيمة عن أشهر صناجق مصر العثمانية فى القرن ١١‏ ه / ١!‏ م . 

وينقسم هذا البحث إلى مقدمة . ومدخل تاريخى ., وثلاثة فصول . وخاقة 
وثلاثة ملاحق ٠.‏ 

أما المقدمة ٠‏ فهى توضح أهمية الموضوع وأسباب اختياره ومتهج البحث فيه . 
ويعرض ا ماخل التاريخى بتركيز وإيجاز لأحوال مصر فى القرن ١١‏ ه / 7١م‏ 
وبالذات من النواحى السياسية والإدارية والاقتصادية والاجتماعية . 

أما الفصل. الأول - وهو عن الصنجقية وأبرز الصناجق - فقد انقسمت فيه 
الدراسة إلى مبحثين : الأول منهما يتناول بداية ظهور رتبة الصنجقية فى مصر 
فى عهد السلطان سليم الأول . مع بيان قثات الصناجق وأهم المناصب التى 
حازوها . وانقسامهم إلى طائفتى " الفقارية " و "القاسمية " اللتين دار الصراع 


بينهما على السلطة . 
والثانى ورد فيه تراجم تفصيلية لأبرز صناجق مصر العثمانية فى القرن 
اها /ل/ا١ا‏ م 


ويقدم الفصل الثانى - الدراسة الوثائقية - فى ميحثين كذلك . الأول منهما 
يتناول دراسة المميزات الخارجية للوثائق من حيث شكل الوثيقة ٠‏ ومادة الكتابة , 
والحبر .والخط والمميزات الباليوجراقية .... الغ . 1 

ويتناول الغانى. منهما دراسة الخصائص الداخلية للوثائق فى البرتوكول بشقيه 
( الافتتاحى والختامى ) ٠‏ ثم النص وما ورد فيه من صيغ فقهية متعددة نص 


عليها علماء الشروط » ا شرعية لها قيمتها وأهميتها كسند 
قانونى لا يجوز الطعن فيه . 

ويضم الفصل الثالث - الدراسة الأثرية هن واقع الوثائق للمنشآت المعمارية 
- الباقية حتى الأن - والتى شيدها بعض هؤلاء الصناجق . 

وينتهى البحث با خاتقة التى تحوى أهم النقائج الجديدة التى توصلت إليها 


الدراسة . 
أما الملاحق : فأولها يتضمن قائمة بأسماء صناجق مصر العثمانية إبان القرن 
ال/هلاام. 


بيئما يشتمل ا ملحق الغانى على تحقيق ونشر لبعض وثائق أبرز صناجق تلك 
الحقبة موضع الدراسة . مع وضع التعليقات العلمية على كل ما هو جديد فى 
الوثائق من ألقاب فخرية ووظيفية , وكذلك تراجم الأشخاص ٠‏ وأسماء الخطط 
والبلدان والقرى . 

ويقتصر ا ملحق الغالث على اللوحات والأشكال الهندسية ؛ فهو يضم فاذج من 
صور الوثائق الأصلية أو صورها المقيدة فى سجلات المحاكم العثمانية . مع فاذج 
من صور المنشآت المعمارية الباقية حتى الآن - والتى شيدها بعض هؤلاء 
الصناجق ؛ بالإضافة إلى الأشكال الهندسية لتلك العمائر . 

وقد توصل البحث إلى عدة حقائق ى جديدة منها ما يلى : 

)١(‏ أثبتت الدراسة التاريخية أن فثات الصناجق كان منها -.إلى جانب 
الفئات المتعارف عليها - الأشراف المنتسبون إلى رسول الله صلى الله عليه وسلم 
؛ وكان منها أيضاً أبناء الباشاوات والقضاة العثمانيين . ومنها كذلك أتباع كبار 
الموظفين العثمانيين فى استانيول . 

(؟) وأكدت هذه الدراسة , أن " ذو الفقار " بك ( المنسوب إليه حزبه ) كان 
شخصية حقيقية . فقد عاش هذا الصنجق فى مصر أوائل القرن ١١‏ ه / /ا١‏ م» 
ويتولى إدارة حكومة الدقهلية . ووصل إلى درجة عالية من النفوذ , وكان له 
عدد كبير من المماليك والأتباع ؛ وعلى رأسهم رضوان بك الفقارى الذى ورث 
سيده فى كل شئ , فى الزعامة السياسية وفى عائلته . 

(9) وأثي ثبت هذه الدراسة أيضا أن رشواح بلك الفقارى لم يكن شخصآ حيرا 
طيبا مسالما - كما وصفه معظم المؤرخين المعاصرين للقرن ١١‏ ه / ١7‏ م ؛ بل 


كان رجلاً طماعا محياً للمال والسلطان . 

(4) كما أكدت هذه الدراسة أن نفوذ حزب " القاسمية " قد سبق نفوذ حزب 
" الفقارية " - على عكس ما كان معروفاً قبل ذلك . 

(4) وقد قدمت تلك الدراسة أيضاً معلومات جديدة - مستمدة من الوثائق 
والمصادر - عن تراجم أبرز صناجق مصر فى القسرن ١١ه‏ / ١١‏ م مسوضوع 
الدراسة . وأمكن من خلال هذه المعلومات معرفة الوظائف التى شغلها هؤلاء 
الصناجق قبل وبعد حصولهم على رتية الصنجقية ؛ بالإضافة إلى المعلوسات 
المستفيضة عن عائلاتهم , مع تحديد تواريخ وفاتهم والتى خالفت أحيانا ماذكره 
المؤرخون المعاصرون لفترة الحكم العثمانى . 

(5) وقد أثبتت هذه الدراسة كذلك حقيقة هامة . وهى أن " حسن بك صهر 
النقيب " هو نفسه " حسن بك صهر سنان باشا " ٠‏ وأنه سمى بذلك تبعاً لتسلسل 
العائلات الكبيرة التى صاهرها هذا الصنجق . 

(/1) وتضمنت الدراسة الوثائقية دراسة الشكل الخارجى والداخلى لمجموعة 
جديدة من الوثائق وصل عددها إلى حوالى 5٠.٠١‏ وثيقة لم يسيق دراستها أو 
نشرها من قبل , خاصة وأنها وثائق تتناول تصرفات. قانونية مختلفة . وتذخر 
بمعلومات تاريخية قيمة من النادر وجودها فى المصادر التاريخية الروائية . 

(8) ومن الدراسة الأثرية ‏ تم تقديم دراسة أثرية وثائقية جديدة عن جامع 
يوسف بك الغطاس بمملوى بصعيد مصر . 

(9) وتضمن الملحق الأول - اعتماداً على الوثائق - أسماء جديدة لعدد كبير 
من الصناجق الذين لم يرد عنهم أى ذكر فى المؤلفات التاريخية الروائية . 

)٠١(‏ وقدم الملحق الفشانى كثيراً من المعلومات الجديدة فى التعليقات 
العلمية؛ وخاصة عن تراجم شخصيات هامة من أشهرها محمد باشا نقيب 
الأشراف . والأمير مصطفى بن ستان باشا المعروف بكوسة سنان ؛ بالإضافة إلى 
عدد كبير من القضاه الموثقين . كما ورد فى الملحق أيضاً ذكر لبعض الأماكن 
والخطط والقرى فى مصر . 


:القوى العاملة فى مكتبات البحث 8 

و مراكز المعلومات فى جمغورية مصر 
العربية 

دراسة تحليلية للواقع ووضع خطة 
للمستقيل ٠‏ 


د. ثناء إبراهيم موسى فرحات 
1 مدرس المكتبات 
قسم المكتيات والوثائق 
كلية الآداب - جامعة القاهرة 
فرع بنى سويف 
يعتير التخطيط شرطا مبدئيا لنجاح أية جهود تسعهدف تحسين الأحوال 
الاقسصادية و الاجتماعية و الثقافية و السياسية فى بلد ما . و قثل الموارد 
البشرية أغلى و أهم موارد الدولة فى مراحل فوها المختلفة . وتكتسب هذه 
الموارد أهمية خاصة فى الدول ذات الموارد المحدودة , ولذلك يظل إنجاز أهداف 
التنمية مرهونا" بتحسن الموارد البشرية المتاحة ؛ و الأهمية تأتى من منطلق أن 
الموارد البشرية فى الخطة هى أحدى العناصر الرئيسية التى يمكن من خلالها 
نجاح أو فشل تنفيذ خطة التنمية . حيث تشكل الموارد البشرية عصب التنمية » 
كما أن'خطة التنمية تهدف أساسا" إلى رفع المعاناة وتحسين مستوى الخدمات 
وتوفير الأمن والحرية بمفهومها الشامل لجميع أفراد المجتمع ٠‏ أى أن الموارد 
البشرية فى هذه الخطة تمثل أولئك الذين يضعون القرارات وأولثك ينفذونها وهى 
المنفذ والمستهدف فى آن واحد . وهذا ما يجعل دورها دورا معقدا" . 


* فرحات ٠‏ ثناء إبراهيم موسى . القوى العاملة فى مكتيات البحث ومراكز المعلومات فى جمهورية مصر العربية : 
دراسة تحليلية للواقع ووضع خطة للمستقبل /. إعداد ثناء إبراهيم موسى فرحات ؛ إشراف حشمت محمد على قاسم و 
مشاركة محسن السيد العرينى .- القاهرة : ث . فرحات , 1998 .. أدى , ١0؟‏ ص . 5 
أطروحة ( دكتوراه ) - جامهعة القاهرة . كلية الآداب . قسم المكتسيات والوثائق والمعلومسات 


وتتمتع جمهورية مصر العربية بوفرة مواردها البشرية ؛ تلك الموارد التى يمكن 
أن تهساهم مساهمة إيجابية فى تحقيق الأهداف المنشودة عن طريق وضع 
السياسات و الخطط الرشيدة , و ذلك أن تنميتها و استثمارها بصورة فعالة 
يساعد على تطوير النظم الاقتصادية و الاجتماعية والسياسية . ولأن التخطيط 
منهج علمى لتحقيق التنمية . كما أن الموارد البشرية تشكل العنصر الحاسم فى 
تحقيق التنمية . فإن تخطيط الموارد البشرية يعد عنصرا" أساسيا" و ضروريا" فى 
التخطيط الاقتصادى والاجتماعى . 
ولا تقتصر أهمية الموارد البشرية على قطاع الإنتاج ؛ بل هذه الأهمية إلى قطاع 
الخدمات ٠‏ وفى مقدمته المكتبات الأكاديمية و المتخصصة ومراكز المعلومات التى 
تؤثر فى كل مجالات الحياة , إذ تمثل الموارد البشرية فى تلك المكتيات و مراكز 
المعلومات العامل الأساسى لنجاح إداراتها . فيتوقف هذا النجاح على مدى 
كفاءة هذه الموارد وعلى قدراتها على القيام بالوظائف المختلفة وعلى الرغم من 
ذلك فإن المكتبات الأكادمية و المتخصصة ومراكز المعلومات فى جمهورية مصر 
العربية ٠‏ تعانى من عدة مشكلات تقف حجرا" عثرة فى سبيل تحقيق أهدافها . 
ومن أهم هذه المشكلات : عدم توافر القوى العاملة المؤهلة على الرغم من تفاوت 
مستويات الخريجين من أقسام دراسة المكتبات فى جمهورية مصر العربية الدرجة 
( الجامعية الأولى - الدبلوم العالى - الماجستير - الدكتوراه ) ٠‏ و كذلك زيادة 
أعداد الخريجين فى السنوات الأخيرة نتيجة لافتتاح أقسام لدراسة المكتبات فى 
بعض الجامعات ؛ حيث إن هذه الأعداد لاتفى بالاحتياجات و المتطلبات التى 
تتناسب وخطط التنمية الحالية و المستقبلية للمكتبات ومراكز المعلومات المحلية 
والعربية , ذلك بالإضافة إلى تزايد الطلب على إنشاء المكتيات ومراكز 
المعلومات دون اعتيار لمدى توافر القادرين على إدارة هذه المرافق ٠‏ وهو ما يعنى 
تخطيط القوى العاملة فى هذا المجال . وعلى الرغم من تزايد الأهتمام بموضوع 
تخطيط القوى العاملة العربى على مختلف المستويات ٠‏ فإن الكتابات والبحوث 
الموجهة إلى تخطيط القوى العاملة قى مجال المكتبات. ومراكز المعلومات نادرة 
مقارنة بالمجالات الأخرى . ولذلك . فقد انعكس هذا القصور على القوى العاملة 
وعلى هيكل العمالة بتلك المكتبات . ومن هنا تأتى أهمية هذه الدراسة . حيث 
تهدف إلى : 


١‏ - دراسة الهيكل الحالى للعمالة فى المكتبات الأكاديمية والمتخصصة 
ومراكز المعلومات فى جمهورية مصر العربية . 
؟ - وضع خطة طويلة الأجل ( ٠١‏ عاما" ) للقوى العاملة المؤهلة للعمل فى 
المكتبات الأكاديمية والمتخصصة ومراكز المعلومات فى جمهورية مصر العربية . 
"ا - توفير الأساس العلمى لرسم سياسات التعليم والتدريب فى مجال 
المكتبات والمعلومات . 
- توفير الأساس العلمى لتلبية احتياجات مكتبات البحث ومراكز المعلومات 
من القوى العاملة المؤهلة فى المكتبات خلال العشرين سنة القادمة. 
ه - توفير الأساس العلمى لضمان التوظف لخريجى أقسام دراسة المكتبات 
على مستوى الجمهورية . 
وتغطى هذه الدراسة القوى العاملة فى المكتبات الأكاديمية الموجودة فى 
الجامعات التابعة للمجلس الأعلى للجامعات ٠‏ وفى المكتبات المتخصصة ومراكز 
المعلومات . داخل جمهورية مصر العربية ٠‏ تقتصر الدراسة على التخطيط للقوى 
العاملة المؤهلة فى مجال المكتبات . 
تتكون هذه الدراسة من أربعة فصول يتناول الفصل الأول موضوع الدراسة 
وأهدافها . ثم حدود الدراسة , ثم المفاهيم الأساسية للدراسة ‏ يليها عرض 
الدراسات السابقة ؛ ثم منهج الدراسة وفروضها , ثم مسار الدراسة الميدانية 
وإجرءاتها , وقد اختتمت الباحثة هذا الفصل بممحتويات الدراسة . 
ويتناول الفصل الثانى الهيكل الحالى للعمالة . تستهل البباحقة هذا الفصل 
بمشكلات تخطيط القوى العاملة ‏ ثم تنتقل إلى عرض وتحليل مكونات هيكل 
العمالة الحالى من حيث مدى الزيادة والنقصان ومدى التوازن فى كل من : العدد 
- النوع - السن - المؤهل الدراسى - تخصص المؤهل - تخصص المكتبات - 
القسم أو لإدارة - طبيعة التعاقد . كما تم تناول فئات العاملين فى المكتبات 
ومراكز المعلومات والمعايير الموحدة للعاملين فى المكتبات ومراكز المعلومات فى 
ثنايا هذا الفصل . وقد خرجت الياحثة من هذا الفصل بالنتائج العامة التالية : 
١‏ - أن هيكل العمالة فى مكتبات البحث ومراكز المعلومات يتكون غالبيته 
من الإثاث ( )/50,١‏ ؛ وأن الذكور يمثلون نسبة صغيرة من إجمالى العاملين 
فى تلك المكتنبات ( 4,5" /) . وهو ما يمثل أحد معوقات العمل فى تلك 


المكتبات والمراكز . 

؟ - أن هيكل العمالة من الإناث فى مكتيات البحث ومراكز المعلومات 
هيكل متوازن. من حيث توزيعاته العمرية ٠‏ فهو هيكلا" وسطا" فى مجموعة . | 
لويفيت آنه عيكل خاب :ها يؤدى إلى نسية فى الفاقد: نشيجة لغتم الخيزا 
كذلك لم يك ينبت أنه هيكل هرم بتشغيل أعداد كبيرة من كبار السن ما يؤدى إلر 
زيادة تسبية قى الفقد نتيجة لتقدم السن والأمراض المصاحية له . 

"ا - أن هيكل العمالة من الذكور فى مكتبات البحث ومراكز المعلومات . 
يعد هيكلا" هرما".وهو ما يدل على أن هناك خللا فى هيكل العمر بالنسبة لهم 


؛ - أنه » على لرغم من ارتفاع المستوى التعليمى للعاملين فى مكتيات 
البحث ومراكز المعلومات , لا يوْخذ المؤهل أو المستوى التعليمى فى الاعتبار فو 
معظم المكتبات ومراكز عند شغل وظائف الإدارة العليا والوظائف المتخصصة . 

© - أنه يتم تفضيل الأقدمية المطلقة على المؤهل والتخصص . أو يتم 
تفضيل الخبرة على المؤهل والتخصص . 

” - هناك نقص فى المؤهلين مهنيا" “لل الاتوات فى ميات انمث ونيا 
0 » وهو ما يؤثر على العمل بالسلب . 

- ارتفاع نسبة العاملين غير الموجودين من المؤهلين مهنيا" فى المكتبات 

ل 1 

8 - ندرة العاملين المؤهلين مهنيا" فى المكتبات فى محافظات الوجه البحرى 
وقى محافظات الوجه القبلى . 

5-أن مكتبات البحث ومراكز المعلومات تهتم بالقوى العاملة من ناحية 
العدد دون اهتمام كاف بهيكل العمالة بمفهومه الواسع 

كما يمكن الخروج من هذا الفصل أيضا" بأن هيكل العمالة فى كل مكتبة أو 
مركز معلومات فى حاجة إلى دراسة وتحليل وتقييم للحجم الكلى للعمل وإلى 
توزيع هذا الحجم على الأفراد المطلوبين لأداء العمل ٠‏ وذلك حتى يتم التخطيط 
للقوى العاملة على مستوى المكتبة أو مركز المعلومات ثم على المستوى الإقليمى 
أو على مستوى قطاع المكتبات فى إطار التخطيط الشامل للقوى العاملة على 
مستوى جمهورية مصر العربية . 


ويتناول الفصل القالث عرض القوى العاملة فى مكتبات البحث ومراكز 
المعلومات فى مصر . وقد تم خلال هذا لفصل تناول أساليب التنبؤ ثم طبيعة 
البياتات المقوافرة يليه التنبؤ بأعداد الخريجين من أقسام دراسة المكتبات ثم 
تحديد مقدار الفاقد فى القوى العاملة المؤهلة مهنيا" وقى نهاية الفصل تم تقدير 
عرض القوى العاملة الصافى المتسوقع خلال سئوات الخطة وذلك مع مراعاة 
التحفظات الآتية : 

١‏ - هناك بعض أقسام دراسة المكتبات لم تخرج دفعات حتى الأن مثل 
قسم المكتبات بجامعة المنوفية , وقسم المكتبات جامعة الأزهر . ولايزال افتتاح 
أقسام جديدة لدراسة المكتبات فى الجامعات الآخرى مستمرا" . وعلى ذلك فإن 
خريج هذه الأقسام لم يتم حسابهم ضمن صافى عرض القوى العاملة المتوقع خلال 
العشرين سنة القادمة . 

؟ - بدأ تطبيق نظام الانتساب ا موجه فى قسم المكتبات ببنى سويف ٠‏ وفى 
قسم المكتبات بجامعة الأسكندرية ؛ وفى قسم المكتبات بجامعة طنطا ؛ من 
العام الجامعى 947 / 19917 ٠‏ وقى قسم المكتبات بجامعة المنوفية . من العام 
الجامعى 94 / 1956 ء وقد توقف قسم المكتيات بجامعة طنطا عن قبول 
طلاب انتساب موجه ابتداء من العام الجامعى 54 . 1940 ٠‏ ولم يؤثر هذا 
النظام على عدد الخريجين من الأقسام بعد . وسوف يبدأ ظهور نتائجه ابتداء 
من خريجى العام الحامعى 56 / 1945 » ويجب ألا تقبل أقسام دراسة 
المكتبات طلاب انتساب عادى أو موجه , إلا أن هذا ما.يحدث حاليا" بالفعل 
فى تلك الأقسام . وعلى ذلك فإن السلسة الزمنية الراجعة بأعداد الطلاب التى 
تم الاعتماد عليها فى التنيؤ لم يظهر بها خريجو هذا النظام وبالتالى فإن حريجى 
هذا النظام لم يتم حاسيهم ضمن صافى عرض القوى العاملة المسوقع خلال 
العشرين سنة القادمة . 

". - هناك ١9‏ كلية للتربية النورعية معظمها بها أقسام لدراسة المكتبات » 
وعلى الرغم من أن هذه الأقسام تهتم أساسا" بالتآهيل للعمل فى المكتبات 
المدرسية , وإلا أن الواقع الفعلى ربما يكون مخالفا" لذلك فى المستقبل , نتيجة 
لزيادة أعداد الخريجين. من هذه الأقسام خلال السنوات القادمة . 

- هذا . بالإضافة إلى دور مختلف الهيئات فى التدريب والتأهيل » حيث 


تتقاسم مسئولية التدريب والتأهيل فى المكتيات ومراكز المعلومات أنواعا عدة 
فن الهيئات ؛ فبالإضافة إلى الجامعات . هناك مرافق المعلومات . وشركات 
المعلومات ٠‏ والمؤسسات الأستشارية . والمنظمات الإقليمية والدولية . ثما يعنى 
توزع مسئولية التدريب قى المكتبات ومراكز المعلومات . 

وقد خرجت الباحثة من هذا الفصل بالنتائج التالية : 

١‏ - يبلغ إجمالى مخرجات الهيكل التعليمى على مستوى جمهوربة مصر 
العربية , من القوى العاملة المؤهلة من المكتيات عدد 2444 فردا" . وهذا غير 
كاف لتغطية احتياجات المكتبات على اختلاف أنواعها داخل جمهورية مصر 
العربية وخارجها . 

١‏ - هناك تزايد فى الخريجين من أقسام دراسة المكبات على فستوى 
لجمهورية . بمعدل يصل سنوى يصل إلى : 018 /. فى. قسم المكتبات ببنى سويف 
٠و‏ 148 / فى قسم المكتبات بجامعة الأسكتدرية , ١١‏ / فى قسم المكتبات 
بجامعة طنطا , فى العام الجامعى 97 / ١9987‏ . 

"' - بلغت نسية متوسط معدل دوران العمل للعاملين فى مكتبات البحث 
ومراكز المعلومات 8, / سنويا ( أعداد تاركى الخدمة :معاش مبكر - استقالة 
- إنهاء خدمة - نقل - انقطاع عن العمل -وقاة ) . 

- بلغت نسبة متوسط أعداد العاملين غير الموجودين ( بسبب : التجنيد - 
الإعارات - اليعثات - الأجازات دون مرتب - الانتدابات خارج المكتبة. أو المركز 
- الغياب الطويل ) إلى عدد العاملين الذين كانوا موجودين. بالفعل فى كل سنة 
من السنوات ( 88 - 1597 ) ١١,5‏ /ز سنويا" 

أما الفصل الرابع فيتعرض لدراسة الطلب على القوى العاملة فى مكتيات 
البحث ومراكز المعلومات فى مصر . ومن خلال هذا الفصل تم حساب تأثير 
المتغيرات الآساسية على حجم الطلب على القوى. العاملة , ثم تقدير للاحتياجات 
من القوى العاملة ٠‏ ثم تقييم لنتائج التقدير مع دراسة للمتغيرات الأساسنية التى 
ستحكم عملية التقدير . ويختتم هذا الفصل بال موازنة بين العرض والطلب على 
القوى العاملة المؤهلة . 

وقد خرجت الباحثة من هذا الفصل بالنتائج العامة التالية : 

١‏ - يؤدى استخدام الحاسب الآلى فى المكتيات الجامعية إلى زيادة فى عدد 


العاملين غير المؤهلين فى المكتبات بنسبة 4غ. // . 

؟ - يؤدى استخدام الحاسب الآلى فى المكتتبات المتخصصة ومراكز المعلومات 
إلى زيادة فى إجمالى عدد العاملين بنسبة ١١١‏ / , كما يؤدئ إلى زيادة فى 
عدد العاملين المؤهلين فى المكتبات بنسبة 0٠‏ / . : 

- إن الإحصاءات الصادرة عن الجهاز المركزى للتعبئة العامة والإحصاء . 
والخاصة بالمكتبات ومراكز المعلومات يشوبها القصور وعدم الدقة فى إعدادها . 

- هناك علاقة ارتباط وثيقة , وبالتالى وجود سببية مباشرة بين عدد 
العاملين بمكتيات البحث ومراكز المعلومات من ناحية , وبين عدد المجلدات 
المقتناه وعدد المكتبات وعدد السكان من ناحية أخرى . 

4 - إن زيادة حجم مقتنيات المكتبة أو مركز المعلومات تؤدى إلى زيادة فى 
أعداد العاملين بالمكتبة أو المركز . 

١‏ - إن زيادة عدد السكان يؤدى إلى زيادة فى أعداد مكتبات البحث 
ومراكز المعلومات على مستوى جمهورية مصر العربية . كما أن إنشاء مكتبة أو 
مركز معلومات جديد يؤدى إلى زيادة فى عدد العاملين فى المكتبات ومراكز 
المعلومات . 

/ا - وجود عجز مستمر خلال العشرين سنة ٠‏ فى العاملين المؤهلين فى 
المكتبات مع تزايد العجز السنوى بدرجة أعلى خلال السنوات العشرين القادمة 
حتى بصل إلى 05,5 /ز خلال عام 7١١6‏ م . 1 

و تنتهى الدراسة بالنتائج العامة والتوصيات التى أسفرت عنها الدراسة » 
تليها قائمة بالمراجع العربية والاجنبية التى اعتمدت عليها هذه الدراسة ؛ ثم 
ملاحق الدراسة . 

وقد خرجت الدراسة بعدة توصيات أبرزها ضرورة أن يتكامل التخطيط فى 
القبول بقسم المكتبات بجامعة القاهرة مع التخطيط فى أقسام المكتبات 
بالجامعات الأخرى على مستوى الجمهورية فى إطار خطة واحدة تحكمها احتياجات 
المكتبات ومراكز المعلومات فى مصر . مع مراعاة تحديد نسبة لمن يعملون فى 
البلاد العربية . 

وذلك مع ضرورة مراعاة شغل وظائف الإدارة العليا والمتتخصصة فى مكتبات 
البحث ومراكز المعلومات من الحاصلين على مؤهلات أو درجات علمية فى مجال 


المكتبات والمعلومات . وكذلك مراعاة طبيعية المؤهلات وتناسيها مع طبيعة 
الرظائف . هذا ضرورة رسم سياسة متكاملة لترشيد وتنظيم هجرة العمالة المصرية 
المتخصصة إلى خارج مصر فى إطار تخطيط القوى العاملة . وفى ضوء ما يوفر 
لمصر القدرة على بناء نفسها . وفى حدود التخصصات التى تكون الدولة ليست 
فى حاجة إليها . 

هذا بالإضافة إلى ضرورة توافر نظام معلومات متكامل للقوى العاملة فى 
مكتبات البحث ومراكز المعلومات يقوم بتوقير جميع البيانات التفصيلية الدقيقة 
والإحصاءات المتكاملة عن الاحتياجات الحالية أو المستقبلية من القوى العاملة 
وكافة المتغيرات الأخرى المرتبطة بها . ولا بد أن يعسم هذا النظام بالحداثة 
والدقة والمرونة ؛ ويستمد بياناته من خلال نظم معلومات القونى العاملة التى 
يجب إنشاؤها فى المكتبات ومراكز المعلومات . 


مراجعات الكتب 


تخصص المكتبات والمعلومات مدخل 
منهجى وعاتى* 
عرض 
د . مبارك سعد سليمان 
أستاذ المعلومات المساعد 
قسم علوم المكتبات والمعلومات 
كلية الأداب - جامعة الملك سعد 
بالرياض 
هذا الكتاب « تخصص المكتبات والمعلومات مدخل منهجى وعائى » 
من تأليف أستاذين هما الدكتور سعد محمد الهجرسى والدكتور سيد حسب 


الله 


والدكتور سعد الهجرسى أستاذ ورئيس قسم المكتبات والوثائق والمعلومات / 
كلية الآداب جامعة القاهرة ( سابقاً ) وخبير معلومات بجامعة الدول العربية 
وخبير ببليوجرافى بمكتب مكتبة الكونجرس الامريكى بالقاهرة .كما قام بالتدريس 
وإبداء مشورات فى عدد من جامعات الوطن العربى مثل المنلكة العربية 
السعودية والكويت . وهو فضلاً عن هذا له مؤلفات. وبحوث عديدة فى مجال 
التخصص . 

أما الدكتور السيد حسب الله عضو هيئة التدريس ( استاذ. مشارك ) فى 
قسم علوم المكتبات والمعلومات / كلية الآداب جامعة الملك سعود بالرياض. . 


* سيد حسب الله . تخصص المكتبات والمعلومات : مدخل منهجى وعائى /تأليف سيد حسب الله 
؛ سعد محمد الهجرسى .- الرياض المريخ للنشر . 1898 .- 187 ص . 


فهو خبير المعلومات والوثائق لفترة طويله بمعهد الإدارة العامه بالرياض فى 
المملكة العربية السعودية . قدم استشارات عديده فى مجال المكتبات والمعلومات 
فى المملكه وخارجها . وله مؤلفات وبحوث عديدة فى مجال التخصص : 

صدر هذا الكتاب سنة 1956م فى 171 صفحه من الحجم المتوسط ( 4 اسم 
فى 5,6 اسم ) . حيث يبلغ متسوسط عده الأسطر ٠١‏ سطراً فى الصفحة 
الواحدة: بينما بلغ عدد الكلمات فى السطر الواحد ١6‏ كلمه . 

ينقسم الكتاب إلى مقدمة وستة فصول وقائمة للمراجع والقراءات يمكن 
توضيحها فى ما يلى ٠.‏ ' 

المقدمة : بلغ عدد صفحاتها 7 صفحات . 

الفصل الأول : أهمية المكتبات ومراكز المعلومات عبر الحضارات الإنسانية , 
بلغ عدد صفحاته /ا صفحات . 

الفصل الثانى : تخصص المكتيات والمعلومات بين التخصصات الأكادييه , 
بلغ عدد صفحاته /؟ صفحة . 

الفصل الثالث : العلوم أو المقررات لتخصص المكتبات والمعلومات ؛ بلغ عدد 
صفحاته ١"ا‏ صفحة . 5 

الفصل الرابع : الإعداد الفنى لأوعية المعلومات وخدماتها . بلغ عدد 
صفحاته ١١‏ صفحة . 

الفصل الخامس : أوعية المعلومات المرجعية العامة , بلغ عدد صفحاته ١؟‏ 
صفحة . 
الفصل السادس : مؤسسات أوعية المعلومات . بلغ عدد صفحاته "م 
صفحه 


المراجع والقراءات ٠‏ ويبلغ عدد صفحاتها أربع صفحات . 


توطئه للكتاب ١‏ 

يعد.هذا الكتاب من أهم الكتب العربية فى تخصص علوم المكتيات 
والمعلومات حيث تجد فصوله السته تحاور المتخصصين وغير المتخصصين من 
الناحية النظرية والعمليه لهذا التتخصص . ولعل ذلك يشغل بال كثير من" 
الأكادهيين فى شتى التخصصات خصوصاً تلك التخصصات ذات العلاقة القريبة 


جدا من تخصص علوم المكتبات والمعلومات . حيث نجد التساؤلات الكثيره عن 
هوية التخصص وحدوهده الأكاديميه مع التخصصات الأخرى . أيضأ يناقش الهيكل 
الأساسى لبناء مواد التخصص «هذا ما يعطى الرؤية وضوحا أكثر لتحديد هوية 
التخصص وكذلك دليل إرشادى لتصميم برامجه . : 


مقدمة الكتاب 

كما هو متبع فى كثير من الكتب ٠‏ بدأ المؤلفان كتابهما باستعراض تاريخى 
بسيط لتاريخ تخصص المكتبات والمعلومات على مستوى العالم وكان ذلك عام 
417 حينما أنشأ عالم المكتبات ملفل ديوى أول مدرسة للمكتيات فى جامعة 
كولومبيا بأمريكا . بعد ذلك استعرضا تاريخ التخصص فى العالم العربى ابتداء 
بمصر حيث بدأت اول دراسة أكاديمية للتخصص بجامعة القاهرة سنة ٠156م‏ بعد 
ذلك تلتها دراسات اكاديميه فى بلدان عربية اخرى مثل المملكة العربية 
السعودية؛ وذلك سنة /191١م‏ بجامعة الملك عبد العزيز بجدة . 

فى هذه المقدمة استعرض المؤلفان أهداف الكتاب مع بعض الشرح البسيط 
لأهداف كل فصل بذاته . موضحان أن هذا الكتاب موجه إلى جمهور القراء فى 
اتتخصصات الأخرى ؛ وموجه إلى طلاب اتتخصص مع الإشارة إلى أن هذا 
الكتاب قد يوجد رؤية جديدة لدى أصحاب تمدن . 

الفصل الأول 

أهمية المكتبات ومراكز المعلومات عبر الحضارات الإنسانية : 

بدأ المؤلفان هذا الفصل بالتعريف ببداية الإنسان واستخداماتة للمعلومات 
المتاحة وذلك على مدى العصور . حيث قسما المعلومات إلى معلومات موجودة 
فى الذاكرة الداخلية للفرد وهذه تزداد بازدياد عمره وو تجربته وخبراته فى 
الحياة . ومعلومات موجودة فى الذاكرة الخارجية وهى مايعرف حسب قولهما 
بالمكتبة الآن ولعل هناك بعض التحفظات من قبل بعض المتخصصين على هذه 
التسميه حيث هناك من يرى أن المكتبة تعد مصدرا واحداً من مصادر المعلومات 
المتوفرة والمتعددة . 

شرح المؤلفان فى هذا الفصل أهمية المكتبات ودورها الريادى فى حفظ 
الحضارات الانسانية على مدى العصور . موضحين. الدور الذى يجب أن يقوم به 


المكتبيون حتى يتسنى لهم القيام بدورهم فى حفظ التراث ونقله إلى الأجيال 
القادمة بكفاية ونجاح وهذا يعنى تواصل الحضارات عبر المكتبات كما يراه 
المؤلفان " وعن طريق تواصل الأجيال تتواصل الحضارات ؛ وما ذلك إلا بفضل 
المكتيات عير الحضارات الإنسانية منذ فجر التاريخ إلى وقتنا الحاضر " 

قدم المؤلفان عرضاً تاريخيا لاوعية المعلومات فى عصور ما يسمى بالذاكرة 
الخارجية حدداها قى ثلاث مراحل هى : - 

الاوعية قبل التقليدية ويعنى استخدام المواد الطبيعية أو الحيوانية أو النباتية 
مباشرة ودون تغيير . 

الأوعية التقليدية وهى المصنعة من الورق الصينى . : 

الارعية غير التقليدية وهى استخدام الوسائل الحديثة مثل المصغرات الفيلمية 
والأقراص المليزرة . 

كما استعرض المؤلفان تاريخ المكتبات الإسلامية ودورها قى حفظ الحضارة 
الإسلامية وحضارات الأمم الأخرى عبر العصور . كذلك أنواع المكتبات والهدف 
من كل نوع بإيجاز مختصر . 


الفصل الثانى 

تخصص المكتبات والمعلومات بين التخصصات الأكاديمية 

يعد هدا الفصل من أهم فصول الكتاب إذ قدم فيه للقراء الأسس الرئيسية 
التى يبنى عليها التخصص الأكاديمى من أجل تهيئة القراء إلى تطبيق تلك 
القواعد والأسس على تخصص المكتبات والمعلومات . وقد حددت خمسة عناصر 
رئيسية يجب توفرها فى التخصص الأكاديمى وهى : 

١‏ موضوع التخصص : وقد حدداه بمثابة حجر الزاوية الأمامى فى شخصية 
التخصص وهويته . 

92 - علم التخصص : وهو الذى يشكل فكره وقضاياه ومؤسسات التخصص ٠»‏ 
وقد حدد معيار ولادة التخصص بأنه الوجود للفكر المنطقى المتكامل المتجدد . 

* - مؤسسات التخصص : وهى عبارة عن المؤسسات الأكاديمية والمهنية 
والميدانية . وقد حدد المؤلفان المؤسسات الأكاديمية بأنها تحمل الفكر المنظم 
المتكامل وتتقدم معه إلى آفاق جديدة فى حين تقوم المؤسسات المهنية والتى قد 


تكون فى صيغة جماعة أو نقابة أو اتحاد بتحديد الأنظمة للمؤسسات الميدانية 
التى سبقت ظهور الفكر ‏ أما المؤسسات الميدانيه فهى التى سبقت ظهور الفكر 
وهى التى تضع بالتعاون مع المؤسستين الأخريين قواعد العمل وأدوات الممارسة 
فى المؤسسات الميدانية . مع العلم أن هذه المؤسسات هى التى تضمن للمحور 
الثانى " فكر التخصص " البقاء والاستمراريه . 

4 - تسمية التخصص : وهذا يعنى الكلمه الداله والمعبره التى ترتبط بموضوع 
التخصص ارتباطا تطابقياً محدداً . 

6 - نظريات التتخصص : شرح المؤلفان نظريات التخصص بأنها عبارة عن 
نتاج المحور الأول والمحور الثانى والذى يضعه عادة الشخصيات القيادية فى 
التخصص وذلك بوضع تصور معين بعد كثير من الملاحظات والفروض المرحلية . 
وهذا التطور قد يصيح مرجعاً أساسياً ينطلق منه اللتتخصصون ويعيدون إليه وهم 
يبحثون تلك القضايا , هذه التطورات الشامله يطلق عليها نظرية فى حين قد 
تتطور إلى أن تكون مدرسة فكرية داخل التخصص . 

بعد تحديد الأسس الخمسة لقيام التخصص الأكاديمى استعرض المؤلفان هذه 
الاسس بشئ من التتفصيل وذلك بتطبيق تلك الاسس على تخصص المكتبات 
والمعلومات . كما أشارا إلى بعض الصعوبات التى واجهت التخصص منها 
الظهور المتأخر نسبيا فى الحرم الجامعى , كذلك اشتباك التخصص مع 
التخصصات الاخرى فى حين أن الاشتباك فى التخصصات الأخرى غالبا ما يكون 
ثنائيا أو ثلاثيا أو رباعيا . و تعرض هذا الفصل بشئ من التفصيل لتاريخ 
مدارس التتخصص وكذلك التطور فى نوعية أوعية المعلومات مع ما يتناسب 
ومتطلبات العصر وحاجة المستفيدين من هذه .الخدمات . 

الفصل الثالث 

العلوم أو المقررات لتخصص المكتبات والمعلومات 

أفرد الرلفان ثلاثين صفحة لهذا الباب تركزت على بناء مقررات التخصص . 
ريعد هذا الفصل من فصول الكتاب المهمة حيث يعتبر بناء المقررات من الدعائم 
الأساسية التى تحدد الأطر الخاصة والعامة لأى تخصص , كذلك تحدد مدى تطور 
ذلك التخصص وملائمته لتطورات العصر » حدد المؤلفان ثلاثة مراحل دراسية 
تحدد نوعية واهداف المقررات فى القسم والتخصص . 


١‏ - دراسة الظروف والإمكانات المتوفرة فى الكلية والجامعة ومدى إمكانية 
توفير أعضاء هيئة تدريس والخبرات المساتدة الاخرى . 
؟ - دراسة العوامل الفكرية والاجتماعية والتاريخية ذات العلاقة بالمجتمع . 
" : دراسة مستقبل التخصص فى أوضاعه الأكاديميه من منظور القيادات 
العلميه المحلية والعالمية ومدى إمكانيات التطور المستقبلى لهذا التخصص . 
بدأ المؤلفان بعد ذلك بشرح موسع لأبعاد التخصص وهيكلة المقررات موضحين 
بأن ذلك يعتمد على هوية التتخصص ٠.‏ وفى إطار الرؤية الموضوعية لتخصص 
المكتبات والمعلومات , مع إبراز نقطتين رئيسيتين هما عملية الضبط البيليوجرافى 
ووظيفة الاستخدام . 
حدد المؤلفان فى هذا الفصل ثمان فئات أساسية لبناء مقررات تخصص 
المكتبات والمعلومات وحددا لكل فئة مرتكز معين فى خريطة التخصص ١٠‏ وقد 
قاما بضرب الأمثلة لنوعية المواد وأسمائها لكل فئة ٠‏ ما يساعد على رسم صورة 
واضحه للتخصص سواء على مستوى المتخصصين أو غيرهم . 
مثال ذلك المقررات الإطارية وهى التى تغطى الجزء الفكرى للتخصص بكل 
أبعاده الرأسية والأفقية . وهذا يغطيه بعض المواد مثل مقدمة فى علوم المكتباث 
والمعلومات والمدخل التاريخى للمكتبات والمعلومات وغيزها ذات الصبغة المدخلية 
التقديمية للتخصص , هذا وقد استطرد المؤلفان فى الشرح وأعطيا الأمثلة لكل 
من : مقررات الأوعيه . المقررات الوظيفية . مقررات المؤسسات . مقررات 
المستفيدين , مقررات النظم ٠‏ مقررات القضايا وأخيراً المقررات الشقيقة . 
يعتبر هذا الفصل من أهم فصول هذا الكتاب حيث أن مثل هذه الأطر تساعد 
على تصميم برامج متجانسة تستفيد من خبرات بعضها على مستوى الوطن 
الواحد أو الوطن العربى الكبير . ويعتبر هذا الفصل نتاج لخبرة المؤلفين الكبيرة 
: فى هذا التخصص . 
الفصل الرايع , 
الإعداد الفِنى لأوعية المعلومات وخدماتها : 
اهتم هذا الفصل بالإجراءات الفنية لتخصص المكتبات والمعلومات . حيث بدأ 
المؤلفان بعرض العمل الدّى تقوم .به المؤسسات الأكاديمية والاستخدامية وذلك 
بداية باقعناء أوعية المعلومات مروراً بتنظيمها وانتهاء باتاحة تلك الأوعية 


الاختيار والاقتناء يهتم بتنمية المجموعات وهذا يفرض وضع سياسات تحدد 
طريقة الاقتناء وذلك بناء على نوعية المستفيدين , هنالك المكتبات المارسية 
والعامة والجامعية والمتخصصة ولكل منها سياسات ومعايير محددة وخاصة . 

المحور الثانى تنظيم أوعية المعلومات ,المتعارف عليه لدى المكتبيين بالفهرسة 
والتصنيف ,٠‏ بدأ المؤلفان هذا الجزء باستعراض تاربخ التصنيف وتطوره » نظرية 
التصنيف ٠‏ نظم التصنيف وأخيراً التصنيف العملى . هذا وقد وقع اختيارهما 
على ثلاث خطط من أشهر خطط التصنيف وقاما بشرحها بايجاز شديد وهى 
تصنيف ديوى العشرى ٠‏ التصنيف العشرى العالمى وتصنيف مكتبة الكونجرس 
الأمريكية . أما فى جانب الفهرسة تطرق المؤلفان إلى التحليل الموضوعى 
والوصفى لأوعية المعلومات , ناقشا فى ذلك استخدام رؤوس الموضوعات 
والتكشيف والاستخلاص بالنسبة للتحليل الموضوعى ٠‏ واستخدام أنواع الفهارس 
«التقنين الدولى للوصف الببليجرافى لتسهيل استرجاعها داخل المكتبة أو مركز 
المعلومات . 1 

فى آخر هذا الفصل ناقش المؤلفان أهمية العنصر البشرى فى تقديم الخدمة 
المكتبية . ويعتمد ذلك على إعداد الكوادر من الناحية المهنية والتتخصصية 
والتى تعتبر عاملا مهما بالنسبه لخدمات المكتبات ومراكز المعلوسات وخصوصاً 
5 منها . 

الخامس 

7 العلومات المرجعية العامة : 

ركز المؤلفان فى هذا الفصل على أوعية المعلومات المرجعية العامة من حيث 
التعريف والسمات التى. تتميز بها كل مجموعة , هذا وقد نوقشت ثلاثة أنواع 

من المراجع العامة . أولاً ؛ المعاجم أو القواميس اللغوية بأنواعها مثل القواميس 
والمراجع اللغوية التى تكون اللغة العربية طرفاً فيها مع لفغة أخرى أو تلك 
القواميس التى تحوى المفردات والاستخدامات المألوفة والشائعة أو تلك اناي 
المتخصصة فى موضوع معين ٠‏ هذا وقد أفرد لكل نوع من هذه المعاجم جزء 
خاص يناقش فيه تاريخ ظهوره وتطوره مع ضرب بعض الأمثلة التى توضح كل 
نوع . ثانيا , ناقش المؤلفان دوائر المعارف منذ نشأتها فى عهد الحضارة 


الإسلامية وكذلك تطورها فى بعض بلدان العالم الإسلامى » وقد استعرض فى 
جزء آخر من هذا الفصل بعض الموسوعات العالمية المشهورة من حيث نوعية 
المعلومات التى تحتويها وتاريخ صدورها وتطورها مثل دائرة المعارف البريطانية 
ودائرة المعارف الأمريكية ....... وغيرها . ثالث . الببليوجرافيات وقد نوقش 
فى هذا الجزء تاريخ الببليوجرافيا وخصوصا عند العرب المسلمين مع ذكر بعض 
النماذج الغربيه الشبيهة بتلك التى عند المسلمين . 

فى الجزء الأخير من هذا الفصل تكلم المؤلفان عن الأقراص المليزرة وقد 
أوضحا أنها ليست من أنواع المراجع العامة ذات التقسيم الوظيفى بل حدداه 
بنوع وعائى . وقد قسمت المعلومات الموجودة على تلك الأقراص والتى تهم 
المكتبات ومراكز المعلومات إلى ثلاثة مجموعات هى المراجع الببليوجرافيه 
والمراجع العامة والعمليات المكتبية . هذا وقد استعرض المؤلفان خصائص كل نوع 
من هذه الأنواع 8 


الفصل السادس 

مؤسسات أوعية المعلومات : 

إختتم المؤلفان كتابهما والذى قسماه إلى أربعة أجزاء هى المؤسسات الميدانية 
ويقصد بها المؤسسات الاستخدامية وهى عيارة عن المكتيات ومراكز المعلومات 
التى تهدف إلى الأقتناء من أجل الخدمة والاستفادة ومشال ذلك جميع أنواع 
المكتبات المعروفة . هذا وقد استعرض المؤلفان الوظائف الخاصة لكل نوع من 
أنواع المكتبات . الجزء الثانى يناقش تاريخ مؤسسات الضيط الببليوجرافى وقد 
عرفت بأنها المؤسسات التى جعلت الضبط الببليوجرافى لأوعية المعلومات هدفها 
الأساسى دون أن يكون مسبوقا أو مصحوبا باقتناء أوعية المعلومات التى تتولى 
ضيطها وإصدار الأدوات التى تحصرها . وفى الجزء الثالث استعرض المؤلفان 
المؤسسات الأكاديمية وتاريخ نشأتها خصوصا فى أمريكا وبريطانيا وكذلك 
الجهات الأكاديمية التى قنح الشهادات العلمية قى التخصص , هذا وقد أفرد 
جزء عن تاريخ المؤسسات الأكاديمية فى كل من مصر والمملكة العربية السعودية. 
تاقش المؤلفان فى الجزء الرابع المؤسسات المهنية وأهداف كل مؤسسة وذلك على 
المستوى العربى والعالمى » وقد استعرض بعض أسماء المؤسسات العربية 


والعالمية مع شرح موجز عن تاريخ واهداف كل مؤسسه . 

المراجع والقراءات 

استخدم المؤلفان ثمانية وأربعون مرجعا منها تسعة وعشرون مرج عا عربياً 
والباقى تسعة عشر مرجعاً اجنبياً . هى عبارة عن واحد وأربعون كتابا " إثتان 
وعشرون كتاباً عربياً وتسبعة عشر كتابا باللغة الإنجليزية " وثلاثة أوراق عمل 
لمؤقرات ٠‏ وتقرير . وثلاث مقالات علمية جميعها باللغة العربية . 

رأى الكاتب 

لقد اطلعت على عشرات الكتب العربية فى تخصص المكتبات والمعلومات » 
منها الذى يعتبر مقدمة والبعض يعتبر متقدم فى موضوع التخصص . هذا 
الكتاب يعتبر من كتب المقدمة فى التخصص وذلك كما أشار المؤلفان فى 
مقدمتهم لهذا الكتاب . يجيب هذا الكتاب على تساؤلات كثيرة ذات علاقة 
بهوية التخصص والتعريف به . وهذا ما يميز الكتاب لأن يكون أحد الكتب 
اللقررة على طلاب التخصص ما يديع لهم معرفة الجوانب الفكرية والمهنية 
والأكاديمية فى مجال تخصصهم . أما بالنسبة للقراء من التخصصات الأخرى 
فسوف يجدون تغطية شاملة صبسطة مع ضرب الأمثله لكل جزء من أجزاء 
التتخصص . كما يمكن الاستفادة من الفصل الثالث على مستوى الأقسام 
الأكاديمية فى العالم العربى وذلك بتصميم برامج ذات مقررات متجانسة يكنها 
تبادل الخبرات والكوادر الأكادمية والفنية فيما بينها . 

رغم استعراض المؤلفان لبعض القضايا التكنولوجية إلا أن بودى لو خصص 
فصل كامل أو جزء من فصل يناقش فيه موضوع مايسمى بثورة الاتصالات مع 
التركيز على شبكات الحاسب واستخداماتها فى نقل المعلومات بإشكالها 
وطرقها المختلفة . 


العرب وعصر المعلومات" 


عرض و تعليق. 
د. أسامة السيد محمود 
أستاذ المكتبات و المعلومات المساعد( المشارك ) 
كلية الآداب - جامعة القاهرة 
ومستشار مشروعات المكتبات - مركز المعلومات و دعم اتخاذ القرار 
رئاسة مجلس الوزراء ( مصر ) 


من الصعب أن تناح لك فرصة التعرف على الدكتور نبيل على و أن تقاوم 
الأعجاب به ؛ فهو رجل يتمتع بشخصية مبهرة تجعله محط هذا الإعجاب 
بأستمرار فرغم أنه فى الأساس مهندس طيران و عمل فترة طويلة فى القوات 
الجوية المصرية ٠‏ ثم وقع فى منطقة جذب الحاسبات الألكترونية فدرسها و عمل 
بها لأكثر من 10 عاما و لا يزال ٠‏ ثم وقع فى محية اللغة العربية التى أغرته و 
أستغرقته فى السنوات الأخيرة و جمع خلاصة تجارية و ابحاثه فيها فى كتابة 
الأول " اللغة العربية و الحاسوب " الذى تعرض لأشكاليات اللغة المعاصسرة 
و التطبيقات الألكترونية فى التحليل اللغوى , و لعل أكثر ما اشتهر به نبيل 
على هو محاولاته المضئية فى تعريب الحاسيات الألكترونية " صخر " ووضعه 
خطه و نظام هذا التعريب كاملا فى محاولة تعتبر بلا جدال من المحاولات 
الرائدة فى هذا المجال فى العالم العربى . و بجاتب هذا كله فهئاك جوانب.فى 
شخصية الدكتور نبيل تجعله ايضا محل الأعجاب . فهو إنسان بسيط إلى 
اقصى حدود البساطة ٠‏ متواضع و مرح ٠‏ و مفتوح على الاخرين تماما 8 


* تبيل على . العرب وعصر المعلومات  .‏ الكويت : المجلس الوطنى للثقافة والفتن والآداب . 19416 ب 454 
ص ( سلسلة عالم المعرفة ؛ ١84‏ ) 


ومتحدث لبق يستطيع أن يستأثر بتركيز و استماع أى مجموعة يتحدث معها 
و يجيد استخدام مفراداته اللغوية . اننا ببساطة و أختتصار أمام شخصية جذابة 
قوية عالمه تعرف ماذا تفعلء, و تجيد التعبير عنه , متعددة الجوانب ٠‏ خرج عن 
الإطار التقنى الضيق - وشديد التخصص الذى يتسحدث و يهتم يه خبراء 
الحاسبات الألكترونية فى العادة, إلى عالم فسبيح آخر . يحاول فيه ادراك 
العلاقات بين الآله و الانسان و اللغة و المجتمع و المستقبل . 

و نحن أمام كتاب الدكتور نبيل على الثائى الذى ظهر فى إبريل ١99414‏ 
ضمن إطار سلسلة عالم المعرفة التى تصدر عن المجلس الوطنى للثقافة و الفنون و 
الآداب قى الكويت ٠‏ و لعلى لا ابالغ او أتجاوز - و لكين رأى الشسخصى 
المشواضع على الأقل - أن كتابة البانى ' العرب و عصر المعلومات من أهم 
الكتب التى صدرت فى العألم العربى فى السنوات الأخيرة , 

يبدأ الكتاب بمقدمة يحذرنا فيها المؤلف من أننا بصدد قضية لاصاحب لها 
حتى الأن ٠‏ قهى شريده ما بين أهل الحاسبات و أهل الأتصالات و أهل الإعلام و 
أهل المكتبات » و أنه لا ينوى تبسيط القضية و لا تناولها بشكل جزئى ؛ و لا 
حتى بشكل مسحى لواقعها فى العالم العربى ٠‏ بل أن كتابه بثابة رسالة تهدف 
إلى استشارة همم قادة الرأى و الفكر و الفعل فى و طننا العربى لكى يحددوا 
مواقفهم بحسم ازاء كشير من القضايا التى تطرحبها المعلومات فى المجتمع 
الانسانى المعاصر . ثم أن يعمل على استثارة همم العلماء و المهندسيين على 
دراسة تأثير الحقائق و التوقعات التى يبرزها الكتاب علي واقعنا الاقتصادى و 
التعليمى و الأعلامى و الثقافى اللغورى و يعير هذه المقدمة سريعا ليجسد 
المشكلة من وجهة نظره حيث يعطينا بالأرقام صورة سريعة عن التطورات الجارية 
فى مجال تكنولوجيا المعلومات , ثم الصعاب التى تواجه هذا المجال و التى من 
أهمها على الأطلاق صعوبة التنبؤ بأثار و مسارات هذه التكنولوجيا فى المستقبل 
القربب و التنافس الرهيب بين الولايات المتحدةو اليابان و أوربا فى هذا المجال» 
و فى وسط كل ذلك يواجه العرب هذا كله بفزع شديد بسبب التآثيرات المعرفية 
و الحضارية للمعلومات و تداولها بهذا الشكل ؛ و يتعرض لأسباب هذا الفزع 
فيتناول مجموعة من القيوذ المختلفة التى أخرتنا عن غيرنا و أهمها مجموعة 


القيود السياسية و الأقتصادية و جية ثم فجوة الزمن التى نحن 
العرب عن من سبقونا قى مضمار تكنولوجيا المعلومات , ثم يحدد المؤلف البدائل 
المتاحة للخروج من هذا المأزق و يصوغها ببساطة فوذجية . هى أن لا نفعل نحن 
العرب شيئا . او نسير كما تحن منكمشين تكولوجيا ٠‏ أم ننسخ تجارب جاهزة 
عن الاخرين أو أن تبتكر فوذجنا الخاص و معلنا بكل وضوح - و نحن معه أن 
عليئا أن نبتكر فوذجنا الخاص و من منظور عربى تحتمه اتساع و تشابك حيوية 
القضية و الوضع المتميز لاسرائيل عدونا اللدود فى تكنولوجيا المعلومات على 
المستوى الدولي . أن المقدمة و الفصل الأول من كتاب نييل على " العصرب 
و عصر المعلومات يحدد لنا مجاله بدقة الا هو المعلومات بمفهومها الواسع , 
و هدفه بوضوح الا هو ألقاء الضوء على القضية و التنبيه إلى خطورتها ثم 
معالجته لها أعتمادا على ثراء مصادره التى أقتربت من ال ١6١‏ مصدرا 
وتجارية الميدانية و مشاهداته التى مزجها معا ليقدم لنا هذا السرد البسيط 
العميق فى نفس الوقت . و يقدم لنا المؤلف فى الفصل الثانى دراسة نظرية 
مختصرة عن الييانات و المعلومات و المعارف و الذكاء . فيتعرض لتعريفات 
متعددة لكل منها و موضحا علاقة كل مصطلع من هذه المصطلحات بتكنولوجيا 
المعلومات و لا نجد حقيقة ما يجذبنا أو يغرينا بالحديث المطول عن هذا الفصل 
الذى جاء تكرارا لكسابات متعددة سبقتهو ربا كانالجديد هنا بجانب 
العرض الممتع هو الامثله التى جمعها المؤلف من عدد كبير من المصادر و من 
مختلف المجالات ٠‏ والنظرة الأولى للفصل الثالث من الكتاب ربما تقودنا إلى 
نفس ما ذكرناه عن تكرار المفاهيم فى الفصل الثانى و عدم و جود مفاهيم جديدة 
و لكن الحقيقة أن هذا الفصل الذى يتناول الشق و المكونات المادية لتكنولوجيا 
المعلومات من منظور عربى و رغم أنه يتناول تاريخ و تطور و مفاهيم المكونات 
المادية و التى حددها بالاجهزة و التحكم و الأتصالات و البرامج و هندسة المعرفة 
و هندسة اليرامج إلا أنه يعبر هذا سريعا منطلقا إلى علاقات عميقة يكشفها لنا 
المؤلف بين هذه المكونات . ناهيك عن الأمثلة الواقعية المتعددة ».ثم يبدأ فى 
تناول كل مكون او مفهوم يتعرض له من وجهة نظر المجتمع العربى ٠او‏ ما يطلق 
عليه نبيل على " المغزى العربى " و من هنا تنبع الأهمية البالغة لهذا الكتاب 
إذ أنه يكشف لنا و اقعنا العربى كما هو مقارنة بالواقع الدولى . مقدما" لنا 


بعض المقترحات لتطوير هذا الوقوع ؛ و محذرا فى نفس الوقت من الواقع فى 
أسر الكتابات و الحلول و النماذج الغربية التى قد تزيد الأمور سوءا ثما هى 
عليه ٠‏ و نذكر على سبيل المثال فوذج واحد من الأمثلة الكثيرة جدا" التى ساقها 
لنا المؤلف ليقنعنا بوجهة نظره عندما تناول فوذج الأمّسه الشاملة و نجاحها فى 
الدول الغربية عن بعض الدول العربية » بينما و ضعت مصانع الملابس المصرية 
فى موقف تنافس ضعيف مع المصانع الأجنبية التى تطبق الأقته الشاملة » و 
ذلك لرفض العمالة المصرية و تعقيد نظم الأقنه الشاملة و تكاملها و صعويات 
صيانتها فى البيئة المصرية . أن الفهم الواعى للواقع العربى و الفهم الواعى 
للظروف والملابسات التى أدت إلى ظهور أدوات تكنولوجيا المعلومات فى 
المجتمعات الأخرى » و أيضا" الفهم الواعى لظروف تشغيلها , و دمج كل ذلك 
معا هو ابرز ملامح هذا كاتب كما سبق أن ذكر كاتب هذه السطور . 

يعتبر الفصل الرابع وهو عن البرامج من أهم فصول هذا الكتاب ٠‏ و قد 
تعرض المؤلف فى بدايته عن مفاهيم و أنواع البرامج المختلفة و اللغات المختلفة 
التى تكتب بها , ثم تعرض ايضا" للتطور المذهل فى هذا المجال حتى أن إعداد 
البرامج وهو ما يطلق عليه المؤلف الجهد الزهنى المقابل للعتاد أو الألات الصماء 
التى تصنع منها الحاسبات ٠‏ حتى أن مجال إعداد البرمجيات أصبح لأول مرة هو 
المسيطر على مجال الحاسبات الالكترونية بدلا من قطاع صناعة الأجهزة . 
ويتعرض المؤلف ايضا لدور البرامج فى تطور و النهوض بالمجال بصفة عامة 
وخاصة فيما يتعلق بظهوز قواعد و بنوك المعلومات ؛ و يستعرض أنواعها مبرزا 
لمحتوى قواعد المعلومات الببليوجرافية و لعلها مرة من المرات القليئة بل و النادرة 
التى لمس فيها مجال المكتبات و علاقته بعصر المعلومات الذى يتحدث عنه 
الكتاب وهو المجال الذى لم يحصل للأسف على نصيبه العادل فى هذا الكتاب . 
الا أن أهمية هذا الفصل تعود إلى أن المؤلف قد ساق لنا أفكاره الجريئة عن 
ضرورة الأهتمام و التركيز على مجال البرامج فى العالم العربى ؛ بدلا من 
الأمعمام بالعتاد التكنولوجى للحاسبات الذى يتطلب رؤوس أموال و تقدم 
تكنولوجى و كوادر بشرية و كلها عناصر غير متوفرة فى الدول العربية ٠‏ بينما 
مجال إعداد و تطوير البرامج قام فى جزء غير يسير منه فى الدول الغربية على 
جهود الهواه وفى الشقق السكنية و المعامل الصغفيرة بل حتى فى مأرب 


السيارات . و لا يتطلب الا الجهد الذهنى لفرد أو مجموعة أفراد . ثم ربط 
المؤلف ذلك بتطوير برمجيات الذكاء الصناعى و نظم الخبرة و المعرفة التى 
اعتيرها هدف العصر فى الدول الغربية و اليابان و بالتالى فإن أى جهود عربية 
يكن أن تلاحق هذا التطور. و كيف أن التركيز فى هذا المجال يمكن أن يؤدى إلى 
صناعة عربية ضخمة . بل ذهب المؤلف فى مناقشته لتلك الأفكار إلى أبعد من 
ذلك قربط بين النظام التعليمى العربى و الرسمى و بين الفشل فى ملاحقة.عصر 
المعلومات ؛ أو إعداد الكوادر البشرية القادرة على بذل الجهد الذهنى و العقلى 
لتطوير صناعة معلومات ودلل على ذلك بمناهج أقسام الدراسات اللغوية التى 
تركز على أشكاليات اللغة بدلا من فهم طبيعتها ودلالاتها المنطقية و بنائها 
المنطقى و الأحصائى . 

ينتقل مؤلفنا بعد ذلك فى الفصل الخامس من كتابه إلى عرض سريع 
لتطبيقات تكئولوجيا المعلومات و أنواعها و تطورها موضحا التطبيقات الغربية 
فى مجالات المال و الأقتصاد و التصنيع و.الغذاء و التغذية و الصيدلة و.الدواء 
و الطب و النقل و المواصلات و التعدين و العلوم العسكرية و التدريب و التعليم 
و الأعلام و النشر و شئون البيئة ؛ و أمكانية أو عدم امكانية هذه التطبيقات 
فى الواقع العربى بسبب الظضروف السياسية و الأجتماعية و التعليمية 
و الأقتصادية السائدة . 

أما الفصل السادس من الكتاب فإنه يرسم صورة بانورامية شديدة الوضوح 
لقطاع المعلومات العربى فيسحاول الإجابة عن سؤالين أساسين , الأول ما هى 
المشاكل التى تواجه توطين تكنولوجيا المعلومات فى العالم العربى ؛ و الثانى ما 
هى الملامح البارزة لقطاع المعلومات العربى الراهن . لقد استغل نييل على فى 
هذا الفصل خيراته العملية وزياراته المتعددة إلى معظم الدول العربية فى رسم 
هذه الصورة الحقيقية التى عرصها لنا دون رتوش أو زيف ٠‏ فهناك ابتعاد بين 
تكنولوجيا المعلومات و بين المطالب الحقيقية للتنمية و هناك نطاق. من السرية 
يحرم الكثيرين منها و هناك فارق واسع بين مصدر التكنولوجيا أو من يصنعها 
ويستوردها أو مستخدمها بالإضافة لمشاكل خاصة بالبرامج ومصادر المعلومات 
وجمود تكنولوجى نتج عن أحتكار السوق العربى من قبل مجموعة من شركات 
الحاسيات العملاقة ثما جعل اليدائل المطروحة أمام المستخدم. العربى محدوده إلى 


أقص حد علاوة على ضعف الينى الأساسية و قصور الموارد البشرية و المادية 
وغياب سياسات قومية ووطنية , و أقتقار المناخ العام الذى يحث على الأبتكار 
و الإبداع و هى مطلب أساسى للتنمية المعلوماتية . وهو رسم لنا فى هذا الفصل 
منظومة متكاملة للمكونات الرئيسية لقطاع معلومات بداية من قطاع الباحثين 
و المطورين لتكنولوجيا المعلومات إلى جهود العملاء و هو:هنا يشتكى من غياب 
الابحاث الأساسية فى تكنولوجيا المعلومات كما يوضح ايضا غياب المؤسسات 
البحثية أو الصناعية فى هذا القطاع فى الدول العربية . علاوة على تخلف 
قطاع الإتصالات على مستوى الوطن العربى فى معظم الدول العربية » و يختتم 
هذا الفصل بعرض السمليع الإسرائيلى فى أبحاث و تطبيقات و نشر و أستغلال 
تكنولوجيا المعلومات . إننا حة عدينة إعام اليقائن كسا عن يندهها مؤلف واعى 
وغبير ا ب يعتمد على المقارنات و الأمثلة العميقة 
فى المغزى وفى الأبعاد معا . 
نادرة هى الكتابات التى تتعرض للتأثيرات و الأبعاد الإجتماعية لتكنولوجيا 
المعلومات أو لأجتماعيات المعرفة 1201016086 02 زع 500010 عط]” , 
ليس على المستوى العربى فقط ..و. لكن أيضا من تعرض لها على المستوى 
الدولى قليل و خاصة من علماء المعلومات و قد تأثروا جميعا بنظريات 
ما نهيم " و فلسفته فى إجتماعيات المعرفة , الا أن-المؤلف هنا يبحر بنا فى 
رحلته الطويلة فى هذا المجال مؤكدا قصور التعريفات الضيقة لتكنولرجيا 
المعلومات و ضرورة أتساعها لتشمل الظروف الإجتماعية التى أفرزت الأدرات 
رتستخدمها و هو يفلسف و يشرح لنا بابراش فى لين ارت - مذهب أهل 
: الحتمية التكنولوجية من أن " على العلم أن يكتشف.و على التكنولوجيا أن تطبق 
ويعلى الإنتسان أن يدكيف لم على البينة أن ترضغ "و هو فى رفضه هنا يدعو 
إلى تغيير ثنائية التكتولوجيا كمتغير مستقل و المحتمع كمتغير تابع رأسا على 
عقب لتصبح التكنولوجيا هى وليدة التغيير الاجتماعى و المعرفة متاحة لكل 
مطالب المجتمع ٠‏ و فى تعرضه فى هذا الفصل السابع لعلاقات التكنولوجيا 
بالمجتمع العربى يكشف لنا عما. يعتقده - وهو صحيح إلى حد بعيد - من أن 
هناك تناقض حاد. بين الواقع و التغيير و المطالب لدخول عصر المعلومات فى 
الدول العربية و يطرح لنا.تصوراته عن علاقة تكنولوجيا المعلومات بقضايا 


مصيرية قى المجتمع العربى لم تأخذ بعد دورها فى النظر أو الدراسة مثل علاقة 
تكنولوجيا المعلومات بموضوعات و قضايا كالعمالة و البطالة و المرأة و الصحة و 
التشريعات و التعليم والأمية المعلوماتية و الأقتصاد و الديمقراطية و السلطة و 
الأمن القومى و سيادة الدولة . 

أما الفصل الثامن " الثقافة العربية وتكنولوجيا المعلومات فهو يكشف تنا 
مقدار الوعى الثقافى و الرؤية العميقة و الفهم الأصيل للثقافة و الحضارة و 
التاريخ العربى الذى يتمتع به المؤلف فهو هنا يتعرض لقضايا شديدة التعقيد 
قلما تعرض لها أحد باللغة العربية . فهو يتعرض لعلاقة الثقافة الانسانية 
بالتكنولوجيا , و التغيير الشقافى الحالى فى ضوء التطور المعرفى و تأثير 
التكنولوجيا على الثقافة الإنسانية بمفهومها الواسع و مفهومها وواقعها العربى , 
وتأثير التكنولوجيا على اللغة كوسيلة للتعبير , ثم تأثيرها على تقل الثقاقات 
وتخطى حدود الزمان و المكان و تقابل الانسان مع الألة و تفاعله معها و علاقة 
التكنولوجيا بالفن و الشعر و الموسيقى و السينما ووسائل الأعلام ٠‏ ثم يتعرض 
لهذه العلاقات كلها فى ضوء خصوصيات الثقافة و التراث و التاريخ العربى , 
و هو هنا يتعرض لمقولة تعارض القيم العربية أو الأسلامينة مع التكتولوجيا 
و يوضح سطحية هذه النظرة و تخلفها و جهلها بأبسط مفاهيم الأسلام . 

نتحول الأن إلى الغرام الكبير للدكتور مهندس نبيل على " علاقة اللغة 
بتكنولوجيا المعلومات " و الذى خصص له الفصل التاسع من الكتاب .٠‏ أنه هنا 
تناول بشكل محدد اللغة كظاهرة نفسية فسيولوجية و نشاط جماعى ناتج عن 
من التفاعلات الاجتماعية ترتبط بتاريخ و حضارة أى و طن ثم علاقات هذه 
الظاهرة بالسياسة و الأقتصاد ثم بالتكنولوجيا . إن مجال " هندسة اللغة " كما 
يطلق عليه المؤلف مجال معقد كما يعترف هو و يحتاج إلى كثير من الدراسات 
ألتى لابد و أن تشكل شبكة متعددة الأبعاد أطرافها علماء اللغة و علماء 
تكنولوجيا المعلومات للسيطرة على منظومة اللغة العربية » ثم يختتم هذا الفصل 
بالحديث عما تستطيع تكنولوجيا المعلومات أن تؤديه فى مجال اللغة كالمساعدة 
قى الإحصاء اللغوى و معالجة الكتابة العربية و الصرف '('التحليل للغوى ) و 
النحو و أعداد المعاجم و تحليل الأسلوب و الترجمة الألية ثم تعليم اللغة . أن 
الإستماع او القراءة لمفاهيم اللغة عند المؤلف حقيقة عملية مثيرة للجدل - ممتعة 


حقا" فى أن واحد فهو بالتأكيد أحد علماء | 
العربى المعاصر . 

ولكى تكتمل بنا المنظومة المتكاملة لقطاع المعلومات فى العالم العربى . 
يتعرض لنا نيل على فى فصله الععاشر إلى التتعليم العربى و تكنولوجيا 
المعلومات حيث يبدأ الفصل بحديث عن دور التربية فى مجتمع المعلومات حيث 
أن نقل المجتمع إلى عصر ال معلومات هو تغيير تربوى فى المقام الأول و أن هناك 
علاقات حميمة بين التربية و بين تنمية المجتمع ككل , و يتفق مع ماذهب اليه 
أستاذ الأجيال " حامد عمار " من أن هناك خطورة بالغة فى ترك قضايا التربية 
فى العالم العربى للتربويين وحدهم و أنها يجب آن تدرس و تناقش و تحدد فى 
الدساتير و الأحزاب و مشاريع الأصلاح . ثم يعترف بوجود أزمة تربوية حادة فى 
العالم العربى و يدعو إلى فلسفة عربية أصيلة غير منقولة من أى فلسفات 
أخرى تعتمد على الهوية العربية الأصيلة : و يدعو إلى سياسة تربوية تراعى 
أفاط التعليم بسوق العمل و تتيح تعدد الخيارات و المسارات للشباب و إلى 
التوسع التعليمى لاتاحة مزيد من فرص التعليم للجميع ثم إلى إصلاح حال 
المعلمين و المؤسسات التعليمية و إلى حركة واسعة لتعريب كل العلوم و يضع لنا 
تصوراته حول كل القضايا السابقة . 

و نصل إلى نهاية الرحلة " أفكار حول سياسة عربية للمعلومات " الا هو 
الفصل الاخير الذى وضع لنا فيه الدكتور نبيل مكتشفاته و تفائله و طموحه معا 
فى شكل اولويات لسياسة واضحة نقيم على أساسها مجتمع معلومات عربى 
معاصر . أن موضوع سياسات المعلومات من الموضوعات التى أهتمت بها كل 
المجتمعات منذ ثلاثة عقود من الزمن ؛ و دخلت على استيحاء أخيراً فى بعض 
الدول العربية ( مصر - تونس - السعودية على سبيل المثال ) و إن كان لابد لنا 
أن نعترف أن ما وضع على الأوراق بعيد كل البعد عن تحقيق الأحلام و عن 
الواقع معا . و تعرض نبيل على لهذا الموضوع هو بمثابة تأكيد أخر فى هذا 
الكتاب الشامل بضرورة بناء سياسات معلومات عربية يضعها أبناء الوطن 
ولايستورد لها الخبراء من الخارج ليجلسوا فى الفنادق الفاخرة و يضعوا لنا بعد 
أسابيع قليلة سياسات لمجتمعاتنا ثم ينصرفوا فى هدوء شاكرين لنا حسن الضيافة 
ولنحفظ نحن أوراقهم فى دواليب المحفوظات . والمؤلف يستعرض لنا كبداية 


تجارب مجتمعات أخرى متقدمة و نامية فى وضع سياسات المعلومات " فرنسا 

انجلترا - الولايات المتحدة - كوريا الجنوبية تايوان - سنغاقورة - البرازيل " 
موضحا أهمية هذه السياسات و.مجالها.و ابعادها و علاقتها بالتنمية الشاملة 
ثم محتويات هذه السياسات التى حددها قى شكل مجموعة من الأسئلة المطروحة 
حول قضايا حان الوقت لمناقشتها و الاجابة عليها فى المجتمع العربى . أن 
القضايا التى تشكل الأجابات عليها ملامح سياسة المعلومات تختص بالأجهرة 
والبرامج و مصادر الأقتناء. و طرقة و أولويات القطاعات و موارد المعلومات 
الوطنية و الاجهزة التى تملكها وجهود البحث فى قطاع المعلومات و التعليم 
والتدريب ودور كل من الحكومة و القطاع.الخاص فى مجتمع المعلومات و البئية 
التجتية للأتصالات ٠‏ وهو اثناء عرضه يستعرض لنا هذه الاسئلة فى نفس الوقت 
الذى يستعرض لنا فيه المناخ العربى. السائد حول هذه القضايا و أمكانيات 


تغييرها مستقبلا . 
أعترف إننى أحببت هذا الكتاب ......و أعترف إننى معجب أشد الأعجاب 


بمؤلفه .....و هذا الحب ..... و هذا الأعجاب ربما يكون بالتأكيد قد أثر على 
نظرتى و عرضى و تعليقى عليه , و مع ذلك لا أعتقد إننا يمكن أن نختلف على 
أهميته و الدليل على ذلك التعليقات و الكتابات و الأهتمامات التى نالها خلال 
عام 15154 وعام 19458 ء و حصوله على جائزة كتاب العام فى معرض القاهرة 
الدولى للكتاب فى يناير ١996‏ . 

قد تتفق وقد نختلف مع بعض ما جاء فى هذا الكتاب.و لكنه بالتأكيد قد 
نجح فى هدفه الأساسى الا وهو أستثارة الرأى.و الفكر فى عالمنا العربى تجاه 
قضية نتفق معه على أنها شريدة ولاصاحب لها حتى الان لكونها ظاهرة متعددة 
العلاقات و الأطراف . فهل. يكون كتاب. نبيل على دافعا" لاستثارة أهل الفعل 
فى عالمنا العربى . 
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السنة السادسة عشر / العدد الثانى 


المصنبات. والمغلومات الحربية 


دورية محكمة متخصصة فى المكتبات والمعلومات والوثائق 


هيئة التحرير 


ئيس التحرير ' : 
الاستاذ الدكتور / محمد فتحى عبد الهادى مدير النزينة : عبدالله الماجد 


سكرتير التجرير: خالد الحلبى . 


المستشسارون 


الاستاذ الدكتور / احبد بسدر الاستاذ الاكتور / مصطفى ابو شعيشع 
قسم المكتبات - كلية الانسائيات والعلوم الاجتماعية قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
جامعة قطر - دولة قطر كلية الآداب - جامعة القاهرة - مصر 
الاستاذ الدكتور / سعد بل عبدالله الضبيعان الاستاذ الدكتور / هشام بل عبدالله العباس 
عميد شؤون المكتبات قسم المكتبات والمعلرمات - كلية الآداب 
جامعة ا ملك سعود - المملكة العربية السعودية جامعة الملك عبدالعزيز - المملكة العربية السعردية 
الاستاذ الدكتور / السيد احبد حسب الله الاستاذ الاكتور / وحيد قسدورة 
قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب المعهد الأعلى للترثيق 
جامعة الملك سعود - المملكة العربية السعردية تونس 
الاستاذ الدكتور / محمد صالح عاشور الاستاذ الدكتور / يحيى محمود ساعاتى 
عميد شوو المكنبات قسم المكتيات والمعلرمات - كلية العلوم الاجتماعية 
جامعة املك فهد للبترول والمعاذن جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 
المملكة العربية السعودية المملكة العربية السعودية 


مجلة المكتبات والمعلو مات العربية 


تصدر هذه المجلة فصليا عن دار المريخ لندن - بريطانيا 


المنة المادمة عشر/ العدد الثاني 


فى هذا العدد 


دراسات: 


٠‏ التدريب فى مجال المكتبات واحتياجات المستقبل 


ساني سه و أمنية ع 
٠.‏ الشبكة المغاربية المعلوماتية : 


ه الهيكل الحالى للقوى العاملة فى مكتبات البحث 


. ومراكز ا معلومات فى مصر 


50 ثناء إبراهيم موسى فرحات “ان الا 
ه حسن محمد باجودة : دراسة وقائمة ببليوجرافية 
.......--. د. عبداللطيف عبدالحكيم سمرقندى ؟/ا - ١1١‏ 


تقارير: 


والاتصالات والبرمجيات . القاهرة 4! نوفمير 


عروض أطروحات : 


٠.‏ دراسة فى صيغ الوثائق الخاصة فى مصر فى القرن 
٠٠ه/‏ كام ومدى مطابقتها لقواعد علم الشروط 
(دكتوراه ) ....-اوء انصاف عمر ١2٠-117‏ 


مراجعات كتب : 


م- ويم 
فاق ثقافة الاتصال 
0 لاه 


١ 
1١95-١11١ زين عبدالهادى‎ 


راف 9 


أجويل 957 ار ذو افده 517 اه 


المر اسلات والاشتر تراكات 
والإغلانات : 


لجميع الذول اس ة والعالم 


يتفق بشأنها' مع .0 
قار الرفبغ للتشر - 
المملكة العربية النعودية - 


'اللرياض -.ض,ب: ٠١/1!‏ 


(الرياض) 1١12487‏ فاكس 
هللف 0 0 
العتزين الاق . 0 0 


ت م - افباكسن 
ل 5 
الاشتراك الستوى, - 
ربالا سعرديا بالمملكة 
ِ 58 اع لكافة 


ه كتابان فى الميزان : دراسة تحليلية مقارنة (التصئيف 550 


, لأحمد بدر ومحمد فتحى عبدالهادى ؛ التصنيف ”:١‏ 
٠‏ العشرى القياسى للمكتيات المدرسية والعامة , إعداد 
شعبان خليفة ومحمد العايدى) 
--------..----- عرض وتحليل د. محسن العرينى ١69-١١‏ 


قواعد النشر 
١‏ - مجلة المكتبات والمعلومات العربية, تصدر أربع مرات فى العام . صدر عددها الأول فى يناير 
١م‏ تتولى نشرها دار المريخ للنشر بالرياض وتصدر عن مكتبها بلندن ( مؤقتاً) . 
١‏ - تقدم البحوث والمقالات والترجماث مطبوعة على الآلة الكاتبة على مسافتين على وجه واحد. 
٠"‏ - تخضع الدراسات المقدمة للنشر فى المجلة للتحكيم العلمى . 
- يرفق الباحث ملخصا لبحثه فى حدود ٠٠١‏ كلمة ( مائة كلمة ) تتصدر البحث . 
© - ترسم الأشكال والرسوم البيانية بالحبر الصينى على وق «كلك» حتى تكون صالحة للطباعة , 


تقديمالشريحةالأصلية. 

١‏ - يراعى وضع خطوط متعرجة تحت العناوين الجانبية » وكذلك الألفاظ والعبارات التى يراد طبعها 
ببنط ثقيل , كما توضع خطوط عادية أسفل عناوين الكتب والدوريات . 

- يراعى كتابة علامات الترقيم بعناية (النقطة , علامة الاستقهام , علامة التعجب ... الخ) فى 
كتابة البحث وبصفة عامة يتبع الأسلوب العلمى فى الكتابة . 

8 - يفضل كتابة المصادر والحواشى فى نهاية البحث ؛ وتأخذ أرقاما مسلسلة وفقا للقواعد الحديثة 
للوصف الببليوجرافى . 

4 - أصول البحوث والمقالات التى تصل المجلة لا ترد ولا تسترجع سواء نشرت أو لم تنشر بالمجلة . 

٠‏ - يخضع تنسيق البحوث والمقالات وترتيبها داخل العدد لاعتبارات فنية لا علاقة لها بمكانة 
الكاتب. 

١‏ - لا تقبل المجلة نشر البحوث أو المقالات أو العرجمات التى سبق نشرها , كما لا يجوز إعادة 
النشر فى مجلات علمية أخرى بعد إقرار نشرها في هذه المجلة إلا بعد الحصول على إذن كتابى 
من هيئة تحرير المجلة. 

, تقيل البحوث المكتوبة باللغتين العربية والانجليزية على أن تكون الأبحاث باللغة الانجليزية‎ - ١١ 
عن تجارب وإسهامات عربية فى مجال المكتيات والمعلومات.‎ 

وا - تأمل هيئة التحرير من السادة الأساتذة الباحئين والكتاب الذين يرغبون فى نشر بحوثهم 
ومقالاتهم فى الأعداد القادمة من المجلة أن يلتزموا بالإرشادات هذه , لأن هذا يساعد هيئة تحرير 
المجلةعلى أداء عملها كما يساهم فى خدمة أهداف المجلة . وسنعتذر عن قبول أية مقالة أو 
بحث لا يلعَرْم مؤلفها بعلك القواعد . 

١4‏ - قمئح إدارة المجلة لمؤلف كل بحث أو مقآلة نسخة مجانية من المجلد الذى نشر به البحث أو 
المقال. / 0 

6 - توجه جميع المراسلات الخاصة بالمجلة إلى : دار المريخ للنشر على عنوائها التالى : 

ص . ب : ٠١77١‏ - الرياض : 11447 - المملكة العربية السعودية 


مجلة المكتبات والمغتومات الغربية س١١‏ .ع ؟ . أبريل ١595‏ 
دراسات 
التدرسب فى | 0 ل أ : ٠‏ تََ 


واحتساجات المستقيل 
د. أمنية مصطفى صادق 
قسم المكتبات والمعلومات 
جامعة المنوفية ( مصر ) 


ملخص: 

تتناول الدراسة حاجة العمل اليومى با لكتبات للتدريب 
ا فى مجتمع ا معلومات ونظرية التعلم 
وعلاقتها بالتدريب بمخاور كاريب البعامة والخاصة وأقسام 
ندا الك هات فصر الشبز السجرياك لسخسس اجا 
ا مكتبات والتدريب ا مستمر وأبعاده واستخدا م التكنولوجيا فى 
التدريب وتدريب ا مدرب والهيئات الشرفة علي العدريب وتنفيد 
الدورات التدريبية وأخيرا ا مستقبل والتدريب . 


لم يعد التدريب قاصرا على مجال عمل بعينه دون الآخر ٠‏ ولكنه أصبح ضرورة 
ذلك إلى التطور الهائل فى أساليب الإدارة الحديشة وتكنولوجيا العصر . وفى 


العدريب فى منجال المكتبات واحعياجات الميتقبل . 


محاولة لتطوير العمل وتيسير الأداء البشرى مع رفع مستوى الإجادة فى آن واحد 
تتحدى تكنولوجيا العصر أساليب الإدارة الحديثة لتقدم كل ما هو جديد ومفيد 
وسريع . لقد خلق ذلك كله الحاجة الملحة والمستمرة للتدريب حيث أصبح التدريب 
تخصصا قائما بذاته » ووظيفة ذات مهام محددة » فى كافة المؤسسات. سواء 
كانت تلك المؤسسات صناعية أم تجارية أم تعليمية أم خدمية. فتخصص المؤسسات 
المختلفة للتدريب إدارة مستقلة » وميزانية مناسية , لأنشطة التدريب المختلفة فى 
المؤسسات الأم . 

وتطور التدريب أصبح يعد له من الطرق والأساليب والمسميات ما يزيد على 
ثلاثين اسما ١١‏ ؛ وأصبح إعداد المدربين وظيفة من وظائف يعض المؤوسسات 
الدولية؛ التى تهتم بهذا المجال خاصة فى الدول النامية : كما أصبح إعداد المدرب 
أكبر دليل على أن عملية التدريب لم تعد تعليما بالمفهوم التقليدى بل هى وسيلة 
لاكتساب مهارات متعددة ومحددة تؤثر تأثيرا فعالا فى إنتاجية العمل!؟) . 

ويهدف هذا البحث إلى تحديد علاقة التدريب ومكانته من تخصص المكتبات 
وخدمات المعلومات. وذلك من خلال تحليل حاجة التخصص لهارات أمين المكتبة أو 
أخصائى المعلومات المعاصر وما تفرضه عليه من تطورات مختلفة المحاور. كما 
يهدف البحث أيضا إلى تقييم فاعلية دورات التدريب المنعقدة ومدى تأثير مناهج 
وخطوات تنفيذها على فاعليتها لمقابلة احتياجات المتدرب ‏ هذا بالإضافة إلى 
التعرف على بعض القضايا الخاصة بتنفيذ الدورات التدريبية فى الوقت الحالى . 

أولا : المكتبات وحاجة العمل البو مس للتدريب : 

إن مجتمع المكتبات ليس ببعيد عن التدريب ٠‏ فهو على صلة وثيقة بالتدريب ,*' 
بل تزداد هذه الصلة يوما بعد يوم . ويجع ذلك إلى أن أمين المكتبة فى حاجة إلئ 
تدريب ؛ منذ المراحل الدراسية الأولى . كما أنه فى حاجة إلى تعلم أساليب تلبريب 
الآخرين وبذلك يمكن إرجاع أهمية التدريب فى مجال المكتبات إلى عدة أسباب ' 
أساسية : 

- حاجة الخريجين الجدد إلي عملية تأقلم على العمل اليومى بالمكتبة . 

- حاجة العاملين إلى اكتساب مهارات جديدة مع تطور تقنيات ومواصفات 
المهنة. 5 
- حاجة العاملين إلى اكتساب مهارات للترقى الوظيفى وما يترتب عليه من 
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تبعات ومسؤوليات إدارية من نوعية خاصة . 

- دخول الحاسبات إلى حرم المكتبات بجانب الأجهزة الكهربائية والإلكترونية 
الأخرى وحاجة تلك الأجهزة إلى مهارات عالية فى التشغيل . 

- هجرة العمالة الماهرة من أخصائى المعلومات , والتى سبق أن حصلت على 
قدر من الخبرة العملية إلى دول البترول . 

- الأخذ بسياسة الانفتاح الاقتتصادى وحاجة سوق العمل إلى التعامل باللغات 
الأجنبية بطلاقة . 

- دخول تكنولوجيا العصر إلى مجال نشر أوعية المعلومات , مما نتج عنه 
أوعية مستحدثة مثل الملفات الألكترونية والاسطوانات المليزرة . 

- تغير بعض التشريعات التى تحدد التعامل مع المدنيين من موظفى الدولة إلى 
ما يحتم اكتساب المهارات لإشغال وظائف محددة . 

وإذا كان ما سبق يحدد لنا حاجة العمل اليومى فعلينا الربط بينها وبين حاجة 
العمل اليومى على المستوى الشخصى أى مواصفات أمين المكتبة قبل التطرق 
لتفاصيل إجراءات التدريب . 

ثانيا : مواصفات أمين المكتبة فى مجتمع المعلومات 

من كل ما سبق فإن مهنة أمين المكتبة تتطلب التدريب المتواصل للإلمام بكل 
حديث ومحدث فى مجال الستخصص . وحتى يكون أمامنا هدف من العملية 
التدريبية ؛ نتطلع إليه ونحرص على الوصول إليه , فإن هناك مواصفات شخصية 
لأمين المكتبة يحرص بعض الباحثين على تحديدها ومن بينهم جوديث!!) . وذلك 
للاستعانة به فى وضع برامج التدريب والتعليم على حد سواء . وفيما يلى أهم هذه 
المواصفات والتى تصبح من ضروريات شخصية أخصائى المعلومات فى القريب 
العاجل : 

- القدرة على التفكير التحليلى . 

- القدرة على كتابة التقارير المهنية ومهارات عرض المعلومات بكفاءة عالية . 

- مهارات إدارة الوقت وإمكانية العمل تحت ضغط ما . سواء كان هذا الضغط 
حجم العمل أم ضيق الوقت أو بعض الضغوط النفسية . 

- الثقة والقدرة على التنافس فى استخدام تكنولوجيا المعلومات . 

- القدرة على العمل بإيجابية من خلال مجموعة العمل ٠‏ وذلك يعنى البعد عن 


التدريب قى مجال المكتبات واحتياجات المستقبل 


السلبية والانتقال إلى مرحلة المشاركة بفاعلية أكبر تأثيرا فى العمل اليومى . 

من هذه الموصفات ندرك ذلك المستوى المتقدم والمطلوب إحرازه من خلال 
ا مواصفات الشخصية لأمين المكتبة أو اخصائى المعلومات بوجه عام . 

ولكن جدير بالذكر , قبل أن نسترسل فى موضوع التدريب ٠‏ أن نتعرض إلى 
الشق القانونى ؛ والذى يعتبر من أهم الدواقع إلى التدريب والعمل على رفع 
مستوى الأداء الشخصى وتنمية المهارات الشخصية . فالتشريع المصرى حتى سئة 
يتعامل مع العاملين المدنيين بالدولة على أساس الدرجة دون النظر إلى 
الوظيفة ومتطلباتهاء والشروط الواجب توافرها فى شخل الوظيفة وذلك من خلال 
العمل بالقاتون رقم 7١١١‏ لسنة 146١‏ م بشأن العاملين المدنيين بالدولة ؛ وأيضا 
القانون رقم 45 لسنة ١9755‏ م والقانون رقم 04 لسنة ١91/١‏ م . 

ولكن بصدور القانون رقم 48 لسنة 1914 م أصبح للوظيفة معيار أساسى فى 
المعاملة مع شاغليها والتعاقد معه من حيث التعيين والخدمة والتدريب والترقى 


والأجور(؟) 8 


ثالثا : نظرية التعلم وعلاقتها بالتدريب 

أفاض خبراء التعلم فى العملية التعليمية وسبل التعلم ووسائله واعتمدوا فى 
ذلك على نظريات علم النفس الحديث(*) ٠‏ ويهمنا من ذلك كله ؛ وباختصار شديد. 
تحديد علاقة التدريب بالتعلم ويمعنى آخر فإن التساؤل يكون , كيف يتم التعلم وما 
مدى ارتباط ذلك بالتدريب , أو بمعنى أصح تحديد موقع التدريب من نظرية التعلم 
. هنا يتحتم علينا ذكر نظربة التعلم ومكوناتها أو عناصرها الأحد عشر والتى 
تحكم العملية الععليمية وهى : 

١‏ - التعليم يتم حين يحدث تغيير فى أى من المعرفة أو الفهم أو المهارات أو 
الاهتمام أو القيم أو الإحساس أو الاجتهاد أو الإدراك الحسى . 

؟ - ومن أجل إحداث تغيير من نوع معين هناك بعض الطرق والوسائل تصبح 
أكثر فاعلية من الوسائل الأخرى مالا على الال القرانة عن مرضي لقني 
وتمارسة الصيد بالفعل فما يمكن أن يكتسب من الممارسة بوجه عام يصعب اكتسابه 
بالقراءة فقط بل وفى أحيان كثيرة يستحيل اكتسابه بالقراءة فقط ؛ كتعلم السباحة 
أو ألعاب اللياقة البدنية . 

و -لايتراى تغبير قل سلزكمات القرد ها لم يكن ذلك برشية التكوب أو 
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هناك حافز على ذلك التغيير . 
؛ - التعليم عملية معقدة تعتمد على التجربة وحاجة المتدرب ٠‏ وينتج عن 
العملية التعليمية الواحدة تعلم أشياء مختلفة لدى عدة أفراد , نستطيع أن نقول 
إن ما يكن أن يتعلمه فرد من معلومة ما يختلف عما يمكن أن يتعلمه شخص آخر. 
- التعلم عملية ربط سواءللأفكار أو للخبرات السابقة بأخرى جديدة فهو 
بذلك عملية مقارنة . 

١‏ - التعلم عملية تفكير وهذا يعنى ضرورة دفع المتعلم للتفكير أى لاستنباط 
المعلومات . 

- التعلم يتم بطريقة أفضل من خلال التطبيق لما نعرفه أى الممارسة . 

- التعلم عن فهم أثبت أفضليته عن التعلم عن ظاهر القلب . 

4 - التكرار يفيد العملية التدريبية فى بعض الأحيان . وليس فى كل 
الأوقات. 

٠‏ - حرية التجربة لما تم تعلمه بدون خوف من الخطأ أو الفشل جديرة بتشجيع 
المتعلم على تطبيق واستخدام ما اكتسبه أثناء التدريب . إن شبح الخوف من الفشل 
يطارد المتدربين بشكل يمثل حاجزا معنوياً يصبح عائقا أمام العملية التعليمية 
وأيضا حاجزا أمام الثقة بالنفس والشجاعة من أجل تطبيق ما تم تعلمه أو التدريب 
عليه . 

١‏ - إن العملية التعليمية دائما ما تقابل بشىء من المقاومة النفسية التى 
يمكن التغلب عليها من خلال إعطاء المتدرب حرية أكبر . 

يظهر الفرق واضحا بين مسمى « التعليم » و« التدريب » حيث إن التعليم 
يكون فيه المتلقى طرفا سالبا قاصرا على التلقى أما التدريب فيجب أن يكون 
المتدرب فيه طرفا موجبا وهذا يعنى ضرورة توفير عدد من مبادىء التعلم السابق 
ذكرها . وثما سبق يتضح لنا أن التدريب هو أحد وسائل التعلم أى جزء من كل . أو 
فرع من فروع الأساس أى أن التدريب فرع من فروع التعلم . من هذا المنطلق سوف 
يكون حديثنا عن التدربب فى مجال المكتبات بأنواعه المختلفة ونخص فى هذا 
البحث النواحى التالية على اختلاف مسمياتها : 

. التأهيل!1) المهنى‎ ) ١ 

؟ ) التعليم المستمر . 
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" ) التدريب التحويلى . 

رابعا : محاور التدريب العامة والخاصة 

حين يكون الحديث عن تدريب العاملين فى مجال المكتبات ٠‏ فى عصر تتسابق 
فيه تطور الحاسبات وملحقاتها من نظم وبرامج وإمكانيات واسعة النطاق!7) 
لتتحدى القدرة البشرية على مجرد متابعته على الساحة التكنولوجية . فإن هذا 
يعنى الحديث على محورين : الأول وهو التدريب بوجه عام » ويشمل المتدرب 
والمادة العلمية أى مادة التدريب والمدرب . أما المحور الثاني وهو الخاص 
بالتكنولوجيا فيشمل الأجهزة والبرامج أى التطبيقات ونظم الاسترجاع والبيانات 
الالكترونية والمهارات أو القدرة على ا مع الشبكات . 

المحور الأول : التدريب بوجه عام 

وعناصر هذا المحور تنطبق على أى مجال مهنى مشابه نظرا لأنها مكونات 
التدريب الأساسية ؛ وعناصره الثلاث هى : 

١‏ - عنصر المتدرب : وفيه يتعين تحديد نوعية ومستوى المتدرب وترجع 
تجبديد نوعية ومستوى المتدرب إلى حاجة المشرف للتدريب لتكوين مجموعات 
تدريب متجانسة إلى حد ماء فالاختلاف المتباين بين متويات المتدربين يضر 
بمستوى الدورة التدريبية بشكل عام وعلاقته بالتخصص من الناحية العلمية أى 
بالدراسات الأكاديمية والعملية أى بالممارسة , وليس المقصود هنا نوعيات المتدربين 
حيث الاختلاف فى النوعية يفيد فى كثير من الأحيان ( راجع ملحق ١‏ ) « تجارب 
إدارة التدريب »!21 . هذا بالاضافة إلى ضرورة موافقة المتدرب شخصيا على 
التدريب أو بمعنى أصح قبوله لفكرة التدريب يمحض إرادته دون ضغط ما أو تهديد 
ولكن عن اقتناع أو لسبب وجود حافز ما . 

؟" - عنصر مادة التدريب : وهو العنصر الجوهرى فى هذا المحور حيث 
يرتبط بالهدف من التدريب ارتباطا مباشرا » ومعد مادة التدريب يجب ان يأخل فى 
الاعتبار كلا من العنصر السابق وهو المتدرب والعنصر اللاحق وهو المدرب حيث إنه 
ليس بالضرورة أن يكون معد المادة العلمية مدربا فى نفس الوقت. وينظر لمادة 
التدريب من منظور مشاركة المتدرب فى استخدام هذه المادة وليس تلقيها فقط . 
ويستحسن استخدام أدوات وأجهزة لتقريب الواقع الفعلى للعمل اليومى وطبيعته 
فلكل مادة علمية أساليب خاصة يها فإذا كانت المادة تتعلق بالمعالجة الفنية فيجحب 
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توفير الأدوات أو أجزائها والأمثلة المساعدة على فهم هذا الهدف , أما إذا كانت 
المادة العلمية تتعلق بخدمات المعلومات فيجب توفير محاكاة قريبة من حاجة 
المستفيد . 

* - عنصر المدرب : وهو ذلك الشخص الذى يقوم بالفعل بالتدريب » 
وليس بالضرورة أن يكون قد قام بإعداد المادة العلمية » أو شارك فى اختيارها , 
ولكن يفضل أن يكون شارك أو تابع فى عملية الإعداد عن قرب واطلع على 
أهداف كل جزئية(؟) من أجزاء التدريب ثم الهدف النهائى للدورة . ومن الضرورى 
أن يكون قد تلقى بعض الإرشادات عن العملية التدريبية وسيكلوجية المتدرب . 
كما بيفضل من له خبرة فى مجال العمل الذى سوف يقوم بالتدريب عليه بحيث 
يصبح فى مقدوره الإلمام بالمشاكل التنفيذية للعمل اليومى . 

والعناصر السابقة أقرب ما تكون إلى المنظومة التى يجب أن يراعى فيها 
الانسجام والتوافق بين مكوناتها ٠‏ وبعبارة أخرى بحيث يكون توافق بين مستوى 
المتدرب والمادة العلمية المقدمة وخبرة المدرب , بالإضافة إلى مهاراته الشخصية فى 
توصيل المعلومة بحسب نوعيتها . 

المحور الثاني : التدريب والإمكانيات التكنولوجية 

وعناصر هذا المحور خاصة بمجال المكتبات وخدمات المعلومات وقد لا تنطبق 
على كثير من المجالات الأخرى . وهذا المحور متشابك وشائك فى آن وأحد » بحيث 
يصعب الفصل بين مكوناته للتداخل الواضح بين عناصره وهو يضم كلا من : 

١‏ - الأجهزة!١١)‏ الكهربائية والالكترونية : ويقصد بها أجهزة الحاسبات 
والملحقات من الطابعات والمودم والروتر!١١)‏ وأجهزة عرض شرائط الفيديو 
والاسطوانات المليزرة وخلافه . وهى غير منفصلة عن البرامج وأدوات التشغيل كما 
يحلو للبعض أن يفصلها ولكنها على عكس ذلك ققاما مرتبطة ارتباطا يصعب معه 
تصور هذا الفصل من الناحية العملية فى التدريب أو التعليم ( مثال : أجهزة 
الحاسبات وأجهزة العرض للمصغرات الفيلمية أو الاسطوانات المليزرة ) فى هذا 
المجال يجب أن نذكر الدورات التدريبية التى يتم الحصول عليها من قبل الشركات 
التى تقوم ببيع الأجهزة ويكون الاتفاق على التدريب ضمن عقد الشراء أيا كانت 
نوعية الأجهزة ( مثال أجهزة الحاسبات وأجهزة تصوير المستندات ... الخ ) . 

؟ - برامج ونظم!؟١)‏ التشغيل : وهى نظم التشغيل الأساسية أو البرامج 


للا 
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للتشغيل يصرف النظر عن الهدف من التشغيل ؛ سواءكان التشغيل متخصصا فى 
مجال المهنة أو عاما ينطبق على أية مهنة أخرى وهذا العنصر يترتب عليه كثير من 
التطبيقات التى لا تعمل إلا مع نظم محددة . فمهارة أمين المكتبة قد تنحصر فى 
إحدى هذه النظم وتقل أو تنعدم فى النظم الأخرى ما يحد من مهاراته المهنية . 

* - نظم الاسترجاع!١)‏ : ويستوى فى ذلك بين نظم الاسترجاع فى 
القواعد الببليوجرافية ونظم الاسترجاع فى قواعد البيانات الأخرى » حيث إن قواعد 
البيانات سواء كانت لحقائق أم قواعد بيانات فيجب التدريب على أساليب 
الاسترجاع الخاصة بها ؛ والتى أصبحت تتعرض إلى تطور هائل فى مجالات 
الفهرسة الوصفية اما كما حدث فى نظم الاسترجاع الموضوعية ( نظم 
التشغيل!؟١)‏ والبرامج المكتبية ) إن ظهور الاسطوانات المليزرة قد دفع بأنظمة 
الاسترجاع إلى التطور والتنوع بقدر يصعب حصره . حيث توجد شركة من شركات 
البرمجة على المستوى العالمى . ' 

4 - البيانات والمعلومات الالكترونية المتداولة : ويقصد بها الملفات 
الإلكترونية والمصغرات الفيليمة ‏ الاسطوانات المليزرة . وهى تختلف عن الصورة 
التقليدية بشكل واضح ٠‏ فمنها الوسائط المتعددة المجتمعة فى وعاء واحد , ومنها 
البيانات القابلة للمعالجة واستنباط النتائج كالإحصاءات الأولية والتى تحمل على 
اسطوانات ويرفق بها برامج تمكن من المقارنة وتحويل الأرقام إلى رسوم بيانية بناء 
على طلب المستفيد من الوعاء والذى سوف يحتاج بالضرورة إلى مساعدة أخصائى 
المعلومات أو أمين المكتبة . 

ه - الشبكات المحلية والدولية المفتوحة : فى هذا العنصر نفضل ذكر 
الشبكات لأنها عنصر منفصل اما وإن كان فى حقيقة الأمر هو عنصر يضم 
العناصر الأربعة السابقة بالإضافة إلى عنصر أجهزة الاتصالات وهذا نظرا لأن 
انتشار الشبكات بالإمكانيات الواسعة التى لحقت بها فى الآونة الأخيرة قد أثرت 
على المكتبة ومقتنياتها وبالتالى تأثر مستوى أداء العاملين . فمن أجل أن يتمكن 
أخصائى المعلومات ان يستخدم الشبكات بكفاءة عالية , عليه أن يلم بالأساسيات 
من العناصر السابقة من أجل التمكن من إجراء الملاحة )١9(‏ بمستوى مناسب لتقديم 
خدمة من خدمات المعلومات . 
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خامسا : أقسام العمل بالمكتبة واحتياجاتها من التدريب 
كان السؤال الذى يلح على مع بداية هذا البحث هو : من أين نبدأ بتقييم 
الدورات الحالية ثم ننطلق إلى ربطها باحتياجات التخصص من التطوير أم ندرس 
احتياجات الواقع أولا ثم نقارنها بالدورات القائمة بالفعل ؟ وسواء كان هذا أو ذاك 
فإن النتيجة واحدة والحقيقة التى تفرض نفسها علي الواقع هو أن تدريب العاملين 
فى مجال المكتبات هو أبعد ما يكون عن حاجة الواقع فى جملته » وقد يكون أقوى 
دليل على ذلك أنه لم يأت بثمار ملحوظة فى مجال رفع مستوى الأداء فى 
المكتبات المصرية . وهذا إفا يرجع إلى عدة عوامل تتعلق بالتدريب نفسه وعوامل 
أخرى بعيدة بعض الشىء . وبتطبيق العناصر الأساسية لفكرة التدريب يجب أن 
نبدأ بالتعرف على المتدرب , من هو ؟ وما هى خلفيته الثقافية ؟ وما هى دوافعه 
من أجل التدريب والتى تلعب دورا حيويا فى تحقيق أهداف الدورات من خلال 
حرص المتدرب على استيعاب المادة العلمية المقدمة له أثناء التدريب. فإذا أردنا 
التعرف على دوافع المتدربين من أجل الحصول على تدريب فى مجال العمل فيمكن 
حصر الدوافع فيما يلى : 
- الحرص على الترقى المهنى واكتساب مزيد من الكفاءات سواء كانت تلك 
الكفاءات إدارية أم مهنية . 
- الحرص على الإلمام بأحدث النظريات والأدوات فى مجال العمل من أجل 
المعرفة بكل ما هو جديد. 
- الانقطاع فترة عن ممارسة المهنة لسبب أو لآخر مثل : 
- إجازات رعاية الطفل وعادة ما تصل إلى الحد الأقصى لها وهى " 
سنوات. 
- تأخير التعيين وهذا السبب لا ينطبق على تخصص المكتبات . 
- العمل فى أماكن متدنية المستوى وليس بها أدوات مناسبة . 
بعد اسععراض نوعية المتدرب وحاجته إلى التدريب ٠‏ يجدر بنا أن نذكر 
تقسيمات العمل بالمكتبة وهى فى التقسيم التقليدى ثلاثية : التزويد , المعالجة 
الفنية وخدمات المعلومات أما فى التقسيمات الحديثة نسبيا فهى خماسية فيضاف 
إليها إدارة المكتبات وتحسيب المكتبة . من هذا المنطلق فإن التدريب يجب أن يكون 
جزءا فى إحدى هذه التقسيمات سراء بالمفهوم التقليدى أو بالمفهوم الحديث . 
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قضايا التدريب في مجال المكتبات بمصر : 

ومن تحليل مكونات الدورات التدريبية للدورات المنعقدة بالفعل فى مصر("١),‏ 
كانت السمة الغالبة عليها هى سمة الشمولية ومحاولة إدخال كل أجزاء التخصص 
إلى الدورات بطريقة أو أخرى . وقد يرجع ذلك إلى أن نسبة الخريجين من غير 
أقسام المكتبات والملتحقين بالدورات التدريبية إنما هى نسبة تتعدى 0٠١‏ / من 
المشتركين فى الدورات!7١)‏ , 

ومن فحص وتحليل العديد من البرامج تبين أن هناك أسبابا عامة وأخرى خاصة 
أمكن استخراجها من تحليل للعينة التى تم الاستعانة بها للتتعرف على مشاكل 
التدريب فى مجال مهنة المكتبات . 

- عدم وجود تناسب بين المتدرب والمادة العلمية المقدمة خلال الدورة . 

- استغلال فترة التدريب استغلالا آخر كوسيلة للبعد عن مكان العمل لفترة ما 
على سبيل التغيير . خاصة إذا ما كان التدريب سوف يتم قى العاصمة والمتدرب 
يقطن فى إقليم من الأقاليم . 

- عدم توافر الإمكانيات المادية والتجهيزات الخاصة كالوسائل التوضيحية , 
أدوات العمل من خطط التصنيف وقوائم رؤوس الموضوعات , وبالتالى اقتصار 
الدورات على المحاضرة النظرية مع بعض الأمثلة المحدودة . 

- طبيعة المادة العلمية حيث تضرب دائما فى جذور التاريخ فتهتم بالتطور 
التاريخى أكثر من التركيز على أحدث التطورات مع وجود الاهتمام الكافى 
بالجانب التطبيقى ومشاكله اليومية . 

- عدم وجود هدف محدد للدورة بحيث يكون دائما عنوان الدورة . والذى 
يعكس هدفها . عاما وشاملا ( مثال : دورة فى المكتبات ) ويعود المتدرب وهو لا 
يعلم على وجه التحديد ما هو المطلوب منه . 

- عدم ربط تطوير العمل بالمكتبات بخطط التدريب . 

- وجود فجوة زمنية بين التدريب وإجراء التطوير الفعلى مما يؤدى إلى حاجة 
المتدرب إلى إعادة التدريب . 

الواقع أن نسبة 45/ من العاملين فى المكتبات المصرية - التى تم إجراء 
البحث عليها - من غير الخريجين من أقسام المكتبات ( أنظر الملحق رقم ١‏ ) فإن 
نسبة الملتحقين بالدورات من غير خريجى أقسام المكتبات هى فقط 14(//88) وأن 
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نسبة #6[ من العاملين بالمكتبات المصرية من غير الخريجين لأقسام المكتبات 
وهذه الفئة لم تبادر بالحصول على دورات تدريبية فى المجال . وقد يرجع ذلك 
لأسباب عديدة منها : 
)٠١‏ عدم اعتراف الموظف والذى يعمل فى مكتبة بأهمية التتخصص «بالتالى 
أهمية التدريب المتخصص. 
؟) عدم توافر الدورات المناسية . 
) عدم حرص الإدارة العليا على تدريب ما لديها من أمناء المكتبات فى 
مجال التخصص . 
غ) عدم اعتراف الإدارة العليا بأهمية التخصص من أجل تقديم خدمات 
المعلرمات . 
- و لا/ منهم لم يتلقوا أى تدريب متخصص على العمل بالمكتبات . 
- أن هناك "1/ز من مجموع المتدربين لم يلتحقوا بالدورة نفسها أكثر من مرة 
دون دجود سبب واضح . . 
ووجود نسبة عالية تصل إلى 45/ من العينة من غير خريجى أقسام المكتبات 
كفيلة بأن يكون لديها سبب قوى للتعرض إلى مناقشة موضوع التدريب التحويلى. 
سادسا : التدريب التحويلى لتخصص أهناء المكتبات 
يقصد بالتدريب التحويلى الانتقال من مهنة إلى مهنة جديدة من خلال تدريب 
أعد خصيصا لهذا الغرض ٠‏ وللتدريب التحويلى على المستوى القومى أهمية 
خاصة(؟1) وقد لخص إبراهيم النظامى أهمية التدريب التحويلى فيما يلى : 


« يعتبر التدريب التحويلى أحد المداخل الأساسية لتحقيق التوازن فى سوق العمالة 
عن طريق تدريب فائض العمالة على المهارات والتخصصات التى يكون عليها الطلب 
كبيرا أى أن التدريب التحويلى يتم فى المجالات الوظيفية الزائدة عن الحاجة لتحويل 
فائض العمالة إلى مهن وأعمال جديدة تكون هناك حاجة لها فى مجالات عمل أخرى » 


ولنا أن نذكر بعض التجارب المصربة فى التدريب التحويلى بشكل عام مثلا فى 
وزارة التربية والتعليم لمواجهة النقص الشديد فى بعض التخصصات التربوية مثل 
مدرس اللغة الانجليزية واللغة الفنسية وغيرها نتيجة لاتساع نطاق إعارة المدرسين 
إلى البلاد العربية والإفريقية لنداء الواجب وزيادة الدخل ؛ بادرت الوزارة بتدريب 
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أعداد كبيرة من مدرسى المواد الاجتماعية لتدريس اللغة الانجليزية لفترة تتراوح 
بين شهر أو شهرين خلال العطلة الصيفية وقد اتبعت نفس الطريقة لتحويل خريجى 
قسم الفلسفة وحملة ليسانس الحقوق لتحويلهم إلى مدرسين للغة الفرنسية!"؟) , 
« لقد دعت الحاجة إلى ظهور هذا النوع من التدريب لتحويلى لتحقيق المواءمة بين 
العرض والطلب على العمالة الفنية بسوق العمل الداخلى » . 


وعلى ما سبق فإن التدريب التحويلى يمكن أن يكون حلا استراتيجيا لمعالجة 
مشكلة البطالة بين خريجى النظام التعليمى حيث أنه أحد العناصر الهامة التى 
تساهم فى حل مشكلة البطالة . ومشكلة فائض الخفريجين حيث يترتب عليها 
مشكلة صعوبة الحصول على عمل ووجود بطالة مقنعة فى المؤسسات الحكومية مع 
نقص الإنتاج بسبب العمالة الزائدة عن الحاجة وزيادة العبء المالى للدولة مما يترتب 
عليه عجز الموازنة نتيجة لتضخم بند الأجور دون زيادة تحسين فى الأداء الوظيفى . 
وقد عرض لنا إبراهيم النظامى فى هذا الصدد تجربة متخصصة فقال : 
« فمثلا إذا كان هناك عجز فى أمناء المكتبات وهم فى العادة أو طبقا لمواصفات 
شغل الوظيفة أن يكون أمين المكتبة حاصلا على ليسانس الآداب قسم المكتبات ٠‏ فإننا 
يمكننا عن طريق تدريب الحاصلين على ليسانس الآداب أو أى مؤهل عالى نظرى على 
أعمال المكتبات لمدة معينة تؤهلهم للقيام بالعمل كأمناء للمكتبة على أحسن وجه . 
كذلك إذا كانت إحدى الوزارات فى حاجة إلى مهندس إلكترونيات فإنه غالبا ما يكون 
حاصلا على بكالوريوس هندسة قسم إلكترونيات وإذا تعذر وجوده فإننا يمكن التغلب 
على ذلك بأن ندرب مهندسا حاصلا على بكالوريوس هندسة قسم كهرياء لمدة ١‏ أشهر 
مثلا فى هندسة الإلكترونيات وبذلك يكون صالحا للقيام بعمله على أحسن وجد(١؟),‏ 


هذا بالإضافة إلى أن التدريب التحويلى يؤدى إلى رفع مستوى آداء المكتبات 
بما يتيحه لهم من عمالة مؤهلة تأهيلا مناسبا وقادرة على تقديم خدمة متميزة 
للمستفيدين ؛ الأمر الذى يعود بالفائدة سواء على المستوى الفردى أو الجماعى » 
بما يساعد على دفع عجلة التنمية الشاملة لأعلى المعدلات المرجوة . لذا تهتم 
الدولة بهذا النوع من التدريب ٠‏ ويضاف إلى ما سبق من مزايا فإن التدريب 
التحويلى يعد أحد الوسائل الفعالة فى الحد من البطالة المقنعة الموجودة حاليا فى 
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الإدارات الحكومية . كما أنه يوفر للإدارات العمالة المدربة التى تحتاجها المكتبات 
الحديثة أو التى تطورها الدولة فى مختلف محافظات الجمهورية . 

ولكن التدريب التحويلى فى مجال المكتتبات يجب أن ينظر له بنظرة فاحصة فلا 
يكفى دورة أو إثنتان فى مجال المكتبات حتى يتم هذا التدريب بل يجب أن يخطط 
له على مستوى أكاديمى بحيث يتم وضع مناهج تلك الدورات بطريقة خاصة تسمح 
للمتدرب بدخول عالم مهنى جديد عليه . والربط بين الوظيفة والعمل تحت إشراف 
فنى متميز وبين الدورات التدريبية المتخصصة ليتم التكامل بين الاثنين . 

سابعا : التدريب المستمر!'') وأبعاده 

إن لقضية التدريب المستمر أبعادا فأما البعد الأول فهر مدى التخصص : أى 
تحديد بؤرة التدربب فى مجال المكتبات ومن خلاله يتم تحديد العمق الموضوعى . 
أما البعد الثانى فهر معدلات التدريب : ويقصد بها الفترات الزمنية التى يتم 
تحديدها بين كل دورة وأخرى للمتدرب حيث يمر بمراحل يمكن تحديدها فيما يلى : 

- فترة تدريب : أى فترة الدورة التدريبية ؛ وهى تؤتى ثمارها إذا كان حضور 
الدورة برغبة المتدرب وبدون أى ضغط خارجى . 

- فترة استيعاب : وهى الفترة لتى تلى التدريب مباشرة ٠‏ وتؤتى ثمارها فى 
حالة البدء فى تنفيذ ما تم التدريب عليه بمجرد العودة إلى مكان العمل اليومى . 

- ترة تنفيد لما ثم التدريب عليه : وهذه الفترة يتخللها فترات من 
التعثر فإذا ما وجد المتدرب التوجيه والإرشاد المناسب والمستمر مع تشجيعه 
لتحقيق قدر من الإنجاز فى العمل تحقق المطلوب من التدريب . 

- فترة تفوق ورغبة في مزيد من التدريب : وهى الفترة التى يشعر 
المتدرب فيها أنه استطاع أن ينجز عملا جديدا قائما على تدريبه السابق » فيشعر 
بأهمية التدريب وبسعى إلى مزيد من التدريب المستمر بعد ذلك . وللأسف يعتقد 
كثير من المديرين أن هذه رغبة من المتدرب أو الموظف للهروب من العمل اليومى . 

إن التدريب المستمر إفا تهتم به الدول المتقدمة أكثر من الدول النامية ؛ وقد 
يرجع ذلك إلى إدراك الأولى بأهمية هذا النوع من التدريب على الرغم من كونها 
من الدول المتقدمة صناعيا أو اقتصاديا . والهدف الأساسى من التدريب ال مستمر 
هو الإلمام بأبعاد التطور المستمر للمهئة . وإذا كان ذلك يرجع إلى تطور المهنة وغزو 
الإلكترونيات لعالم المكتبات فهو لا يقتصر على هذه المهنة بمفردها , بل يشعرك 
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معها فى هذا المضمار أى فى الحاجة إلى التدريب المستمر لمهن كثيرة أخرى!؟؟) 
خاصة العاملين بالبنوك والمراجعة والمحاسبة والمشتغلين بالإدارة بما جعل أنواع 
الدورات التدريبيةتزداد وتتشعب وتتداخل !259 . لقد انتشرت فكرة « التدريب » 
فى انجلترا مع بداية )١19917(‏ وقد سبقتها فكرة « التعليم المستمر » بعد سنوات 
(.100)1994) وقد أفردت جمعية المكتبات البريطانية!1؟) صفحة ثابتة فى 
دوريتها الشهرية تعلن فيها عن الدورات المتخصصة التى وفرتها الجمعية بالتعاون 
مع هيئات أخرى متخصصة ونورد هنا على سبيل المثال لا الحصر بعض الدورات 
المتتخصصة ١‏ انظر الملحق رقم "ا ) . ولقد حدد هاريسون(7؟) مستوى التدريب 
التأهيلى بخمسة مستويات وقد أضفنا إليها الوظيفة وهى : 
١‏ - القدرة على القيام بعدد من العمليات لإنجاز عدد من المهام بالمهارات 
الأساسية . ( مساعد أمين مكتبة ) . 
لات القدرة على القيام بعدد محدد من المهام المحددة . مع وجود قدر من 
المسئولية الشخصية ( أخصائى المعلومات ) . 
٠"‏ - القدرة على القيام بعدد من المهام مع الإرشاد وإدارته للآخرين ( مدير 
إدارة بالمكتبة : تزويد , معالجة . خدمات . ... الخ ) . 
4 - القدرة على القيام بعدد واسع من المهام المتشابكة مع وجود مسئولية 
(مستوى نائب مدير مكتبة متوسطة الحجم) وهذا المستوى مناظر لما 
يدرس فى الدبلومات العليا على المستوى الأكاديمى . 
© - مستوى مميز من حيث الأساسيات يتاظر الدراسات لعليا فى الدراسات 
التقليدية ( مستوى مدير فى مكتبة متوسطة أو مستوى نائب مدير فى 
مكتبة قومية ) . 
ثامنا : استخدام التكنولوجيا فى التدريب . 
إن إمكانيات الحاسبات فى التدريب لم تستغل الاستغلال الأمثل حتى الآن فى 
العملية التدريبية والمتعلق بمجال تدريب أمناء المكتبات ويرجع ذلك إلى التطور 
المستمر لتكنولوجيا الإلكترونيات مع استمرارية تعقد البرمجة فى مستوياتها 
المتقدمة , مما نج عنه تأخر ملحوظ فى استغلال الحاسبات فى القيام بالتدريب 
التلقائى بحيث يعتمد المتدرب على الحاسب من أجل تدريب ذاتى مستقل عن 
الإشراف البشرى المباشر فى جميع الخطوات . 
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أما فيما يتعلق باستخدام تطبيقات الحاسبات ذات الشهرة التجارية!4؟) وغير 
المتخصصة . بمعنى أنها تخدم العديد من التخصصات العلمية الأخرى , فقد وفرت 
, هذه البرامج ؛ تدريبا خاصا من داخل البرامج فى القوائم المساعدة(؟؟) ولم تكتف 
بتوفير الأدوات المساعدة التقليدية مثل أدلة تشغيل التطبيقات وخلافه . لقد 
حرصت الشركات التجارية لتطبيقات الحاسب على تقديم برنامج ثابت تحت مسمى 
( معلم )10 وذلك من أجل تقديم عملية تدريبية تتصف بسياسة الخطوة بخطوة 
مع بعض التدريبات المحددة وهذا البرنامج التعليمى عادة ما يكون مقسما إلى عدة 
مستويات تتراوح بين ثلاثة وخمسة مستويات!١)‏ . وهذه البرامج التعليمية لم 
تستخدم فى تعليم أمناء المكتبات حيث إن جميع التعليمات الإرشادية المستخدمة 
بها مكتوبة باللغة الإنجليزية هذا بالاضافة إلى المصطلحات المستجدة فى عالم 
الحاسبات والتى عادة ما يجهلها المبتدىء . 

الأجهزة المساعدة للمدرب : إن توفير الأجهزة المساعدة للمدرب تعتبر 
عبئا ماديا حقيقيا حيث إنه عادة ما يتزايد ثمنها بشكل محلوظ ء مما يؤخر اتخاذ 
القرار بشأن شرائها ٠‏ وعلى سبيل المثال لا الحصر أجهزة تكبير وعرض شاشات 
الحاسبات!؟؟) . 

تاسعا : تدرييب المدرب 

إن مشكلة تدريب المدرب هى الخطوة الأولى على طريق التدريب الفعال » والتى 
طا ما يهملها الباحثون فى قضية التدريب . والسؤال هو كيف يتم التدريب ؛ أى ما 
هى الطرق والأساليب التى يجب علينا استخدامها ؟ ومن هو الشخص الكفء 
الذى يقوم بالتدريب ؛ خاصة إذا ما كان هناك اتفاق فى الرأى ٠‏ بأن التدريب شىء 
مخالف تماما عن مسألة التعليم التقليدى ؛ ومن هذا المنطلق فإن عضو هيئة 
التدريس من الهيئات الأكاديمية , لن يكون على قائمة المدربين الأكفاء . إذا أردنا 
أن نعد قائمة تحدد نوعيات المدربين على الساحة المهنية . إلا إذا تلقى ؛ أى عضو 
هيئة التدريس الأكاديمى قدرا من التمرس على الطرق وأساليب التدريب . 
٠‏ والسؤال الذى يفرض نفسه هنا ؛ من يكون المدرب المثالى ؟ هل هو الشخص 
الذى مارس العمل الميدانى ؛ وهو من استطاع متابعة التطور المهنى » أم هو من 
استطاع متابعة التطور التكنولوجى ٠‏ وهل كل منهما استطاع تطبيق كليهما 
بالإضافة إلى إمكانياته فى التعرف عن قرب على المشاكل الناجمة عنه وطرق 
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التغلب عليها . 

من هذا ندرك أن شخصية المدرب وإمكانياته فى التعامل وتبسيط المعلومة , 
وإعطاء الأمثلة الصحيحة ٠‏ تلعب قدرا كبيرا بالإضافة إلى ما لديه من علم وخبرة. 
هذا يعنى قدرات خاصة فى شخصية المدرب نعد منها : 

- القدرة على توصيل المعلومة فى شكلها المبسط ومن خلال الأمثلة الواقعية . 

- القدرة على ترتيب المادة العلمية فى تسلسل منطقى وتدرج من البسيط إلى 
ما هو أكثر تعقيدا . من أجل الوصول إلى مستوى متكامل من المعلومات فى 
موضوع محدد 3 

- القدرة على التخاطب على مستويات مختلفة فى موضوع واحد . 

- هذا إذا كان الحديث عن المسؤولية الفردية أما إذا كانت المسؤولية جماعية 
فيجدر بئا تحديد مسؤولية الهيئات المشرفة على عمليات التدريب . 

عاشرا : الهينات المشرفة على التدريب 

لقد لعبت الأقسام العلمية وما يتبعها من كوادر أكاديمية على المستوى الدولى 
دورا إيجابيا فى عملية التدريب , كما لعبت أيضا الجمعيات العلمية لأمناء 
المكتبات وما يتبعها من لجان ومجاميع متخصصة دورا واضحا فى وضع التدريب 
المستمر من أجل التطوير ومن أجل استيعاب التكنولوجيا الحديئة على خريطة المهنة 
ليصبح من الأولويات التى لا خلاف عليها . ظهرت مجهودات الأقسام العلمية 
ليس فقط على مستوى التدريب من خلال الدورات التدريبية بل تعدتها إلى بعض 
التجارب التى وصلتنا نتائجها نذكر منها هنا تجربتين بإنجلترا الأولى(") ويمكن 
أن تتخذ نموذجا , والثانية كانت من خلال وضع مخطط تدريبى للطلية أثناء 
سنوات الدراسة على أن يكون التدريب ميدانيا أثناء العمل . وهذا يعنى أن 
مشكلة المدرب مازالت قائمة وهى المشكلة المرتبطة بإعداد الموظف المتمرس للقيام 
بعملية التدريب ٠‏ بجانب مهام وظيفته الاعتيادية , حيث إنه بالإضافة إلى ذلك 
يحتاج إلى متابعة لتطورات المهنة . لأن متابعة تطور المهئة من خلال الندوات 
والمؤقرات لا يؤدى إلى اكتساب المهارات التى يجب نقلها مرة أخرى إلى الطلبة 
المتدربين ؛ وإن كانت بعض الندوات والمؤتقرات تؤدى إلى النمو المعرفى الذى يحتاج 
إليه بعض المتدربين فيما بعد إلى تدريب عملى على أجزاء محددة من إجراءات 
العمل . 


0 أمنية مصطفى صادق 


أما فى مصر فبجانب اهتمام الكوادر الأكاديية بالمشاركة فى تدريب أمناء 
المكتبات إلا أن التدريب كان يتم من خلال بعض الأجهزة الحكومية نذكر منها على 
سبيل المثال لا الحصر وزارة الثقافة وأكاديمية البحث العلمى والجهاز المركزى 
للتنظيم والادارة 5 

واحتساب التكلفة المادية والعائد ضرورة فى تقييم الدورات ٠‏ والتكلفة لا 
تقتصر على رواتب المحاضرين أو ما يقدم للمتدربين من أدوات مستهلكة أثناء 
التدريب أو بعض المشروبات والمرطبات . وجدير بالذكر أن يعض المؤسسات تحرص 
على تقديم بعض المكافآت المادية والجوائز العينية , كبدل انتقال من وإلى مقر 
التدريب أو بعض المسميات الأخرى ليس فقط للمتفوقين فى الدورة ولكن لكل من 
يحضر وينتظم فى الحضور بالدورات وذلك على سبيل التشجيع المعنوى وأيضا . 
اعتقادا بضرورة التحصيل لقدر ما من المعلومات التى تم عرضها لمجرد الحضور . 
ولكن لتكلفة تتعدى ذلك كله إلى قيمة المقر واستهلاك الأثاث والأجهزة ونفقات 
الصيانة وما يتبعها من استهلاك الكهرباء وخلافه . كل ذلك يجب أن يدخل فى 
احتساب تكلفة التدريب وهذا أمر هين إذا ما قورن باحتساب العائد الفعلى من 
العدريب وأثره على الأداء العام فى المكتبة وما يترتب عليه من رفع مستوى 
الاستفادة من المعلومات سواء فى البحث العلمى أو الثقافى أو الأداء الحكومى 
لاتخاذ القرار . والعائد هنا عائد مادى على مستوى الفرد وعائد اقتصادى على 
مستوى المؤسسة والمهنة والدولة . 

حادى عشر : تنفيذ الدورات التدريبية 

إن تنفيذ الدورات التدريبية يحتاج إلى مهام ثلاث : علمية ؛ تكنولوجية , 
وإدارية . 

نأما المهام العلمية فهى تحديد احتياج المهنة من الدورات ونوعيتها , 
فتحديد موضوع الدورة يجب أن يكون ذا علاقة قوية بخطة تنفيذية شاملة لتطوير 
العمل أو تطوير الأداء بحيث تكون وحدة فى منظومة . وليس وحدة مستقلة لا 
علاقة لها بالمهام العملية التى يقوم بها المتدرب . وتكون مفردات الدورة ومدى 
شموليتها أو تخصصها دون إفراط أو تفريط بالإضافة إلى ترابط اجزاء المادة 
العلمية بدرجة تسمح بالتسلسل المنطقى . 


إن 
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أما المهام التكنولوجية فهى ما سبق ذكره ونوجزه هنا فى النقاط التالية : 
وجود التكنولوجيا كعنصر من المادة أو وجود التكنولوجيا كأداة من أدوات 
التدريب فى يد المدرب أو كلاهما معا أى عنصر للتدريب وأداة يتم التدريب من 
خلالها 8 ع 
أما المهام الإدارية للدورات أى إدارة الدورات إنما يستلزم قدرا عاليا من 
الكفاءة الإدارية وذلك من النجاح فى تنفيذ الدورات بكفاءة عالية . فمراحل 
الإعداد تؤثر تأثيرا مباشرا بالسلب والإيجاب فى نتيجة الدورة ومدى نجاحها , 
وعليه فيمكن تحديد خطوات تنفيذ الدورات بما يلى : 

الخطوة الأولى : 

تحديد الدورة وهذا يشمل تحديد مسمى الدورة . وتحديد وإعداد المحتوى العلمى 
والهدف منها كما يتضمن أيضا تحديد فئة المتدربين المستفيدة من الدورة ومدى 
الخلفية العلمية لهؤلاء المتدربين , تحديد المدرب مع توزيع مناسب لساعات التدريب 
الفعلى الموزعة بين النظرى مها والعملى وجدير بالذكر أن إعداد المحتوى العلمى 
للدورة يمكن أن يتوفر على ثلائة مستويات إعلامى وهو الخاص بإجراء الدعايق 
اللازمة للدورة ثم مستوى تعريفى وهو ما يمكن من خلاله التعرف على المادة 
العلمية ومكوناتها بإيجاز شديد والمستوى الثالث وهو الذى يشمل المادة العلمية 
كاملة. 

اللخطولا الثانية : 

توفير الإمكانيات المادية من موقع وإضاءة وتهوبة , هذا بالإضافة إلى أجهزة 
وبرامج حاسبات مع التأكد من مدى صلاحيتها على العمل ؛ بدون مشاكل أو 
أعطال تؤثر على الهدف من الدورة . وجدير بالذكر أن نسبة الأجهزة لعدد المتدربين 
يجب ان تحوز قدرا من الاهتمام بحيث لا يزيد عدد المتدربين عن اثنين لكل جهاز 
وذلك لتحقيق الاستفادة القصوى من التدريب العملى وتحقيق قدر من الخصوصية 
فى مستوى التعامل مع الجهاز والبرتامج فى آن واحد . ويفضل أن يكون لكل 
متدرب جهازه الخاص فى البرامج المتقدمة المستوى . هذا بالإضافة إلى أجهزة 
العرض الرئيسية والتى يقوم المدرب بعرض المادة العلمية من خلالها فى صورة 
جذابة يراعى فيها التنسيق للمادة العلمية باستخدام الخطوط والأبناط المختلفة 


3 أمئنية مصطفى صادق 


لجذب انتباه المتدرب . وخطوات العمل بالبرنامج من خلالها وعدم الاعتماد على 
المرور على المتدربين كل على جهازه حيث إن ذلك يتسبب فى إرهاق المدرب يدرجة 
تتنافى والإمكانيات التكنولوجية المتوفرة . كما تقلل من الاستفادة الشاملة لأسئلة 
المتدربين على الرغم من تكرارها . 
. اخطار الجهات والمؤسسات بالدورة للقيام بترشيح من تنطبق عليهم الشروط 
المحددة مسبقا , ومن هم فى حاجة إلى هذه النوعية من التدريب . من قبل إدارة 
التدريب ٠‏ يتم بعد ذلك فرز الترشيحات ومراجعتها للتأكد من صحة مطابقتها 
وتوافر المتطلبات فى المرشحين للدورة . 

النطوة الرابعة : 

إخطار المتدرب بقبول ترشيحه مع بعض المعلومات الأولية عن برنامج الدورة 
ومكان انعقادها وتوقيتاتها , ولإخطار المتدرب بالمادة العلمية الأولية أهمية خاصة 
فى إعداد المتدرب وتأهيله نفسيا وبشكل غير مباشر من حيث اهتمامه إلى ما 
سوف يتم التدريب عليه ؛ كما أن هذا الإجراء . أى إجراء إخطار المتدرب بالمادة 
العلمية قبل بدء الدورة الفعلى , قد يؤدى فى بعض الأحيان إلى تصحيح عملية 
الترشيحات حيث يستطيع المتدرب أن يحدد وبشكل دقيق مدى حاجته إلى مثل 
هذه الدورة سواء من خلال التتخصص الدقيق أو المستوى . هذا ويتم إعداد القوائم 
النهائية للمتدربين ورفع أسماء المعتذرين عن عدم الحضور لأسباب مختلفة » 
وإحلال أسماء أخرى من قائمة الانتظار للوصول بالعدد إلى الرقم المحدد لاستيفاء 
شرط التكلفة الحدية من انعقاد الدورة بالعدد المناسب دون نقص أو زيادة تخل 
بالعملية التدريبية . 

الخطولا الخامسة : 

: إعداد الاستمارات المستخدمة وذلك مثل استمارات التقويم ٠‏ كشوف الحضور 

والانصراف اليومية . كشوف رغيات المتدربين فى حضور دورات أخرى كشوف 
التعارف , ... الخ , هذا بالإضافة إلى طبع المادة العلمية التى سبق تحديدها فى 
الخطوة الأولى وبأعداد مناسبة لعدد المتدربين , وهذه المادة تختلف عن المادة 
العلمية الأؤلية التى يتم إرسالها إلى المتدربين قبل حضورهم الدورة . 


الرفا 
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الخطولا السادسة : 

متابعة سير الدورة اليومى وتذليل المعوقات التى قد تنشأ فجأة أثناء تنفيز 
الدورة . أو بعض المشاكل الخاصة بالمتدربين . مثل بعض التسهيلات الإداربة 
للحضور. 

الخطوة السابعة : 

توفير الكفاءات العلمية » والتى يجب التنسيق بينها من حيث المادة العلمية , 
بحيث يتجنب كل تكرار فى مكونات المادة العلمية أو أى تشتت تشتت ٠‏ بل ضرورة 
التنسيق من أجل الوصول إلى مستوى من الترابط المنطقى . على أن تكون فكرة 
المدرب واضحة تماما فى الأذهان فا مدرب ليس بمحاضر ٠‏ وعليه يجب أن يكون لديه 
من الخبرة العملية والمشاكل التطبيقية ما يسمح باتخاذ حلول فعلية للمشاكل التى 
تقابل المتدرب حين يتصور كيفية تطبيق ما تم التدريب عليه فى عمله اليومى . 

النطولا الثامنة : 

وهى محاولة تنظيم بعض الزيارات الميدانية لمكتبات موذجية سواء داخل البلاد 
أو خارجها , وهذه الخطوة عادة ما تهمل نظرا للتكلفة المادية التى تحتاجها من أجل 
تنفيذها . والعائد من الزيارات الميدانية خاصة إذا ما تم اختياره بدقة متناهية , ما 
يكون له أيعد الأثر بإقناع المتدرب على صدق ما قام بالتدريب عليه وفاعلية دون 
أدنى شك . كما أن الزيارات الميدانية تكمل بعض الفجوات أو الفراغات التى قد 
تنشأ عن أسئلة لم تطرح ولكنها دارت فى أذهان المتدربين 5 

الخطولا التاسعة : 

وهى تلك الخطوة الخاصة بالتقييم . وعادة ما تهمل هذه الخطوة فلا ينظر 
للتقويم إلا على أنه نقد للتقصير الذى حدث فى إعداد الدورة ٠‏ وللتقويم طرق 
وأساليب عديدة أكثرها شيوعا الاستبيان والذى يلحقه تحليل للمادة المجمعة من 
تلك الاستييانات . وأما المناقشة قشة المفتوحة فهى كثيرا ما يتم تجنبها على الرغم من 
أهميتها , فالمناقشة المفتوحة جديرة بتوضيح كثير من النقاط للجانبين أى جانب 
المدربين وجانب المتدربين وعليه يتم تصحيح مسار الدورة أو تغيير بعض المفاهيم 
لدى المتدرب . لكن على الرغم من أن هذه الخطوة الخاصة بالتقييم جديرة برفع 


د. أمنية مصطفى صادق 


مستوى الدورات وتصحيح مسارها لتحقيق العائد منها بنسب مضاعفة عما يرجى 
منها إلا أنها دائما ما تؤخذ مأخذا صوريا دون محاولة الاهتمام بالمحتوى . 

من هذه الخطوات القسع , والتى يمكن تقسيم بعض الخطوات بها إلى أكثر من 
خطوة ٠‏ يتم تحقيق التنفيذ الجيد والذى يتم من خلاله تحقيق أهداف التدريب بوجه 
عام. 

ثانص عشر : المستقبل والتدريب 

سوف يظل التدريب ينال قدرا كبيرا من الأهمية على مستوى الباحثين فى 
مجال خدمات المعلومات ٠‏ وذلك نظرا لحاجة المتخصصين فى مجال المعلومات إلى 
التدريب بطريقة أكثر كثافة وبصفة دورية منتظمة من أجل الإلمام يكل ما طرأ على 
الساحة العلمية من جديد . ومن ذلك المنطلق كتبت جوديث تحدد الموضوعات التى 
سوف تحتاج إلى تدريب فى المستقبل فى صميم مهنة المكتبات والمعلومات 
بالعناصر التالية والتى فضلنا مناقشتها وشرحها أثناء عرضها : 

١‏ - مهارات معالجة المعلومات : الفهرسة بشقيها , الادارة العامة للمقتنيات 

والمكتبة . وتنظيم المعلومات أى نظم الخزن والاسترجاع خاصة مع تضخم 

الأوعية الإلكترونية . 

؟ - مهارات التدريب : أى مساعدة الأفراد من جميع الأعمار ؛ فى استخدام 

المكتبة والاستفادة من امكانياتها . فلم تعد خدمة إرشاد فقط بل لقد تحول 

الارشاد إلى مستوى التدريب على استرجاع المعلومات من أجل الوصول بالمتردد 

على المكتبة أو المستفيد من المعلومات إلى درجة تتناسب واحتياجاته الفعلية 

من استهلاك المعلومات . 

" - مهارات التقييم : الاختيار ليس فقط للأوعية بل وأيضا اختيار الأفراد 

للعمل فى أقسام المكتبة المختلفة ؛ قياس النوعية لإعطاء ضمان الجودة وتأمين 

:الصلاحية من أجل الهدف . 

- الاهتمام بالمستفيد وذلك من خلال رفع مستوى الجودة فى خدمات 

المعلومات وعدم الانتفاء باليسير منها بل تحوبل الإحاطة الجارية والبث 

الانتقائى إلى خدمة ذات فاعلية خاصة من خلال تطوير برامج المككتبات 

ا مرتبطة. 

ما سبق تؤكد جوديث أنه يتحتم على أمناء المكتيات اكنساب مهارات جديدة 
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التدريب فى مجال المكتبات واحتياجات المستقبل 


سواء بالتعليم أو بالتدريب بعيدا عن المناهج التقليدية . 


١‏ - على أمناء المكتبات ذات التخصص الموضوعى تعلم التدريب ومهارات 
التعليم إذا ما قاموا بأعمال نصف أكادمية أ 0 

* - على المستوى العالمى تقريبا يجب تعلم الملاحة أ مهارة فائقة فى شبكات 
المعلومات من أجل الوصول إلى قواعد البيانات المتخصصة والتعامل معها 
يكفاءة مطلقة . هذا بالإضافة إلى اكتساب مهارات كيفية شرح سبل الملاحة 
والتوجه فى هذه الشبكات نحو المعلومات المطلوبة . 

٠"‏ - الاهتمام بالمستفيد بشكل أكثر اتساعا من خلال توصيل الخدمات بشكل 
أكثر تحجاوبا لاحتياجاته ما هو عليه الآن . 

4 - الحاجة الماسة إلى أشكال جيدة من مجموعات العمل لتحقيق أهداف 
أقسام المكتبات وإذا تحقق ذلك سوف نستطيع الوصول إلى إدارة أكثر ابتكارا 
أو إيجابا وأفكارا جديدة . 

وبما سبق تضيف جوديث بأن على أمين المكتبة فى المستقبل أن يتصف بالآتى : 
١‏ - أن يكون على مستوى عال من المهارة لتئاول القدر النوعى من المعلومات 
المستخدمة من قبل المستفيد. 

؟ - أن يكون على مستوى من المهارات الانتقالية الخاصة والتى تمكنه من 
الانتقال من قطاع التعليم إلى قطاع المهنة . 

٠"‏ - أن يكون جيدا فى التخاطب سواء كان ذلك على المستوى الشفوى أو 
التحريرى بالطريق المباشر أو غير المباشر باستخدام الوسائل التكنولوجية 


المختلفة . 

4 - أن يتصف بقدر من المرونة وإمكانية التأقلم سواء فى الوظيفة أو المهنة 
ومتغيراتها . 

0 - ضرورة أن يكون ذا شخصية إيجابية فى عمله اليومى على مستوى 
إمؤسسة . 


الخلاصة : 
- التدريب المستمر لملاحقة التطور التكنولوجي وأساليب الإدارة المتطورة 


عندمعلوعة - أقهن0 - 1 
ممتادع اند[ - لأ 


د. أمنية مصطفى صادق 


ونظم الاسترجاع الخاصة بالمراجع عامة وأدوات المعالجة الفنية خاصة . 

- إن إدخال مادة التدريب أو التعليم فى مناهج أقسام المكتبات وهى حلقة 
متطورة للإرشاد في المكتبة » لها أكثر من فائدة فأمين المكتبة معلم فى 
المكتبات المدرسية والجامعية بالإضافة إلى ضرورة تفهم الدارس لهذا التخصص 
بأن التطور جزء من العمل اليومي الذى يجب أن يلم به . 

المرابع 

- إطار عام لدراسة إمكانية تدريب المجموعة المكتبية بالجهاز على أعمال 
مهنية أو حرفية - الإدارة المركزية للبحوث المركزية . - القاهرة : الجهاز المركزى للتنظيم 
والإدارة ( بحث غير منشور ) ١9417‏ .8" ص. 

- ابراهيم حسين إبراهيم النظامى . 

دراسة دور المحافظات فى إعادة التأهيل والتدريب التحويلى / إعداد ابراهيم النظامى 
وسليمان نظمى . - القاهرة : الجهاز المركزى للتنظيم والإدارة - الإدارة المركزية للتنظيم ٠‏ 
.مول ”اص. 

- ابراهيم حسين إبراهيم النظامى . 

التدريب التحويلي - القاهرة : الجهاز المركزى للتنظيم والإدارة - الإدارة المركزية للبحوث ( 
بحث غير منشور ) 15486 , 10 ص . 

- فاروق حلمى منصور . 

التدريب التحويلى مدخل لمعالجة مشكلة البطالة بين خريجى النظام التعليمى . - القاهرة : 
الجهاز المركزى للتنظيم والإدارة - الإدارة المركزية للبحوث , 1481 , .18ص . 

- قاسم الملطاوي 

تقييم تجربة التدريب التحويلى للسعاة على بعض الأجهزة الحكومية إعداد : قاسم الملطاوى 
؛ أحمد إبراهيم , مرفت الشريف . - القاهرة : الجهاز المركزى للتنظيم والإدارة - الإدارة المركزية 
للبحوث ؛ 1341 , لاه ص . 

- محسن السيد العرينى . 

التئمية المهنية للعاملين فى المكتبات ومراكز المعلومات . - القاهرة : الدار المصرية اللبنانية 
0 0للص. 
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مطمل وتمطغصم ,لومعم 
.1701.3-810 - بمعتومماء باع عععمقك مقتبةوطن[ - كتمعمعع2ا7 أهعلغعوعط 2ه قتع اطمرم 
10-4 مم 3-1995 


راحق ادع متع لزع 
ممم صفتعةءطئرآ - عدو2آ مقطا 5210 ععتأمدظ بأمعددمماء ع0[ [مممزووع1مر عمتتامتئومم. 
.16-18 مم ,1994 ,4 .810 2 .01/ا - أمعورمماعبعم 


أعقطاء 85 1مه©) 
رو عهرطذ! :10 نزعه[مصطعع) ممت كما هآ غمعمرمماع ع0 تسا اتاعلستك ده وعمذتاعلزس0 
51 6061) .ممع30 .م123 .1986 ,معدعمة] : ولمة2 - كاذاالطعية لصة 5ا5 1 لامع مزتاعمط 


ْم26 

ملظ رومععلةط 

أ5ناقنلث ,710 98 .1701 - لجمعع85 ومتاتقزعمدقة_بمقعطن] 'ععمعاءم ددم 1ه تعلامم م" 
. 446-7 وم ,1994 


لإط 4ع[ أمصدم0 - وتتعسته]' 1ه عمنسنتة1 16 وسمتلدعء 8 زولدتمء)8/12 وستمند1 امم 
حصآ أصعمدمماءلع12 عتصمصمء8 [ «ماعسصتاكه17 ] - دعءزاى غاعو و2[ عن تععاناملا رعطه8] 
.5 .1983 ( 81 : علمدظ 10عملةا ) عاناناة 


طانلسل رمتعلاظا 
-جهاعلاء12 2[1هم0ز5قع]270 ع متناص نام 00 قز 5أمع تسا مومع12 لهة أ0هطء5 15آهآ غه عامج ع1 
.24-28 مم 1994 4 710 2 .701 امعمرمماعلاع([ بععيهن) مقمووط] - أمعدر 


غ9 رقع م11 

.0 .701 )معمرمماع ع7 يعععقن مقتبةرطاي[ - :1200 عطا 07 علزة تعطأه عا مم8 :م0 
.13-5 مم 1994 

.ل عع نهآ 


.م 17,89 - 1987 معوعم7آ : وتمو2 - .5010165 10200300 هذ المع تيت عوانله/1 م 
1 . (87/17875/5 - 201) م30 


- «وأددنه كل علطهقأالصسه1 ل بسمتاهعت 11 عأعدظ لهدمتأقصمعام1] 10 عدصمم0 جولر 


.م 33 ,1993 1/133 - امعوطمهاعتء12 مدعل 10 لإدوع لدعم - 122 ,ممع منتطقة/11 

ع 1و2 ردمملة 

عقن مقعقعطنآ - 7 /ئهة[نامتط20) لصة عسمسستامه© - أمعصرمماءناع12 [هممزووع ]مط :م00 
.4-8 مم 1994 .4 .1701 عمعمومماء نعط بعر 

معطمل ,ولمع مط 

) 15 .01 - 156 يه مععتمء5 ومقمسكه1[ - وداعطوتطعمن5 مم نغودم:مكم1 عط وصنوتا 
.9 - 25 ( 1995 

20225151 


0 غمعمدمماعناء10 لمة ممتستة1 بممدعد8 دره لإعتاه8 عمننة[نصده2 مم20 عمتاع 01 
01 ) م30 .م38 - 1978 ,102115151 : كللق2 - اعمدمويع2 ممناجمصعمكم1 لمة بسموطئنآ 
.78/775129 


3 أمنية مصطفى صادق 


05151 
مصة تمدعومء2 مم ته رتم1 لدتعدعءن عط 2ه كمملئمء 1اطناط له كأمعسناءه12 6ه أواآ 
.201.9/7775/7 ) ج30 .م38 - 1978 ,18115151 : متتو .( 1977-1983 ) 112115151 


10115151 

لم منوععه؟2 دمن ةمصممكم1 لدتعمع0 عطا 02 كمملغدء انه لهة كاأمعتسيهه20 6ه ؤؤاآ 
5 261.9 ) ج30 .م196 ,1/آ - 1989 ,102115151 : متيةط .( 1977-1988 ) "112115151 
.(16/ 

18 بتع قل‎ 1٠ 


نآ ,"أمعستمماعناع1 مم خك م01 م لأناستام0) .10 18/016 مم1 ع1 :عع طم مسمة117 1" 
.3-8 .مم ,1993 ,1 .810 1 .01 اجعدسمماء ع2[ بععبدت ممتتقعط 


.]ا ركانوء120 
ممه نزط / وعتعموءطائآ عتدعلدعمة لهة أسعسجصسماء اع12 لقممأووع2مع2 عمتسسنامه 0 
0171120011[ رآطفاآ - . مدمكا اهنمة؟' لمه كارء206 


,رع علة ]خالا 
446-7 .مم ,1994 .7110 701.98 ,لجمعه 8 ممتغد ومدق برمقوطت[ ,53/117705 
.لق .1 ,1/000 


701.7 جوع ومناهن50قش لإتقتطئآ .5م30أ2ع 5 ثتلن0 شآ ما دعأناه]] عأطنرعا؟ عرمل1 
30-31,33-4 .2 ,1995 .1210 


ملحق رقم ١‏ 
المكتبات التى تم حصر العاملين بها من أجل الوصول إلى نتائج تدريب العاملين 
بالبحث : 
أولا : المكتبات المتخصصة : 
١‏ - مكتبة وزارة الكهرباء . 
؟ - مكتبة وزارة التموين . 
" - مكتبة وزارة المالية . 
4 - مكتبة وزارة التعليم . 
4 - مكتبة دار الأوبرا ( وزارة الثقافة ) . 
ثانيا : المكتبات العامة 
١‏ - مكتبة مصر الجديدة . 
؟ - مكتبة مركز بحوث أدب الطفل ( وزارة الثقافة ) . 
- مكتبة مركز الفئون بالشاطبى ( وزارة الثقافة ) . 


ل 


التدريب فى مجال المكتبات واحتياجات المستقبل 
المؤشرات : 
١‏ - نسبة 87/ من العاملين من غير خريجى أقسام المكتبات . 
؟ - وار لم يتلقوا أى تدريب متخصص على العمل بالمكتبات ( تزويد / 
فهرسة / تصنيف / خدمات معلومات ) . 


ملحق رقم 1 


جدول بالدورات التى تم استخلاص المؤشرات منها 


الهيئة المشرفة إجمالى 
لهيئة المشرة شين التورات الأيام 
ل )| ل 


2مم.م.م.ق 

2م. م. م.ق 
المكتبات الجامعية جامعة المنوفية 
المكتبات وخدمات المعلومات ج.م. للتنظيم والإدارة 
برامج الحاسب للمكتبة | م.م.م.ق 


دورة شبكات الإنترنت م.م. م.ق 
الإجمالى 


* م. م. م.ق > مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار ببجلس الوزراء 


المؤشرات : 
١‏ - نسبة تكرار المتدربين فى الدورات / أى أن هناك 0 /ز من المتدربين 
يحضرون الدورات أكثر من مرة . 


3 أمنية مصطفى صادق 
ملحق رقم" 


عينة من الحلقات البحثية والدورات التدريبية 
التى تنعقد الآن في انجلترا تحت عتوان 
امع تتتمماء ه10 [مسمزووع2:01 ع متسس نم00 
1995-1996 «ععم ةن سملا رماء و2 


1111 .151/11171101111 114111 
امع مدمهاع اع 5211 1/120281118 

متهن تزه عاعناك 

عأممعم لطع نامختطا الاعروعع ص تند ]1/1 


5آ111 1015/51 0111 الخ 1111 
5ان51 3820 معناوتصطءع] لوأءسممط 

لإا لهنان 101 105 أععم5 
100111171 72101155101041 
5015115 200 5ع1مه نامآ 

مملءع 11م مم عط منا 08أجاع م0 

خطع لم00 مادا لاع اكم1 

تلآ8 لزوها عأممآ 

511115 4110171 001111101110 
عاممعم نالا !ه171 

وعتعة رط نا عتدمعلوع2 صا مله ته اأمسعق ]تل انه وستامعم 
علدا لسة معتتةرطانآ 


5111115 1151410011 الله 1201501011118 
أعتمع 11 عط ده ك5امعدمجرماعناع10 
0نامع 5 مذ تتعمه/11 


كذ نرعع:212) نتناولآ عسامماء1227 


0 1 ]111 الها 
عم مغأما عدذنه 1/1 

ةط | عتاطنام صز ملععه غأمعزلاء عناووعو5ىم 
لكل غلع17ع222028 عله للع زعام[ 

ع1 1151 3 1118م10ع/1061 

5غ نلصا ع2 10م رع 

كسلكاتنة مطاعجرع 8 


0 .م 1995 “عطدمء و21 (11) 97 ,أملا لرمعع؟ا ممأنداعموقق تمدعطنآ ع5" - زلا 


0 ,م 1995 لاتقساصهة (1) 97 .آولا لرمعع؟! ممتندأعمدقة لزمونطئرا ع1 - بز 


فنا 
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1411711155 1111 )11111111 
5 ع تانصنهها ع نار نغمعل1 
711/1110715) 1 1ش 1/1 ب11):11خل111 
8ماعتيم سه وصناومه0 

ل[2أعمقمة؟ ومنتامعوعم لة ع صتاع مم1 

5لاة 200 دعناوتصطععا لوتعصمماط 


117010075 1171011411011 
أعماع اد[ عط 0 تنام لعن 

غأ6 12160 عط مس1 عالة17 

010-01 عصزول1 


001110111411017 5 

عاممعم عه تالصقط 20 عستلسمامرء1100 

كه نامل[ ع مأوت ممم 

8604 1206 12 ممطم ه17 026-02 001:2 35 غ022 ع طضاول] 
تنه 0011[ 10620252008 


5111)1 11 11001422 


.8 روومنتتازظ 
.2 ,1995 .هآ - متاعلله8 نجتدعطنآ همالآ - مدتتةرطنآ ومنتمسره1' عط 
34-7 


10 ولإعتناط و18 
-008) .1551065 512655ناط 3ه 1زم ماع11 7 1ئه1770 امل( عت لأعناط لام 1156ل 
,41 ,2.37,39 .1995 .تتتال 14 .701 رسملرعم 


انا 

ع0 مم1 وعصتعطء؟ عصلعمغتصممط 2021م عدأء مم1 ) عستتمننممكةا 

1[ .210 12 .701 - ,نم لغوع 180 متستة ناه - ( ععة 1م8011 

.4-6 .م ,1995 1/3 

كك دهعو 18 

-/[8 .ك1 نزم .عون 0هة عصفاعة5 دمنا كما ماأعععة نجارء 1م صرمه عاقة 1" 
,113028612684 يك ع للنوقعع 2:0 12201202000 ماع35[ .1 عل لرمنتاد 

31 210. 2, 1995 2. 191-33 

6 000-- 

حهن) مسمتتقتطفا. سهدطنآ لقتمعأة لصا سه ص غمعمومماء و12 [هدمزومعامءط 

.12 - 9 .2 ,1994 ,4 .110 2 .1701 .كمع مممماءع عط رمع 

1 روضعهلة10 

0 ع6 لطة غاء1011 ,( قم260 0021128 [همم0ن6دء170 1همه8]360 ) 12117705 
١ 35‏ 1799-0 .2 ,1994 ,510.3 .701 .منطمموتيوعطارآ عتسصيعلوعة غه لقصسوا 


د. أمنية مصطفى صادق 


1233 101١ 

- .كلطوع] 10181ناء1نال ستط1/؟ 105 توما ماعتوعوع غ0 عاوصة 1" 1 
ع مضذو5عء220 12101112141092 ,101822522 .ل ع2 10058 .1/1 ,/13 .2 نإ 
89-0 .م ,1994 .عضو 1 .810 701.31 ,أمعصوعع ممدل3 

رعرعر10 

0 مم 1ت 04 كامعطوع تومعل عتة لإآعأدنوع20 م 9 داع غطعت عط م1 
-113386 08601مكها عكقه ماالتدعط 101 عستتدعسلع 5ع1لتنة تجتقرطنا ممه 
ج126 .11 نز 7 عملءة طالقعغط عمتع سقط 2 مز دعم تمعد تنعط نا 0ه أمعمر 
,2 ,1995 ,1 .810 12 .701 ,لااعالاع ]1 وعلعدوطنا لتلقعط .ممدمتامع .لاعن 
29-7 


مولصعم 
مطعة 1 تجتووطنآ_:لل1نآ - 5تعسمدع1 غمعمعلم1 غ1نلة لصة دعتعدءطنا عتاطسم 
.1,3-4 .2 ,1995 .1نال/ضنال 18 .110 موبرعاظ برووامم 


ل و1935 

-م10ه 1067 - معمتنان) تزع]8 فناجية2 صل ع متهتة1' متطاكسممتتهءط انآ - بعاعدة 1" 
-2 لظ - دملل0سصقخ] .1 2 قصوا8 .ل 83 - عمتعطءة علصنا 2 طونامعط) أمعمم 
.41-50 .2 ,1995 .1/135 1 .701.110 - 0ف مرمكه1 +10 ومن 


8 ,تعطو1 
8 - امعصدمماء9ع10 لقدمزووع1م0مط 0ه 005 0ه تسدع 01 0101م 
.167-00 .2 ,1994 ,810.3 1701.9 - عنووع 0د غ4 امناو 


رتقتسصعع م1 

غ010 أمع مدمماء 069 0281زمع2201 ع ستناستاممه 0551616م 2 :12010:26 ع1 
تععقةن) مقتعةءط1[ - كرعص م0 اع هعم عو لكيه 200 سرمتم لمة بمقرطن[ .م1 
26-7 .2 ,1995 ,1 .810 3 .01لا - “امعددمم1اء ع1 
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مجلة المكتبات والمغلومات الغربية س"١‏ .ع ؟ .أبريل ١45‏ 


الشبكة المغاربية المعلوماتية 
آفاق ثقافة الاتصال العلمى 
بقلم : الأخضر إيدروج 
باحث . استاذ جامعى ٠‏ رئيس مخبر 
الاتصال والسمعيات البصرية 
بمركز البحث حول الإعلام العلمى والتقنى - الجزائر 


ملخص: ا 
تبدأ 00 بالإشارة إلى الانفجار الفكرى وتكنولوجيا 
ا معلومات ثم تتناول الشبكة ا مغاربية للمعلومات من حيث دور 


ومساهمة ار فى وضع الشبكة وتحديد النقطة ا محورية 
للشبكة والنقاط الاقليمية لها وأهدافها . 


يعتبر مجال التعاون بين المكتبات ومراكز التوثيق على المستوى الإقليمى 
والعربى من أهم الفضاءات العلمية الواجب تحقيقها من أجل تطوير سيل تبادل 
الإعلام العلمى والمتخصص الذى أصبح يعتبر من ضمن الموارد الاستراتيجية على 
غرار الموارد المادية والمالية والبشرية . 3 


4 


الشبكة المغاربية المعلوماتية آفاق ثقافة الإتصال العلمى 


إن نظم الأنظمة المعلوماتية قد تطورت بفضل تطور الأنشطة التوثيقية على 
مستوى مراكز المعلومات إضافة إلى استغلال تكنولوجيات جد متطورة فى جمع , 
ومعالجة وتخزين وبث المعلومات . 

كما أن الانفجار السائد فى الانتاج الفكرى والمعرفى قد ساهم فى توجيه مراكز 
المعلومات إلى الاعتناء بالإعلام المتخصص وكان سبباً رئيسيا فى اللجوء إلى 
القيمة الإعلامية المضافة على المستوى الاقتصادى والعلمى عن طريق تبادل 
المعارف والوثائق ما بين المكتبات . 

وبهذا يمكن القول بأن المحيط العلمى الجديد قد أثر تأثيرا إيجابيا على الوضع 
التقليدى للمكتبات باستعمال أفاط وأساليب متطورة أتاحها التطور التكنولوجى 
خاصة الشبكات . 

وتدخل الشبكة المعلوماتية المغاربية ''114061318138111:1570116" فى إطار 
أتقعة الإتصال العلمى بين الباحثين قصد بناء نظام معرفى إقليمى وعربى بإمكانه 
المساهمة فى التوازن التكنولوجى على المستوى الدولى . كما أن الشبكة المغاربية 
تهدف إلى عقلنة اقتناء ويناء قواعد المعطيات العلمية المتعددة الاستعمالات . 

إن الأدوار الاستراتيجية التى يقوم بها الإعلام العلمى والتقنى عكنادءه5" 
''10123600 [دهأصاءع1 20د على مستويات التطور والتئمية واتخاذ 
القرارات والتخطيط تعتبر من المؤشرات الدالة على ضرورة الإلمام بتقنيات التوثيق 
والاعتناء بهذا القطاع الناشىء حديثا . 

إن إنشاء مؤسسات متخصصة فى جمع ومعالجة المعطيات العلمية والتقنية يدل 
أيضا أن هذا القطاع اكتسب مكانة المراكز التى يمكن أن تمس السيادة الداخلية 
انطلاقا من أن العالم يشهد تكتلات مصالح وتجمعات علمية بإمكانها إيجاد 
السبل الكفيلة لاستعمال هذا المورد ضمن سياسة التعليم والاقتصاد والتكنولوجية 
وغيرها من النشاطات . وفى هذا الصدد يمكن الإشارة إلى بعض فاذج هذه 
التكتلات الإعلامية التي تبحث عن أفضل السبل لدمج الإعلام فى مختلف 
العمليات الإنسانية ومن هذه التجمعات الشبكة الأكاديمية الأوروبية للبحث وغيرها 

لذا فإن الاتجاه السائد فى الأوساط المكتبية يتعلق بتطوير التعاون من بينها 
وتنسيق الوظائف التوثيقية من أجل التمكن من تجديد شامل للانتاج الفكرى بغض 
النظر عن التخصص العلمى (1) . ْ 


بقلم : الأخضر إيدروج 


وبهذا يمكن القول بأن الوظائف التقليدية للمكتبات قد تأثرت تأثراً عميقاً بعد 
انعكاس نتائج الشورة التكنولوجية فى ميدان الإعلام والاتصال والعي تولد عنها 
إنشاء مراكز تقوم على المتاجرة فى منتوجات إعلامية ضرورية كقواعد المعطيات » 
وإقامة الشبكات والبرامج الآلية للتقانة وغيرها . كما أن من نتاج هذه الثورة 
الاعلامية بروز نوع جديد من ال موثقين الذين تخصصوا فى ميدان معين من نشاط 
المكتبات . 
كما أحدثت تكنولوجية المعلومات تغيرات عميقة على مراكز التوثيق ومراكز 
المعلومات المتخصصة على مستويات ونظام الإدارة والنشاط القائم بل وحتى على 
عملية العمل التى أدخلت عليها وسائل حديئة تساعد على تجاوز العوائق المهنية 
الكلاسيكية . 
إن المحيط الجديد الذى جعل من الإعلام العلمى والتقنى « مورد الموارد » يعود 
إلى عدة أسباب يمكن حصرها فى النقاط التالية : 
- تطور البحث العلمى فى مختلف الميادين . 
- الانفجار الإعلامى بموجب تطور تقنيات النشر وأدوات الطباعة , 
- تطور الوظائف المكتبية وانتشار مراكز المعلومات المتخصصة . 
- التخصص العلمى لراكز المعلومات . 
- تطور كل الصناعات ال مرتبطة بانقشار الإعلام نذكر منها : الكيمياء, 
الإلكترونيك ؛ الخ ... 
إن التعليم المناسب والمتوافق مع المتطلبات المتنوعة للعصر الحديث قد أنتج فاذج 
تكنولوجية حديثة فى ميدان الاتصال العلمى قصد توفير الأدوات المرجعية وفق 
أهداف التعليم وبرامج البحث ؛ ويندرج الإعلام العلمى والتقنى فى قائمة الأدوات 
« اللامادية » التي تساعد بصفة أكيدة على إحلال تغيير شامل على المستوى 
الاجتماعى والاقتصادى . 
إن مفهوم « لا مادية »الإعلام يحتوى على إمكانية الإنسان فى التخمين 
والانتاج الفكرى . ولنتمكن من معرفة العوامل المفرزة للآليات المسخرة فى 
الإتصال تجدر الإشارة إلى المراحل المتدرجة التي قطعها البحث العلمى التى ساهيت 
مباشرة فى إقامة فاذج مختلفة من الأنظمة التوثيقية والمعلوماتية والأدوار 
الاستراتيجية للإعلام والمفاهيم المتعددة التى ترتبط بمصطلح الشبكة . 


1 


2 


, الشبكة المغاربية المعلوماتية آفاق ثقافة الإتصال العلمى‎ ٠ 


الانفجار الفكرى وتكنولوجيا المعلو مات : 

إذا كان الباحث مرغما على الإحاطة بمختلف التطورات العلمية ومعرفة 
النظريات العالمية التى يفرزها النشاط العلمى فإنه لا يتمكن من ذلك إلا إذا تمكن 
من إقامة جرد شامل وكامل لكل المنشورات باختلاف أتواعها . ومثل هذه العملية 
مستحيلة فى وقت يعرف فيه العالم إنتاج قرابة سبعة ملايين مقال متخصص فى 
كافة الفروع العلمية على مستوى الدوريات دون الكتب وشهادات الإختراع 5 
كما أن هذه العملية قد يستحيل تحقيقها بالنسبة لبعض المراكز المتخصصة على 
أساس مبدأ التضاعف فى الانتاج سنويا خاصة وأن العالم يشهد اتساعاً ملموساً 
فى انتاج العناوين المختلفة . 

إن المحيط الجديد الذي يحول دون تمكن الباحث من الإلمام بالانتاج الفكرى 
أصبح يمثل الإشكال الرئيسى للهيئات الحكومية التى أنشئت مراكز متخصصة فى 
الثقافة الإعلامية ويمكن ذكر المركز الفرنسى 100151 والرؤسى 71211111 الذى كان 
من ضمن الأوائل على المستوى الدولى فى استعمال لفظ الاعلام التتخصص وهناك 
مراكز أخرى على المستوى المغاربى والعربى ١‏ 

وبعبارة شمولية يمكن القول بأن الإحساس المتزايد بأهمية الإعلام أرغم كل بلد 
على إنشاء مركزه لحيازة أكبر عدد ممكن من المراجع العلمية ومعالجة الإنتاج 
الفكرى لوضعه تحت تصرف العلسين والباحثين وغيرهم من مستعملى هذه المادة 
قصد تهيئة الظروف التقنية لتطوير تكنولوجية المعلومات . 

إن الأدوار التتاريخية التي أنيطت بالنشاط العلمى تبرز أيضا التطور الملحوظ 
الذى شهدته الأنظمة الإعلامية المختلفة وتوضح إمكانية التحكم فى التطور المادى 
للمجتمع السائر نحو تشكيل نط جديد من التنظيم الاجتماعى أساسه الاستغلال 
المكثف للانتاج الفكرى والمعرفى 

ويعبارة أخرى فإن التطور نحو مجتمع إعلامى لا يكون إلا إذا تم التحكم فى 
انشاء أنظمة معلوماتية مناسبة عن طريق إدماج الوسائل الحديثة للاتصال التى 
يمكنها أن تعوض الإتصال الورقى كما أشرنا إليه فى مقال سالف © , 

إنطلاقا من أن المفهوم الإجرائى للبحث هو تجسيد فكرة التواصل العلمى بين 
الهيئات المتخصصة والباحثين فإن الأنظمة الإعلامية قد سايرت أهداف البحث 
لتجسيد نوع معين من النشاط التوثيقى 


يقلم.: الأخضر إسدروج 


ولتوضيح الجدلية ما بين أهداف البحث وطبيعة التنظيم الذى اتبع فى ميدان 
المكتبات والمعلومات يشير ليتل أرتور ننلالاتة 16:ذ.آ يأن الأوعية الكلاسيكية 
التى وفرتها المكتبات ومراكز التوثيق كانت فى بداية الأمر استجابة حتمية قائمة 
مساعدة الباحثين فى إقامة الفصل الإيستومولوجى للعلوم وإنشاء قواعد العمل 
ومناهج الفصول العلمية المختلفة . 5 

ومع تطور أهداف البحث لتحقيق مقاصد مسطرة تتميز بشمولية أكبر أضبحت 
المكتبات تقوم بخدمات أخرى أكثر تعقيداً بفعل إدخال تكنولوجيات جديدة لمعالجة 
الإعلام العلسى والتقنى خاصة الحاسوب الآلى الذي وضع معالم جديدة للنظام 
التوثيقى المؤقت . 

ويشير المؤلف إلى أن التغيرات التكنولوجية الحادثة قد مكنت من أقتت 
الإتصال العلمى بطريقة جذرية وأن الشكل النهائى للنظام التوثيقى لم يرتسم يعد 
مادام الربط لم ينته فى إحدى الأشكال الخاتمة للتطورات التكئولوجية في ميدان 
الإتصالالعلمى © , 

وانطلاقا من مفهوم الجدلية السالفة أمكن لبعض الباحثين التنبؤ بتكوين 
المجتمع « الإلكترونى » و « المعلوماتى» وه غير الورقى » فى ظروف تكنولوجية 
جد معقدة بإمكانها التقليص من أثر استعمال الورق فى عملية الاتصال 
العلمي. 

وفى نفس الاتجاه يؤكد لانكستر 122025068 .77 .1 على حتمية «تحفيز 
المكتبيين على إعادة النظر فى تقييم دور المكتبة ( ... ) ودور المكتبيين ( ... ) 
« مستعرضا » الاتجاهات التكنولوجية خلال العشرين سنة الماضية فى الاتصالات 
السلكية وتكنولوجيا الحاسوب لاستخداماتها فى تخزين واسترجاع المعلومات ٠‏ ثم 
البريد الالكترونى وا مؤتمرات السلكية والبث المرئى المتداخل . ثم النشر والإذاعات 
والتطورات المستقبلية المحتملة فى التكنولوجيا بالنسبة للمكتبات ٠‏ ثم ماذا يمكن 
أن تكون عليه مكتبات المستقبل9 » . 

إن النجاعة العلمية إذا ارتبطت باجرائية الإعلام العلمى والتقنى ومختلف 
استعمالاته فى التعليم والصناعة فى ظروف وقتية محددة لخصها ليتل أرتور 
(818113117) ءاتامآ فى توجيه ابستومولوجى وتوجيه هادف وتوجيه إشكالى 
استوجبت هذه التوجيهات استعمالات متعددة للإعلام العلمى والتقنى (6) . 
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الشبكة المغاربية للمعلو مات 

تعتبر الشبكة فى مفهومها اللغوى نقاط مبعثرة على رقعة جغرافية معينة يتم 
الاتصال بين مختلف النقاط بواسطة وسيلة معينة . ولتبسيط رؤية وتصور الشبكة 
يمكن ذكر مثال. 

يمكن ذكر شبكة الطرقات , والشبكة الهاتفية وغيرها . وتعتبر الشبكة فى 
مفهومها العلمى وعاء حديث وضع خصيصا من أجل الربط بين المؤسسات العلمية 
ومراكز التوثيق وغيرها غالبا ما تكون نقاط الشبكة متباعدة عن بعضها البعض 
تسير وفق نقاط دائرية تحوم حول نقطة محورية مركزية .. 

وإذا حاولنا الفصل بين الشبكة التوثيقية ونظيرتها المعلوماتية يمكن القول بأن 
الأولى عبارة عن تبادل وثائق مرجعية . تسجيلات ببليوغرافية , منشورات 
ووسائل سمعية بصرية فى حين أن مفهوم الشبكة المعلوماتية فهى تفريغ محتويات 
المصادر السابقة عن بعد والاتصال الالكتزونى والمحاورة عن بعد وغيرها . وبهذا 
يمكن القول بأن هناك تكامل واضح بين نوعى الشبكتين خاصة فيما يتعلق بالتفزيخ 
عن بعد للتبادل التوثيقى الكلاسيكى "ده 1نصةءطتارع سآ" . 

وقد أقيمت الجمعية العامة للشبكة المغاربية بالجزائر لتنفيذ جدول اشغال شامل 
يرسم نشوء الجزء المغاربى للشبكة العربية المعلوماتية بفضل منهجية أصدرها 
برنامج الإعلام الآلى لما بين الحكومات 1020151265 العستهء امع مدآ" 
''26تتتةرع 2:0 ( 1128 ) تحت رعاية اليونسكو 1[1111500. 


دور و مساهمة اليونسكو فى وضع الشبكة المغاربية: 

يعتبر برنامج الإعلام الآلى لما بين الحكومات الذى تشرف على إنجازه اليونسكو 
محاولة لإقامة توازن تكنولوجى بين دول العالم المشاركة فى البرنامج وتنفيذ سياسة 
تنموية أساسها التطور بواسطة استعمال التكنولوجيات الحديثة للأتصال . 

ويخص هذا البرنامج معظم الدول النامية التي تهدف إلى تدعيم استعمال 
الإعلام الآلى فى مؤسسات وهيئات البحث خاصة عن طريق الوصول إلى تحقيق 
الأهداف التالية : 

- تدعليم الموارد البشرية فى البلدان النامية بتخصيص برامج تكوين متخصصين 
فى الإعلام الآلى ؛ تكوين أصحاب القرار من أجل إدماج التكنولوجيات الحديئة 
فى سياسات التربية والتعليم على مختلف المستويات . 
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- تدعيم البحث العلمى فى الإعلام الآلى وإدماجه العقلانى فى التنمية 
والتطور وكافة النشاطات ذات الطابع العلمى والتقنى والبشرى 

إن استهداف هذه النقاط وتحقيقها لن يتأتى إلا إذا اعتمد على منهجية قابلة 
للتجانس بين المراحل الإجرائية للعملية الذى يتطلب وجود هيئات علمية تقوم 
بالنشاط العلمى والتقنى كأساس تطبيقى لسياسة وضع تعاون إقليمى بين البلدان 
النامية عامة والعربية على وجه الخصوص27) . 

وتدخل الشبكة المغاربية المعلوماتية فى إطار برنامج عربى معلوماتى شامل 
نسم 0 لتمكين المجموعات المشاركة من الاستفارة من خدمات الشبكة بصفة 
أكبر وأنضجح . إن شبكة مغرب نات ''اع7طعتاع112' عبارة عن شبكة إقليمية سوف 
يتم ربطها بالشبكات الأخر: ى مشرق نات '']6لعنداءة]/!' والتى تضم معظم بلدان 
الشرق العربى كمصر و سوريا و لبنان وغيرها وشبكة الخليج ''15:61نا0'' التى تضم 
المملكة العربية السعودية ٠‏ قطر الكويت وبلدان أخرى . 

وتجدر الإشارة إلى ان اليونسكو قد ساهمت مساهمة حقيقية فى تمويل هذا 
المشروع الذى انطلقت أشغال انجازه فى بداية ١44١‏ والذى يمكن تجسيده عبر 
الشكل التالى : 

شكل رقم )١(‏ الشبكة العربية للمعلومات 


الشبكة الأوروبية 
الأكاديية للبحث 
عنصمعلد2عة ممعم مس8 
علتم اع للعتوعدع عل 


موزعين دوليين 


للإعلام العلمى و لتقنى 
160001 ,511 
لرحيوتكت 


ثقطة محورية 
غصلمط لوع0] 


الشبكة المغاربية 


عله جم 60155 لزه جاع ممع داع 1/13 
المملكة العربية 3 0 توز 
لعربية السعودية الجزائر 2 - تونس 
- قطر- - الكويت 


- المغرب - ليبيا 
- موريتانيا 


- الإمارات العربية 


المتحدة إلخ .. الغراق للع 
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يضح جليا من خلال الشكل العام للشبكة العربية المعلوماتية أن البرنامج 
العربى يهدف أيضا إلى التواصل مع البلدان المتقدمة فى معالجة وتخزين واسترجاع 
الإعلام العلمى والتقنى لتتمكن من استغلال كل الموارد الإعلامية المتوفرة فى هذا 
الميدان مهما كان مكان تواجدها . ونخص بالذكر الشببكة الأوروبية الأكاديية 
للبحث التى تحتوى على معطيات علمية هامة حسب التقرير الذى قدمه الممثل 
الأوروبى آلان أورو 41780171 لالكآى الذى يقر بوجود أكثر من 417 نقطة 
إتصالية عبر مختلف القارات!8) , 

لقد تم عقد الجلسة التأسيسية لشبكة مغرب نات تحت إشراف شخصيات 
سياسية وعلمية بعد أن تم انتخاب أعضاء المكتب لأمانة الشبكة . وارتكزت هذم 
الأعمال على وجه الخصوص على : 

- تحديد النقطة المحورية للشبكة . 

- تحديد النقاط الإقليمية التمثيلية على مستوى البلدان المغاربية . 

- تحضير وصياغة مشروع قأنون لتسيير الشبكة . 

تحديد النقطة المحورية للشبكة : 

إن الدور المتنامى للوسائل اللاسلكية فى الاتص العلمى والتقنى قد ساهم 
بصفة أكيدة وواضحة فى إرساء الملامح الجديدة للمجتمعات المتطورة خاصة تلك 
التي تقطع شوط ما بعد التصنيء(© . كما ساهم هذا الدور فى إقامة شبكات 
الكترونية منذ بداية الستينات نظرا للتطور المتواصل للنشاظ العلمى لإقامة 
علاقات بين هيئات التدريس ومراكز التوثيق والمعلومات لتوفير أنجح الأوعية 
لتوزيع البيانات . 

إن تحديد نقطة محورية أساسية بالنسبة للشبكات المعلوماتية أمر ضرورى 
لتنسيق الجهود وتوفير نظام تبادل مستمر يمكن الاعتماد عليه لتلبية حاجات 
مستعملى الإعلام المتخصص . 

لقد اعتمدت الجلسة التأسيسية لشبكة مغرب نات إلى اتخاذ مركز البحث حول 
الإعلام العلمى والتقنى - الجزائر - كنقطة محورية . ومرجع هذا الاختيار يعود 
إلى أسباب علمية ومادية وتقنية(09 . 

ويمكن النطر فى أمر تجربة المركز على حيازة التقانة الضرورية فى وضع الشبكة 
المحلية الجزائرية منذ سنوات والتي يمكن استخلاصها فى الشكل التالى : 


شكل رقم ؟ الشبكة الجزائرية المعلوماتية 


مراكز استنطاق مراكز استعمال 
فريع ألد معالجة الارعلام تكنولوجيا ‏ -مكتبجهرى 
0 الاتصال - مركز توثيق وطنى 
0 - معهد بحث 
المحتويات ال 
7 - أفراد ( باحثين ؛ 


معطيات " م أساتذة ؛ طلبة , 
لك ألم ) . 


إن توفر بئية تحتية وفوقية لدى المركز جعل منه نقطة محورية للشبكة المغاربية 
لتبادل المعلومات إضافة إلى كونه نقطة إقليمية على المستوى الداخلى يقوم 
بتنسيق المهام التوثيقية على المستوى العلمى والتقنى . 

النقاط الإرقليمية لشبكة مغرب نات : 

إضافة إلى مركز البحث حول الإعلام العلمى والتقنى بالجزائر الذى يعتبر نقطة 
محورية ونقطة إقليمية بالنسبة للشبكة المغاربية عينت الهيئات المشاركة نقاطاً 
دائرية ستكون بمثابة النقاط المحورية على مستبوى اليلدان المغاربية داخليا 
باعتبارهم الأكثر تأهيلا ومهارة فى ميدان معالجة الإعلام وحيازة الطاقات 
الضرورية لتنظيم هذا النشاط على المستوى الداخلى . 0 

ويمكن الإشارة إلى أن كل النقاط الدائرية للشبكة المغاربية تهتم بالبحث العلمى ‏ | "40 .: 


: 0 
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والتوثيق وهى على التوالى . 


- مركز البحث حول الإعلام العلمى والتقنى ( الجزائر ) 0857 
- المركز الوطنى للتوثيق ( المغرب ) اولك 
- المركز الوطنى الجامعى للتوثيق العلمى ( تونس ) 00251 
- المركر الليبى للمراقبة ( ليبيا ) 11[ 
- المعهد العالى العلمى ( موريتانيا ) 155 


ان عملية تجسيد الشبكة المغاربية المعلوماتية تتم وفق منهجية تساعد على 
إقامة ربط تكنولوجى شريطة توفر الأدوات الحديثة للإتصال على مستوى كافة 
النقاط الدائرية التى يمكن تصويرها فى الشكل الموالى مع إمكانية الوصول إلى 
موزعى الإعلام على المستوى الدولى . 
شكل رقم ٠"‏ 
الشبكة المغاربية للمعلومات وإمكانية ربطها بالشبكات الدولية 


الهوع الرلي إلا حرس "فيش 


1 1 ليطي _ : 
ا 3 يي ع مولرينانهيا 
5 للك 
كص (سسسحتتم امحيسين 
(الجزاتل» لجرا «البزاش) 


بقلم : الأخضر إيدروج 

وأثناء الأشغال التأسيسية للشبكة المغاربية أشار الأستاذ بسيط إلى أن برنامج 
تجسيد البئية للتعامل المعلوماتى يتم وفق احترام المنهجية التالية المرتكزة على : 

- جرد شامل للمؤسسات . 

- تعيين النقاط المحورية الإقليمية . 

- تعيين النقطة المحورية للشبكة . 

- تقييم البنية التحتية المتوفرة فى البلدان المغاربية . 

- الاتفاق على توحيد المقاييس التقنية . 

- الاتفاق على الخدمات التى يمكن تقديمها إضافة إلى تبادل المعلومات . 

- الاتفاق على طبيعة المعلومات التى يمكن تبادلها . 

- دراسة إمكانية تكوين إطارات مختصين فى ميدان الإعلام العلمى . 

- إقامة منهجية عقلانية لبناء الشبكة . 

- جرد المؤسسات العلمية على المستوى المغاربى والعربى التى يمكن أن تكون 
عضوا مشاركا فى الشبكة(!!) . 

أهداف الشبكة المغاربية : 

كغيرها من الوسائل الحديثة للإتصال تهدف الشبكة إلى إقامة أنجح السبل 
لتوصيل الإعلام المتخصص لمختلف مستعمليه . ومن ضمن الأهداف المنشودة فى 
إقامة قاعدة تكنولوجية حديثة على المستوى المغاربى يمكن جرد المجموعة التالية 
من المقاصد : 

- المساهمة فى بناء قواعد معطيات متخصصة ( علوم إنسانية ؛ علوم 
اجتماعية , علوم دقيقة . الخ ... ) وجعلها تحت تصرف العلميين لدعم البحث 
العلمى ؛ وتحقيق تنمية اجتماعية واقتصادية شاملة . 

- تحقيق تكامل علمى وتوثيقى بين الهيئات والمؤسسات المتخصصة فى المغرب 
العربى . 
- إقامة جرد شامل للنشاط العلمى وتجنب الاستعمال المزدوج للطاقات العلمية 
البشرية والمادية والمالية عن طريق توفير خدمة الاتصال الالكترونى بين الباحثين 
والعلميين . 

- اتاحة فرصة الوصول إلي مصادر مرجعية محلية ودولية مع إمكانية استعمال . 
المصادر العربية كمقايضة علمية وبالتالى التخفيف من النفقات المالية لاقتناء 4 
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قواعد معطيات أجنبية . 

ومن خلال الإنشاد إلى هذه الأهداف فإن الشبكة المغاربية تحاول تجنب مجموعة 
من المضاعفات وبالتالى تفادى التبعية المفرطة تجاه البلدان المتقدمة . 

فى عصر يتميز بالاستعمال المكثف للإعلام العلمى والتقنى تلجأ مختلف 
المكتبات ومراكز المعلومات إلى استغلال السبل الحديثة للإستجابة إلى الحاجيات 
المتنامية لمستعملى الإعلام انطلاقا من مبدأ تنظيمى بغض النظر عن مكان تواجد 
المستفيدين من المعلومات . ولعل أبرز مثال على ضرورة اللجوء إلي الوسائل 
المعلوماتية ما أشار إليه مارتن ''218141137" أن الثورة التكنولوجية الحاصلة مئذ 
سنوات قد أنتجت تغيرات عميقة على مختلف العمليات بما فيها تلك المتعلقة 
بالإتصال التى ولدت وذجا جديداً من المجتمعات له خصائص مميزة منها المؤشر 
التكنولوجى والاجتماعى , والاقتصادى . والسياسى والثقافى(02 , 

وقصد الإلمام بمختلف هذه المؤشرات يمكن تبسيط مدلولها فيما يلي : 

- المؤشر التكنولوجي المميز للمجتمع الإعلامى يرتكز على كون الإعلام مصدر 
هام من مصادر العمل على غرار المصادر الانتاجية الأخرى على أساس الانتشار 
الواسع للاعلام فى المؤسسات ٠‏ وميدان الخدمات والمنظومات التربوية وغيرها من 
ميادين النشاط الأخرى . 

- المؤشر الاجتماعي : يتميز الإعلام بإمكانية التغيرية للتنظيمات 

الاجتماعية والسكانية لأنه يقوم بتأثير متواصل وديناميكى وبقيامه دور التحسين 
التام للخدمات والحياة الإجتماعية . 

- المؤشر الاقتصادى : إن المصطلح المركب الذي ينعت به الإعلام وهر « مورد 
الموارد » يدل بوضوح على دوره الاقتتصادى كمصدر لتراكم الثروة والقيمة الفائضة 
كما يبرز المساهمة فى فتح فرص التشغيل والاختصاص ال مهنى والوظيفى . 

- المؤشر السياسي : لا يمكن الارتكاز على الإعلام العلمى كوسيلة عمل دون 
توفير حرية التفكير والإبداع ليتمكن مستعمليه من المساهمة الفعلية فى علمية 
التطوير والرقى والتنمية . 

- المؤشر الثقافي : إن الاعتراف بالدور الفعال والاستراتيجى للإعلام فى 
تقوية المبادىء والقيم الثقافية للإنتاج الفكرى هو ضرورة عاجلة من أجل تسخيره 
فى مختلف الأنشطة الواردة فى المجتمع . 


إن النشاط التوثيقى الذى تطوره المكتتبات ومراكز الإعلام قد جعل من عملية 
تقييم الأدوار الوظيفية للمعلومات المؤشر البارز فى التخقيض من المضاعفات 
السلبية المحتملة من عدم استغلال الموارد المعلوماتية الحديثة . ومن هنا يبرز اهتمام 
مراكز المعلومات ببناء ديناميكية إعلامية عن طريق تحقيق بعض الوظائف التى 
تقوم بها فى إطارنظام وطنى أو إقليمى للمعلومات المتخصصة بعدتحديد الأولويات 
التى تكون « نتيجة لدراسة متعمقة وليس بالتعرف العام على الاحتياجات »(13) 
٠‏ وحسب ماك قراث 613113 1/0 فإن هذا التحديد يقوم على اعتبار العوامل التالية 


من الناحية المنهجية : 
,أ - هل يتطلب الأمر عملا عاجلا ؟ 
ب - تكلفة التنفيذ . 


ج - احتمالات النجاح . 

' د - الفوائد على المدى الطويل مقابل الفائدة علي المدي القصير ‏ 

ه - ما تطلبه الأغلبية ,149) , 

يتضح من خلال المبررات العلمية والتوثيقية أن الشبكة المعلوماتية تحوى 
مضاعفات استراتيجية إضافة إلى مساهمتها فى التكامل بين المكتبات ومراكز 
البحث فإنها تساهم بقسط وافر فى مركزية معالجة المعلومات وتوزيعها على 
المستوى المحلى والدولى . 

ومن ضمن ما تصبو إليه الشبكة المغاربية يمكن الإشارة إلى النقاط الأساسية 
التالية التى نعتبرها مضاعفات تحاول البنية المعلوماتية تحقيقها من الجانب 
الإيجابى وتفاديها من الناحية السلبية . 

المضاعفات الاقتصادية : إن عصر التكتلات المعلوماتية التى أنشئت 
المستوئ الدولى تهدف إلى التخفيف من الثقل المالى الذى يتطلبه الاستثمار 
الإعلامى المتخصص بحيث أن إنشاء مراكز معلوماتية يستوجب تسائداً ماليا بين 
مجموعة من البلدان . وقد تبين أن السياسات الإعلامية المتبعة على مستوى 
المغرب العربى بل المستوى العربى لم تكن منسقة تنسيقاً يسمح بتوفير جزء كبير 
فنى النفقات المالية خاصة فيما يتعلق باقتناء قواعد وبئوك المعطيات الأجنبية , 
بناء المكائزة اللغوية المعربة أو المتعددة اللغات ‏ اقتناء الأنظمة المقياسية وغيرها 
... لذا فإن الشبكة المعلوماتية تساعد الهيئات التوثيقية ومراكز المعلومات 
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اه 


الشبكة المغاربية المعلوماتية آفاق ثقافة الإتصال العلمى 


المجتمعة فى إطار منظم على تخطيط سياسات عقلانية لاقتناء بنوك معطيات 
مشتركة ذات مقاييس موحدة يمكن استغلالها عن بعد . 
وفى مجال إقتصادى آخر يمكن الإشارة إلى أن الشبكة تساعد على وضع برامج 
علمية وتربوية وجامعية مشتركة بين مختلف مراكز البحث والجامعات المغاربية 
والعربية بطريقة مباشرة خاصة إذا وفرت الشبكة خدمة البريد الإلكتروني بين 
الباحثين والأساتذة لتبادل الخبرات وتنسيق الأعمال العلمية . 
كما تتيح الشبكة فرصة وحيدة لإقامة جرد شامل لكل الوسائل المادية والمهارات 
الفئية الإنسانية التى تحوزها البلدان العربية لتعميم الفائدة وتقريب الإمكانيات 
المتوفرة للياحثين . 
المضاعفات التكنولوجية : سبتت الإشارة إلى أن تطور البحث مرتبط 
بتوفير البئية الضرورية لتوسيع رقعة تأثيره الإيجابى خاصة وأن الإعلام يشكل 
مصدرا مرجعيا أساسيا - ويبرز جلياً أن الشبكة تقوم بتجسيد هذه العملية فى 
الأشكال التالية مع إمكانية طغيان أحدها على الآخر وفق الأهمية المنوطة بكل 
شكل . 
معالجة وتخزين وتوزيع واسترجاع الإعلام في مختلف أشكاله 
* نقل المعلومات ذات الصبغة المكتوبة والمصورة والسمعية بين مختلف النقاط 
المرتبطة بالمركز المعلوماتى . 
* الاتصال عن بعد بين مختلف الهيئات المساهمة فى الشبكة. 
* تطوير البريد الإلكترونى بين العلميين والذى يستخلف تدريجياً الطرق 
الكلاسيكية بين الباحثين ومسيرى المراكز الإعلامية . 
* إتاحة فرصة ا ا ا 
مهما كان مكان تواجدهم . 
* توحيد الأنظمة المعلوماتية ومقاييس إستغلال الوسائل الحديثة للاتصال . 
- المضاعفات الثقافية : لاتقتصر الشبكة المعلوماتية على تحقيق أهداف 
تكنولوجية وإقتصادية بل يتعداها إلي أهداف ثقافية خاصة إذا إرتبط الأمر 
بمجموعة من البلدان تحوز تاريخا مشتركاً وتنتمى إلى حضارة مشتركة وتتكلم لغة 
واحدة . وبهذا يتضح الإشكال الثقافى الذى يمكن الإعتناء به فى ل المعلوماتية. 
ونورد النقاط التالية : 


بقلم : الأخضر إيدروج 


* التقليص من حدة التبعية العلمية والشقافية لمشاريع البحوث المغاربية 
والعربية وتحقيق إنتاج تكنولوجى نابع من أولويات التطور والتنمية العربية . 

+ تجانس المصطلحات العلمية المستعملة في كل البلدان العربية خاصة بالقيام 
بعملية إنجاز مجامع ومكانز لغوية علمية وفق الإختصاصات المختلفة . 

* تحقيق تبادل ثقافي وعلمى بواسطة الفرص المتعددة التى تتيحها الشبكة 
خاصة النشر عن بعد فى إطار « القرية الإعلامية العلمية العربية » التى أشرنا 
إليها فى مقال سالف(15) 

خازمة : 

إن أهم التأثيرات التى ينتجها إستغلال الوسائل الحديثة للإتصال خاصة منها 
الشبكات لايمكن الإلمام بها لأن المضاعفات السالفة تتفاوت من حيث الأهمية التى 
نعطيها للمجتمع الإعلامى والدور الذى يقوم به المورد الجديد اللا مادى . إن 
البلدان المغاربية التى تصبو إلي مسايرة التطور لما بعد التصنيع عليها إدراك كافة 
المضاعفات والنتائج خاصة على المدى المتوسط والطويل خاصة وأن مدلول الإعلام 
ا متخصص لدى العديد من البلدان أصبح مسايراً لمفهرم السيادة السياسية . 

إن إقامة مشروع شبكة عربية وتجسيد لها يوحى بإمكانية إنشاء تكتل معرفى 
لمجابهة التجمعات الأخرى ومسايرة ميدان التطورات العلمية والتكنولوجية . 

إن إنشاء مراكز معلومات على المستوى المغاربى والعربى قد يكون إحدى 
المؤشرات"الأساسية التى تساعد الشبكة على رسم آفاق جديدة بالنسبة للإتصال 
العلمي للإستفادة الفعلية من خصائص ووظائف الموارد الإعلامية . 
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مجلة المكتبات والمغلومات الغربية . س"١‏ »ع ؟ . ابريل 11455 


الهيكل الحالى للقوى العاملة فى مكتبات 
البحث ومراكز المعلومات فى مصر 


د . ثناء إبراهيم موسى فرحات 
مدرس المكتبات 
قسم المكتبات والمعلومات 
كلية الآداب - جامعة القاهرة 
( فرع بنى سويف ) 
تتناول الدراسة هيكل العمالة في مكتبات ومراكز ا معلومات 
بمصر من عدة وجوه تمثل هياكل فرعية للهيكل ال منكامل للعمالة 
وهى : العدد الشوع » السن ٠‏ القسم أو الإدارة 0 طبيعة 
التعاقد . 


ظ 
يتميز هيكل العمالة في كل قطاع بخصائص معينة من حيث تكوينه من أفراد 
ذوى صفات طبيعية ( مثل النوع - السن .... إلخ ) أو مكتسبة ( مثل المؤهل - 
الخبرة ....إلخ ) تؤثر على أداء القرى العاملة فى انجازها لأعمالها وفي تحقيقها 
لأهداف الوحدات التى يعملون بها . بل ويكاد يتميز تكوين هيكل العمالة في كل ١‏ 
وحدة من وحدات هذا القطاع بخصائص قد تختلف أو تتفق مع الوحدات الأخرى 0 
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. الهيكل ا حال ىلإقوى العاملة فى مككتبات البحث 


وتتمثل مكونات هيكل العمالة فى مجموعة الصفات الطبيعية أو المكتسية 
الأساسية التي يمكن توزيع إجمالي القوى العاملة علي أساسها ٠‏ وبالتالي وضعها 
فى صورة يمكن تحليلها . ويمكن النظر إلى هيكل العمالة فى مكتبات البحث 
ومراكز المعلومات من عدة وجوه تمثل هياكل فرعية للهيكل المتكامل للعمالة , 
ويعبر كل منها عن أحد جوانب هذا الهيكل . إلا أنه متداخل ومتكامل مع 
الهياكل الفرعية الأخرى . ولذلك , لايمكن تكوين رؤية متكاملة وشاملة بمجرد 
الاقتصار على أى من الهياكل الفرعية بمعزل عن الهياكل الأخرى ؛ وهذه الهياكل 
هى : 

١‏ -العده. ؟-الثوعو. ” -السن, 

- القسم أو الإدارة . © - طبيعة التعاقد . 

وبغرض التعرف على الواقع الفعلي لهيكل العمالة بالمكتبات ومراكز المعلومات 
فى جمهورية مصر العربية » تم إعداد صحيفتى استبيان ؛ الأولي وجهت إلي شئون 
العاملين بالمكتبات ومراكز المعلومات ( ملحق رقم )١‏ , والثانية. وجهت إلي مديرى 
المكتبات ومراكز المعلومات ( ملحق رقم ؟) ؛ وذلك من خلال اختيار عيئة طبقية 
عشوائية بواقع ١١١ ( /٠١‏ مكتبات ومراكز معلومات ) من إجمالى مكتبات 
البحث ؛ المكتبات الجامعية ( ٠4‏ مكتبة جامعية ) جدول رقم ٠ ١‏ والمكتبات 
الميخصصة ومراكز المعلومات ( "ا مكتبة متخصصة ومركز معلومات ) جدول رقم 
؟ ؛ فى جمهورية مصر العربية ؛ البالغ عددها ٠١95‏ مكتبة ومركز معلومات . 


د. ثناء إبراهيم موسى فرحات 


جدول رقم )١(‏ التوزيع الجغرافي لعينة المكتبات الجامعية 


هذا . وقد رفضت مكتبتان من مكتبات العيئة استيفاء بيانات صحيفتى 0 


م 


الهيكل الحالى للقوى العاملة فى مكتبات البحث 

الاستبيان » وبذلك يصبح حجم عينة الدراسة ١١‏ مكتبات ومراكز معلومات . 
الشياكل الفرعية للعمالة : 

فيما يلى مكونات هيكل العمالة فى قطاع مكتبات البحث ومراكز المعلومات 
(ملحق رقم ١‏ صحيفة الاستبيان الموجهة إلي مديرى شئو, والعاملين فى متديات 
ومراكز العينة ) . 
١‏ - الضيكل الفرعى للعدد : 

بلغ إجمالي القوى العاملة في مكتبات البحث ومراكز المعلومات ( عيئة الدراسة 
مكتبات ومراكز معلرمات ) في جمهورية مصر العربية ١7460‏ موظفا . 
ويشير هذا العدد إلي القوى العاملة فى جميع الوظائف بتلك المكتبات ومراكز 
المعلومات يعد حذف العاملين بالخدمات المعاونة ( جدول رقم 7) . 

وكما يتضح من الجدول رقم ("1) فإن هناك مكتبتين من مكتبات العينة لايعمل 
بهما أى موظف ؛ وهاتان المكتبتان هما مكتبتا قسمى علم النفس والاجتماع بكلية 
الآداب جامعة القاهرة . ومعنى ذلك أن إجمالى القوى العاملة المشار إليها (808؟1 
موظفا ) يُمثّل العاملون في ٠١5‏ مكتبات ومراكز معلومات فقط . علما بأن 
مجموع مفردات العينة ١١‏ مكتبات ومراكز معلومات . 

كما يبين الجدول أن هناك ما يقترب من ثلث عدد مكتبات ومراكز العينة 
5 لايعمل بها سوى موظف واحد أو موظفين , فالمكتبات التى يعمل بها 
موظف واحد وقثل ١١‏ مكتبة من مكتبات العينة ( ١5.4‏ / ) بالإضافة إلى 
صغر حجمها ؛ يتم إغلاقها فى حالة غياب الموظف المسئول عنها أو حصوله على 
إجازة . ومن الأمثلة علي ذلك أن مكتبة مجمع الفنون تعمل بها موظفة واحدة منذ 
سبع سنوات ؛ ثم حصلت هذه الموظفة على إجازة لرعاية الطفل فى الفترة التئ 
كانت الباحثة تستوفى فيها بيانات الاستبيان » وتولي مسئولية مقتنيات المكتبة 
أحد العاملين بالمجمع كعهدة فقط حيث أغلقت المكتبة تماماً لحين عودة الموظفة من 
الإجازة . 


د. ثناء إيراهيم موسى فرحات 
كذلك يوضح الجدول رقم (!) أن حوالي 01.8 /ز من المكتبات ومراكز 
المعلرمات يعمل بها خمسة موظفين أو أقل . 
جدول رقم ("1) العاملون في مكتبات ومراكز العينة موزعون وفقا للمكتبات والمراكز 


بجعا 
تت بخط صم 
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4 
5 
١ 
4 
60 
1 
١ 
, 
ُ 
َ 
0 
3 
١ 
03 
١ 
1 
١ 
١ 
ا‎ 
١ 
١ 
٠١ 
١ 


فك 


الهيكل الحالىللقرى العاملة فى مكتبات البحث 


ومبين الجدول رقم (4) توزيع العاملين السابق الإشارة إليهم علي أنواع 
المكتبات . وكما يتضح من الجدول » فإن عدد العاملين في مكتبات الكليات 
يتراوح ما بين ؛ موظفين و”/ موظفا , فى حين أن عدد العاملين فى مكتبات 
الأقسام يتراوح ما بين الصفر و ٠١‏ موظفين . وذلك فى حين أن عدد العاملين فى 
مكتبات قطاع البحث ومكتبات قطاع الخدمات يتراوح ما بين موظف واحد وأكثر 
من ١1١‏ موظفا . هذا . وتتوسط مكتيات الجهاز الإدارى بالدولة المكتبات والمراكز 
من ناحية عده العاملين بها . حيث يتراوح هذا العدد ما بين " موظفين وه؟ 
موظفا . أما مكتبات قطاع الإنتاج ٠‏ فإن العدد بها يتراوح ما بين موظف واحد و 
١6‏ موظفاً . 


جدول رقم (6) توزيع العاملين على أنواع المكتبات والمراكز 


0 
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ويمثل الجدول رقم (0) القوى العاملة السابق الإشارة إليها موزعة على كل نوع 
من أنواع مكتبات ومراكز العينة ؛ وكذلك متوسط عدد العاملين فى كل نوع. 
جدول رقم (5) توزيع العاملين فى مكتبات العينة وفقا لعدد المكتبات 
فى كل نوع ومتوسط عدد العاملين 


ته | سصة | ست إسعةة| عد | 


| مكتبات مركزية 
مكتبات كليات 
مكتبات أقسام 
قطاع البحث 
الجهاز الإدارى 
قطاع الإنتاج 
قطاع الخدمات 


ويبين الجدول السابق أن أعلي متوسط لعدد العاملين ( ١4‏ موظفاً ) موجود فى 
مكتبات ومراكز معلومات الجهاز الإداري بالدولة وذلك نظراً لأن معظمها مراكز 
معلومات تتكون من خمس إدارات قثل المكتبة إحداها » يليه مكتبات الكليات 
(1 موظفاً ) , بيئما يأتى متوسط مكتبات الأقسام في المؤخرة ( '! موظفين ) . 
ويعد ذلك منطقيا نظراً لصغر حجم تلك المكتبات . 


العجز أو الزيادة فى أعداد العاملين : 
( ملحق رقم؟ صحيفة الاستبيان الموجهة إلي مديري المكتبات ومراكز 
المعلومات) . 


01 


5 


الهيكل الحالىللقوى العاملة فى مكتبات البحث 


جدول رقم (5) مقدار العجز والزيادة فى القوى العاملة وفقا لتقدير مديرى 
مكتبات ومراكز العينة 


ويوضح الجدول السابق أن مقدار العجز فى عدد العاملين الذى أفاد به مدير 
لاة مكتبة ومركز يمثلون نسبة 4ر07/ من مكتبات ومراكز العينة هو ١4.‏ 
موظفاً يمثلون نسبة /ار8١/‏ من إجمالى القوى العاملة ( ١780‏ موظفاً ) , في 
حين بلغ مقدار الزيادة فى عدد العاملين والذى أفاد به مديرو ١١‏ مكتبة ومركزاً 
تمثل نسبة ١ر١١/‏ من مكتبات ومراكز العيئة هو 144 موظفاً يمثلون نسبة 
4ر6١/‏ من إجسالى العاملين فى مكتبات ومراكز العينة .وبمقارنة الزيادة بالعجز 
نجد أن صافى العجز ( 47 موظفا ) لامثل سوى ند..ء صغيرة هي "ار /[ من 
إجمالي القوى العاملة . وعلى الرغم من ذلك ٠‏ فإن هيكل العدد وحده لايمكننا من 
الحكم على القوى العاملة في مكتبات البحث ومراكز المعلومات ٠‏ أو إبداء الرأى 
فى مدى مطابقتها لمتطلبات العمل فى تلك المكتبات والمراكز » ما لم يرتبط هذا 
الهيكل ببغض الهياكل الفرعية الأخرى , وهو ما سوف تتم مناقشته في الصفحات 
التالية . . 

ويجب التنويه هنا إلى أن العدد الكلى للعاملين فى مكتبات ومراكز معلومات 
العينة ( ١١460‏ موظفاً ) سوف يختلف أحياناً عن العدد الكلى الذى سوف يتم 
تحليله فى بعض الهياكل الفرعية الأخرى . ويرجع السبب في ذلك إلي امتناع 
بعض الأفراد وبعض مديرى شئون العاملين فى مكتبات ومراكز العينة , عن 
استيفاء بعض البيانات ؛ أحيانا بسبب عدم توافرها , وأحيانا أخري لأنها بيانات 
شخصية لايجوز الاطلاع عليها . وبناء على ذلك ؛ فسوف يختلف عدد العاملين 
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فى الجداول المختلفة » ويعتبر العدد الإجمالى فى كل جدول هو عدد العاملين الذين 
استجابوا لكل سؤال , أما الفرق بين هذا العدد وبين العدد الكلى للعاملين فى 
مكتبات ومراكز العينة ( ١180‏ موظفاً ) فيعتبر غير مبين فى كل حالة . 


] - الفيكل الفرعى للنوع : 
جدول رقم (1) توزيع العاملين فى مكتبات ومراكز العينة وفقا لنوع 


ويوضح الجدول رقم (1) أن الإناث يمُثلون نسبة ١ره”/‏ من إجمالى العاملين 
فى مكتبات ومراكز العينة » علي حين أن نسبة الذكور بلغت 9ر14 / ٠‏ وأن نسبة 
عدد سكان جمهورية مصر العربية من الإناث إلى الذكور ( خلال عام 19817 ) هى 
او اا الم ا ة1) 1 . 

كما أن نسبة الإناث إلي الذكور فى القوى العاملة على مستوى الجمهورية فى 
تعداد 1945 هى كر١١‏ :غر84 /ز ( 1001516 : هلاه )١( ) ١١1/7.‏ . ومن 
ذلك ؛ يتضح أن نسبة اشتراك الإثاث فى القوى العاملة فى مكتبات البحث 
ومراكز المعلومات مرتفعة . وقد يتفق ذلك مع الاتجاه السائد فى المكتبات فى 
بعض الدول المتقدمة ؛ حيث تمثل الإناث ما نسبته 417// من إجمالى العاملين فى 
مهنة المكتبات فى الولايات المتحدة عام 141/١‏ . وفى فرنسا ١‏ بلغت نسبة الإناث 
العاملين فى مهنة المكتبات عام ١544‏ أكثر من 0٠‏ / , وفى المملكة المتحدة تمثل 
نسبة الإناث العاملين فى مجال المكتبات والمعلومات 01 / , كما أن أغلب وظائف 
المؤهلين في المكتبات فى أستراليا يشغلها إناث ("1) . 
': وإذا كانت نسبة الإناث فى المكتبات فى بعض الدول المتقدمة كبيرة » فإن ذلك 
يرجع إلى أن نسبة الإناث فى القوي العاملة فى تلك الدول كبيرة أيضاأ ؛ كما يرجع 
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إلى أنهن لايشغلن المناصب العليا . ولايتقاضين أجوراً مساوية للرجال عن نفس 
الأعمال(2) . وذلك يختلف عن نسبة الإناث إلى الذكور فى القوى العاملة فى 
جمهوربة مصر العربية السابق الإشارة إليها . ولواقع الأجور والمناصب , كما أن 
قوانين العاملين فى جمهورية مصر العربية لا تفرق بين الإناث والذكور فى الأجور 
والمرتبات ٠‏ والفرصة متاحة للاناث لتقلد المناصب مما يعنى أن هناك تكافؤ فرص 
بينهما . ويمكن توضيح ذلك من خلال الدرجة الوظيفة والنوع . 
الدرجة الوظيفية والنوع : 

يبين الجدول رقم (8) أن الدرجة الوحيدة لوكيل الوزارة الموجودة بمكتبات ومراكز 
العيئنة تشغلها سيدة . وعلي حين أن الذكور يتساوون مع الإناث فى درجة مدير 
عام ؛ فإن نسبة الإناث تزيد على نسبة الذكور فى جميع الدرجات الأخرى عدا 
الدرجة الأولى التى يزيد فيها الذكور على الإناث بنسبة ١ر.‏ / فقط ويثبت 
أن هناك تكفو فرص فى جمهورية مصر العربية بين الذكور والإناث في تولى 
المناصب بمختلف درجاتها . 
جدول رقم (4) توزيع العاملين فى مكتبات ومراكز العينة وفقاً للدرجات الوظيفية 


النسبة 
ال الا 


وكيل وزارة 
مدير عام 

الأولى 

الثانية 
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وعلى ذلك ؛ فإن زيادة عدد الإناث العاملين فى مكتبات البحث ومراكز 
المعلومات فى جمهورية مصر العربية يعد أحد معوقات العمل فى تلك المكتيات 
والمراكز ‏ وذلك نظراً للأعباء والمسئوليات الاجتماعية الملقاة على عاتقهن ؛ حيث 
ترتفع معدلات الغياب والإجازات نتيجة لذلك ٠‏ وهو ما يؤثر على العمل فى تلك 
المكتبات والمراكز بالسلب ؛ ويمكن توضيح ذلك من خلال الحالة الاجتماعية وحالة 
التواجد للعاملين فى مكتبات ومراكز معلومات العينة . 

ويوضح الجدول رقم (4) أن هناك 5ر١0‏ / من الإناث ما بين متزوجة ومطلقة 
وأرملة .فى حين أن هذه النسبة لا تجاوز ار . 7/ للذكور . 

ويبين الجدول رقم )٠١(‏ أن عده العاملين الموجودين على رأس العمل في 
مكتبات ومراكز العينة هو ٠١0١‏ يمثل نسبة 817/ من إجمالى العاملين المقيدين 
فى تلك المكتبات والمراكز . وأن /١17‏ من العاملين (7١؟‏ موظفاً ) غير موجودين 
على رأس العمل للأسباب الآنية : الإجازات دون مرتب , والإجازات المرضية » 
والإعارات , والانتداب خارج العمل . 

كما يبين الجدول رقم )٠١(‏ أن نسبة الإناث الحاصلات على إجازة دون مرتب 
تمثل ضعف نسبة الذكور الحاصلين على نفس الإجازة . وذلك علي الرم من أن 
نسبة الإناث المتزوجات لا تمثل ضعف نسبة الذكور المتزوجين . وهو ما يويد ماسبق 
الإشارة إليه من أن زيادة عدد الإناث تعد أحد معوقات العمل فى مكتبات البحث 
ومراكز المعلومات نظراً للظروف المحيطة بهن . 
٠“‏ - الشيكل الفرعى للسن : 

يلاحظ من الجدول رقم )١١(‏ أن الهيكل العمرى ييل بدرجة كبيرة إلى الفئات 
العمرية المتوسطة , وذلك لأن معظم العاملين فى مكتبات ومراكز العينة يمثلون 
الأعمار من سن 6؟ إلي 40 سئة ؛ وتصل النسبة فى هذه الحالة إلى 4ر80 / ٠‏ 
وعلى ذلك ٠‏ لايعتبر الهيكل العمري للعاملين في مكتبات البحث ومراكز 
المعلومات هيكلاً شاباً » حيث تصل نسبة القوى العاملة في المجموعتين العمريتين 
أقل من ١6‏ سنة إلى درلا / ؛ وكذلك لايعتبر الهيكل العمرى هيكلاً هرما نظراً 
لعدم تجاوز نسبة القوى العاملة في عمر 0١‏ سنة فأكثر نسبة ١ر١١‏ / . 
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يسيم مسيم جسم | 111 || 


جح صر عرص فم و 
متهم | جى مه جرخيو فكع متتس صم لتوكم )!لي مذ 
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' د. ثناء إبراهيم موسى فرحات 


“جدول رقم )١١(‏ توزيع العاملين فى مكتبات ومراكز الغينة وفقا لفئات السن 


النسية التسية 
وت كانت 


م ا ا لعا ا 
- 54 سنة ) إذ لا يوجد بكل منهما سوى موظف واحد ٠‏ وربما يزجع السبب فى 
ذلك بالنسبة للمجموعة العمرية ١9 - ١6‏ سئة إلى صعوية العثور: على عمل . 
بالنسبة لخريجى الشهادات المترسطة وفوق المتوسطة . قور تخرجهم . كما أن 
السبب فى قلة العدد في المجموعة العمرية ٠١‏ - 54 سنة يرجع إلي أن سن المعاش 
هو سن الستين . 

وتكاد تتقارب نسب المجموعتين العمريتين .”7 - 8" , 4" - 4" . ومن ثم 
مكن اعتبار أن أغلبية العاملين فى مكتبات ومراكز العينة داخل هاتين المجموعتين 

حنيث قثلان 44 /.من إجمالى.العأملين.فى تلك المكتبات والمراكز ..كما. تكاد 
تتقارب المجموعتان العمريتان :1 -غ7,نمو-فه '. وقد يكون ذلك طبيعياً 
بالنسية للمجموعة العمرية - 14 يسبب أن متوسط سن الحصول على مؤهل 
:جامعى حوالى 7١‏ سئة , وذلك بالإضافة إلى صعوبة الحصول على عمل مناسب . ' 
وتشير المؤشرات الغامة للسن إلى أن متوسط سن القوئى الفإفلة فئ مكتبات 


308: 


ادا 
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ومراكز العينة هو ؟.ر/ا" سنة . وأن أقل سن هو ١4‏ سنة ٠‏ وأن أكبر سن هو 8 
سعة: 

كما يلاحظ فى الجدول رقم )١١(‏ أن نسبة الإناث د تزيد على نسبة الذكور فى 
المجموعاث العمرية السبع الأولى ( من ١4 - ١6‏ و حتى 60 - 448 ) . علي حين 
تزيد لسبة الذكور على نسبة الإناث فى الثلاث المجموعات العمرية الأخيرة ( 
- 06 وخعى 5١‏ - 14 ) , وهو مايدل على أن هناك خللا في الهيكل العمري 
للذكور. 
- الشيكل الفرعص للقسم أو الادارة : 

واجهت الباحفة مشكلة تقسيم كل العمالة في مكتبات البحث ومراكز 
المعلومات ( غيئة الدراسة ) وفقا للقسم أو الإدارة التى يتبعها الموظف داخل 
المكقبة أو المركز ٠‏ ويرجع ذلك إلي اختلاف أسس توزيع الأعباء أو تقسيم العمل 
فى ثلك المكتباث والمراكز . مثلاً » قد يتم التقسيم فى بعض المكتبات أو المراكز 
حسب النشاط ( اقتناء ٠‏ إعداد فنى . خدمة مكتبية . أو : فهرسة . تصنيف , 
إعارة . ... إلغ ) . وقد يتم حسب أشكال الأوعية ( كتب » دورياث . خرائط , 
رسائل .. إلخ ) ٠‏ وقد يتم حسب النشاط وأشكال الأوعية معا ( اقتناء ؛ إعداد 
فنى . خدمة مكتبية . دوريات , رسائل ... الغ ) ووفق هذا التقسيم قد يجمع 
الموظف بين عملين فى نفس الوقث ٠‏ كدأن يقوم فى وقث واحد بالإعداد الفنى 
والخدمة معا . 

0 


مكتبات ومراكز غير مقسمة 

حسب أشكال الأوعية 

حسب النشاط 
2 
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يوضع الجدول رقم(7١)‏ أن هناك 1" مكتبة ومركزاً غير مقسمة أصلا لأقسام 
أو إدارات تمثل نسبة 51/ من العيئة ؛ منها 64 مكتبة ومركزا تمشل نسبة 
ورا / من العينة يعمل فى كل منها موظف واحد أو موظفان على الأكثر يؤديان 
جميع الأعمال والأنشطة بها ؛ وتجب الإشارة هنا إلى أن الغالبية العظمى من 
مكتيات الأقسام والمكتبات المتخصصة ومراكز المعلومات التى لم يكتمل لها 
المقومات الأساسية . تقع ضمن هذا العدد , على الرغم من أنها ليست حديثة 
النشأة . 

جدول رقم )١(‏ تواريخ إنشاء مكتباث ؤوهراكز العينة 


ماقبل ١9.‏ 
ولد عاقا 


157 - لوءئؤوا 
١96.‏ - ؤوهؤوا 


15 - ؤاؤا 
١91‏ - كلاوا 
14- ؤمؤا 
15-"7ؤؤا 


يوضع الجدول رقم )١(‏ أن مجموع المكتبات والمراكز هو 97 مكتبة ومركزاً , 
وذلك لأن هناك ١١‏ مكتبة ومركزاً من مكتبات ومراكز العيئة ( ٠١8‏ مكتبات 
ومراكز ) لم تذكر تواريخ إنشائها . كما يوضع الجدول أن هناك فتكتبة واحدة 
أنشئت قبل عام ٠‏ هى مكتبة المتحف اليوناني الروماني بالإسكنذرية (أنشئتت 
فى 1846 م ) . ويبين الجدول أن عدد مكتبات العينة التى أنشئت قبل عام | إل 
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1917 هو 4" مكتية فقط تمثل حوالي /"7 / ٠‏ فى حين أن المكتبات والمراكز التى 
أنشئت خلال الفترة من عام 1917٠‏ حتى عام 1947 ( 08 مكتبة ومركزا .) تمثل 
حوالى "لز . كما يبين الجدول أنه خلال الفترة ١94‏ حتى ١59489‏ أنشئث "١‏ 
مكتبة ومركزا ( /ار"ا" /ز ) , ويرجع السبب فى زيادة عدد المكتبات والمراكز خلال 
هذا العقد إلني القرار الجمهورى رقم 577 لسنة 1948١‏ والخاص بإنشاء مراكر 
المعلومات والتوثيق فى الأجهزة الإدارية للدولة والهيئات العامة . 

0 - الهشيكل الفرعى لطبيعة التعاقد : ١‏ 
جدول رقم )١4(‏ توزيع العاملين في مكتبات ومراكز العينة وفقا لطبيعة التعاقد 


ويلاحظ من الجدول رقم )١4(‏ أن العاملين فى وظائف دائمة ٠‏ أى المعينين فى 
مكتبات ومراكز العينة ؛ يمثلون النسبة الغالية من القوى العاملة ( كركة / ) .' 
وهذا يدل على استقرار العاملين فى تلك المكتتبات والمراكز » على حين أن العاملين؛ 
فى وظائف مؤقتة ( بالعقد : !١‏ موظفاً يمثلون نسبة لار١‏ / , وبالمكافأة الشاملة 
١ :‏ موظفاً يمثلون نسبة ١‏ / ؛ وبالمكافأة نصف الوقت : ! موظفين يمثلون نسبة 
كرء / » وبالفرق بين المرتب والمعاش : موظف واحد يمشل نسبة ١ر.‏ / ) يمثلون 
نسبة صغيرة مقدارها كر" / . 


د. ثناء إبراهيم موسى فرحات 
الخلاصسة 

يمكن الخروج بالنتائج العامة التالية : 

١‏ - أن هيكل العمالة في مكتبات البحث ومراكز المعلومات يتكون غالبيته من 
الإناث (١ر760/‏ ) ٠‏ وأن الذكور يمثلون نسبة صغيرة من إجمالي العاملين في 
تلك المكتبات ( 9ر4 //) » وهو ما يمثل أحد معوقات العمل في تلك المكتبات 
والمراكز . 

؟ - أن هيكل العمالة من الإناث في مكتبات البحث ومراكز المعلومات ؛ هيكل 
متوازن من حيث توزيعاته العمرية ؛ فهو يعد شيكلاً وسطأ فى مجموعه ٠‏ إذ لم 
يغبت أنه هيكل شاب . بما يؤدى إلى زيادة نسبية فى الفاقد نتيجة لعدم الخبرة 
, كذلك لم يغبت أنه هيكل هرم بتشغيل أعداد كبيرة من كبار السن بما يؤدي 
إلى زيادة نسبية فى الفاقد نتيجة لتقدم السن والأمراض المصاحبة له . 

" - أن هيكل العمالة من الذكور في مكتبات البحث ومراكز المعلومات ؛ يعد 
: هيكلاً هرما . وهو مايدل على أن هناك خللا في هيكل العمر بالنسبة لهم . 
:4 - أن مكتبات البحث ومراكز المعلومات تهتم بالقوى العاملة من ناحية العدد 

دون اهتمام كاف بهيكل العمالة بمفهومه الواسع . 

كما يمكن الخروج من التحليل السابق بأن هيكل العمالة فى كل مكتبة أو مركز 
معلومات في حاجة إلى دراسة وتحليل وتقييم للحجم الكلى للعمل وإلى توزيع 
هذا الحجم على الأفراد المطلوبين لأداء العمل , وذلك حتى يتم التخطيط للقوى 
العاملة على مستوى المكتبة أو مركز المعلومات ثم علي المستوى الإقليمى أو 
علي مستوى قطاع المكتبات في إطار التخطيط الشامل للقوى العاملة على 
مستوى جمهورية مصر العربية . 
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:كير أ كوي كر شومر لحي كيم رصم لمر 


طن كير كر يخسيجر ليو حصيمر متم لسر ١‏ ال ل 
مرصكمم عوك 6 جخوم كيه لد يدن ا خيةاا تيم لس 


) لمسو) وسيبن 


الهيكل الحالى لقوى العاملة فى مكتبات البحث 


د. ثناء إبراهيم موسى فرحات 


ملحق رقم (2) 
اذا كان عدد العاملين في المكتبة أو المركز أكثر من حاجة العمل أو أقل من حاجة 
العمل . نما هو إجمالى عدد العاملين من كل فئة وماهى الفئات التى يوجد بها 
أعداد زائدة وكذلك الفئات التى يوجد بها أعداد غير كافية ؟ 
المؤهل العده 
- أعلى من الدرجة الجامعية الأولي متاح 7 
- الدرجة الجامعية الأولي 
- مؤهل فوق المتوسط 
- مؤهل متوسط 
- مؤهل دون المتوسط 


المراجحع 

)١(‏ الجهاز المركزى للتعبئة العامة والإحصاء . تقدير عدد سكان جمهورية مصر 
العربية فى ١944/1١/١‏ . - القاهرة : الجهاز , 1994. - ص ٠١‏ . 

(1) إبراهيم محمود عوض . هيكل قوة العمل فى مصر والتوقعات حتى عام 
٠‏ . - القاهرة : كتاب العمل .ع "0١‏ ( يناير 144١‏ ) . - ص .١١‏ 

() محمد أمين البنهاوى . المرأة ومهنة المكتبات . - مجلة المكتبات والمعلومات 
العربية .س ؟ .ع" ( يوليو ١941‏ ).- ص( ص؟! - "١‏ . 

(4) محمد أمين البنهاوى . نفس المرجع . - ص 8" . 

(6) جمهورية مصر العربية . قرار رئيس جمهورية مصر العربية رقم 71 لسنة 
١‏ بشأن انشاء مراكز للمعلومات والتوثيق فى الأجهزة الإدارية للدولة 
والهيئات العامة وتحديد اختصاصاتها . - الجريدة الرسمية . س 74 .ع 44 
مكرراً ( .)١941/١١/4‏ 
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مجلة المكتبات والمهلومات الغربية س"١‏ .ع ؟ .أبريل 15ؤا 


حسسن محمد باحودة 
دراسة وقائمة ببليوجرافية 


د. عبداللطيف عبدالحكيم سمرقندى 
قسم المككتبات والمعلوماث: 
جامعة أم القرى - كلية العلوم الاجتماعية 
| ( مكةالمكرفة ) 9 
ملخص: 
تتناول الدراسة مدى توافر مال الدكتور حسن محمد باجودة 
فى ثلاث من ا مكتبات هى مكتبة جامعة أم القرى ا مركزية بمكة 
ا مكرمة ومكتبة جامعة ا ملك عبدالعزيز بجدة ومكتبة ا حرم ا مكى 
الشريف بمكة ا مكرمة . كمنا تتناول.:ايضا مدى وجود مؤلفات 
الكاتب السعودى فى الأعمال البيلوجرافية الصادرة بالسعودية . 
وتشتمل الدراسة على معلومات عن الكاتب تتعلق بتعليمه 
وحياته العلمية والعملية ونشاطاته ا حالية . ويضيف الباحث 
ويلحق بالدراسة قائمة بجميع أغمال.الكاتب من كتب وبحوث 
ومخطوطات وندوات ومقالات منشورة بالدوريات . 


فقدفة : 


هد تعتبر ظاهرة البيلوجرافيا الشخصية " الخاصة " قليلة ونادرة فى الوطن العربى؛ 


حسن باجوده دراسة وقائمة ببليوجرافيه 


وغالباً ما تظهر فى مناسبة تخص الشخص . وموضوع هذه الدراسة بعيد عن كل 
ماسبق » فعند قيام جامعة أم القرى بحصر النّتاج الفكرى لأعضاء هيئة التدريس 
فى كتاب خاص لفت نظر الباحث النْتاج الغزير والمتفرع للدكتور حسن محمد 
باجودة ٠‏ فشرع فى كتابة بحث خاص به تحت اسم « حسن محمد باجودة » دراسة 
- وقائمة بيليوجرافية . 
وتشتمل هذه الدراسة على حصر شامل ودقيق لكل نتاجه من الكتب المطبوعة 
- المقالات بالمجلات والبحوث - المحاضرات والندوات - المخطوطات مع رصد 
للبيانات البيلوجرافية الكاملة التى تلقي الضوء على كل منها ؛ وأكمل الباحث 
هذا الحصر بالبحث عن نتاجه فى مكتبة جامعة أم القري بمكة المكرمة . ومكتبة 
الحرم المكى بمكة المكرمة ٠‏ ومكتبة جامعة الملك عبدالعزيز بجدة ؛ ولتكملة الدراسة 
قام الباحث بمتابعة نتتاجه في الأدوات البيليوجرافيه التى ظهرت تباعاً فى الآونة 
الأخيرة والتى تتمثل فى : معجم المطبوعات العربية في المملكة العربية السعودية 
للدكتور على جواد الطاهر والتى صدرت في جزءين ٠‏ وموسوعة الأدباء والكتاب 
السعوديين خلال ستين عاما ( ١8٠١ - ١0٠‏ ه ) إعداد أحمد سعيد بن سلم 
فى ثلاثة أجزاء ؛ ومعجم الكتاب والمؤلفين فى المملكة العربية السعودية إعداد 
الدائرة للإعلام المحدودة , وأخيراً دليل الكتاب والمكاتبات إعداد خالد أحمد 
اليوسف فى طبعته الثالثة . 
الدراسات السابقة فى هذا العجال : 
تكاد الدراسات في البيليوجرافيا الخاصة تنحصر في عدد قليل جدأ من 

الأعمال التى ظهرت في مناسبات معينة ؛ ومثال ذلك : 
١‏ - حمد الجاسر - بيلوجرافية مختارة من أعماله المتعلقة بالجزيرة العربية قام بها 

يحيى محمود ساعاتى - دار العلوم ١4.0‏ هع .198 م !؟ ص . 

وهى بيليوجرافيا خاصة لعلامة الجزيرة العربية حمد الجاسر , فقد وجد المؤلف 

أن من واجبه تجاه الرجل الذى خدم تاريخ الجزيرة العربية وتراثها بشكل 

منقطع النظير أن يقدم هذه الببليوجرافيا التى تعتبر جزءاً من أعماله . 
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د.عبداللطيف عبدالخكيم سمرقندى 
والمناسبة هى افتتاح الشيخ حمد الجاسر المقر الجديد لدار العلوم بالرياض (؟ 
/ 5 /..14ه- 8/1٠١‏ / .198 م) ء وقد رتب هذا العمل هجائيا 
بعنوان : « الكتاب والمقال مع البيانات البيليوجرافة الكاملة » وقد خلا من 
أى نوع من الكشافات . 


؟- ابن الجزار - محاولة حصر بيلوجرافيا للوثائق الموجوة بدار الكتب الوطنية - 


مصلحة النشر والإيداع الفنى - أكتوير 1541م - دار الكتب الوطنية - 
وزارة الشثون الثقافية - الجمهورية التونسية !4 ص عربى ؛ ١‏ ص 
فرنسى. 1 

وقد صدرت هذه الببليوجرافية الخاصة عن الطبيب القدوانى أحمد ابن إبراهيم 
الجزار فى إطار الاحتفال بألفيته . وذلك إسهاماً منه فى التعريف بأحد 
الأعلام البارزين . وسار فى فهرسة العمل علي قواعد التقئين الدولى للورصف 
البيليوجرافى تدرب 15811 وقسّم العمل إلي أريعة أقسام : الأول حصر فيه 
مؤلفات ابن الجزار المخطوطة والمصورة والمحفوظة بدار الكتب الوطئية , 
والثانى قائمة مؤلفاته المطبوعة الموجودة ومصنفاته المفقودة التى تناقلتها 
كتب التراجم ٠‏ والشالث حصر فيه البحوث والدراسات التى اهتمت بابن 
الجزار: والرابع تناول بعض المقالات التى وردت بالدوريات ؛ وبنفس الطريقة 
تم توزيع القسم الأجنبى باللغة الفرنسية , مع وجود كشافين للعناوين فى 
ترتيب هجائى باللقب وبإحالة إلي رقم المعلومة . 


"' - محمد طاهر الكردى الخطاط - حياته وآثاره - أحمد علي , عبداللطيف ابن 


عبذالله بن دهيش - الجمعية العربية السعودية للثقافة والفنون إدارة الثقافة 
- قسم التراث . د . ت - 85 ص وقد تضمن بعض اللوحات . 

قسم العمل إلى قسمين : الأول نيذة عن حياته للدكتور أحمد علي ؛ سرد فيه 
رحلته إلى مصر للتزود بالعلم وذلك بعد عرض لنشأته الأولي ؛ والوظائف 
التى تقلدها . وأعماله الممتمثلة فى كراريس لتعليم الخط العربى باسم 
(كراسة الحرمين ) التى انتشرت فى معظم الأقطار العربية وأخرى باسم 


حسن باجوده دراسة وقائمة ببليوجرافيه 


(نفحة الحرمين ) . وهنالك عنوان آخر في القسم الأول بروائع من خط الشيخ 
محمد طاهر الكردي يبرز فيه عدداً من لوحاته في كتاب تاريخ الخط العربى 
؛ وجانباً آخر يوضح فيه الكتابة الميكروسكوبية ويقتصر فيه على الأعمال 
.التّى لا ترى إلا بالميكروسكوب حيث كتب علي بيضة دجاجة مفرغة وكتب 
علي حبة قمح ٠‏ ورسم خريطة جزيرة العرب بالتفصيل مع أسماء البلدان فى 
حجم طابع البريد ؛ وكتب المصحف الشريف على الرسم العثمانى - وأخيراً 
اشتغاله بالتأليف و وشخصيته مؤرخاً وأدبياً وناظماً ومهتما بالآثار . 

أما القسم الثانى فقد قام بتأليفه الدكتور عبداللطيف بن عبداله بن دهيش 
؛ فبعد أن ذكر نبذةٌ عن حياة الكردى الخطاط ذكر مؤلفاته مع شرح واف لكل 
مؤلف حيث وصل عدد مؤلفاته إلي واحد وثلاثين مؤلفأ . وغير المطبوعة أى 
تحت الطبع وهى عشرة ؛ وفي آخر صفحات الكتاب بعض النماذج لخطه 
ولوحاته الفئية . وقد طبع الكتاب بتكليف من الجمعية العربية السعودية 
للثقافة والفنون بمناسبة الحفل التكريمي الذى أعدته الجمعية للشيخ الكردى 
تقديراً وعرفاناً لمجهوداته العلمية والفنية . 

ومن وجهة نظر علمية لا يعتبر هذا العمل عملاً ببليوجرافياً بل جهودأً مقدرة 
في حصر النتاج بصورة مشروحة . 

وفى المجال العربى ظهرت ثلاث دراسات بيلوجرافية خاصة قام بإعدادها 
الدكتور محمد فتحي عبدالهادى فى كتابه : المكتبات والمعلومات - دراسات 
في الإعداد المهنى والبيليوجرافيا والمعلومات - سلسلة دراسات في علم 
المكتبات والمعلومات - مكتبة الدار العربية للكتاب - ط ١4١1 ١‏ ه- 
581 م فى ١10‏ صفحة . 

وتشمل صفحات القسم الثانى من الكتاب 97 - 1١١‏ هذه الدراسات 
الثلاث : 

- نجيب محفوظ في مكتبتين قوميتين - دراسة وقائمة ببلوجرافية . 
- إحسان عبدالقدوس في مكتبتين قوميتين - دراسة وقائمة ببليوجرافية . 


و : 


الف 


3 


د.عبداللطيف عبدالحكيم سمرقئدى 


- د . محمد المصرى عثمان ( 191780 - ١154م‏ ) قصة العمل في صمت,: ٠‏ 

وقد اشتملت الدراسات السابقة ٠‏ إضافة إلى قائمة النتاج الفكرى 
الخاص بكل واحد من شخصيات الدراسة ( مثل الروايات والمجموعات , 
الحوارت ؛ المترجمات ٠‏ التبسيطات لنجيب محفوظ ) إضافة إلي دراسة 
الطبعات المختلفة . اشتملت على بعض الملاحظات ضمن ثنايا الدراسة . 

أما دراسة إحسان عبدالقدوس فقد تضمنت قائمة بأعماله وما كتب.عنه 
إضافة إلى دراسة بيليوجرافية عن هذا العاج . 

وقثل الدراسة الثالغة لمسة وفاء من أستاذ إلى زميل له فبعد النيذة 
الوافية عن حياته وكفاحه قام الباحث بإيراد قائة ببليوجرافية بالأطروحات 
التى شارك فى الإشراف عليها , إضافة إلى مؤلفاته والأدلة التبى قام 
بإعدادها ٠‏ ومقالاته المترجمة والمؤلفة . والدراسات والتقارير التى قدمها 
للمؤقرات وحلقات الدراسة . 


/ا - حمد الجاسر - دراسة لحياته مع ببليوجرافية شاه لة لأعماله المنشورة إعداد 


إدارة التكشيف والاستخلاص - مكتبة الملك فهد الوطنية - الرياض ١4١6‏ 
ه - 1946 م فى ١1١‏ صفحة - السلسلة الثالثة رقم ١1/‏ . 
ويعتبر هذا العمل من أحدث الأعمال الخاصة فى مجال الببليوجرافية الشخصية 


وينقسم العمل إلي أربعة أقسام . الأول : حياته وأعماله « الولادة والنشأة » . 
الدراسة العلمية . العمل . اشتغاله بالصحافة والنشر . وأخيراً التأليف والتحقيق» 
أما القسم الثانى : فقد اشتمل على الضبط الببليوجرافى لأعماله , أما القسم 
الثالث : فعرض لصور تذكارية ووثائق خطية , أما القسم الرابع والأخير : فقائمة 
يبليوجرافية شاملة بأعمال حمد الجاسر غطت أعماله من كتب ومعاجم ونشاطات 
فكربة أخرى نشرت بالمجلات التى صدرت وهى :« العرب . المجلة العربية ؛ 
الحرس الوطنى ٠‏ الرسالة ؛ مجلة مجمع اللغة العربية بدمشق » وذلك في تغطية 
للفترة من ١88١‏ - 619١ه‏ ( 1989 - 4وؤام). 


أماامخ قاسية توم الكاليف فقد فظن العمل كل مغن مؤلفة ومتقق أن 


حسن باجوده دراسة وقائمة ببليوجرافيه 


مختصر أو موضح ٠‏ وقد رتبت القائمة الفابائياً عناوين الأعمال المحصورة . 
والعمل فى حد ذاته يعتبر تكريماً لعلامة الجزيرة حمد الجاسر ومثالاً يحتذى به 
من العرفان والتقدير لعلمائنا وأدبائنا في المملكة العربية السعودية . 
مدخل للدراسة : 
لماذا حسن محمد باجودة ؟ 
أن المتتبع للدراسات السابقة في هذا المجال يجد أن المعنييين بهذه الدراسات هم 
أصخاب النّتاج الغزير والمتعدد والمتنوع كم وكيفا فى إثراء الساحة بالكتب 
والمقالات والبحوث والندوات والمؤقرات . 
وقد كان حريّاً بالباحث أن يحتفى بشخصية هذه الدراسة من خلال هذا البحث 
بعد أن لفت نظره النّتاج الغزير والمتنوع للدكتور حسن محمد باجودة مقارنة يعطاء 
ونتاج زملاته أعضاء هيئة التدريس بجامعة أمْ القرى كما يتبيّن من دليل أعضاء 
هيئة التدريس السعوديين ونتاجهم العلمى الذى أعدته ونشرته وكالة الجامعة 
للدراسات العليا والبحث العلمى بالجامعة . 
وهذا البحث تقديرٌ وعرفان وأقل من الواجب لقامة سامقة لواحد من رجال العلم 
في بلادنا . 
الدراية: 
١‏ - لقد سارت الدّراسة على لحو التالى : 
أ - مدي توافر أعمال الدكتور حسئن محمد باجودة فى : 
مكتبة جامعة أم القرى المركزية - مكة المكرمة . 
مكتبة جامعة الملك عبدالعزيز - جدة . 
مكتبة الجرم المكى الشريف - مكّة الكرمة . 
ب - مدي وجود أعمال الدكتور حسن محمد باجودة في الأعمال الببليوجرافية 
الصادرة بالمملكة . 
ج - القوائم . 
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لماذا هذه المكتبات بالذات 5 ش 

يجب أن يؤخذ فى الاعتبار أن هذه المكتبات المعنية لاتعتبر مكتبات وطنية 
بالمعنى المتعارف عليه للمكتبة الوطنية حيث إن المكتبة الوطنية بالمملكة العربية 
السعودية هى مكتبة الملك فهد الوطنية بالرياض ٠‏ وقد تم اعتماد هذه المكتبات في 
هذه الدراسة للأسباب التالية : 
١‏ - مكتبة جامعة الملك عبدالعزيز بجدة تعتبر المكتبة الأم ومن أقدم المكتبات 
الأكاديمية بالمنطقة الغربية . وهى المكتبة التي تنتسب إليها شخصية البحث 
لأنّ جامعة أمْ القرى بمكّة المكرّمة فرِعٌ من جامعة الملك عبدالعزيز التي كان 
أحد شطريها بمكّة المكرمة وآخر شطريها بجدة . 
١‏ - مكتبة جامعة أم القرى هى المكتبة التى تنتسب إليها شخصية البحث . 
وك مكتية الحرم المكي الشريف تعتبر المكتبة العامة بمكة المكرمة وتوجد في 
نطاق وجود شخصية البحث . 
إذن هذه المكتبات موجودة في بيئة شخصية البحث ٠‏ وعلى أقل تقدير لابد من 
التأكد من وجود مؤلفاته فيها . أما لماذا لم نعتمد مكتبة الملك فهد الوطنية - 
وهى المكتبة الوطئية للبلاد ؛ والتأكد من وجود تلك المؤلفات لها فإن ذلك يعود 
إلي حداثة تأسيسها , إضافة إلى أن المكتبات المذكورة آنفا هى أكثر المكتبات 
العريقة والمتكاملة بمنطقة مكة المكرمة . 

ثمة دراسة أخرى لمعرفة مدي وجود مؤلفات الدكتور حسن محمد باجودة في 
أحدث الأعمال الببلوجرافية الصادرة بالمملكة المتمثلة فى : 

١‏ - معجم المطبوعات العربية بالمملكة العربية السعودية للدكتور على جواه 

الطاهر - جزأن - المؤسسة العربية للدراسات والنشر - بغداد 19868 م . 

* - موسوعة الأدباء والكتاب السعوديين خلال ستين عامآ ١4٠١ - ١6٠‏ 

ه . " أجزاء - إعداد أحمد سعيد بن سلم - من إصدارات نادي المدينة 
المنورة الأدبي (8/ ) ط "1411 ه 19917 م. 
٠"‏ - معجم الكتاب والمؤلفين فى المملكة العربية السعودية - ط ؟ , "1411 ه 
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- 14417 م - الدائرة للإعلام المحدودة - 7١8‏ ص . 
ع - دليل الكتاب والكاتبات إعداد خالد أحمد اليوسف - اشتراك خزيمة شرف 
العطاس - ط ” - ١4.0‏ ه - ١946‏ م - الجمعية العربية السعودية 
للثقافة والفنون 0/ا؟ ص . 
لماذا هذه الأعمال 5 
لأنها أعمال ببليوجرافية نشرت عن المملكة العربية السعودية أي لمؤلفين وكتاب 
سعوديين على سبيل الحصر ؛ وقد يكون عمل الدكتور على جواد الطاهر موحيا 
بغير ذلك لأنه طبع في بغداد إلا أن موضوع الكتاب وشخصياته عن المملكة 
العربية السعودية . 
تناول الباحث الأعمال المطبوعة تباعاً منذ عشر سنوات حتى آخر ما طبع في 
العام الماضى لتصبح الدراسة شبه متكاملة . وهذه الأعمال كما تبيّن مختلفة 
المؤلفين والطبعات على مدار السنوات العشر الأخيره . 


الدكتور حسن محمد باجودة (*) 
المولد والنشأة الأولى : 

ولد فى مدينة الطائف فى صيف ١750‏ ه في قلب المديئة فى زقاق يسمى 
زقاق المهراس , وكانت الأسر والدوائر الحكومية بمكة المكرمة - آنذاك - تقضى 
الصيف بالطائف ٠‏ ويومها لم تعرف شهادات الميلاد حتي يتسنى لنا معرفة تاريخ 
الولادة علي جهة التحديد . وقد توقيت الوالدة عائشة عبدالعزيز الصائغ - رحمها 
الله تعالي - حينما كان فى سن الخامسة ٠‏ وعاش سنى طفولته الأولى بمكة المكرمة 
بمنزل والده - رحمه الله تعالي - في أجياد أمام البازان فى برحة الطفران على يمين 


*) بتصرف من سيرة ذاتية للدكتور حسن محمد ياجودة في رسالة خطية بعث بها مشكوراً 


لما 


حث . 
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الصاعد إلى اسّدٌ وكان بجوار المنزل وعلي بعد زهاء نمال رده فى مل منزية 
ابتدائية هي المدرسة السّعديّة الأهليّة . 
سنوات التحصيل الابتدائية : 

التحق بالمدرسة السعدية الأهليّة . وكانت الدراسة على فترتين ؛ صباحية وبعد 
الظهر حتى قبيل أذان العصر , وكان الطلاب بالمدرسة يفترشون البسط وقضي' فى 
هذه المدرسة السنتين الأولي والثانية . وبعد أن قطع شوطاً في السنة الثالقة آخبره 
جار من أقرانه في السنة الثالثة الابتدائية بأنه يدرس فى مدرسة حكومية تقع 
بجوار الحرم » وسماها له وهي المدرسة المنصورية الابتدائية العى كانت أمام باب 
علي » ورعّبه هذا الزميل فى التحول من المدرسة السعدية إلي المدرسة المنصورية , 
وعنئدما فاتح والده بتلك الرغبة رحب بالفكرة , ولما كان والده - رحمه الله - 
حريصاً فى أثناء المقابلة التى سوف يجريها له مدير المدرسة توطئة لقبوله , كان 
حريصا علي أن - يبِيّض وجهه - حسب تعبيره رحمه الله في أثناء المقابلة : فقد 
أصرّ والده على أن يحفّظه بنفسه كامل مقررات السنة الثالقة الابتدائية قبل 
المقابلة, علما بأن الوقت آنذاك كان أول السنة الدراسية . وقد وافق حرص أبيه 
علي أن يبيّض وجهه في أثناء المقابلة التى سوف تجريها المدرسة له حرصه على 
الألتحاق با مدرسة الحكومية الفخمة التى تطل على المسجد الحرام ؛ لذا فقد حفظ 
من أول السنة كامل المقررات الدراسية لتلك السنئة . وبعد أن عقد له والده امتحاناً 
في كل المواد بما فى ذلك مادة الحساب كان نجاحه في تقدير والده كاملا . 

وفي صبيحة أحد الأيام ذهب به والده إلي المدرسة المنصورية والتقى بمديرها 
الأستاذ الفاضل عبدالله مرداد - رحمه اله - وعرض عليه رغبته في تحويل ابنه 
إلي مدرسته بالسنة الثالثة ؛ وخاطب المدير والأساتذة الجضور بلهجة الوائق : في 
إمكانكم أن تختبروه فإنه يحفظ كل المواد ؛ وكم كانت المفاجأة كبيرة عندماءقال 
مدير المدرسة 8 : لاداعى لاختباره ففى إمكانه أن يلتحق حالاً بالصف الثالك 
وكم كانت سعادته غامرة بالالتحاق بتلك المدرسة .. 
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سنوات التحصيل في المرحلة المتوسطة والعليا : 

بعد أن أنهى المرحلة الابتدائية في المدرسة المنصوزية سنة ١91/1‏ ه التحق 
بالمعهد العلمى السعودى فى مطلع سنة ١11/1"‏ ه , وكان المعهد وقتها يحتل مبنى 
مجاوراً للمدرسة المنصورية ولمدرسة تحضير البعثات ( المدرسة العزيزية - الثانوية 
حالياً ) ولكلية الشريعة ولمديرية المعارف . 
٠‏ لقد كانت المرحلة المتوسطة بالمعهد السعودى العلمى ثلاث سنوات والمرحلة 
الثانوية سنتين » وقد حصل على الشهادة المتوسطة عام ١7/6‏ ه وعلى الشهادة 
الثانوية سنة لالا"1١‏ ها . 
المرحلة الجامعية وسنوات الابتعاث : 

كان الابتعاث إلي مصر لمواصلة المرحلة الجامعية لخريجى ثانوية المعهد العلمى 
السعودى مقصوراً علي الخمسة الأوائل ٠‏ وكان أحد هؤلاء الخمسة حسن محمد 
باجودة وأحد المبتعشين في مطلع 117/8 ه إلي مصر حيث التحق بقسم اللغة 
العربية بكلية الآداب بجامعة القاهرة , ولقد كان طوال فترة دراسته وخلال السّترات 
الأربع ينجع بتقدير جيّد جداً وتخرج من الجامعة ونال درجة ة البكالوريرس بتقدير 
جيد جداً مع مرتبة الشّرف وذلك فى يونيو 1957 م . 
حياته العملبة والعلمية : 

بعد عودته من مصر إلي المملكة العربية السعودية عين معيداً بقسم اللغة 
العربية بكلية التربية بمكة المكرمة لمدة عامين . وفي نهاية عام 19717 م تحصل 
على شهادة السنة المنهجية لدرجة الماجيستير بقسم اللغة العربية بكلية الآداب 
يجامعة القاهرة . وسجل موضوعاً لدرجة الماجستير ٠‏ وفي تلك الفترة حصل على 
بعثة لنيل درجتى الماجيستير والدكتوراه من بريطانيا التى وصلها في 4؟ 
أغسطس م ملتحقاً بمدرسة الدراسات الشرقية والأفريقية بجامعة لندن , 
وتفرغ عاماً كاملاً لدراسة اللغة الانجليزية وبعدها انقطع لموضوع بحثه لنيل درجة . 
الدكتوراه جيث'قت المناقشة فى 7١‏ مايو 1914 م ومنحته لجنة المناقشة درجة 
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الدكتوراه مع الإذن بطبع الرسالة في الصورة التى قدّمت فيها للمناقشة . 

كان الدكتور حسن محمد باجودة أول من عاد حاملاً لدرجة الدكتوراه من 
مبعوثى كليتى الشريعة والتربية بمكة المكرمة ٠‏ ولا كان قسم اللغة العربية قد تم 
نقله من كلية التربية إلي كلية الشريعة فقد صدر قرار معالى وزير المعارف - 
آنذاك - بتعيين الدكتور حسن محمد باجودة مدرسأً ورئيسا لقسم اللغة العربية 
بكلية الشريعة والدراسات الإسلامية وذلك بتاريخ 4؟ / 7 / ١188‏ ه ء وإضافة 
لرئاسته لقسم اللغة العربية والتدريس قام بعمل وكيل كلينة الشريعة والدراسات 
الإسلامية . فقد عين وكيلاً لكلية الشريعة والدراسات الإسلامية بتاريخ ٠١‏ / 
/١‏ 1894 ه وعند افتتاح قسم الدراسات العليا العربية عام ١191"‏ ه أسندت 
إليه رئاسته وبذلك تخلى عن رئاسة قسم اللغة العربية . 

وظل رئيساً لقسم الدراسات العليا العربية زهاء سبع عشرة سنة باستثناء السئة 
التى قام فيها بالتدريس أستاذأ زائراً بقسم الدراسات السامية بجامعة سيدنى 
باستراليا للعام الدراسى 40 / ١145‏ ه ؛ وسئتى التفرِغ العلمى . وقام بالإشراف 
على أولى رسائل الدكتوراه في اللغة العربيّة بالمملكة العربيّة السعوديّة وعلى أرل 
عدد لمجلّة الجامعة . 
الدرجات العلمية : 

نال درجة أستاذ مشارك بتاريخ ١914/80/5‏ ه . 

نال درجة أستاذ بعاريخ ٠0/1/1١‏ 4١ه‏ . 

وكان يشترط مضى اثنى عشر عامآ بعد الدكتوراه للحصول على درجة 


الأستاذيّة . : 
منحته جامعة الملك عبدالعزيز جائزه البحث العلمى فى 8 / 4 / ١814‏ ه. 
النشاطات الحالية : ش 


. أستاذ وعميد كلية اللغة الغزتية وعضو المجلس العلمى‎ - ١ 
؟ - عضو لجنة دراسة موضوع ظاهرة الضعف العام في استعمال اللغة العربيّة‎ 
. بوزارة المعارف‎ 
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* - رئيس لجنة قحص الرسائل الجامعية التى تكتب عن المملكة فى جامعة أم 


القرى. 
ع - عضو لجنة مراجعة ترجمة معانى القرآن الكريم إلي اللغة الانجليزية برابطة 
العالم الإسلامى . 


ه - عضو المجلس الأعلى للمساجد . 
١‏ - رئيس لجنة التحكيم في مسابقة القرآن الكريم العالمية بالمملكة . 
١‏ - عضو لجنة تحكيم مسابقتى القرآن الكريم العالميتين بمصر وماليزيا . 
8 - عضو مراسل لأكاديمية شبلى دار المصنفين بالهند . 
استمر برنامجه التلفازي الأسبوعى ومدته نصف ساعة تسع سنوات ونصك 
وسجل فيه زهاء ستمائة حلقة والبرنامج باسم « مدرسة القرآن » ٠‏ وسجئل 
للإذاعة السعودية مئات الحلقات . 
وللدكتور باجودة بجانب كتاباته الجادة وأبحاثه المتعمقة مجموعة شهرية منها 
ما هو مبثوث فى ثنايا مؤلفاته وهى أيضاً جادة في معانيها , ومثل ذلك ما ورد 
في الكتب التالية : 
١‏ - التفسير البسيط للقرآن الكريم )١(‏ . 
" - الأسرة المسلمة فى ضوء القرآن (؟) . 
" - تأملات في سورة الأحزاب (5) ٠‏ ' 
وآخر رباعيّة نظمها تشير إلي معاناته فى طبع أعماله العلميّة إلي الحه الذى 
يخفى عن زوجته سروره لطبع أ عمل جديد بسبب عدم وجود الجهة الثى تحمل 
عنه عبء تصريفها . وهذه هى الرباعية : 
)١(‏ التفسير البسيط للقرآن الكريم - وزارة الحج والأوقاف - منشورات الأمانة العامة لمسابقة 
القرآن الكريم - الجزد الثامن د . ت - وزارة - ص 9لا١‏ - .18 . 
(؟) الأسرة المسلمة في ضوء القرآن الكريم - رابطة العالم الإسلامى - سلسلة دعرة الحق - 
السنة الثالثة عشرة - رجب 6١4١ه‏ - العدد ١6١‏ - ص .1٠١8- 51١١4‏ 
(؟) تأملات في سورة الأحزاب - مطبوعات نادي مكة الثقافى - ١4.‏ ه - ص 801 . 
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وأكتم حوب الفؤاد مسرتى 
لطبع كتاب إنّه شر ضسرة 
ولست ألوم اليوم أكرم حرة 
فقد ردت في العلم أكرم أمَة 
وبعتبر الدكتور باجودة من المدافعين عن اللغة العربية بجعلها تخصصاً واحدأ 
تحت شعار : اللغة العربية كل لا يتجزأ من أجل تلاشى الفصام التُكد الموجود عند 
دارسي النحو واللّغة والصرف والأدب والبلاغة . 
ومن أعماله الحالية التى يعكف على إعدادها برنامج إذاعى باسم « الصوم 
حكمه وآدابه » يذاع في شهر رمضان ١5١5‏ ه . 
الدراسة : 
١ ٠‏ - وجود وتوافر مؤلفات الدكتور حسن محمد باجودة بالمكتبات الثلاث 
وجد أن المؤلفات المتوافرة بالمكتبات الثلاث موزعة كالتالى : 
مكتبة جامعة أم القرى 8 عنوانا . 
مكتبة الحرم المئى الشريف ١" 2١١‏ عنواناً . 
مكتية جامعة الملك عبدالعزيز ١١‏ عنواناً . 
والقائمة المرفقة تبين أسماء هذه المؤلفات مرتبة أبجدياً حسب العئوان لكل 
الملاحظات : 
١‏ - في حين أن مؤلفات الدكتور باجوده تربو على الأربعين عنوانا إلا أن الموجود 
بالمكتبات الثلاث لم يصل إلى نصف هذا العدد . 
؟ - التشابه الكبير فى الكتب الموجودة بالمكتبات الثلاث مع فارق بسيط في 
بعض العناوين الأمر الذى يدعو إلى الظن بأن هذه النسخ قد أهديت من 
المؤلف للمكتبات . 
"بعش انون الترائة في جامعة الك امير لا توجد في المكتبة المركزية 
تتوافر بمكتبة كلية الآداب والعلوم الإنسانية أو لدى مكتبة الطالبات 
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مثلاً : وعدد النسخ لايتعدى النسختين في حالة وجودها . 

4 - الكتب التى صدرت للمؤلف حديثأ لا وجود لها ويعود ذلك إلي أنها مازالت 
تحت الإجراء الفنى توطئة لوضعها بالمكتبات السابقة الذكر . 

ه - اختلاف بيانات الوصف الببليوجرافي من مكتبة لأخرى لكتاب واحد ويرجع 
السبب إلى أن الكتتاب طبع في أكثر من مكان : القاهرة , النادى الأدبى 
(بجدة , مكة ؛ الطائف ) رابطة العالم الإسلامى . 

١‏ - وجود مؤلفات الدكتور حسن محمد باجودة في الأدؤات الببليوجرافية السابقة 


الذكر: 
بمتابعة الأعمال الببليوجرافية لم يجد الباحث اباباي 
عملين من الأعمال الأقدم والأحدث : 

معجم المطبوعات العربية في المملكة العربية السعودية - د . على جواد 
الطاهر - 1548 م . 


؟ - دليل الكتاب والكاتبات - إعداد خالد يقد واغاه- دحؤام. 
وقد لايلام الأول فى عدم تضمينه لمؤلفات باجودة نظرا لوجوده حال تجميعه 
مواد كتابه بجامعة الملك سعود ؛ واعتمد فى رصده للمناطق البعيدة على 
بعض طلابه وأصدقائه ومن له اهتمام بالموضوع . . 

أما العمل الثانى الصادر حديثاً عن الجمعية العربية السعودية للثقافة والفتون 
والذى يشير معده في مقدمته(١)‏ بصفحة ١5(‏ ) إلي أن الدليل يواصل الترجمة 
للعديد من المؤلفين والكتاب والباحثين والمتميزين على امتداد الوطن , ولم يرد 
بالدليل ذكر لباجودة ولا أعتقد أن الباحث يجد سببا لهذا. الإهمال. 

أما موسوعة الأدباد والكتاب السعوديين خلال ستين عام التى أعدها أحمد سعيد 


)١(‏ دليل الكتاب والكاتيات - إعداد خالد أحمد اليوسف وشاركت في الإعداد خزيمة شرف 
العطاس - الرياض - الجمعية العربية السعودية للثقافة والفتون - ١8١6‏ ه - 143580 م - ص 
16 
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بن سلم ؛ فقد ورد لباجودة(١)‏ جزء جيد من نتاجه ؛ ووضعت تحت أولاً : فى 
الدراسات البيانية القرآنية والإسلامية 4" مؤلفا , وثانياً فى اللغة العربية والتراث 
مؤلفا . وفى ثالثا ما صدر له باللغة الانجليزية . 

ولكن هذا التجميع نتج عنه أنه ضم المطبوع والمخطوط والمقالات فى المجلات 
الدورية والبحوث في المؤقرات والندوات والمحاضرات ٠‏ وهذا التجميع أفقد عمله 
عملية التصنيف ومن ناجية ثانية لم يكن هناك بيانات ببليوجرافية كاملة لمعظم 
المؤلفات . 

أما معجم الكتاب والمؤلفين في المملكة العربية السعودية (' ) فقد قام بحصر بعض 
نتاج المؤلف , وكان مخرجه فى ذلك قوله فى عرض المؤلفات «من أعماله». 
واعتقد أن هذا كاف فى عدم شمولية المؤلفات وتم اختيار بعضها فقط ليصل العده 
إلى 1١‏ مؤلفاً , 1 

أما الموسوعة فمن سرد المؤلفات وسيرة المؤلف الذاتية توضح أنه طبع بالصورة التي 
أرسلها المؤلف لمعد المرسرعة . 

حدود التغطية : ( نطاق البحث ) : 

شملت القائمة جميع أعمال الدكتور حسن محمد باجودة من كتب وبحوث 
رمخطوطات وندرات ومقالات نشرت بالمجلات والدوريات . 

أما زمان التغطية فيعمتد مئل أن بدأ الدكتور باجودة الكتابة حتي ظهور البحث 
حيبث أن الباحث علي اتصال دائم بالكاتب ويسجل بشكل فورى كل نتاج جديد 
لديه , 


)١(‏ موسوعة الأدباء والكتاب السعوديين خلال ستين عإما . ١14١١ - ١0.‏ ه - إعداد أحمد 
سعيد ابن ميلم - ط١‏ - المدينة المنورة - نادى المدينة المنورة الأدبى (7/5) القسم الأول - ١‏ 
ه-اكؤام-ص"/ا١-‏ 180. 

(؟) معجم الكتاب والمؤلفين فى المملكة العربية السعودية - الدائرة للإعلام المحدود - ط؟ - 
الرياض ١611‏ هر ١597‏ م . 
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توتيب الأعمال : 
تم ترتيب الأعمال ألفبائيا بناء على العنوان . 

مزاحظات : 

للباحث بعض الملاحظات الخاصة بشخصية البحث من خلال مؤلفاته وأبحاثه 
المنشورة أو المخطوطة . 


- اهتمام الدكتور باجودة فى ذكر تاريخ المقدمة لكل عمل من أعماله وقد يكون 
هذا ظاهراً للقارىء من خلال مؤلفاته المطبوعة ولكن عند مراجعة مخطوطاته وجد 
الباحث أن لكل مخطوطة تاريخ للمقدمة وأيضأ تاريخاً لإنتهاء الكتابة من العمل 


- نشرت أبحاث الدكتور باجودة في مجلة التضامن الاسلامي بنسبة كبيرة . 
وهناك أبحاث نشرت في كل من مجلة المنهل ورسالة المسجد ٠‏ ومجلة كلية اللغة 
العربية . تبعا لإتجاهات المجلات المذكورة وتوافقه مع اتجاهات الدكتور . 

- رغم انتساب الدكتور باجودة لجامعة أم القرى وبعتبر أول من نال درجة الأستاذية 
في الجامعة ( ١2٠٠‏ ه ) ويملك النتاج الغزير لم يوجد أى كتاب له نشر عن طربق 
الجامعة « ويقصد الجامعة معهد البحرث » . . 

- من ملاحقه الأبحاث المنشورة للدكتور باجودة وجد الباحث أنه بدأ الكتابة في 
المجلات مع بداية التسعينات الميلادية . أما نشر كتبه فقد بدأ بكتاب الوحدة 
الموضوعية في سورة يوسف عليه السلام . 

- أما من ناحية مؤلفاته فإن معظم كتبه نشرت في جمهورية مصر العربية .وقليل 
جداً نشر فى المملكة عن طريق شركة مكة للطباعة والنشر وشركة تهامة للنشر « 
كتاب واحد » وبعض الكتب عن طريق الأندية الأدبية » مكة المكرمة - جدة - 
الطائف . 

- اتجاهات الدكتور في كتاباته بدأت باتجاه تخصصه اللغة العريبة من ذلك : 
ديوان أبي قيس صيفى بن الأسلت الأوسى الجاهلى ؛ الكلمة العربية قبل الاسلام » 
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الوزن الموسيقى فى الشعر والنثر ٠‏ ومن ثم إلي التراث قليلاً ومنها نظرات في 
التراث ؛ ودور الجامعة في حفظ التراث الإسلامى : ومن ثم التعمق فق ا 
فى سور القرآن الكريم والتفسير البسيط للقرآن الكريم عن طريق توزيعه إلي أجزاء 
حتى وصل الآن إلي الجزء الخامس عشر مع كتابة الجزء الثلاثين لحاجة النشىء 
الملحّة لمعزفة تفسير هذا الجزء من القرآن الكريم وهناك بعض الكتابات الجانبية له 
خارجة عن نطاق التخصص مثل الور لي لمي ٠‏ وديوان 
شعر « مخطوط » . 

الخلاهصة : 

ارتكزت فكرة الباحث أساساً في حق النّتاج الفكرى للدكتور حسن محمد باجودة 
بطريقة علمية منظمة على أساس التفريق بين المؤلفات واليحوث المطبوعة وبين 
المخطوطات بالإضافة إلي أعماله باللغة الإنجليزيّة » إضافة إلى تسجيل بيانات 
ببليوجرافية كاملة لكل عمل . ومدى شمولية الأعمال الببليوجرافية لأعماله 
الموجودة بتلك المكتبات . 

ومن المعروف تماماً ان احتواء المكتبات الجامعية الأكاديمية والمكتبات العامة لمؤلفات 
أى مؤلف أو كاتب يرجع إلي عملية التزويد . ويتوجب على تلك المكتبات احتواء 
مثل هذه الأعمال وخاصة عندما تكون نتاجا فكرياً لسعودى أولا ولأنها في محيط 
منطقته ثانيا ( منطقة مكة المكرمة ) . 

ليس هذا تحاملاً علي المكتبات أو تجنياً عليها بقدر ما هو رجاء لإدارة التزويد بهذه 
المكتبات للبحث عن مثل هذه المؤلفات وضمها إلي مكتباتها . 

أما الأعمال الببليوجرافية الناقصة مؤلفات باجودة فأعتقد أنه اجتهاد شخصى من 
معدى هذه الأعمال فالأعمال الببليوجرافية يجب أن تتسم بالشمول وفى مثل: 
هذه الأعمال الأخيرة التى لجرت لها تسيل الجا لرصد جميع أعمال 
السعوديين وليس بعضهم ولجميع أعمالهم وليس بعضها مثال النقص الظاهر في 
أعمال أحمد عبدالغفور عطار - رحمه الله - فقد كان غزيز التّتاج . وكان عدم 
رصد نتاجه كاملا ظاهراً في معجم الكتاب والمؤلفين في المملكة العربية 
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السعودية(١)‏ وكذلك في موسوعة الأدباء والكتاب السعوديين الذى لم يذكر له 
الكتب غير المطبوعة . ومن نافلة القول إن هذا العمل يعتبر من أهم مسئوليات 
المكتبات الوطنية في البلاد والمتمثلة في مكتبة الملك فهد الوطنية . ولكن رغم 
ذلك فإن المسئولية تمتد لتشمل هذه الأعمال لتتصف بصفة الشمول في احتوائها 
وشرها للنّتاج الفكرى لهؤلاء المؤلفين حتى تعم الفائدة بحيث يجد الباحث والدارس 
فى هذه المكتبات والأعمال ما يعينه ويفيده في بحثه . 


القوائسم 

قائمة بشعراء أهل المدبينة حتى نهاية العجر ا[أموى : 
تشمل القائمة على شعرا أهل جحي يون الععد بابي 'وهى رسالة 
الدكتوراة لشخصية البحث . 
وكان ذكر القائمة ناتجآ من الجهد الكبير للدكتور باجودة فى جمع شتات الشعراء 
فى تلك الفترة من الزمن ووصل عددهم إلي أكثر من ١6١‏ شاعراً وشاعرة «القائمة 
من ضمن ثنايا الرسالة وليس للباحث فضل فى حصره » وقد رتب الشعراد بالنحو 
التالى : 
أولا : جاهليون 
أ - أوسيون 

٠ -. ) ابنا خليفة الأوسيان ( محمود ولبيد‎ - ١ 

- أبو قيس بن الأسلت . 


- الأحوص الجاهلي . 
6ه أحيّحة بن الجلاح . 


- 1 معجم الكتاب والمؤلفين في المملكة العربية السعودية - الدائرة للإعلام المحدودة - ط‎ )١( 
1 . 11-1١ الرياض 1617 ع - 57ؤام - ص‎ 
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6 - الأوس بن حارثة . 
١‏ - ثعلبة بن كعب بن زيد الأشهلى . 


4 - حضير الكتائب الأشهلى . 
٠‏ - درهم بن يزيد الأوسى . 
١‏ - سويد بن الصّامت . 
١‏ - عبيد بن ناقد الأوسى . 
١١‏ - عنيك بن قيس بن هَيْشَة . 
١4‏ - عمرو بن تعلبه الواقفى . 
٠6‏ - الهدم بن امرىء القيس . 
١‏ - يزيد بن كعب الأشهلى . 
ب - خزرجيون : 
١‏ - ابنة عم الثعمان ين بشير . 
؟ - إساف بن عدي . 
٠"‏ - أمّة بن حرام . 
- أنّس بن العلاء . 
6 - ثابت بن المنذر ( والد حسّان ) . 
١‏ - الحسين بن سعد ( عم التُعمان بن يشير ) . 
- خالد بن عيدالعرّى التجارى . 
- الرمق بن زيد . 
9 - سعد بن الخصين ( جد الثعمان بن بشير ) . 
٠‏ - الصامت بن أصرم القوقلى . 
١‏ - صخر ين سليمان البياضى . 
١١‏ - عاصم بن عمرو النُجارى . 
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. عمرو بن الإطنابة‎ - ١" 

14 - عمرو بن امريء القيس . 

- عمرو بن بياضة النّجاري . 

- عمرو بن زيد أخو بئى عوف الخزرجى . 
١١‏ - عمرو بن التُعمان البياضى . 

14 - عمرو بن طلّة . 

19 - عمرو بن مالك بن التُجار . 

. مالك بن أبى كعب‎ - ”٠ 

. مالك بن العجلان‎ - ١ 

؟١‏ - المنذر بن حرام النُجَارى ( جد حسان ) . 


0 


19 - يزيد بن فسحم . 


ج-- يهود: 
١‏ - أبو قيس بن رفاعة اليهودى . انظر هنا « أبن رفاعة م مسن أوسيي 
مخضرمى الجاهلية والإسلام . 


" - أوس بن دنى القرظى . 

" - حَيَى بن أخْطب النضيرى . 

4 - درهم بن يزيد اليهودى . انظر هنا المقطوعة الأولى لدرهم بن يزيد الأوسى 
الجاهلى . 

© - الربيع بن أبى الحقيق . 

5 - سارة القرظيّة . 

/ - سماك اليهودى . 

8 - شريح بن عمران . 

4 - عصماء بنت مروان . 

. القعقاع بن شبث اليهودى‎ - ٠١ 


ش كله 
١‏ - كعب بن أسد القرظى + كعب بن سعد القرظى . 8 
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؟١‏ - كعب بن الأشرف . 

. كعب بن سعد القرظى » انظر هنا كعب بن أسد القرظي‎ - ١ 
. كنانة بن أبى الحقيق‎ - 14 

. مالك بن عمرو التضيرى‎ - ٠6 


3 - ياسر. 
ثانيا : منضرمو الجاهلبة والإسلام : 
أ- أوسيون : 


. ابن رفاعة‎ - ١ 
. ؟ - يرع الفرى‎ 
. خّوات بن جبير‎ - ” 
: ب - خزرجيون‎ 
.”) بشير بن سعد ( والد التعمان بن بشير‎ - ١ 
. سعد ين عباده‎ - ! 
. ) صرمة بن أبى أنّس ( أبو قيس‎ - " 
 لولس عبد الله بن أََىُ اين‎ - 
. عبدالله بن رواحة‎ - © 
. عمرو بن الجموج‎ - 5 
. كَعب بن مالك‎ - | 
. ثهيك بن إساف الخزرجى‎ - 8 
: ثالثا : شعراء صدر الإسلام‎ 
: أ- أوسيون‎ 
. أَبُو خَيْتَمة » مالك بن قيس الأوسي‎ - ١ 
. أبو عَفَك الأوسي المنافق‎ - ” 
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“ - أبو المطهر إسماعيل بن رافع الأوسي . 
4 - أبو المطهر إسماعيل بن رافع الأوسي . 
غ - أبو الهَمُقَم بن التيّهان الأشهلي . 
١‏ - حُبيب بن عدى الأوسي . 
7 - خُزيمة بن ثابت الخطمي ( ذو الشهادتين ) . 
4 - ضبيعة بنت خُزيمة الخطمي ذي الشهادتين . 
9 - عاصم بن ثابت الأوسي . 
٠‏ - عبّاد بن بشر الأوسي . 
1 - عبدالله بن عبد الرحمن الأنصاري . 
١‏ - عثمان بن حَنيف الأنصاري . 
ب - خزرجيون : 
١‏ - إبراهيم بن بشير ( أخو التعمان بن بشير ) . 
"١‏ - أبو أيُوب خالد بن زيد النّجاري . 
” - أبوحبّة » عمرو بن غَزِيُة النَجَاري . 
4 - أبو دجانة ٠‏ سماك بن خْرّشة الساعدي . 
6 - أبو الدرداء . عوير بن عامر الخزرجي . 
١‏ - أبو زَعْنَة بن عبدالله بن عمرو الجشمى الخزجي ٠.‏ 
| - أبو طلحة زيد بن سهل التّجَاري . 
8 - أخت المنذر بن عمرو الساعدي . 
؟ - ثابت بن قيس بن شماس الخزرجي . 
٠‏ - الحباب با منذر الخزرجي .* 
١‏ - الحجاج بن غزية الخزرجي . 
١‏ حرام بن ملحان النجاري . 
١١‏ - خالد بن خالد ( أبى أيوب ) النجاري . 
4 - خولة بنت ثابت ( أخت حسان ) . 
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6 - زياد بن لبيد البياضي الخزرجي . 
5 - عبدالله بن أنيس الخزرجي . 

. عبدالله بن زيد بن ثعلبةالخزرجي‎ - ١١7 

- عبدالله بن يزيد بن عاصم الانصاري . 
9 - عمرة بنت رواحة . 

. عمرة بئت عبدالله بن رواحة‎ - ٠ 

. عمير بن الحمام بن الجموح الخزرجي‎ - ١ 

- فارعة بنت ثابت ( انظر المقطوعة الأولى لخولة بنت ثابت ) . 
# افيس بن معد بن عباةة:: ْ 
4 - كُبيشة ؛ والدة سعد بن معاذ الخزرجي . 

6 - ليلى بنت حسان بن ثابت . 

. مالك بن الدخْشم الخزرجي‎ - ١ 

؟ - محيصة بن مسعود الخزرجي . 

8 - معقل بن نهيك الخزرجي . 

9 - النعمان بن عجلان الخزرجي . 

7 ٠. وبرة بن قيس الخزرجي‎ - ٠ 

ج ) أنصار غير معروفى النسبة : 

. إبراهيم بن عمران الأنصاري‎ - ١ 

" - أمينة الأنصارية . 

" - عمرو بن عامر الأنصاري . 

- النضر بن عجلان الأنصاري . 

رابعا : أمويون : 

أ) آوسيون : 

. الأحوص بن محمد‎ - ١ 

' - أيمن أخو أم جعفر المخطمي . 


حسن باجوده دراسة وقائمة ببليوجرافيه 


" - السائب بن عمرو لأوسي . 

- عبدالله بن حنظلة الغسيل . 

ب ) خزرجيون : 

. إبراهيم بن النعمان بن بشير‎ - ١ 

" - بشر بن عبدالرحمن بن كعب بن مالك . 

*' - بشير بن عبدالرحمن بن كعب بن مالك . 

4 - حميدة بنت التُعمان بن بشير . 

© - السري بن عبدالرحمن الساعدي . 

1 - سعيد بن عبدالرحمن بن حسان . 

!ا - شبيب بن يزيد بن النعمان بن بشير . 

/ - عبدالخالق بن أبان بن النعمان بن بشين . 

9 - عبدالخالق بن عبدالواحد بن النعمان بن بشير . 
٠‏ - عبدالرحمن بن حسان . 

. عبدالقدوس بن عبدالواحد بن النعمان بن بشير‎ - ١ 
. عبدالله بن أبي معقل‎ - ١ 

. عبدالله بن النعمان بن بشير‎ - ١1 

. عمرو بن قرظة الأنصاري‎ - ١4 

6 - عمرة بئت النعمان ب بشير الأنصاري . 

. عون بن أيوب الخزرجي‎ - ١ 

. محمد بن أسلم بن بحر الساعدي‎ - ١17 

- هند بنت النعمان بن بشير .' 

ج ) أنصار غير معروفى النسبة : 

. نصر بن سعيد الأنصاري‎ - ١ 

" - هند بنت زيد بن مخرمة الأنصارية . 5 
د ) أمويون من غير الأنصار : 0 
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. أبان بن عثمان بن عفان‎ - ١ 
. ؟ - إبراهيم بن إسماعيل بن يسار النسائي‎ 


"' - إبراهيم بن عبدالرحمن بن عوف الزهري . 


5 - إبراهيم بن ياسر النسائي . 
© - أبو بكر بن عبدالرحمن بن المسور . 
5 - أبو قطيفة ٠‏ عمرو بن الوليد بن عقبة بن أبي معيط : 
ا 0 
- أخت إسماعيل بن هبار ين الأسود . 
ا 
٠‏ - ثابت بن عبدالله بن الزبير . 
١‏ - حُبَّى المدنية . 
- الحسين بن علي . 
١1"‏ - حميد بن عبيد بن أبي الجهم . 
4 - خالد بن عقبة بن أبى معيط . 
١٠6‏ - داود بن سلم . ش 
١‏ - زيئب ابئة عقيل بن أبي طالب . 
١١7‏ - سكينة بنت الحسين . 
4 - سلامة . 
-طويس . 
٠‏ - عائشة بنت عثمان بن عفان . ١‏ 5 
١‏ - عاصم بن عمرو بن عمر بن عثمان بن عفان 
١‏ - عبدالرحمن بن أرطأة . 
1؟ - عبدالرحمن بن الحكم . 
١4‏ - عبدالرحمن بن سعيد بن زيد بن عمرو بن تفيل . 
6 - عبدالله الجعفري وعمر ين عبدالله بن عروة بن الزبير . 


حسن ياجوده دراسة وقائمة يبليوجرافيه 


1 - عبدالله بن عروة بن الزبير . 

- عبيد الله بن عبدالله بن عتبّة . 

8 - عبيد الله بن عروة بن الزبير . 

9 - عروة بن أذيّنة . 

. عروة بن الزبير‎ - "٠ 

. علي بن الحسين بن علي بن أبي طالب‎ - "١ 

1" - عمارة بن حمزة بن مصعب بن الزبير . 

"ا" - عمر بن عبدالله بن عروة بن الزبير ( انظر عبدالله الجعفري ) . 
4" - عون بن عبدالله بن عتبة . 1 
0" - الفضل بن العباس اللهبي . 

- محمد بن اسماعيل بن يسار النسائي . 

/اا - محمد بن بشير الخارجي . 

88 - محمد بن خالد بن خالد بن الزبير بن العوام . 
9" - محمد بن رَهيمّة . 

. محمد بن عروة بن الزبير‎ - ٠ 

. محمد بن يسار النسائي‎ - ١ 

. موسى شهوات‎ - 4١ 

27 - تُصيب . 

4 - يحيى بن عروة بن الزبير بن العوام . 

خامسأ : منضرمو الدولتين : 

. أبو سعيد , إبراهيم مولى فائد‎ - ١ 

" - جعفر بن الزبير بن العوام . 

- حبيب بن شوذب .٠‏ 

4 - عامر بن صالح بن عبدالله بن عروة بن الزبير . 
6 - عبدالله بن الحسن بن الحسن بن علي بن أبي طالب . لاو 


25 


د.عبداللطيف عبدالحكيم سمرقندى 


5 - عبدالله بن الخياط . 

/ - عبدالله بن مصعب بن ثابت بن عبدالله بن الزبير . 

8 - محمد بن المولي . 

9 - مصعب بن ثابت بن عبدالله بن الزبير 

. نافع بن ثابت بن عبدالله بن الزبير‎ - ٠ 

. هشام بن عروة بن الزبير‎ - ١ 
: ) المؤلفغات الموجودة بجامعة أم القرى ( المكتبة المركرية‎ 
. ه . 44ة ص‎ ١4.7 . تأملات فى سورة الأحزاب - مكة المكرمة : نادي مكة الثقافى‎ - ١ 
. تأملات فى سورة الإسراء - القاهرة : دار الاعتصام  15174 م . 8" ص‎ - 
, تأملات في سورة الرعد - القاهرة : دار الاعتصام , 188 ه - 518١م . 11977 ص‎ - " 
. تأملات في سورة العاديات - القاهرة : دار الاعتصام .1845 ه . 35 ص‎ - 
. ص‎ 7٠١ . م‎ ١915 > تأملات فى سورة الفرقان - القاهرة : دار التّور 11"95 ه‎ - © 
تأملات فى سورة محمد ( قله ) . - ط؟ . - لد.م] : أد.ن] هع لافكل‎ - ١ 
ها-‎ ١895 تأملات فى سورة محمد ( يله ). - القاهرة : دار الاعتصام . المقدمة‎ - * 


فلأؤام.135 ص. 
8 - تأملات فى سورة النازعات . - القاهرة : دار الاعتصام , 1791 ه - 1597 م. 
ة4ااص. 


- تأملات فى سورة يس قلب القرآن . - ط" . - القاهرة : دار الاعتصام , 17417 ه - 
/الإقام. لاص ١‏ 

ل - تأملات فى سورة يس قلب القرآن . - القاهرة : دار الاعتصام» وول هع ملاقلام. 

.ضصال٠‎ 

١‏ - التفسير البسيط للقرآن الكريم . - [ مكة المكرمة ] : المملكة العربية السعودية : وزارة 
احج والأوقاف ؛ الأمانة العامة لمسابقة القرآن الكريم الدولية ٠‏ وذارة الحج والأوقاف , [ 
14ه15148م] . أجزاء متعددة . ' 


- صيفي بن عامر بن الأسلت ( تاه ) * 


مسن باجوده دراسة وقائمة ببليرجرافيه 


ديوان أبي قيس صيفى بن الأسلت الأوسى الجاهلي ؛ دراسة جمع تحقيق حسن محمد 
باجودة. - القاهرة : دار التراث , 141 ه ؛ ؤؤة ص . 

. قه)‎ ١1١ أحيحة بن الجلاح ( ت نحو‎ - ١٠ 
- . ديوان أحيحة بن الجلاح الأوسى الجاهلى ؛ دراسة جمع تحقيق حسن محمد باجودة‎ 
ص . مطبوعات نادي الطائف‎ 41 ١ الطائف : نادى الطائف الأدبي , 154 ه > 4/8 م‎ 
. الأدبى‎ 

. ) عبدالله بن رواحة ( ت 8ه‎ - ١6 
ديوان عبدالله بن رواحة الأنصاري الخزرجي شاعر الرسول ( ص) ؛ دراسة جمع تحقيق حسن‎ 
. ص‎ ١١5 . م‎ ١51/7 , محمد باجودة . - القاهرة : دار التراث‎ 

6 - مُنَْمُ عليهم ومغضوب : دراسة متأملة فى سورة مريم . - 1 د.م] .أد.ن] , 1891 ه . 

قاص. 

١‏ - نهوض القرآن الكريم بخصائص اللغة العربية التعبيرية . - ط١.‏ - مكة المكرمة : دار 
مكة للطباعة والنشر , ١4.0‏ هع .1954م 1اص. 

- الوحدة الموضوعية فى سورة يوسف عليه السلام . - القاهرة : دار الكتب الحديغة , 
ل ف 0 

المؤلغات الموجودة بجاععة الملك عبدالعزيز : 

. ص‎ 7١1 , ه‎ 1١4١1! , تأملات في سورة آل عمران . - جدة : النادي الأدبى الثقافي‎ - ١ 
. ) 87( مطبوعات النادى الأدبى الثقافى بجده‎ 

. ه‎ ١4.1 , تأملات في سورة الأحزاب . - ( مكة المكرمة ) : نادى مكة الثقافي‎ - ١ 
١ . 4ذة ص‎ 

"' - تأملات في سورة الإسراء . - القاهرة : دار الاعتصام . ١96‏ ه, 0" ص . 

4 - تأملات فى سورة الحاقه . - [ د . م ] : دار الاعتصام . 11"817 ه , 185 ص . 

© - تأملات فى سورة الرعد . - ( القاهرة ) : دار الاعتصام ‏ 11782 ه ‏ 774 ص . 

. تأملات فى سورة الفاتحة . - مكة المكرمة : رابطة العالم الإسلامى . أد.ت]‎ - ١ 
.) ١. ص . - ( سلسلة دعرة الحق‎ ٠٠ 


د .عبداللطيف عيداحكيم سمرقندى , 


| - تأملات قى سورة المائدة . - ط ١‏ . مكة المكرمة : مطبوعات نادى مكة الثقافى الأدبى 
(1ة),4١ئلاه؛لاادص.‏ 

8 - تأملات فى سورة مريم . - ١‏ القاهرة ) : دار الاعتصام , ١91‏ ه. 1١6‏ ص . 

5 - تأملات في سورة يس قلب القرآن . - ( القاهرة ) : دار الاعتصام , 1١1"814‏ ه . 

. ص‎ 04١ . تأملات فى سورة يوسف . - القاهرة : دار الكتب الحديثة , 1"917 ه‎ - ٠ 

,. ه‎ ١6.1 : التفسير البسيط للقرآن الكريم . - مكة المكرمة‎ - ١ 
. )١( مجلد . منشورات الأمانة العامة لمسابقة القرآن الكريم الدولية‎ 

١‏ - ديوان أحيحة بن الجلاح الأوسى الجاهلى . - الطائف : نادى الطائف الأدبى , 1899 ه, 
اقص. 

: ديوان عبدالله بن رواحة الأنصاري الخزرجي شاعر الرسول (تَِتهُ ) (جامع) . - القاهرة‎ - ١ 
. ص‎ ١١5 . ه‎ ١191 , مكتبة دار التراث‎ 

1 - مِنْعَمُ عليهم ومفضوب : دراسة متأملة فى سورة مريم . - (د.ن) : (د.م) : جدة : دار 
الأصفهانى , 17817 ه , 18٠‏ ص . 

- نهوض القرآن الكريم بخصائص اللغة العربية التعبيرية . - ط١.‏ - مكة المكرمة : نادى 
مكة الثقافي . 14.0 ه . 517 ص . 

- الوحدة الموضوعية في سورة يوسف عليه السلام . - ط؟ . - جدة : تهامه , 16.7 ه. 

اكقاص. 

المؤلفات الموجودة فى مكتبة الحرم المكى الشريف : 

. ص‎ ٠٠١ ١ أجوبة على أسئلة . - مكة المكرمة : رايطة العالم الإسلامى , (د.ت)‎ - ١ 

. ص‎ 7١17: تأملات فى سورة آل عمران - جدة : النادي الأدبى , 1411 هك 1987 م‎ - ١ 

' - تأملات فى سورة الأحزاب. - مكة المكرمة : نادي مكة الثقافي , ١6.7"‏ ه - 1587 م . 
ص . 

5 - تأملات في سورة الإسراء . - القاهرة : دار الاعتصام , 18"94 ه - 1/8ؤام , هلاناص . 

0 - تأملات في سورة العاديات . - مكة المكرمة : مؤسسة مكة للطباعة والإعلام . 1417 ه 
اخذام ؛ لاعاص. 


حسن باجوده دراسة وقائمة ببليوجرافيه 


١‏ - تأملات فى سورة الفاتحة . - القاهرة : دار الاعتصام » اهمع اؤقام. 
6 ص . - ( سلسلة دعوة الحق ؛ ١‏ ) . 

| - تأملات في سورة محمد (ص) . - ط؟ . - مكة المكرمة : مؤسسة مكة للطباعة والإعلام 
هع لكخامءاأل(ص. 

- تأملات فى سورة النازعات . - ط" . - مكة المكرمة : مؤسسة مكة للطباعة والإعلام ٠‏ 
الءاهءالاص. 

9 - تأملات فى سورة يس قلب القرآن . - القاهرة : دار الاعتصام , 1848 ه - 0/ا5ا م . 
فمناص. 

٠‏ - التفسير البسيط للقرآن الكريم . - ط١‏ . - مكة المكرمة : الأمانة العامة لمسابقة القرآن 
الدولية . ١417‏ ه ء « الموجود من هذا الكتاب هو الجزد السابع والثامن والحادي عشر ». 

١‏ - دحض بعض افتراءات دائرة المعارف اليهودية . - مكة المكرمة : مطابع رابطة العالم 
الإسلامى , 14٠١‏ هت .كقام:8ااص. 

١‏ - نهوض القرآن الكريم بخصائص اللغة العربية التعبيرية . - ط١‏ . - مكة المكرمة : دار 
مكة للطباعة والتشر , 14.٠.‏ .198م17اص. 

» الوحدة الموضوعية فى سورة يوسف عليه السلام . - القاهرة : دار الكتب الحديثة‎ - ١ 
"اؤلااه, .مةقص.‎ 

قوائم با'عمال الدكتور حسن محمد باجودة 

أولاً : المؤلغات المطبوعة : 

. أجوبة على أسئلة . - مكة المكرمة : رابطة العالم الإسلامى ب الأمانة العامة‎ - ١ 
5 
.ماقكاأ/١/1؟‎ كه141١/1١/15 تاريخ المقدمة‎ 

؟ - الأسرة المسلمة في ضوء القرآن . - مكة المكرمة : رابطة العالم الاسلامى 16418 ه . 
١07"‏ ص . - ( سلسلة دعوة الحق 181 ) . 
تاريغ المقدمة 17//14/ 1416 ه- 16/؟١/عفكام.‏ 

- تأملات في سورة آل عمران . - ط١‏ . - جدة : النادى الأدبى الثقافى (81) لاه 


1 


د.عبداللطيف عبدالحكيم سمرقندى 


ساخكام. 
لاأاص. 
تاريخ المقدمة : 8/11/ ١21١١‏ هع ال ا/حفكام. 

- تأملات في سورة الأحزاب . - مكة المكرمة : مطبوعات نادي مكة الثقافي , 607 ١ه‏ , 
كؤأةاص, 
تاريخ المقدمة : 5/4/١١4ام»‏ احكام. 

ه - تأملات فى سورة الإسراء . - (د.م) : دار الاعتصام : (دت) . 
ولالاص . 
تاريخ المقدمة : 405/0/15؟اه. 
ويصور فى تونس , 

” - تأملات في سورة الأعراف . - (د.م) : دار مصر للطباعة . (د.ت) . 
04 ص. 
تاريخ المقدمة : 14/١1415/1ه-‏ ؤا/غ/عكذام. 

| - تأملات في سورة الأنعام . - القاهرة (د.ن) , 58ؤام . 
المخطرط فى 05١‏ ص . 
تاريخ المقامة : 14/١١/قؤام‏ . 

4 - تأملات فى سورة البقرة . - (د.م) : دار مصر للطباعة . (د.ت) . 
لاج 45خاا ص . 
تاريخ المقدمة : ١٠2.9/17/1١اهك‏ .7/١٠548/1ةا.‏ 

4 - تأملات في سورة الحاقة . - (د.م) : دار الاعتصام ؛ (د.ت) . 
ؤقاص, 
تاريخ المقدمة : ١151//8/1ه‏ > 1511//0/8م . حجم صغير . 
ويصور في تولس : دار بوسلامة للطباعة والنشر والتوزيع . 

. تأملات في سورة الرعد . - (د.م) : دار الاعتصام ؛ (د.ت)‎ - ٠ 
وال ص.‎ 


حسن ياجوده دراسة وقائمة ببليوجرافيه 


تاريخ المقدمة : 1/ 448/8 اه 1518/4/٠١‏ م. 

1 - تأملات في سورة العاديات (د.م) : دار الاعتصام ٠دءت)‏ .لملاص. 
ويصور فى تونس : دار بوسلامة للطباعة والنشر والتوزيع . 
تاريخ المقدمة : ذو القعدة 195 ه . 
- تأملات في سورة العاديات - (د.م) : (د.ن) , 17غ4اه - افقام. 
اا ص . 1 
تاريخ المقدمة : ذو القعدة ١195‏ ع . 

. تأملات فى سورة الفاتحة . - (د.م) : دار الاعتصام . (د.ت)‎ - ١ 
لقصض.‎ 

- تأملات في سورة الفاتحة . - مكة المكرمة : رابطة العالم الإسلامى . ١6١‏ ص . - 
(سلسلة دعوة الحق ١‏ ) . 

- تأملات في سورة الفاتحة . - ط" . - مكة المكرمة : مكتبة الطالب الجامعي . ١4.48‏ ه 

دلاحكام. 
الآاص. 
تاريخ المقدمة /1١1 / ١‏ 9ة"ا هع !1/١1/ثلاقام.‏ 
وهذا العمل طبعته الرابطة مرات عدة فى جدة ومكة الكرمة وطبع فى القاهرة ربيروت 
وا جزائر وترجم إلي اللغة اليوغسلافية وطبعته ا جزائر وحدها فى عشرين ألف نسخة . 

. تأملات في سورة الفرقان . ط١ ( القاهرة ) : دار النور  - (د.ت)‎ - ١ 
ش‎ .ضص٠‎ 

- تأملات في سورة الفرقان . طم ( - (د.م) : (د.ن) 1414 هك "فقا م. 
74 صء 
تاريخ المقدمة : 11"55/5/11 هك ١1/ة/‏ لاقام 

4 - تأملات فى سورة المائدة . ط١.‏ - مكة المكرمة ١‏ ملتومات تن تكد التقائن الاين 
للحا عاعله- ككتكلم. 


لااواص. 


لين 
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تاريخ المقدمة : 211/7/15١هع‏ 6/١٠1/اخقام.‏ 
١5‏ - تأملات فى سورة محمد (ص) . - ط١.‏ - (د.م) : دار الاعتصام , (158.0م) . 
ؤقللاص. 
- تأملات فى سورة محمد (ص) . - ط" - (د.م) : (د.ن) العا هد ككلم 
اص . 
تاريخ المقدمة : 154/87/15 هك 15/ا/ثلاةا م. 
1 - تأملات فى سورة مريم . - لدم) : دار الاعتصام ؛ (د.ت) . 


وثااص. 
- ط١.‏ - جامعة الملك عبدالعزيز جدة : دار الأصفهانى يعنوان : مِنْعَم عليهم ومغضوب . 

اماص. 

تاريخ المقدمة : 7917/8/17اه . 


, ص١١9. تأملات فى سورة النازعات - ط١. - (د.م) : دار الاعتصام . (د.ت)‎ - ١١ 
.صاا١‎ .ه141١٠ تأملات فى سورة النازعات . - ط". - (د.م) : (د.ن)‎ - 
تاربخ المقدمة : 1١/1741/4ه ع ١/15717/4م . ويصور في تونس .دار بوسلاما‎ 
. للطباعة والنشر والتوزيع‎ 
تأمّلات فى سورة النّساء . - القاهرة : (د.ن) اففقام.‎ - 8 
. المخطوط فى .55 ص‎ 
تاريخ المقدمة : 8/117/١61اهك ./7/.كقام.‎ 
م2‎ ١91/8 تأملات فى سورة يس قلب القرآن . - ط١. - القاهرة : دار الاعتصام , د‎ - 1 
.ضصالل٠‎ 
تأملات في سورة يس قلب القرآن . - ط١١ منقحة. - (د.م) : (د.ن) الزافاء‎ - 
1 ا؟ققان‎ 
الاص.‎ 
.مها184ع/1/1١‎ : تاريخ المقدمة‎ 
- تأملات قي سورة يس قلب القرآن . - ط؟ . - القاهرة : دار الاعتصام . 1741ه‎ - 
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لالإقام. 
ص . حجم صغير . 
- تأملات في سورة يس قلب القرآن . - القاهرة : دار الاعتصام ؛ (د.ت) . 
11 ص . حجم صغير . 
- تأملات فى سورة يس قلب القرآن - تونس : دار بوسلامة 
للطباعة والنشر والتوزيع ؛ ( د.ت ) . 
اخاص. 
وهذا الكتاب طبع منه ما لايقلٌ عن مائة ألف نسخة . 
٠‏ - تسخير العلم والعمل لمجد الإسلام . - رابطة العالم الإسلامي : السنة الثالثة عشرة » 
صفر 6١4اه.‏ 
فلاص. 
تاريخ المقدّمة ١414/0/1١‏ هك ١/18‏ ١/لأخقام.‏ 
وأصل هذا الكتاب بحثان هما : 
١‏ - مبدأ التقدم فى نظر القرآن عبارة عن بحث عمل من أجل الندوة العالمية للقرآن الكريم 
فى كوالالمبور من 7؟8/1؟ شعبان 1617 ه > 18 - 15 فبراير 1537 م . 
' - والعمل على إعادة المجد الإسلامي الذي جاء به الإسلام عبارة عن بحث عمل من أجل 
الندوة العالمية للقرآن الكريم في كوالالمبور من "ا - 4! شعبان 1١6117‏ هع 5؟ - 
قبراير 17ققام . 1 
١‏ - التفسير البسيط للقرآن الكريم . - (د.م) : (د.ن) ٠‏ (دت) . 
الجزء الأول ؛ 40" ص . 
تاريغ المقدمة : 14.7/4/1١‏ هدع / ؟ /أققام. 
منشورات الأمانة العامة لمسابقة القرآن الكريم الدولية )١(‏ . 
0 - التفسير البسيط للقرآن الكريم . - ط١‏ . - المملكة العربية السعودية : وزارة الحج 
والأوقاف , 11١4‏ ه - ١546‏ م. ١‏ 
الجزء الثانى ؛ #174 ص . 
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تاريخ المقدمة : 14-2/1/17 ه > 14/١٠1541/1م.‏ 
منشورات الأمانة العامة لمسابقة القرآن الكريم الدولية (؟) . 

, التفسير البسيط للقرآن الكريم . - المملكة العربية السعودية : وزارة الحج والأوقان‎ - 7٠ 
(دت).‎ 
. الجزء الثالث ؛ غلا ص‎ 
ءها1408/١/7‎ : تاريخ المقدمة‎ 
. )"( منشورات الأمانة العامة لمسابقة القرآن الكريم الدولية‎ 


4 - التفسير البسيط للقرآن الكريم . - ط١‏ . - المملكة العربية السعودية الات 


والأوقاف , 1١4.5‏ هك تهذام . 
الجزء الرايع ؛ "١7‏ ص . 
تاريخ المقدمة : ١404/1١/1١‏ هع 45/9/18ذام. 
منشورات الأمانة العامة لمسابقة القرآن الكريم الدولية (2) . 
0 - التفسير البسيط للقرآن الكريم . - المملكة العربية السعودية : وزارة احج والأوقاف , 
لدت ). 
الجزء الخامس ؛ 785 ص . 
تاريخ المقدمة + ا اا هع كا /تفكام. 
منشورات الأمانة العامة لمسابقة القرآن الكريم الدولية , 
- التفسير البسيط للقرآن الكريم . - المملكة العربية السعودية : وزارة الحج والأوقاف ٠‏ 
(د.ت). 
الجزء السادس ؛ #١37‏ ص . 
تاريخ المقدمة : 2.8/1/1١‏ اه 4/ؤ//اهقام . 
منشورات الأمائة العامة لمسايقة القرآن الكريم الدولية . 
1 - التفسير البسيط للقرآن الكريم . - المملكة العربية السعودية : ؤزارة الحج والأوقاف , 
(دءت). 


الجزء السايع ؛ 784 ص . 
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تاريخ المقدمة : 424/11/11 ام» 1 /لا/خفخام, 
منشورات الزمائة العامة لمسابقة القرآن الكريم الدولية . 
8 - التفسير البسيط للقرآن الكريم . - المملكة العربية السعردية : وزارّة المج والأوقاف ٠‏ 
(دءت). 
الجزء الثامن ؛ 47؟ ص . 
تاريخ المقدمة :5/11/1.) اهمه ذر/ا/كخكام. 
منشورات الأمانة العامة لمسابقة القران الكريم الدولية . 
4" - التفسير اليسيط للقرآن الكرهم . - المملكة العربية السعودية : رزارة الحج والزوقاف » 
(دءت) . 
الجزء التاسع ؛ ١/ا؟‏ ص . 
تاريخ المقدمة : 8/١١/١1زاهك‏ 46/ه/.كذام. 
"٠‏ - التفسير البسيط للقرآن الكربم . > المملكة الهربية السعودية : وزارة المج والزوقاف ٠‏ 
ل(دءت). 
الجزء العاشر ؛ 85؟ ص , 
تاريخ المقدمة : 4/4/١١ع‏ امس 1/11 / لكقام . 
منشورات الأمانة العامة لمسابقة القران الكريم الدولية . 
"١‏ - التفسير البسيط للقرآن الكريم . - المملكة العربية السعودية : وزارة احج والأوقاف , 
(دءت) . 
الجزء الحادى عشر ؛ 55؟ ص . 
تاريخ المقدمة : 411/11/15اهك .41/8/1قام. 
منشورات الأمانة العامة لمسابقة القرآن الكريم الدولية . 
؟" - التفسير البسيط للقرآن الكريم . - المملكة العربية السعودية : وزارة الشئون الإسلاميّة 
والأوقاف والدعوة والإرشاد » (د.ت) ٠‏ 
الجزء الثانى عشر ؛ 865؟! ص . 
تاريخ المقدمة : ١٠/١1/1ؤامك‏ 7/4/1هذام. 
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منشورات الأمانة العامة لمسابقة القرآن الكريم الدولية . 

"1" - التفسير البسيط للقرآن الكريم . - المملكة العربية السعودية : وزارة الشتون الإسلاميّة 
والأوقاف والدّعوة والإرشاد , (د.ت) . 
الجزء الثالث عشر ؛ 7١6‏ ص . 
تاريخ المقدمة : ١6١4/١١/1‏ ه- 8١/غ/4ثكام.‏ ا 
منشورات الأمانة العامة لمسابقة القرآن الكريم الدولية سنة له د اككام. 

4" - التفسير البسيط للقرآن الكريم . - المملكة العربية السعودية : وزارة الشئون الإسلامية 
والأوقاف والدعرة والإرشاد . ( د.ت) . 
الجزء الرابع عشر 784 ص . 
تاريخ المقدمة : 19/8/5ؤ اه - ١١/1١‏ /غقذام. 
منشورات الأمانة العامة لمسابقة القرآن الكريم الدولية سنة 415 ١ه‏ - 1555م . 

0 - دحض بعض افتراءات دائرة المعارف اليهودية . - مكة المكرمة : رابطة العالم الإسلامى 
للا هع افقام. 
فلاص. 
تاريخ المقدمة : 9//14/ ١‏ 1ع اهك ١/1/1717‏ 6قام . 

- ديوان أبي قيس صيفي بن الأسلت الأوسي الجاهلى ( دراسة وجمع وتحقيق ) . - القاهرة 
: مكتبة دار التراث ؛ ١918/7‏ م . 
ققص. 
تاريغ المقدمة : 16/١991/1ام.‏ 

/ا - ديوان أحيحة بن الجلاح الأوسى الجاهلى (دراسة وجمع وتحقيق ) . - الطائف : مطبوعات 
نادى الطائف الأدبى كلل هع فلاقام. 
اقص. 
تاريخ المقدمة : 1791/8/14هم . 

8" - ديوان عبدالله بن رواحة الأنصارى الخزرجى شاعر الرسول (ص) . - القاهرة : مكتية دار 
التراث , 15/9 . 


حسن ياجوده دراسة وقائمة ببليوجرافيه 


5ص 
تاريخ المقدمة : 11751/15/15ه . 

78 - رد شبهات القس سويقارت في مناظرته الشيخ أحمد ديدات . - ط١‏ . - (د.م) : الندوة 
العالمية للشباب الإسلامى , 1418١ه‏ ع 6كؤام . 7م ص . 
تاريخ المقدمة : 14١/1611/17ه‏ ك 7/1/4 6قام. 

, معجزة القران الكريم البيانية . - طاز - الطائف : مطبوعات نادى الطائف الأدبى‎ - ٠ 
. 4ة"لام > #لاقام‎ 
. غاص‎ 
. ه1598/9/١ محاضرة ألقيت يوم السبث‎ 

- ه‎ ١407 من صفات الرسول (ص) . - ط١. - القاهرة : دار الكتاب الإسلامي‎ - ١ 
احكقام.‎ 
اقص.‎ 
. يطبع الآن للمرة الثانية‎ ٠ 
.ماقخا/ة/1٠١ تاريخ المقدمة : 14-7/11/17هك‎ 

"4 - نهوض القرآن الكريم بخصائص اللغة العربية التعبيرية . لط ١‏ .- للد.م) لما 
تاه القلم. 
الاصض. 
تاريخ المقدمة : 19١/114.0/8ه‏ > 540/4/4ام. 

411 - الوحدة الموضوعية فى سورة يوسف عليه السلام . - ط١.‏ - القاهرة : دار الكتب 
الحديثة. 
.فوص. 
تاريخ المقدمة : /١‏ 991/8 ام > "لاقام . 

- الوحدة الموضوعية في سورة يوسف عليه السلام . - ط؟, - جدة : مطبوعات تهامة ٠‏ 

#العامك اققام. 
الوص . 
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ع - .م196 .تهنا علأقمسعط! رصوعنا0 عط ص طجعومل 
هذه ترجمة بالإنجليزية لكتاب الوحدة الموضوعيّة فى سورة يوسف عليه السّلام ؛ وطبعت في 
أستراليا سئة 411١ه‏ - 7قؤام. 
.22 520885508 111178052118 طللم 1.6105 ولمع" 
طتلذ 151.411 07 580785501 الخكلظ8 :آ8 .لذ طذللخ110114 
.55 244810 
114110111 الخآر5141لاذ 1118 11558زتا 11151017 الحاقهة 
. 1986 شآمتف518تاآن بخل8188 الم /815115 010117 
ثانيا : البحوث المطبوعة : 

١ - 0‏ الأخوة الإسلامية » . مجلة التضامن الإسلامى . السنة الحادية والثلاثون , جمادى 
الأولى - والآخرة ١417‏ ه > مايو - ويونية 1877 م . الجزءان الحادى عشر والشائى 
عشر ؛ ص ص 20 - 44 . 

.م 14 .ةأتقتاكناة لله أدة[15آ ]10323 1311324 ,1هةأكآ هآ لممط وعطامر8 
محاضرة ألقيت بالا مجليزية فى جامعة نيوساوز وياز فى مدينة سدنى - استراليا ..هام 
الاقلم- اؤلكلله. 

١ - 5‏ الأسرة المسلمة فى ضوء القرآن » . رابطة العالم الإسلامى . السنة الثالشة عشرة , 
العدد 16١‏ , رجب 141١6‏ ه . 5 ص . - ( سلسلة دعوة الحق ) . 

21 - أضواء على النهضة التعليمية فى المملكة العربية السعردية . 77 ص محاضرة ألقيث 
ضمن مشاركات الوفد السعودى إلى مهرجان الشباب العربى الرابع بالرباط - المملكة 
المغربية خلال الفترة 18-1 شعبان ١799‏ مع الاؤام. 

١ - 8‏ إن هذا القرآن يهدى للتى هى أقوم » . مجلة المنهل . «عدد خاص» . المجلد 8 , 
العدد ٠ 5١‏ الربيعان 1611 ه ع سبتمير - اكتوير ١198.م‏ . ص ص 7 - 7١‏ , 

4 - « تأملات فى سورة الفاتحة » . مجلة التضامن الإسلامى . السنة الخامسة والثلاثون , 
صفر 1201 ه ت نوقمير 1980 م . الجزء السايع ,ص ص 50 - 3.0 . 
- « تأملات فى سورة الفاتجة » مجلة التضامن الإسلامى . السنة الخامسة والثلإثون » 
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صفر 01401 > ديسمبر 194 م . الجزء الثامن . ص ص 7 - ١١‏ . 
- و تأملات فى سورة الفاتحة » , مجلة التضامن الإسلامى . السنة الخامسة والثلاثون , 
ربيع الأول ١601‏ ه > يناير 1941 م . الجزء التاسع . ص ص - 1١‏ . 


تراثنا الإسلامى ودور الجامعة فى حفظه . 4/ا ص . 


تاريخ الكتابة او اهم. 


بحث مقدم إلى مؤقر رسالة الجامعة الذى تبئته جامعة الرياض ( الملك سعود حالياً ) . 
1 ومأصعووعءء 10 مأطقطة تلننة5 02 عامظ ع1 لمث ,لزعووعآ عتسواة1 16" 
.م 18 ,1398 11 أطقع معلع 3 مز عاعء/7 [دسدساان0 مقتطدية 5201 


محاضرة ألقيت بالإنجليزية فى الأسبوع الثقافى السعودى المنعقد فى استكهولم بالسويد 
سئة 1814 م . 

- « تراثنا الإسلامى » مجلة التضامن الإسلامى . السنة الثلاثون , ذو الحجة 1186 ه 
- والمحرم 1181 ه > ديسمبر 1818 م - ويناير 1815 م . الجزء السادس والسابع ٠‏ 
سنس 117 113 

- الكلمة العربية قبل الإسلام . مجلة التضامن الإسلامى ٠‏ السئة التاسعة والعشرون , 
جمادى الثانية 146 ه > يولية 141/0 م الجزء الثانى عشر , ص ص 5١‏ - 87 . 

- الكلمة العربية قبل الإسلام . مجلة التضامن الإسلامى . السنة الثلاثون . شعبان 
ورمضان 1896 ه - سبتمبر / أكتوبر 14178 م الجزءان الشانى والشالث ص ص 
16-1 

- نظرات فى العراث . مجلة التضامن الإسلامى . السئة الثلاثون , شوال / ذو القعدة 
5" ه - أكتوبر / نوفمبر 19178 م . الجزاءان الرابع والخامس ص ص ١لا‏ - 817 . 
- دور الجامعة فى حفظ التراث الإسلامى . مجلة التضامن الإسلامى . السئة الثلاثون » 
ربيع الثانى وجمادى الأول ١47‏ ه > أبريل ومايو 917 م الجزء العاشر والحادى عشر 
ص ص .1١.06-1١١١‏ 

- ترائنا الإسلامى . ( الدعوة إلي إجراء تعديلات تمس طبيعة الحرف العربى وصحيحه ) 
مجلة التضامن الإسلامى . السنة الثلاثون , صفر / ربيع الأول ١857‏ ه - فبراير / 
مارس 1413 م . الجزء الثامن والتاسع ص ص ٠١58 - ١١7‏ . 
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, حضار شابة دعامتها الشباب » مجلة التضامن الإسلامى: . السنة الثالثة والثلاثون‎ « - ١ 
54 - 80 ه > يونيو 19174 م الجزء الأول . ص ص‎ ١948 رجب‎ 

"0 - « خطر الكتابة بالحرف اللاتينى على الشعوب لإسلامية » . مجلة المنهل . عدد خاص 
بعنوان : الهجمة الفكرية والتصدى الحضارى . المجلد "0 , العدد 456 , شوال - ذو 
الحجة 1411 ه - ابريل - مايو 1887 م ص ص ١م‏ - ١١0‏ 8 

"اه - م خطنا الأصيل الجميل والحرب الضروس ضده وطرق حمايته » . جريدة عكاظ « العدد 
الأسيوعى » السبت 1454/0/4 م ص /ا 

4 - « دروس مستفادة من سورة الفاتحة » . مكة المكرمة : مطبوعات رابطة العالم الإسلامى 
تؤؤلااه .ص ص29-18١.‏ 
محاضرة رابطة العالم الإسلامى للموسم الثقافى لحج عام 1١99‏ ه . 

0 - « الدروس المستفادة من شخصية يوسف عليه السلام » . مجلة التضامن الإسلامى 
(مجلة الحج سابقاً ) - السنة الثامنة والعشرون ٠‏ رجب ١1"81‏ ه > سبتمير 1117م . 
الجزء الأول ؛ ص ص 73١ - 7١‏ . 
- « الدروس المستفادة من شخصية يوسف عليه السلام » . مجلة التضامن الإسلامى - 
السنة السابعة والعشرون , جمادى الأول 1181 ه ع يونية "181/1 م . العدد ١١‏ .ص 
ص /اذة- لاالا. 
- « دروس مستفادة من قصة يوسف » مجلة التضامن الإسلامى . السنة الثامئة 
والعشرون ٠‏ ربيع الأول والثانى ١914‏ ه - أبريل ومايو 1974 م ص ص 044 - 
46 5 

07 - دروس من بيعة العقبة . ١١‏ ص . 1401/7/1 هع 1981/١/8‏ م. 
دراسة نشرت بجريدة المدينة , ع 15 ( الملحق ) بمناسبة مؤقر القمة الإسلامى ١‏ 1401 ه 
داخكام. 

لاة - « الشباب والعبادة والإيمان » . مجلة التضامن الإسلامى . السنة الثالثة والثلاثون » 
شوال 1158 ه > سيتمير 1517/8 م . الجزء الرابع تض ص 0غ - 47 . 

91 | 8ه - الشيخ أحمد محمد مجمال ورحلاته الإسلامية . - مكة المكرمة : رابطة العالم الإسلامى 


حسن باجوده دراسة وقائمة ببليرجرافيه 


- السنة ؟١.العدد ١١44‏ ذوالحجة ١4١4‏ ه.ص ص"/ا-١١١1-(دعوة‏ 
الحق). 
بحث فى كتاب أحمد محمد جمال رحمه الله : الداعية - المفسر - الأديب . 

6 - ضرورة التعاون التام بين المسلمين فى مجال العلم . 
دراسة عملت بمناسبة عقد الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة المؤتمر العالمى الثانى لتوجيه 
الدعوة والدعاة فى شهر ربيع الأول ١407‏ ه . 1غ ص . 
تاريخ المقدمة : 1401/7/17 ه > يونيو 1941 م ص ص ”2# - 07 . 

٠‏ - الطفل ونصيبه من اهتمام وسائل الإعلام المختلفة . مجلة الحوبة . العدد ٠ ١‏ ذى الحجة 
١‏ هالسرطان 1456 ه > يونيو 154١‏ م ص ص "ع - 01 . 

دراسة أعدت للندوة الى عقدت بمؤسسة عبدالرحمن السديرى الخيرية بتاريخ 

ره / كاه 

١‏ - « عبدالله بن رواحة مثال الشاعر المؤمن »)١(‏ . مجلة التضامن الإسلامى . السنة 
السابعة والعشرون ٠‏ ذو القعدة - ذو الحجة ١47‏ ه - ديسمير - يناير "#/ا9١‏ م . 
الجزءان الخامس والسادس , ص ص ".١‏ - .م 
محاضرة ألقيت فى الموسم الشقافى لرابطة العالم الإسلامى سنة ١1"4١‏ ه ونشرت فى 
ندوة المحاضرات لموسم حج ١741‏ هر ص ص /ا/ا١‏ - 3158 . 
- « عبدالله بن رواحة مثال الشاعر المؤمن (؟) » مجلة التضامن الإسلامى . السئة 
السابعة والعشرون , محرم الحرام 1"81 ه > 141/8 الجزء السابع . ص ص 407 - 
أعا. 
- « عبدالله بن رواحة مثال الشاعر المؤمن (؛) » مجلة التضامن الإسلامى السئة 
السابعة والعشرون . صفر - ربيع الأول ١7"91‏ ه - مارس - أبريل 91/1 ام . الجزء 
الثامن والتاسع . ص ص .87 - 8717 . 
- « عبدالله بن رواحة مثال الشاعر المؤمن (4) » مجلة التضامن الإسلامى السنة 
السابعة والعشرون ٠‏ ربيع الثانى ١1"91‏ ه - مايو 1577م . الجزء العاشر . ص ص 
"54 - كت ؤغة. 


: 11 م 


114 


د.عبداللطيف عبدالحكيم سمرقندى 


5 - العلاقة بين الإسلام والعلم فى ضوء القرآن الكريم . محاضرة ألقيت فى الموسم الثقافى 
لرابطة العالم الإسلامى سنة 15-17 ه . 
تاريخ المقدمة 16-1/11/5 ه . ونشر من هذه المحاضرة قسمان - القسم الأول : 
- « العلم فى السنة النيوية » . مجلة التضامن الإسلامى , السنة الثامنة والثلاثون , 
ربيع الثانى ١404‏ ه > يثاير 544١م‏ . الجزء العاشر . ص ص 20 - 06 , 
- « القرآن والعلم » مجلة التضامن الإسلامى . السنة القامنة والشلاثون ٠‏ ربيع الأول 
4 ه- ديسمبر "1541 م . الجزء التاسع . ص ص 417 - 8١‏ . 

- و العلم والعمل من أجل مستقبل زاهر للإسلام » . مجلة كلية اللغة العربية - جامعة أم 
القرى . السنة الأولى : العدد الأول . ١4.07/١4-01١‏ هدص ص -١9‏ و" . 

6" - « القرآن الكريم حافظ اللغة » . مجلة المنهل . لمجلد 6 , العدد 6.١4‏ , شوال - ذو 
القعدة ١24١1‏ ه - أبريل - ومايو 1491 م . ص ص8 - 317 . 

6 - « لكم فى رسول الله أسوة حسنة » . مجلة التضامن الإسلامى . السنة السابعة والثلاثون 
٠‏ صفر - وربيع الأول 6 هت نوقمبر - وديسمير 1985 م . الجزء الشامن والتاسع 
يض ص لاه - 1.5 . 
محاضرة ألقيت فى الموسم الشقافى لرابطة العالم الإسلامى سئة ١1٠٠١‏ ه ونشرت ضمن 
محاضرات رابطة العالم الإسلامى للموسم الثقافى لحج عام ١4...‏ ه ص ص 785١‏ . 
تارسخ المقدمة : 140/11/11 هك 8./1/155قام. 

- اللغة العربية والتربية الإسلامية , 18 ص . 
بحوث ندوة خبراء أسس التربية الإسلامية . - مكة المكرمة : جامعة الملك عبدالعزيز - 
مركز البحوث التربوية والنفسية - جامعة الدول العربية - المنظمة العربية للتربية والثقافة 
والعلوم من ١‏ جمادى الثانى إلى ١5‏ جمادى الثانى ١14.٠‏ ه . 

1" - « المجتمع المسلم كما أراده القرآن الكريم )١(‏ » . مجلة التضامن الإسلامى السنة 
السابعة والثلاثون , محرم ١4١1‏ ه - نوفمبر 15417 م . الجزء السابع ٠.‏ ص ص 17 - 
4 
محاضرة القيت فى الموسم الشقافى لرابطة العالم الإسلامى ١4١١‏ ه مساء الأربعاء 


-4 


-54 


ا 


حسن باجوده دراسة وقائمة ببليوجرافيه 


15/1/11 هالموافق 1541/1١/11‏ م . كتابة المحاضرة : 1401/17/15ه 
دلال/١‏ ا لاحكلا 

- « المجتمع المسلم كما أراده القرآن الكريم (؟) » . مجلة التضامن الإسلامى السنة 
السابعة والثلاثون ٠‏ ربيع الثانى 1401 ه > فبراير 1986 م . الجزء العاشر . ص ص 
هو" - .2١‏ 

- « المجتمع المسلم كما أراده القرآن الكريم (؟) » « حجاب المرأة المسلمة » . مجلة 
التضامن الإسلامى السنة السابعة والثلاثون . جمادى الأول ١4.7‏ ه - فبراير 15417 م 
. الجزء الحادى عشر . ص ص 9[ - 20 . 

« المسلمون فى استراليا » محاضرة ألقيت فى الموسم الثقافى لرابطة العالم الإسلامى سنة 
5 ه ونشرت فى مجلة التضامن الإسلامى . السنة الحادية والثلاثون ؛ الجزءان 
السابع والشامن إ. المحرم وصفر ١141‏ ه > يتاير وفبراير 141/97 م . ص ص ١١7‏ - 
6 , وفى مجلة منار الإسلام بدولة الإمارات عدد ربيع الآخر سئة ١1"84‏ م . 

د معاملة الإسلام للأسرى » . مجلة رسالة المسجد . السنة الرابعة ‏ العدد الرابع ٠‏ ربيع 
الأول ١ه‏ يناير 1941 م ص ص 12١-119‏ . 

د معان أخر للفظة مسجد فى القرآن الكريم )١(‏ » . مجلة التضامن الإسلامى . السنة 
الواحد والأربعون . رمضان ١405‏ ه > يونية 1541 م . الجزء الشالث ؛ ص ص 05 - 
ا 8 

دراسة عملت للمؤتمر العالمى الثالث للقرآن الكريم المنعقد فى دلهى بالهند . 

تاريخ المقدمة : ١400/11/19‏ هع 1940/9/4 م ( مخطوط فى #0 ص ) . 

- « معان أخر للفظة مسجد فى القرآن الكريم (؟) » . مجلة التضامن الإسلامى . 
السنة الواحد والأربعون . صفر 14.1 ه > أكتوير 1447 م . الجزء الثامن ؛ ص ص 
لللكلفة 

- « معان أخر للفظة مسجد فى القرآن الكريم (1) » . مجلة التضامن الإسلامى . 
السنة الواحد والأربعون . جمادى الثانية ١47‏ ه - فبراير 1141 م . الجزء الثانى 


عشر؛ ص ص 4 - 8” , 


لله 


كلا 
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. ص‎ "١ . معان خاصة يبعض ألفاظ الذكر الحكيم‎ - ١ 


سلسلة مطبوعات نادى جدة الأدبى الثقافى . المحلة التاسع . 
تاريخ المقدمة 141١/7/18:‏ ه- 9١/١١6/1ققام.‏ 


؟7 - « من آيات الأحكام : آية وإعجاز » . مجلة المنهل . المجلد 04 , العدد 60١‏ . رجب 


1211 ه د يناير 1581 م . صر ص 11 - 730 . 


“ا - « من إسهامات الشيخ أبى الحسن الندوى فى دراسات وإعجاز القرآن » . مجلة المنهل , 


المجلد 01 , العدد 514 ؛ ربيع الأول ١416‏ ه - أغسطس ١594‏ م. ص ص 196 - 
١ "1"‏ ( دراسات قرآنية ؛ الحلقة الأولى ) . 

دراسة عملت من أجل الندوة العالمية عن الأدب العربى الحديث التى عقدتها جامعة روضة 
العلرم فاروق كيرالا بالهند خلالالفترة١١-14/١٠/1414اه-ع4؟]-‏ 
لها 7ل 6 


ع -ى نظريات بيانية في تفسير القرآن الكريم 2.٠6 )١(‏ مجلة التضامن الإسلامى . السنة 


السابعة والثلاثون , شعبان ١4١7‏ ه - يونية 1447 م . الجزء الشانى ؛ ص ص ١5‏ - 
1 . محاضرة ألقيت فى الموسم الثقافى لرابطة العالم الإسلامى ؛ 1781 ه . 

- نظريات بيانية فى تفسير القرآن الكريم (؟) » . « ظاهرة التلاؤم الصوتى قرة 
إضافية لإحدى القراءتين » . مجلة التضامن الإسلامى . السنة السابعة والثلاثون , 
رمضان ١4١7‏ ه ت يوليو 587 م. الجزء الثالث ؛ ص ص ١ه‏ - 88 . 


8 - « نظم القرآن ٠ » )١(‏ مجلة التضامن الإسلامى . السنة الثانية والثلاثون ؛ رجب - ذى 


الحجة 18417 ه - يوليو وديسمير 187/7 م . الأجزاء من الأول إلى السادس ؛ ص ص 
ولد الا 

- « نظم القرآن (؟) » . مجلة التضامن الإسلامى . السنة الثانية والثلاثون ؛ المحرم 
وصفر ١854‏ ه > يناير وفبراير 151/8 م . الجزءان السابع والشامن ؛ ص ص 40 - 
/اة. 

- « نظم القرآن (؟) » ؛ مجلة التضامن الإسلامى . السنة الثانية والثلاثون ؛ لاة"1١‏ 
ه > مارس وابريل 14174 م . الجزءان التاسع والعاشر ص ص 48 - 8ه . 


حسن باجوده درأسة وقائمة ببليوجرافيه 


عع طموعععة12 ععسمعرع 1م00 310165 لدسس[نان) صهعن0 عط 04 ممتاأءتساكدم ع5 - 
عنمدمة811 - عتطدعمُ - عتصهاك1 مذ عمتعمقك عط لصة ددعاءء صو ع5]” ,1975 
.6 - 242 .مم ممنادء1ا150 لععمد الخ 2ه عععء0011 دس اناهن ''وعسفانة ‏ 


محاضرة ألقيت بالإنجليزية فى المؤقر الثقائى فى مدينة كلين فى استراليا ١148‏ ه - 
0 م وطبعت ضمن أعمال المؤقر . 
- الوزن الموسيقى فى الشعر والنثر . ( د.م ) : (د.ن) ١٠(د.ت).‏ ص ص -١١١‏ 
/ا١١ا.‏ 
تاريخ المقدمة : 1781/1/14 ه > ا يوليو 1531 م . 
مقال فى كتاب ( دراسات فى التخصص ) إعداد محمد على حسن مصلى . 
النتاج الأجنبى ( محاضرات . كتب ) : 
/الا - عنصسداذآ غ1 عه : عمد مدجن0) 1101 ع1 ,0 «مأءعتصاقدمء دنه[ ناعدئزل/3 ع1 
,أ15 24108عنل8 ععمد كلخ +0 عع00116 متساطلسه© ععمععقمم امنطآنه عتطقم 
.145 1978 ,لزآناة 6 16 
هلا - ,ععم1-1ه© ع«تمممك! نرم لاط عمعمعمعقدم عطا عم بعموط ضنداذ1 6ه 13:5[زط ع1" 


/هط5 9 - 6 ) .ذلا ( 1979 ,أكناوتتث .]5 31 0 رطا 28 ) 3118تأكناث ,عمرناوطاء1/1 
.م 26 (.11.م 1399 لبو 


ثالئا المخنطوطات : 

4 - أركان الإسلام : ©6ممة151 16 5ئهالز2 16" 4 ص . كتب فى ١1"‏ رمضان 1185 ه . 
بحث مقدم بمناسبة المؤتمر الثقافى الذى عقدته كلية مانكس ممدينة ملبرن باستراليا ٠‏ 18 - 
"١‏ أغسطس 4لا9! م - 1-5 شوال 11539 ه. 

٠‏ - تأملات فى سورة الأنفال . ١1/4‏ ص تاريخ المقدمة : .1518/9/8 ه- 15961/1 م. 

. التحديات التى تواجه الأمة الإسلامية وفرصها فى التغلب عليها . 4؟ ص‎ - ١ 
١8 - ١6 بحث عمل من أجل مؤقر الدعوة الإسلامى المنعقد فى سنغافورة خلال الفترة‎ 
. هع 4؟ - 77 أبريل 1945 م‎ ١205 شعبان‎ 

4 - ترجمة معانى القرآن الكريم وأثر الترجمة فى نشر الدين الإسلامى . 4 ص . 


ا 


الل 
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تاريخ المقدمة : 1501/11/1١‏ ه1541/5/18 م. 
دراسة عملت من أجل الندوة التى عقدتها رابطة العالم الإسلامى فى شهر ذى الحجة ١4.١‏ 
ه لهذا الغرض 
8 - جمهورية المالديف المنتجع والمصيف . 7" ص . تاريخ المقدمة : 1414/١/١8‏ ه- 
اال ققام. 
4 - خطة لنشر تعليم وتحفيظ القرآن فى العالم الإسلامى . 1 ص . تاريخ المقدمة : 
0 
بحث عمل من أجل مؤقر الدعوة الإسلامية وسبل تطويرها : نظرة إلى المستقيل الذى عقدته 
رابطة العالم الإسلامى فى شهر صفر ١6408‏ ه ؛ مكة المكرمة . 
6 - التفسير البسيط للقرآن الكريم . الجزء الشلاثون ؛ 14 ص ام ل 
“اا ع هع ذكرة/فخكام. 
- التفسير المبسط لفاتحة الكتاب وجزء عم يتساءلون . 41 ص . تاريغ المقدمة: 
الارت لامك را فككان 
م - التفسير المبسط لفاتحة الكتاب وجزء عم يتساءلون . ١١7‏ ص . تاريخ المقدمة: 
وله /15ء1ه- "١/١١الدكفكام.‏ ( تحت الطبع ) . 
4 - ديوان شعر . 
- شعر أهل المدينة حتى نهاية العصر الأموى ( - (د.م) : (دين) 1514م . 
"ج 8٠1.4‏ ص عربى + ٠١٠١‏ ص إنجليزى . " رسالة دكتوراه من جامعة لندن " 
5 114211155585 111710 1118" 07 170835 1118 072 821711011 الخ 


مك 071110 ذخ 7771111 2181101011 «دتذلالافالانا 1118 07 82712 11218 10 
10101041101 


وهذه الرّسالة جمعت شعر أكثر من مائة وخمسين شاعرا وشاعره من غير ذوى الدواوين ' 
المخطوطة . ( قائمة الشعراء ص 89 ) 
9 - العلاقة بين الإسلام والعلم على ضوء القرآن . تاريخ المقدمة 7ه . محاضرة 
ألقيت في الموسم الثقافى لرابطة العالم الإسلامى للعام الهجرى ؟ .4 ١ه‏ . ناص . 


حسن بأجوده دراسة وقائمة ببليوجرافيه 


-ه١4١١/1؟/7 قدسيةالحرمين الشريفين. الا ص . تاريخ المقدمة:‎ - ١ 
6م . محاضرة ألقيت فى الموسم الثقافي لرابطة العالم الإسلامي فى حج عام‎ 
.فهاكل٠.‎ 

-ه١41١/4/17١:ةمدقملا القرآن الكريم رسالة ثابتة وأبدية . ١!ص . تاريخ‎ - ١ 
4م . محاضرة ألقيت في الندوة العالمية عن القران الكريم المنعقدة فى‎ 
مارس‎ ١١-1١9 -ه١4٠١ كوالالمبور - ماليزيا , خلال الفترة 7؟ - #؟! شعبان‎ 
تققان‎ 

"8 - القرآن الكريم وموقفه من العلم الحديث . ١؟‏ ص . بحث عمل من أجل مؤّر الدعوة 
الإسلامية الذى عقدته رايطة العالم الإسلامي فى الصين الشعبية . 

4 - اللغة العربية تخصص واحد . !١؟‏ ص . تاريخ المقدمة: 1415/0/15 ه- 
١461م‏ . محاضرة ألقيت فى الموسم الثقافى لكلية اللغة العربية بجامعة أم 
القرى بمكة المكرمة للعام الدراسي 4١7/1515‏ اه . 

6؛ - لمحات في اعجاز سورة آل عمران . 4" ص . كتبت في 0/177/١٠14ه-‏ 
م.م . محاضرة زلقيت فى الموسم الشقافي فى نادى مكة الثقافى الأدبى 
مساء يوم الثلاثاد 411/4/4١هك‏ 1/95 /؟كقام . 

1 - لمحات فى إعجاز سورة الأعراف . 4" ص . تاريخ المقدمة : 1414/11/7ه - 
0/1 م . محاضرة ألقيت في الموسم الثقافى في كلية اللغة العربية بجامعة أم 
القرى , 4١16‏ اه. 

/اة - لمحات في إعجاز سورة الأنعام . ا ص . تاريخ المقدمة:5/١141/11ه‏ - 
لتقام 

8 - لمحات في إعجاز سورة الأنفال . ٠‏ ص . تاريخ المقدمة : 1411/9/15ه - 
14 م . محاضرة ألقيت فى نادى الباحة الأدبى مساء يوم الخميس 
ءاه. 

- لمحات فى إعجاز سورة النساء . ٠١‏ ص . تاريخ المقدمة: 7/1/18١141١ه‏ - 
4 م... محاضرة ألقيت ضمن البرنامج الصيفى لنادى الطائف الأدبى مساء يوم 


اؤلل: 


د.عبداللطيف عبدالحكيم سم رقندى 


الثلاثاء 21١7/1١/14‏ اه ع 18/// ؟ككام. 

٠‏ - لمحة اقتصادية من زاوية قرآنية . لا؟ ص . دراسة عملت من أجل الندوة الإسلامية 
العالمية التى عقدتها رابطة العالم الإسلامى من ١41١/17/4 / ١‏ ه بعتران : 
(التخطيط لتنمية المجتمعات الإسلامبة اقتصادياً ) . 

١‏ - ما كان محمد أبا أحد من رجالكم ولكن رسول الله وخاتم النبيين . بحث مقدم بمناسبة 
انعقاد المؤتمر العالمى الثاني للقرآن الكريم فى مدينة دلهي الهند فى الفترة من ؟١‏ إلى ١8‏ 
ديسمير 1541ام. 0ص . 
تاريخ المقدمة والانتهاء من الكتابة 1 1هءه ا/ت/'فكام. 

- المجتمع المسلم كما أراده القرآن الكريم . محاضرة ألقيت بالزمانة العامة لرابطة العالم 
الإسلامي في 1/11/97١2١ه‏ , 14 ص . 

٠٠‏ - مسئوليتنا تجاه لغة القرآن الكريم . محاضرة ألقيت فى موسم رابطة العالم الإسلامى 
الثقافى مساء يوم الأربعاء 11/197/. 4 اه . لاص . 
تاريخ المقدمة 17/١١/14‏ 2اه, 

4 - من مظاهر إعجاز الآيات الكونية فى سورة البقرة : (د.ن) ‏ 048 4اه, 
بحث من أجل مؤقر الإعجاز العلمي فى القرآن - رابطة العالم الإسلامى صفر ١68‏ ه - 
إسلام أباد - باكستان . !0 ص . تاريخ المقدمة 01/9/1١‏ ١ه‏ . 

- من مظاهر إعجاز آبة كريمة من آيات الأحكام ( الآية رقم ١!‏ من سورة البقرة ) . 
محاضرة ألقيت يوم الأثنين ١417/79/7‏ ه في الموسم الثقافى لقسم الدراسات العليا - 
بكلية اللغة العربية - جامعة أم القرى بمكة المكرمة . ؟؟' ص . 

٠٠6‏ - من مظاهر إعهاز القرآن الكريم صوتيا . محاضرة ألقيت في الموسم الثقافى لنادى مكة 
الشقافى الأدبى عام ١4.‏ ه . ؟؟ ص . تاريخ المقدمة 14.7/5/18ا هات 
اط /لؤلام. 

- الموجهر فى عمارة الكعيية المشرفة والمسجد الحرام . 4! ص . تاريغ المقدمة 
ههج 1997/5/8م. يشتمل على صور . 

. الوقف الإسلامى ينبوع الدعوة الإسلامية‎ - ٠ 


حسن باجوده دراسة وقائمة ببليوجرافيه 


دراسة عملت من أجل ندوة ( قضايا الدعوة الإسلامية في جنوب آسيا ) فى الفترة من "8 - 
و محرم 4١4اهع‏ "؟ - 0! يونير 1957م . ١1ص‏ . 


ملدوظة ؛ 
هناك مجموعة من المخطوطات لمحاضرات مختلفة . 
المراجع والفوامش : 


١‏ - دليل الكتاب والكاتيات - إعداد خالد أحمد اليوسف وشاركت في الإعداد خزيمة شرف 
العطاس - الرياض - الجمعية العربية السعودية للثقافة والفنون - 418 اه - 16ؤام . 
» - موسوعة الأوباء والكتاب السعوديين خلال ستين عاما , ١76.‏ - ١٠14ه‏ - إعداد 
أحمد سعيد بن ببلم - ط١‏ - المدينة المنورة - نادى المدينة المنورة الأدبى (16) القسم الأول 
- الاعايح اكقام. 

"ا - معجم الكتاب والمولفين فى المملكة العربية السعودية - الدائرة للإعلام المحدودة - ط؟ - 
الرياض 2١17‏ اي - "اققام . 

4 - التفسير البسبيط لالقرآن الكريم - وزارة الحج والأوقاف - منشورات الأمانة العامة لمسابقة 
القرآن الكريم - الجزء الثامن (د.ت) . ّْ 

© - الأسرة المسلمة فى ضوء القرآن الكريم - رابطة العالم الإسلامى - سلسلة دعوة الحق - 
السنة الثالثة عشرة - رجب 4١8‏ ١ه‏ - العدد ١86١‏ . 

. تأملات فى سورة الأحزاب - مطبوعات نادى مكة الثافي - 6.7 اه‎ - ١ 


كلا 


يفنا 


مجلة المكتبات والمهلومات الغربية بي١؟‏ .ع ؟ .أبريل 51ذ1ا 


تقارير 


المؤنقر العربى الثانى لصباعة 
الإلكترونيات والاتصالات والبرمجيات 
(القاهرة 18 نوقمبر - ١‏ ديسمبر 1950) 2" 
إعداد : زين عبدالهادى 


عقد هذا المؤمر فى المركز الدولى للمؤقرات بمدين. .قاهرة فى الفترة من 18 
نوفمبر وحتى ١‏ ديسمبر ١998‏ . 

وقد نوقشت فى المؤقر مجموعة كبيرة من الأوراق والبحوث التى تعلقت 
جميعها بقضايا صناعة المعلومات بروافدها الخمس : 

. صناعة الأجهزة والعتاد والإلكترونيات‎ - ١ 

- صناعة البرمجيات . 

”ا - صناعة الإتصالات . 

4 - صناعة خدمات المعلومات . 

ه - إعداد المتخصصين فى المجال . 

وتناول مختلف قضايا المعلومات فى الشرق الأوسط والعالم العريى على وجه 
الخصوص . كما نظم على هامش المؤقر معرضاً للحاسبات والبرمجيات والاتصالات 
تنافست فيه كبريات الشركات العاملة فى المجال لعرض منتجاتها . 

وقدعقد المؤقمر والمعرض تحت رعاية رئيس الوزراء المصرى ( آنذاك ) د . عاطف 
صدقى ٠‏ ووزير الصناعة المصرى ( آنذاك ) د . إبراهيم فوزى الذى ألقى كلمة 
الإفتتاح وحضره العديد من الوزراء والمسئولين فى العالم العربى وقد تعاقب على 


ا مؤمر العربى الثانى لصناعة الإلكتروتيات 


إلقاء كلماته الإفتاحية كل من السفير د ٠‏ سعود الزبيدى نائباً عن د. عصمت 
عبدالمجيد الأمين العام لجامعة الدول العربية . د . محمد الهوارى من المنظمة 
العربية للتنمية الصناعية والتعدين . 
ونعرض فيما يلى لبعض الأوراق المقدمة فى المؤقر 
-خطبيفلئ أيزو ٠‏ فر صفاعة الإلكترونيائ 
والإخصالاى وصناعة البرمجيائ فى العالمالعردي 
د . أنور الطويل 
مدير برنامج الأيزو للدول النامية 
ضمان الجودة والأيزو من الموضوعات التى يتناولها العالم اليوم بالبحث 
والدراسة ؛ والجودة طبقا للتعريف القياسى الذى يحمل رقم أيزو ؟ هى تكامل 
الملامع والخصائص لمنتج أو خدمة ما ٠‏ بصورة تمكن من تلبية احتياجات ومتطلبات 
محددة أو معروفة ضمناً » وقد قام د . أنور الطويل فى اليوم الثانى للمؤقر بعرض 
لتطبيق الأيزو 5.٠١‏ فى العالم العربى , وقد أستهل حديشه بمجموعة من 
الإحصائيات عن تطبيق الأيزو كالتالى : 
+ مع عام "1941 كانت هناك ١٠٠1؟‏ شركة مسجلة فى الأيزو ووصل هذا 
الرقم حاليا إلي 1.٠٠١‏ ألف شركة . 
« عدد الشركات العربية المطبقة للأيزو حتى مارس ١546‏ هو : 


السعودية و3 شركة 
الإمارات لق شركة 
فصر 36 شركة 
البحرين 0 شركات 
عمان 2 ٠‏ 0 شركات 
تونس ي شركات 
الأردن " * 0 شركة 


مجموع الشركات ١179‏ شركة 000 
وقثل هذه الشركات حوالى ٠.١6‏ / من إجمالى الشركات المسجلة عالمياً |: 98].. 
وقثل 0 /ز من إجمالى شركات الدول النامية المطبقة للأيزو . م 


إعداد : زين عيدالهادى 


ثم تطرق بحديثه إلى تاريخ ظهور نظام الأيزو 4٠٠١‏ حيث أشار إلى : 

. أن الجودة فى بدايتها كانت تقع على عاتق الحرفيين أننسهم‎ - ١ 

؟ - ثم تحولت بعد إنتاج الجملة إلى أقسام الفحص ( وهنا حدث فصل بين 
الجودة والإنعاج ) . 

" - وفى الحرب العالمية الثانية بدأ انتشار الأساليب الإحصائية فى قياس 
الجودة وأصبحت الجودة مسئولية الشركات المنتجة وظهر مصطلح 101/4 فى 
الستيتات » ثم ظهر مفهوم ضمان الجودة 18266ناوقى '/ائل0102 . 

وأشار أيضاً إلى أن الأيزو 6.٠١‏ تستخدم فى حالات أربع هى : 

. ) توجيه إدارة الجودة ( من خلال ارشادات 5عهنالتدة6‎ - ١ 

" - التعاقد بين الطرف الأول ( المورد ) والطرف الثانى ( المشترى ) . 

. نظام مطابقة وتسجيل للطرف الثانى‎ - ٠" 

- شهادة / تسجيل للطرف الثالث ( كمقاول الباطن «3060اصمء15ا5 ) . 

وبالنسية لدور الأيزو .. 6٠‏ في صناعة الإلكترونيات واليرمجيات والمعلومات 

فقد أشار إلى دور المشترى فى علية تطوير البرمجيات ٠‏ وإلى مسئولية الشركة 

المطورة للبرمجيات ؛ ومراجعة العقد ؛ وتطوير ابببعيات وحقوق ملكية 

السوفتوار . 

ثم تناول دور الأجهزة المانحة للشهادات والصفات التى يجب أن تد تتمتع بها مثل 

الكفاءة والحيدة » وتطرق الحديث إلي قضية هامة تتعلق بمدى افعران الدول 

الأخرى بشهادة الأيزو الممنوحة لشركة ما فى دولة ما وإلى أن ذلك استدعى 

وجود مايعرف بال 02 تصع م16 انع ترودعءدقة مجع 53:51 002111 ) +0541 

( من خلال التعاون بين الأيزو 150 و 180 لإصدار شهادة معتمدة من جميع دول 

العالم في العام القادم 1955 . 

كما أشار فى معرض حديثه إلي وجود برنامج بالأيزو يسمى « الدول النامية » 

بحيث يساعد هذا البرنامج تلك الدول على إنشاء هيثات لمنح الشهادات . 


14 


المؤقر العربى الثانى لصناعة الإلكترونيات 
؟ - خظوة عامة على الإقهاهائ الكيسية 
فو لمكنولوجيا المعلوماك 
السيد / دوج ماكلاود 
مدير الشرق الأوسط للأبحاث :©1120 

فى اليوم الثانى للمؤتمر قام السيد دوج ماكلاود بإلقاء محاضرة عن الإتجاهات 
الرئيسية لتكنولوجيا المعلومات فى العالم حيث ذكر أن مجمل إنفاق العالم المتقدم 
بين 1١991‏ - 11448 فى مجال تكنولوجيا المعلومات سيصل إلى ١8‏ . 01414 
بليون دولار وأن بقية دول العالم ستنفق حوالى ١.١47‏ بليون دولار ؛ وأنه 
بالنسبة لعام ١984‏ بلغ مجموع أرباح اسرائيل من تكنولوجيا المعلرمات بليون 
ونصف البليون من الدولارات وعزا تقدم هذه السوق إلى الدعم اللامحدود الذى 
تلقاه من الحكومة . وكان نصيب مصر ٠٠١‏ مليون دولار وأن الشرق الأوسط كله 
بلغ إنفاقه "ا بليون دولار ؛ بينما وزعت در؟ مليون وحدة كمبيوتر على الشرق 
الأوسط وأفريقيا وأفزفيا الشرقية فى نفس العام . 

وبالنسبة لمصر فإن سوق تكنولوجيا المعلومات ينمو بسرعة شديدة إذ بلغ حجم 
السوق ١4١‏ مليون دولار عام 14944 ؛ كما أن ٠١‏ / من الحاسبات يتم تصنيعها 
فى مصر وأن هناك العديد من الشركات الضخمة فى هذا السوق . 

وبالنسبة للمملكة العربية السعودية فإن حجم السوق كان 5.٠١‏ مليون دولار 
عام 1194 وهذه السوق مستقرة منذ سنوات قليلة . ثم يتجه السيد ماكلاود 
بحديثه نحو الموجة الرابعة لمجتمع المعلومات 7/256 1*0111111 وتغير اتجاهات 
المستهلكين بين أعوام 1940 - ٠٠٠١‏ . ويخلص إلى أن العلاقات التجارية بين 
الشركات يجب أن تستمر ويضرب فوذجاً بذلك وهو العلاقة بين شركتى 
ميكروسوفت ونوفل وهى علاقة فى صالح الشركتين ؛ وعلى ذلك لابد من اعتماد 
سياسة التحالفات* فى المجالات التى تفتقدها كل شركة . 

وتناول العرض مجموعة من المحاور الأخرى هى : 

* إعادة صناعة التليفون لعصر الشبكات الحالى . 


* هناك نموذج آخر يتعارض مع سياسة التحالفات وهو انقسام شركة '1 #2 4/1 إلى ثلاث 
شركات (العد) . 


نينا 


لهذا 


إعداد : زين عبدالهادى 


* دور الحكومات فى الشرق الأوسط فى مجال تنمية تكنولوجيا المعلومات . 

+ انعكاس السلام فى منطقة الشرق الأوسط وتأثيرها على صناعة البرمجيات 
وصناعة المعلومات على وجه التحديد . 

+ أن هناك العديد من الشركات الكبيرة التى ستواجه العديد من التغيرات 

الجذرية فى مجال تكنولوجيا المعلومات . 

4# ظهور شركات خدمات المعلومات والشبكات مثل نت سكيب ين بدلا 
وأميركا أون لاين هذ[ 02 061108نث . 

+ دور شبكة إلانترنت قي التنمية التجارية والأعمال بين الدول والأفراد . 


د . نبيل على * 
تناول موضوع المحاضرة السيطرة الأميركية على صناعة البرمجيات فى العالم ؛ 
وأن الكلفة الاجتماعية سوف تكون باهظة للغاية لو تقاعس العالم العربى عن هذه 
الصناعة وأن هناك العديد من الفرص الحقيقية للعالم العربى فى هذه الصناعة تنبع 
أغلبها من خصوصية العالم العربى سواء من تاحية الدين أو اللغة . 
وقد استعرض في عرضه التحولات التكنولوجية المختلفة التى مرت على العالم 
فى مجال'الحوسبة . حيث أنه خلال 2١‏ عاماً كان العتاد :1125015/35 هو الحاكم , 
ولكن تحول ذلك فى الجيل الخامس والسادس على وجه التحديد ‏ إلى ناحية تجهيز 
المعرفة 7150068551118 1701/1686 والعقول والأفكار والوجدان . 
وتعود أهمية الخصوصية العربية « اللغة العربية » على وجه التحديد إلى أن 
مشروع الجيل السادس من الحاسب أصبح يتناول موضوعات مثلى التشريح وعلم 
النفس واللغويات ولم يعد يقتصر على القضايا الرقمية الهندسية فقط ٠»‏ أصبح 
العالم يعتمد على البيانات النصية ( كما فى حالة الانترنت ) وليس البيانات 


* د . نبيل على واحد من علماء هندسة اللغة فى العالم العربى إن لم يكن عالمها الوحيد ؛ وهر 
يعمل بمؤسسة خاصة بعنمية البرامج العربية . و للدكتور نبيل شحئة عاطفية خاصة وجياشة عند 
حديثه عن قضية ا معلومات والبرمجيات فى العالم العربى تون واضجة إن جميع معاضراة ذثنا 
انتاجه الفكرى من كتب ومقالات . 


المؤقر العربى الثانى لصتاعة الإلكترونيات 


البيليوجرافية . وأصبح العالم يتجه مجتمع الكومبيوتوبيا 1م02 أى أن 
تصبح المعلومات مشاعاً لكل انسان فى أى وقت وأى مكان بدلاً من أن تصبح 
0 02 ألَى حرباً و صراعاً على المعلومات ( حرب 
المعلرمات بين اليابان والولايات المتحدة الأميريكية ) . 
وفى مجالات تكنولوجيا المعلومات أصبحت توجهاتها كالتالى : 


وبالنسبة للتوجهات الرئيسية : 


تع لكتع5 معنن ٠‏ عتتاعع) لطعقف 
ممع ته أعء ز0 لإع00010طاء11 
00613 أ06د6 101 011 بتاع 11 


علع10 إ22نا؟ ممتسدعنه عاعمعع + داعم اوسدعل8 عستناهة سسعاطمءط 
ع5 
عام سبع + عناسممرءه 

نمضا اعععمة + ع20م 21ناكل/ا رتنا تعن ا 6 

005 ع035) عقتهأ/!-عصآ عنة 501 

685 10318 6 56ة/501157 

007 
. ماع60 101616206 - آ[50 595 : 
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ليكنا 


إعداد : زين عبدالهادى 


وبالنسبة لمشاكل توطين التكنولوجيا فى العالم العربى فقد أرجعها إلى مايلى 
1 رسوخ رع التبعية التكنولوجية 9 

" - غياب التبادل التكنولوجى الأفقى . 

. ضعف البنية الأساسية‎ - ٠" 

0 - عدم تشجيع الابتكار . 

© - ضعف حجم السوق العربية . 

5 - غياب حماية الملكية الذهنية . 

وفيما يتعلق بالإنترنت تساءل المحاضر . 

هل نحن في حاجة إلي النفاذ إلى الإنترنت واللحاق بها ؟ 
وقال فى معرض إجابته : نحن فى حاجة إلى : 

* أدوات التصفح والإبحار 10015 7137188058 

* البحث بالنص العربى . 

* أدوات ترشيح المعلرمات 26ز18508 562211 

* فهرسة المعلومات. 

* زاجف عربى 01315/161) 1801م 

* ترجمة من وإلى العربية . 

* أدوات لتحويل وثقل البيانات . 

* إمداد بالمعلومات العربية . 

* ربط المعلومات العربية بغيرها . 


المؤقر العربى-الثانى لصناعة الإلكترونيات 


وتناولت المحاضرة موضوعات أخرى مثل : 
+ سد الفجوة المعلوماتية . 
. + المواجهة التكنولوجية بيننا وبين اسرائيل . 
. + .الحاجة إلى مراكز المتميزين 1526116266 04 15عامع0 أو الربط بين تلك 
الموجودة في مجالات مثل : 
- التراث الإسلامى.. 
- الترجمة الآلية . 
- اللسانيات الحاسوبية . 
- المراجع الإلكترونية . 
- مراكز الدعم . 
وذلك بهدف جفظ اللغة العربية . فالله وعد .المؤمنين بحفظ القرآن ولكنه لم 
يعدنا بحفظ اللغة وهى مهمة العلماء العرب فى الماضى والحاضر والمستقبل . 


5 - ككنولو جيا البومجيائ : الثووة القادمة 

د . سامى البنا 
مدير باحدى شركات الحاسب الخاصة 
بولاية ماساشوستس بأمريكا 
تعرضت هذه الورقة لصناعة البرمجيات في العالم حيث ذكر الباحث بأن قيمة 
سوق البرمجيات بالولايات المتحدة الأميركية يقدر ب 41.00 بليون دولار منها 
٠‏ / فقط خاصة ببرمجيات الحاسبات الشخصية . ويقارن الباحث هنا بين صناعة 
البرمجيات والثورة الصناعة في منتصف القرن الثامن عشر , وهو يشير إلى أنه 
سيتعرض لقضيتين فى تلك الورقة هما : 

+ الحاجة إلى بناء قدرات فى مجال البرمجة للدولة أو الأقليم أو حتى شركة من 
الشركات تنتطلب من القائمين عليها التعرف على السياسات واللوائح والمصادر 
المتاحة التى يمكن أن تساعد في تهيئة البيئة الملائمة لتنمية هذه الصناعة . 

* والقضية الثانية تتعلق بالإدارة العليا فى الدولة ( أو حتى الشركة ) ومدى 
قدرتها على إجراء التغييرات الضرورية فى اللوائح والسياسات وتوفير البيئة 


جم : 


1 


إعداد : زين عبدالهادى 


الملائمة لنمو هذه الصناعة . 

وعن ملامح صناعة البرمجيات » بضرب مثلاً ببرنامج « ويندوز 560 » الذى 
تأخر إطلاقه 16 شهرا وتعدى الميزانية المرصودة له بنسبة 10 / من الميزانية 
الأصلية والتى كانت مقدرة ب ١.706‏ بليون دولار , ومن هذا النموذج يستقريء 
الباحث المؤشرات التالية : 

١‏ - مشكلات الميزانيات والخطط التى عادة ما تتعداها عسلية انتاج 


اليرمجيات . 
- انخفاض الجودة بالنسبة للبرمجيات التى يتم اطلاقها بالمقارنة بالأنظمة 
المعقدة الموجودة بالفعل . 


. الصيانة المكلفة لدوره حياة البرنامج‎ - ٠" 

؟ - ضعف قدرات البرنامج عند إعادة استخدامه وتلك من الصفات الهشة لأى 
برنامج . 1 

وفي منتصف الستينيات كانت صيانة البرنامج المتوسط أو الكبير تقترب 
تكلفتها من 10 / من قيمة البرنامج نفسه وقد قادت هذه الظاهرة الباحشين إلي 
إجراء المزيد من بحوثهم في هذه الصناعة وعلى ذلك قادهم ذلك إلى القول بأن أى 
برنامج يجب أن يخطط له ويعم تصميمه ويتم بناؤه واطلاقه بناء على المعايير 
والمبادىء الهندسية . وأشارت بعض تقارير السبعينيات إلى انخفاض هذه النسبة 
في التكلفة على عمليات الصيانة إلي ٠١‏ / . كما توصلت وزارة الدفاع 
الأميركية إلى استنتاج مثير بتعلق بالبرمجيات الخاصة بالوزارة يقول بأن هناك 
حوالي /٠١‏ لهجة أو أكثر من 0١‏ لغة برمجة تم بها بناء أنظمتها البرامجية وذلك 
هو السبب الرئيسى وراء عدم أو ضعف إعادة استخدام البرامج ؛ وارتفاع تكاليف 
الصيانة وانخفاض جودة تلك الأنظمة ويستعرض بعد ذلك عدداً من مشاريع 
البرمجة التى فشلت بسبب سوء الإدارة أو ضعف التخطيط وعلى سبيل المثال يذكر 
أن إدارة الطيران الفيدرالى بالولايات المتحدة قامت بالغاء مشروعآ لإعداد نظام 


ميكنة لها بعد أن استمر ٠١‏ سنوات تكلف حوالي ١‏ بليون دولار فوق الميزانية 


المخصصة لها و 0 مرات فوق الزمن المخطط له . كما اكتشفت أيضأ أن السطر 
الواحد فى البرنامج يتكلف من 87٠١‏ إلي 4٠١‏ ف والذى هو تقريبا /! أضعاف 
تكلفة أى برنامج تجارى فى السوق . كما يضرب مثالا آخر بشركة آشتون تيت 


المؤمر العربى الثاني لصناعة الإلكترونيات: 


.01 31 - تملاكطظ الب طيرداو عنمن البرييي نقط برناضهها الشهير 
56 ركان يتكون من 0...٠٠0‏ ألف سطر من البرمجة وحين رغبت فى 
تطويره احتاجت إلى ٠٠١‏ ملع لنا م لت ا .ع ألك 
سطر ومع ذلك كان مليئاً بالعيوب والأخطاء واحتاجت إلى ١‏ شهرا لعلاج تلك 
الاخطاء والعيوب . 

وتطرق بحديثه بعد ذلك إلي أهمية الإدارة في مجال بناء صئاعة البرمجيات 
وذكر نوعين من النظم يمكن العمل بهما فى تحسين العمل فى صئاعة البرمجيات 
5013 وهما : 

* المنظمة التعليمية 0182111220101 1631111118 وهى المنظمة التى تواصل 
التعلم وتبحث عن طرق وأفكار لتحسن من منتجاتها إلى أقصى درجة . 

* جوهرة التغيير ©1131286© 01 1013110120 وهو يعرض الأبعاد غير المترابطة 
للتغيير داخل منظمة ما . حيث تكون العملية 7100655 هى مركز إنتاج أى شىء 
ويمكن أن يوضح الشكل التالى المقصود بذلك : 


التكنولوجيا 


0 
ضبط العملية 


ثم عرض الباحث لدكنولوجيا البرمجيات فقام بتشريحها إلى التالى : 
أ - هندسة النذ 

ب - الأدوات والبنية الأساسية . 
ج - مستودع المكونات والأجزاء . 


قفن 


. إعداد : زين عبدالهادى 


.د - التكنولوجيا الأساسية ( الأخرى ) . 

وتناول بعد ذلك اتجاهات البرمجيات وتحول التكنولوجيا . 

وبالنسية للتحدى الذى يواجه العرب فى صناعة البرمجيات ٠‏ عرض الياحث 
لقضايا تتعلق بالسياسات واللوائح والقوانين والتسهيلات والبنية الأساسية المتعلفة 
بالصناعة . . 

كذلك تعرض لأهمية الوجود العربى المكثف على الإنترنت والوورلدوايد وب 
(9171777) ؛ وكذلك تحدى التعلم 63116286 38أتتتدع1 1126 الذى يراجه 
العرب في مجال تلك الصناعة . 

وأشار إلى أن العرب فى تلك الصناعة يجب أن يركزوا جهودهم على : 

. بناء منتجات برامجية منافسة‎ - ١ 

؟ - استكشاف وإمكانات بناء مصانع برامج وتكنولوجيا ومراكز تجميع يتم 
دعمها من قبل الدول . 

" - التركيز على بعض الصناعات الحيوية والامتياز فيها . 

- عدم التوقف وتضييع الوقت من خلال المرور بنفس مراحل التنمية السابقة 
أو الابتداء بما انتهى إليه الآخرون . 

© - دراسة نموذج الهند فى مجال البرمجيات . حيث تعد الآن واحدة من 
المصدرين الرئيسيين للبرمجيات ففى عام ١9/6‏ صدرت ما قيمته ١7‏ مليون 
دولار برامج ٠‏ وعام ١1941‏ متوقع لها أن تصدر بما قيمته بليون دولار . 


مجة البكتبات. والمعلومات الغربية س؟! .ع ١‏ .أيريل 1943 


عروض أطروحات: 7 : 


دراسة فى صبخ الوثائق الخاصة فى مصر 
فى القرن ٠١‏ ه/1اام 
ومدى مطابقتها لقواعد علم الشروط* 


3. إنصاف عمر 
قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
كلية الآداب - جامعة القاهرة 


هذه الرسالة تكشف عن الصلة بين قواعد علم الشروط التى 
وضعها الشروطيؤن 0 ومدى اتباعهم للأسلوب الأمثل فى 
صياغة الوثيقة ايقة الاباومائية العربية الخاسة فى عضر إبان ق 
له/اام 


وعلم الشروط , هو علم يختص بوضع الصيغ المناسبة لكتابة كافة أنواع العقود 
وظهور هذا العلم كان ناشئا عن الحاجات العملية اليومية , فلما كان الفقهاء 
يرفضون كتابة الوثيقة الإسلامية الخاصة والاعتماد عليها كوسيلة للائبات فى حالة 


* عمر , إنصاف . دراسة فى صيغ الوثائق الخاصة فى مصر فى القرن ١٠ه‏ / ١١م‏ ومدي 
مطابقتها لقواعد علم الشروط / إعداد إنصاف عمر , ٠‏ إشراف عبداللطيف إبراهيم علي - 
القاهرة: . آ. عمر . 1956 . أطروحة دكتوراه - جامعة القاهرة - كلية الآداب - قسم المكتبات 
والوثائق والمعلومات . 


ع 


دراسة فى صيغ الوثائق الخاصة فى مصر فى القرن ١٠ى/‏ كلم 


التنازع بحجة أن الخطوط قابلة للمشابهة والمحاكاة ( أى تزور ) فى حين ان الشاهد 
متى حلف اليمين أمام القاضى صار ملزما أن يقول الحق بيميته : 

ومن هنا كان على صاحب الدعوى إحضار الشهود الذين شهدوا على العقد أو 
التصرف القانونى أمام القاضى ليشهدوا بما رأوه وما سمعوه ؛ ولقد كان هذا أمرا 
يسيرا فى أول أمر المجتمعات الإسلامية المحدودة حيث كانت أعداد الناس قليلة , 
ويمكن لهم أن يعرف بعضهم البعض معرفة جيدة ٠‏ وأن يتذكر الشهود كافة الوقائع 
والعقود التى شهدرا عليها وكان القاضى يعلم مقدار صذق كل شاهد ومدى إدراكه 
للأمور. 

فلما اتسعت النعرحات الإسلامية . وتعقدت الحياة فى المدن الكبرى فى 
الأمصار ؛ وازداد عدد السكان فيها وصار من العسير فى كثير من الأحيان أن 
يتذكر الشهرد كافة الوقائع التي شهدوا عليها أو إدراك تفاصيل هذه الوقائع ومن 
ثم نشأت الحاجة إلى كتابة الوثيقة الخاصة بحيث تحفظ التصرف القانونى وتدل 
عليه . 

فكان لابد من إيجاد صيغا محددة تدل على أجزاء التصرف القانونى ؛ بحيث 
تكون كل صيغة من الدقة والدلالة بالدرجة التى تمنع اللبس والإبهام . 

ومن هنا نشأ علم يختص يوضع الصيغ المناسبة لكتابة كافة أنواح العقود وسمى 
ذلك العلم « بعلم الشروط ٠١6‏ 

ولما كان الفتهاء يرفضون كتابة الوثيقة - كما سبق الذكر -. فإن مؤلفى علم 
الشروط قد احتجوا على صحة إنشائهم لذلك العلم بواقعتين من السنة النبوية 
المطهرة ؛ وذلك بأن الرسول عليه الصلاة والسلام قد كتبت له وثيقتان أثناء حياته. 

إحداهما وثيقة خاصة عندما اشترى عبدا وجارية . 

والثانية وثيقة عمامة هى تلك التى كتبت أثناء صلح الحديبية بينه وبين كفار 
قربيش . 

ومن هنا بدأت الصيغ المكتوبة لكل نوع من أنواع الوثائق تظهر إلى الوجود 
ابتداء من منتصف القرن الثانى للهجرة فى المذهب الحنفى بداية من أبى حنيفة 
النعمان نفسه الذى أسس هذا العلم وعنى بنشره بين العلماء ؛ وتبعه العديد من 
تلاميذه أمثال الطحاوى الذى يعد كتابه الجامع الكبير فى الشروط من أقدم ما 
وصل إلينا من مؤلفات علم الشروط . 1 


د. إنصانف عمر 


5 ان ات ا 

أما عن المذهب الشافعى فقد وصل إلينا عدد لا بأس به من كتب علم الشروط 
مثل كتاب الأم للإمام الشافعى وغيره من الكتب . كما تعرضت الدراسة إلى صلة 
فقه المعاملات فى الإسلام بعلم الشروط والوثائق الخاصة . فالفقه الإسلامى له 
أسلوبه وصياغته التي يتميز بها ٠‏ ونقصد بصياغة الفقه الإسلامى تلك القوالب 
والمصطلحات للأحكام والأوصاف والمعانى الشرعية التى حررها علماء أصول الفقه 
الإسلامى ويتبعهم فى استعمالها الفقهاء المسلمون ٠‏ والقارىء لكتب علم الشروط 
يجد أن علماء الشروط يضعون الصيغ اللازمة لكل عقد ثم يتبعون كل صيغة 
بالتفسيرات والتعليلات التى تفسر التزامهم بصيغة دون أخرى ؛ وذلك كله حتى لا 
يتركون ثغرة ينفذ منها المتحايلون على القانون ونصوصه . 

وهذا كله يجعل الوثيقة صحيحة ولازمة لاستيفائها جميع الشروط الشرعية أو 
القانونية الواجب توافرها والتى نص عليها الفقهاء 

وإذا أنتقلنا إلى أسبانيا الإسلامية سنجد كفس عل الفرو طق انتشرت 
انتشارا كبيرا بها . وهذه الكتب تقدم لنا صورة صادقة لهذا التشريع الأندلسى 
الواقعى . كما أنها تطلعنا على ما جرى به من التقاليد الفقهية السائدة فى 
مختلف المناطق والجهات حيث عاش مؤلفو كتب علم الشروط وباشروا وظائفهم . 

ونظراً لاختلاف تلك البلدان فى عادتهم وظروفهم الاجتماعية والاقتصادية عن 
بلاد الجزيرة العربية » فقد اضطر الفقهاء لوضع قواعد ملائمة لحالة تلك المجتمعات 
ومتمشية مع تطوراتها . 

وقد نشر المستشرق الأسبانى لويس سيكودى لوثيئا خمسأ وتسعين وثيقة 
غرناطية مع ترجمتها إلى الأسبانية . وتعد آخر مظهر للمعاملات الإسلامية فى 
الأندلس . وأقدم ما لدينا من مؤلفات فى هذا العلم «ديوان ابن الهندى القرطبى» 
وكان بصيراً بعقد الوثائق . 

ومن بين من اشتهر أيضا بتتحرير الوثائق والشروط أبن العطار» ودابن ابى 
زئيين» الذى كان له كتاب فى الشروط على مذهب الامام مالك . 

وأشار المستشرق الأسبانى لوثنيا أيضا إلى أهم ما كتب من مصنفات فى علم 
الشروط فى الأندلس مثل « ابن مغيث » الفقيه الطليطلى ١ت‏ 409 ه), 
والمجموعة التى صئفها «ابو محمد بن عبدالله الفهرى (ت 45١‏ ه ) ومجموعة 


دراسبة فى صيغ الوثائق الخاصة في عصر فى القرن ١٠١ه/‏ 16 م٠‏ 


ابن سلمون الغرناطى» ؛ ولم ينشر من المجموعات المشار إليها سابقا فى صررة 
كاملة إلا كتاب «ابن سلمون» ٠‏ والقيمة التاريخية لمجموعة الوثائق الواردة فى 
كتاب «ابن سلمون» فى انها تعطينا فاذج لما ينبغى أن يكتب من عقود ٠‏ إذ أنه 
الوثائق التى تم العثور عليها ليست اذج نظربة جامدة ٠‏ بل أن فيها أسماء حية 
لأشخاص كانوا أحياء يرزقون ٠‏ وتنص هذه الوثائق على التواريخ التى حدثت فيها 
وما تسجله من معاملات وعقود ؛ وتوضح لنا التطور الطبيعى للوثائق نتيجة 
للاستعمالات والعادات الخاصة بالتطبيق القضائى ونتيجة أيضآ للظروف الخاصة 
التى تخيط يزمان ومكأن معينين . 

وبذلك يتضح لنا مدى انتشار هذا اللون من التأليف الشرعية فى جميع انحاء 
أسبانيا الإسلامية , ومدى التوسع فيه - بناء على منهج عقلائى فى فهم النصوص 
وتفسيرها . خاصة أن هذا العلم أرتبط يعلم الفقه - وكان لابد لمن.يريد تولى 
القضاء ان ينظر فى كتب ابى حتيفه وأشباه أبى حنيفه ويحفظ كتب علمالشروط . 

ونظرا لأهمية مجموعة كتتب علم الشروط المخطوطة والمطبوعة . فقد تناولت 
الرسالة تلك الكتب بالدراسة - من حيث إعداد قائمة حصرية لها , مع دراسة 
ببليوجرافية وصفية وموضوعية موجزه لكل منها مع التقييم والنقد فى ضنوء 
التسلسل التاريخي لها ..فضلا عن استخلاص القواعد العامة لكتابة الشروط عدد 
جل أصحاب مذاهب أهل السئة . وكذلك أستخلاص أوجه الشبه والخلاف بين كل 
نوع من الوثائق الخاصة وتمكنت الدراسة من ملاحظة أن هناك عناصر مشتركة". 
تكاد تكون متكرره فى جميع التصرفات القانوز نية وكان الأولي أن يستخلصها 
كتاب الشروط في قواعد عامة لكل العقود بحيث يذكرؤن مثلاً ان أى عقد لابد أن 
تتوافر فيه عناصر التصرف القانوتى من . 

أ- تحديد شخصية الفاعل القانؤنى تعريفاً كاملا . 

ب - ذكر أهليه المتصرفيين ومعرفة الشهود لهم . 

ج - ذكر الشىء محل العقد . 

د - ذكر المبلغ الذى أستعمل فى هذا التصرف.. 

ه - وجود الصياغة القانونية الصحيحة التئ تضمن-.لكل من المتصرفين ضمان 
حقوقهما . ١‏ ْ 1 
- ز- معرفة الشهود والتاريخ . 


د. إنصاف عمر 


أى ان هذه قواعد عامة , وهناك أختلافات وفقاً لطبيعة كل عقد . ونستطيع أن 
نجد أوجها للاتفاق فى الصيغ بين العقود المختلفة . وأوجها للخلاف . 

ولقد حاول كتاب الشروط إحصاء كل التصرفات القانونية:في المعاملات بين 
الأفراد ».ثم أجتهدوا فى صياغة كل العبارات بنفس المنهج ا متبع فى وثائق البيع 
منواد كان“ذلك زؤاجا أو طلاقا ؛ أوهيه ‏ أورعنا أوروققا ٠+‏ أو رضيةء أو 
مزارعة , ا أن 
كُتاب الشروط حاولوا إحصاء الاشكال المختلفة في كل نوع من أنواع الوثائق 
وما استجد مرح هذه الانواع حسب التطور الزمنى أو المكانى . 

فلو تأملنا وثائق البيع مثلا سنجد ان الشراء والبيع لم ينصب فقط علئ بيع 
الدار والاحتمالات الاخرى المتعلقة بها كبيع دار إلا منزلاً ٠‏ وبيع دور إلا طريقاً » 
وبيع لمنزل بل قد يكون الشراء ينصب على أرض زراعية - بل يتضح وجود أشياء 
أخرى تشتر: ى مثل شراء بيت الطرز ووجود بيع ناعوره ( ساقية ) وبيع قبان وغير 
ذلك من الإحتمالات فى أنواع البيوع المختلفة التى كانت تتطور قرنا بعد قرن 
والتى تختلف من بلد إلى آخر , بالاضافة إلي وجود وثائق الرقيق . 

- وكل هذه الانواع تدل على ان لكل عقد من العقود له صياغة خاصة وعبارات 
تدل على التصرف القانونى . 

وفي موضع آخر من الرسالة نجد عرضاً لنماذج بعض وثائق التصرفات الخاصة 
الواردة ف في أهم كتب علم الشروط , والهدف من دراسة هذه النماذج المختلفة ', هو 
التعرف على-وجهات نظر كثير من الشروطيين فى صياغة الوثيقة الخاضة . 

. والخروج بالقواعد العامة التى يجب مراعاتها في كتباه العقود عند الشروطبين 
المسلمين . 

كما تناولت الرسالة فى نهايتها دراسة الوثيقة الخاصة فنى مصر فى ق١٠‏ ه/ 
م فى ضوء كتب علم الشروط ؛ كمحاولة للتعرف غلى:مدى مطابقة الصيغ 
الوارةة فئ هذه الوثائق لقواعد علم الشروط وتلخصت خطوات الدراسة فى هذا 
الجزء فى وضع الصيغ الواردة لدى كتاب الشروط مع ما يقابلها فى الوثائق 
موضوع الدراسة ٠‏ ومعزفة مقدار الاتلاف والاختلاف بين ما أدد ده كتاب الشروط 
وما ورد فى الوثائق نفسها . 

ولقد اعتمدت فى هذه الدراشة على مضدرين من أهم المصادر وأصدق المصادر 


لضن 


ا 


دراسة فى صيغ الوثائق الخاصة فى مصر فى القن ١٠١ه/‏ ١1م‏ 


فى هذا الموضوع هما : 

. كتب علم الشروط المخطوطة والمطبوعة‎ - ١ 

- الوثائق الخاصة المحفوظة فى أرشيفات القاهرة المختلفة . 

ومن العرض السابق يتتضح لنا أن دراسة بعض كتب علم الشروط هو إسهام 
حقيقى فى إيجاد بعض المبادىء المقننة والقواعد النظرية لدراسة الوثيقة ثيقة العربياً 
الخاصة ؛ وبذلك يكتسب هذا الموضوع أهميته الكبيرة فى مجال الدراسات 
الوثائقية ؛ ولقد خرجت الرسالة فى شكل قسمين أساسيين هما : 

أولا - الدراسة : التي تضم المقدمة وأربعة فصول وخاقة وكشاف ببعض 
المصطلحات الفقهية والقانونية ؛ وقائمة بالوثائق والمصادر والمراجع المختلفة 

ثانيا : الملاحق 

كما تحتوى هذه الرسالة على عدة ملاحق وهى : 

ملحق رقم ١‏ : وهو قائمة بتراجم موجزة لبعض المؤلفين فى علم الشروط فى كل 
من مصر والشام والمغرب والاندلس . 

ملحق رقم ١‏ : وهو يتكون من : 

آ - جداول تبين أوجه الشبه والخلاف بين كل نوع من أنواع الوثائق الواردة فى 
أهم كتب علم الشروط . 

ب - جداول تبين وجه المقارنة فى الصيغ الواردة عند كتاب الشروط وما يقابلها 
فى الوثائق موضوع الدراسة . 

ملحق رقم ” : وفيه نشر لوثائق كاملة من التصرفات الخاصة التى ترجع إلى 
ق١٠‏ ه/ ١1م‏ وهى وهى وثائق بيع - وقف - إيجار - زواج - خلع - 
وكل هذه الوثائق لم يسبق نشرها من قبل . 

ملحق رقم 4 : وهو مجموعة من اللرحات عددها 4" لوحة تمثل : 

أ - ماذج مصورة من صفحات بعض كتب علم الشروط المخطوطة . 

ب - فاذج من صور بعض الوثائق الأصلية أو المدونة فى سجلات بعض المحاكم 
العثمانية موضوع الدراسة . 

وكل هذه النماذج من المخطوطات والوثائق لم يسبق نشرها كذلك . 

وبعد فقد حاولت الرسالة على قدر الإمكان استخلاص أهم المبادىء والقواعد 
المتبعة فى كتابة الوثائق الخاصة على أختلاف انواعها ٠‏ من خلال تحليل النصوص 


د. إنصاف عمسر 


الواردة فى بعض كتب علم الشروط ؛ التي ألفت فى أماكن متفرقة وفترات مختلفة 
من التاريخ الإسلامى .. 

فلقد وضع العلماء المسلمون فى هذا العلم قواعد عامة تعتمد على المنهج 
العقلى فى اختيارهم للألفاظ وتحليلها وذكر السبب فى اختيارها دون غيرها , بل 
تعدى المنهج عند العلماء المسلمين إلى أنه لم يكن قالباً متحجراً يصب فيه العلماء 
آراءهم . بل كانت الممارسات العملية والتجارب الاجتماعية من أهم الأسس التى 
اعتمدوا عليها . : 

فقد أولوا عناية فائقة للألفاظ حيث تمت دراستها دراسة فاحصة متعمقة وكان 
غرضهم من أجراء هذه الدراسة شيثين : 

أ - التوسع فى الألفاظ الصالحة للتعبير عن الرضا . حيث أن كل توافق ارادى 
تعاقدى يحدث بالتراضى بأى صيغة تتفق مع الشرع هو عقد شرعى . 

ب - استخدام الألفاظ السائدة في كل بلد من البلدان على حسب ما يقتضيه 
العرف السائد فى كل منطقة . 

كما اهتم علماء الشروط بتنظيم المعاملات من خلال اعتمادهم على التعبير 
الواضح كقاعدة عامة , ولم يألوا جهدا فى توفير الوسائل المتاحة لنهيئة الرضا 
التام ؛ لأن حرية العقود تتنافى مع عيوب الارادة : الإكراه والغلط والغبن 
والتدليس . 

كما كشفت الدراسة عن مدى الاعتماد على الوثائق العربية فى المعاملات حتى 
بين غير المسلمين , حيث نجد أن التشريع الإسلامى أثر أثرأ كبيراً فى جميع فروع 
القانون فى أقليم الكرج ( جمهورية جورجيا ) - أحدى جمهوريات الاتحاد 
السوفييتى السابق - وخير شاهد على ذلك وجود كتاب من كتب علم الشروط 
التى ألفت فى منطقة شرق بحر قزوين وهو كتتاب غبرر الشروط ودرر السموط 
للريغزمونى . 

وبلغت عناية كتاب الشروط بالوثائق الخاصة للدرجة التى نجد فيها مخطوطا 
يتناول الورصف الفنى لكيفية كتابه الوثائق الخاصة وكيفية إخراج الصفحة مثل 
مخطوط « الجواهر الضوئية فى خلاصة الوثائق المنهاجية » للأسنوى الشافعى ؛ مما 
يؤكد وجود قواعد يصطلح عليها فى هذا العلم . 

كما كشفت الدراسة عن اختلاف الصيغ والألفاظ المستخدمة فى العقود من 


لعل 


١ 1 


دراسة فى صيغ الوثائق الخاصة قى مصر فى القرن اام 


عصر إلى عصر ومن مكان إلى مكان ؛ حيث نجد كتاب الشروط الصغير للطحارى 
يمثل المصطلحات والممارسات التى كانت سائدة فى مصر والعراق حتى منتصف 
القرن الرابع الهسجرى - وفي الوقت نفسه نجد كتاباً مشل « غرر الشرؤط ودر 
السموط» للريغذمونى الذى يتبع نفس مذهب الصحاوى ١‏ المذهب الحنقى ) إلا أنه 
استخد م الصيغ الفارسية المقابلة للصيغ العربية نظرا لشيوع تلك اللغة فى منطقة 

ما وراء النهر التى ألف فيها هذا الكتاب فى حين نجد أن مخطوط ان حبيب الحنفى 
الشاقعى « كشف المروط عن محاسن الشروط » يثل الصيغ المستخدمة فى الشام. 

ولم يقتصر التطور على اختلاف الصيغ من مكان إلى مكان ٠‏ بل إلي ظهور 
أنواع البيوع المتعلقة ببيت المال فى القرن التاسع الهجرى ٠‏ مما يعطينا دلالة على 
التطور تبعا للزمان والمكان . 

وآخيوا : فإن مخطوطات علم الشروط تعد تراثا حافلا وجديراً بأن نتتحدث 
عنه. خاصة ان أغلب تلك الكتب لا تزال مخطوطة , لم يفد منها إلا القليلون , 
وتحتاج إلي جهد فائق فى دراستها ونشرها ٠‏ وأود فى المستقبل القريب بإذن الله 
تعالى أن أساهم فى نشر بعض منها . خاصة وإن هذه الدراسة ما هى إلا خطوة 
يجب أن تتلوها خطوات . 


مجلة المكتبات والمغلومات الغربية س؟ا.ع ؟. ابريل 151458 
مراجعات الكتب 


كتسابان فى الميسسزان 
دراسة تحليلية مقارنة 
ذد. محسن العرينى 


قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
كلية الآداب - جامعة القاهرة 


© التصنيف : فلسفته وتاريخه » نظريته ونظمه وتطبيقاته 
العملية/ تأليف أحمد انور بدر » محمد فتحى عبدالهادى . - 
الرياض : دار المريخ للنشرء 139. - 71/7 ص ( الككتاب الأول) 
© التصئيف العشرى القياسى للمكتبات المدرسية والعامة / إعداد 
شعبان عبدالعزيز خليفة » محمد عوض العايدى . - القاهرة: 
المكتنبة الأكاديمية 1995.-5 مج (148 ص) (الكتاب 
الثاني ) . 
مستخلص الكتاب الأول 


تم تقسيم الكتاب إلى أربعة أبواب رئيسية ٠‏ وقسمت الأبواب إلى ثمانية عشر 


فصلا مستقلا . وقد. تناول الكتاب بوجه عام دراسة تاريخ التصنيف وفلسفته ' 


ونظرياته , إلى جانب أصوله التاريخية وأهم نظمه والتصنيف العملى وتطبيقاته 
فى المكتبة العربية . 


١‏ ذل 


14 


كتابان فى الميزان - دراسة تحليلية مقارنة 


تضمن الياب الأول ( أربعة فصول ) : تعريف التصئيف وفلسفته وتاريخه كما 
تناول أهمية التصنيف وأصوله التاريخية وتأثره بالفكر الفلسفى لبيكون وهيجل - 
ثم عرض لأثر ملفل ديوى فى تصنيف المكتبات ودور كل من جيمس براون 
وراتجاناثان فى تقديم التصنيف الموضوعى والفكر المتعدد الأوجه . ويختم الباب 
بتصنيف العلوم عند العرب مع التركيز على دور. كل من الغارابى وابن سينا وابن 
خلدون وطاشكبرى زادة فى تصنيف العلوم العربية والإسلامية . 

ويتناول الباب الثاني ( 4 فصول ) : نحو نظرية عامة للعصنيف : مقارنة بين 
خطط التصنيف الحصرية والوجهية وشرح لمكونات خطة التصنيف الرئيسية وتكامل 
التصنيف والمصطلحات الألفبائية فى لغة واحدة للتحليل الموضوعى وينتهى بفصل 
عن التصنيف والاسترجاع على الخط المباشر . 

ويشتمل الباب الثالث ( 8 فصول ) أهم نظم التصنيف الحديثة فى المكتبات 
حيث يفرد فصلا مستقلا لكل خطة تصنيف مبتدئا بتصنيف ديوى والعشرى 
العالمى والكونجرس ثم ينتقل إلى التصنيف الببليوجرافى وتصنيف الكولون 
ايت ا ا ثم يعرض بإيجاز لبعض نظم التصنيفٍ 

وقد ان ا عنمت اا كال 

النشأة والتطور التتاريخى ؛ مكونات الخطة والطبعات . مدى المحافظة على 
تحديث الخطة وخصائص كل خطة إلى جانب أهم الانتقادات التى توجه إلى هن 
الخطط . كما تناول أهم التعديلات العربية لتصنيف ديوى العشرى . ْ 

وخصص الباب الرابع والأخير ( ويتكون من فصلين ) للتصنيف العملى فى 
المكتبات بحيث يتناول فيه الحديث عن الفهرس المصئف وقواعد التصنيف العملى 
وبعض التطبيقات العملية لكل من تصنيف ديوى العشرى وتصنيف مكتبة 
الكونجرس على فاذج لبعض الكتب العربية . 


مستخلص الكتاب الثانى. 
يشتمل الكتاب على 444 صفحة فى مجلدين . 2 ٠‏ 0 9 
يتناول ( المجلد الأول ) دراسة تحليلية ( 0 ص ) عن أهمية التصنيف 
ونظمه الرئيسية وقد اقتصرت هذه الدراسة على نظم التصنيف السعة التالية : 


د. محس_ي العرينى 


تصنيف ديوى العشرى . تصنيف مكتبة الكو نجرس . التصنيف العشرى 
العالمى. تصنيف الشارحة ( الكولون ) ٠‏ التصنيف اليبليوجرافى والتصنيف 
الدولى. :5 

وقد تئاولت الدراسة شرح توضيحى مفصل لكل تصنيف من حيث النشأة 
والتطور والرمز ومكونات كل خطة ووضعها وتحليلها مع بعض التعقيبات عليها . 
واتخذت وجهة الكتاب الرئيسية إلى التركيز على تصنيف ديوى العشرى الذى 
استحوذ على نحو 487١‏ صفحة من صفحات الكتاب إلى جانب بعض الصفحات 
التقديمية التى سبق التعريف بها مع خطط التصنيف الأخرى . 

وقد تضمنت الدراسة نبذة تاريخية عن حياة ملفل ديوى وعن تصنيفه العشرى 
ثم عرضت لامح الخطة وكيفية استخدامها , بالإضافة إلى عرض البنية الأساسية 
للتصنيف العشرى والتقسيمات الموحدة وبعض مبادىء اختيار رقم التصنيف . 
وتنتهى الدراسة بثبتان تاربخيان عن ديوى وتصنيفه . 

ويخصص ١‏ المجلد الثاني ) للجداول الرئيسية ( المعارف العامة ... / 1٠.‏ 
التاريخ ) ثم الجداول المساعدة ( القوائم السبعة الإضافية ) والكشاف الهجائى 
النسبى* الذى انفرد به هذا الكتاب عن سائر كتب التصنيف العربية الأخرى التى 
صدرت قبله سواء كانت ترجمة أم تعديلاً . 

القائمون بالتأليف 
١‏ الكتاب الأول ) 

قام بتأليف الكتاب الأول كل من الأستاذ الدكتور أحمد أنور بدر والاستاذ 
الدكتور محمد فتحى عبدالهادى ؛ وهما من الأساتذة المتخصصين اللذان قيزا 
بإسهامات كبيرة فى الانتاج الفكرى فى مجال المكتبات والمعلومات كما أنهما 
يعتبران بحق من الركائز الأساسية لتخصص ومهنة المكتبات والمعلومات فى مصر 
والوطن العربى . 1 

حصل الأول ( بدر ) على بكالوريوس العلوم من جامعة الاسكندرية ( )١1181‏ 
ثم على الدبلوم العالى فى التحرير والترجمة والصحافة من جامعة القاهرة 


* يذكر المؤلقان فى المقدمة أن : إعداد الكشاف المفصل النسبى هو ما لم نسبق إليه . ص 8 ٠‏ 
وسوف يتم التعقيب على ذلك فيما بعد . 


الذناا 


نذا 


كتايان فى الميزائ - دراسة تحليلية مقارنة 


)١1966(‏ وحصل على الماجستير ثم على الدكتوراه فى المعلومات. والمكتبات من 
جامعة كيس وسترن ريزيرف بالولايات المتحدة (195337 و "19531 على التوالى) .. 

عمل د. بدر بالمركز القومى للبحوث فى مجال الإعلام والتوثيق فى بدإيات 
حياته العملية ثم عمل بعد ذلك متنقلا بين أكثر من بلد عربى ٠.‏ حيث عمل بجامعة 
الكويت ثم بجامعة الملك عبدالعزيز بالسعودية وبجامعة أم درمان بالسودان والتبحق 
بجامعة القاهرة لعدة سنوات ثم اشتغل بجامعة قطر ومازال يعمل بها حتى الآن . 

وللدكتور بدر إنتاج علمى غزير ومتميز فله أكثر من عشرين عملا منفردا ما 
بين أصيل ومشارك ومتبرجم إلى جائب العديد من المقالات المتخصصة فى مجال 
المكتبات والإعلام والمعلومات . : 

وقد شارك د. بدر فى التدريس فى كلية الإعلام وقى بعض أقسام المكتبات 
بالجامعات المصرية كما شارك فى الإشراف والمناقشة لعدد غير قليل من رسائل 
الماجستير والدكتوراه بالجامعات المصرية والعربية وشارك ويشارك فى العديد من 
لجان الترقية العلمية وفى تحكيم المطبوعات.والمجلإت العلمية فى مصر وسائر 
أرجاء الوطن العرنى . 

كما شارك د. بدر فى العديد من الاستشارات الفنية المتخصصة. فى مجالات 
المكتبات والإعلام . 

كما شارك فى العديد من المؤقرات والندوات ع المستوى المحلى والإتليسى 
والعربى. 

ويتمتع د. بدر بصفات شخصية كقيرة مُنها على سبيل المثال الذكاء الفطرى 
والعمق الفكرئ والثراء العلمى إلى جانب القدرة العالية على التأضيل والتعريب 
للإنتاج الفكرى الأجنبى . 

كما تتسم مناقشات د . بدر للرسائل العلمية بالقوة ذ فى التلميح والتقريظ 

والإفاضة فى توجيه الانتقادات الثاقبة فئ المنهيج وفى الإعداد وفى النعائج التى 
خرجت بها الرسالة . 

ومن أبرز أعمال د. بدر المنشورة على سبيل المثال : أصول البحث العلمى 
ومناهجه , المكتبات الجامعية والمتخصصة علم المعلومات ‏ الإعلام الدولى , 
التصنيف ٠‏ التنظيم الوطنى للمعلومات وأساسيات فى علم المعلومات . بالإضافة 
إلى العديد من المقالات بالدوريات المتخصصة فى موضوعات مثل : الإعلام 


د. محسسن العرينى 


العلمى ؛ التوثيق العلمى , المكتبة والتكنولوجيا . شبكات المعلومات . 
اقتصاديات المعلومات , المكتبات الدولية والمقارنة . المكتبات المتخصصة ؛ 
تكنولوجيا المعلومات ٠‏ مناهج البحث والدراسات الببليومترية وأثر التكنولوجيا 
الجديدة على المكتبات ومراكز المعلومات . 

والمؤلف الثانى هو أحد أبناء قسم المكتبات بجامعة القاهرة نبتاً وغرساً ونمو 
وعطاءً فهو نشأ فيه وتخرج منه ( 1974 ) وترعرع واشتغل به معيدا فور تخرجه 
وحصل على الماجستير والدكتوراه من القسم نفسه بمرتبة الشرف الأولى وكان 
ومازال شعلة من النشاط العلمى وركيزة من ركائز العطاء البارزة فى المجال 
واشتغل بالقسم مدرسا ثم أستاذاً مساعداً فأستاذا فرئيسا للقسم كما عمل بجامعة 
الملك عبدالعزيز بجدة وجامعة السلطان قابوس بعمان أستاذاً ورئيسا لقسم 
المكتبات وتتلمذ على يديه الكثير من الطلاب ‏ وكان عطائه لهم بلا حدود وحرصه 
عليهم وعلى متابعتهم فى مراحل البحث المختلفة متميزاً لا ينكره إلا جاحد 
ويتصف الدكتور فتحى بصفات شخصية كثيرة منها شفافية القلب ورجاحة العقل 
والصبر على المكاره والتسامح فضلا على الابتسامة الجيوكندية الدائمة التى لا 
تفارقه فى مواجهة ا مهام الجسام . 

بالإضافة إلى ذلك فهو قارىء لا يمل القراءة وكاتبا لا يمل منه القارىء وأسلوبه 
بسيط وواضح وعلمه غزير ينهمر كالنهر الدافق وقد ألف وشارك فى تأليف العديد 
من المطبوعات وترجم وأضّل الكثير من الكتب الأجنبية البارزة فى المجال وكانت 
بؤرة اهتمامه العمليات الفنية من فهرسة وتصنيف وتكشيف ورؤوس موضوعات » 
إلى جانب الاستخلاص والمكانز . 

بالإضافة إلى اهتماماته الأخرى بالمكتبات الجامعية والمدرسية ومكتبات الأطفال 
إلى جانب اسهاماته فى المراجع المتخصصة فى مجالهالعلوم الاجتماعية ؛ وتركيزه 
على الضبط الببليوجرافى بعامة والببليوجرافيات الموضوعية بخاصة . 

ود. عبدالهادى له عمل متميز ومنفرد فى الوطن العربى كله وهو دليله الخاص 
بالانتاج الفكرى فى مجال المكتبات والمعلومات التى يكاد يكون الوحيد الأقرب 
إلى الاكتمال فى التغطية فى هذا المجال على الصعيد العربى . وهرحريص كل 
الحرص على تحديثه ويتلهف على تلقى معلومات تحديثه من أصدقائه وتلاميذه 
ومريديه فى كافة أنحاء الوطن العربى . 
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وقد شارك وأشرف على العديد من الرسائل الجامعية فى مصر وفى الأقطار 
العرببية الأخرى وكان جهده فى الإشراف أو فى المشاركة يلا حدود وكان عطازه 
لطلابه وللعلم يتسم بالموضوعية والحرص على المنهج والتميز فى البحث 
والخصوصية فى الأعداد ومراجعة الرسائل التى يقوم بالاشراف عليها . 

وشارك د.عبدالهادى فى العديد من المؤقرات والندوات واللجان العلمية 
والاستشارية فى المكتبات والمعلومات وأشرف على بعض الندوات التى عقدتها 
الأقسام العلمية التى شرف برئاسة مجلس قسمها . 

ورأس تحرير عدة مجلات متخصصة منها على سبيل المثال عالم الكتاب التى 
تصدرها الهيئة المصرية العامة للكتاب ويرأس تحرير مجلة المكتبات والمعلومات 
العربية التى تصدرها دار المربخ بالرياض وشارك فى التحكيم وفى اللجان العلمية 
وفى المجالس العلمية وفى المشورة لأقسام المكتبات فى مصر والوطن العربى كما 
شارك فى مناقشة العديد من الرسائل فى هذه الأقسام . 

القائمون بالتأليف 
١‏ الكتاب الثانى) 

أ . د شعبان عبدالعزيز خليفه ومحمد عوض العابدى . 

د . شعبان تخرج من قسم المكتبات فى عام ١9717‏ وعمل معيدا وحصل على 
الماجيستير والدكتوراه من القسم نفسه فى عام 1955 , 191/7 على التوالى 
وبتميز د . شعبان بصفات شخصية كثيره فهو غيور على التخصص الى حد 
الهجوم على من يقترب من حدوده ويتحدث بهدوء ويسخر أيضا فى هدوء فكانت 
سخريته تذيب الجبال الشامخة وكان دفاعه عن القسم والتخصص خارج مصر أكبر 
مما فى داخلها وتشهد على ذلك الندوات التى شارك فيها فى أقطار متعددة فى 
سائر أرجاء الوطن العربى . وأسلوبه يتسم باختيار العبارات اللاذعة والألفاظ 
المشوقة كما ينتقى عناوين كتبه وكأنه يسير بين مروج خضراء فى حدائق غناء 
وكانت هذه العناوين مصدر نقد عريض من البعض ولكن لم يأبه بذلك ومن كتبه 
تلك العناوين : فذلكات أساسية فى النشر الحديث , أوراق الربيع ٠‏ قائمة رؤوس 
الموضوعات العربية الكبرى , دار الكتب المصرية وتحقيق الفهرست لابن النديم 
ومفتاح السعادة لطاشكيرى زاده وللدكتور خليفة مشاركات وإسهامات وبصمات 


د. محسن العريئى 


فى معظم خيوط العمل المكتبى الحالى فى مصر منذ عودته من العمل بالخارج فهو 
عضو نشط فى معظم مجالس إدارات المكتبات الكبرى التى أنشئت حديثا فى 
مصر كما أنه مراقب يقظ لسائر الندوات التى تعقد ولا يغمض له جفن عن أى 
نشاط يجرى فى مصر عن المكتبات ولا يسأل عنه . إلى جانب ذلك فقد رأس 
قسم المكتبات بجامعتى الملك عبدالعزيز . وقطر وكانت اسهاماته فى الإنتاج 
الفكرى عن هذه الفترة لايمكن إغفالها فقد أصدر مؤلفات منها 6 
والمكتبات فى قطر وقائمة برؤس الموضوعات السعودية إلى جانب الكثير من 
المقالات العربية والإنجليزية فى الدوريات ودوائر المعارف الأمريكية المتخصصة فى 
المكتبات . 

ومعروف أن للدكتور < خليفة رحلة علمية كل عام دأب منذ سنوات على ألا تفوته 
وهى رحلة البحث عن المعرفة وهى رحلة تحصيل وتجميع لأحدث الثمرات 
والإصدارات العلمية التى صدرت فى المجال وكان لذلك أثره الكبير على غزارة 
إنتاجة وثراء فكره وحداثة إرجاعاته ( استشهاداته المرجعية ) وتنوع مصادره وقد 
تنوعت إسهامات د . خليفة فى اتساع التغطية لمجالات المكتبات والمعلومات 
ولكنه ركز على الأساسيات والأدوات الرئيسية ومن موضوعات مؤلفاته على سبيل 
المثال كتب عن المصغرات الفيلمية . الرسائل الجامعية . أدوات اختيار الكتب ؛ 
التزويد » رؤوس الموضوعات ٠‏ النشر , الببليوجرافيا ٠‏ تاريخ المككتبات ؛ الفهرسة 
الوصفية ؛ التصنيف . 

إلى جانب العديد من المقالات التى نشرت فى المجلات المتخصصة فى المجالات 
الأساسية التالية : الإنتاج الدولى للكتب ؛ بيوت الخبرة العربية فى مجال المكتبات 
والمعلومات ؛. شبكات المعلومات , حركة ترجمة الكتب في مصر » الفهرسة 
الموضوعية للمكتبات ؛ معارض الكتب العربية » فهرسة الكتاب العربى , مبانى 
المكتبات المدرسية وتجهيزاتها . 

وقد اتسمت مؤلفاته بالقدرة على مواءمة الفكر الأجنبى مع الفكر المكتبى 
العربي وانصهار ذلك الانتاج الفكرى فى بوتقة الإنتاج الفكرى العربى . 

ويشغل د . خليفة مع المؤلف الثانى محمد عوض العايدى ثنائيا متفاهماً 
متآلفاً أثمر عن عدة أعمال كبيرة تحمل اسميهما , فقد امتزج الفكر الأكاديمى 
للأول مع الخبرة العملية والمثابرة من الثانى فى إخراج هذه الأعمال إلى حيز الوجود 
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وأ.العايدى اشتغل فى مكتبات متنوعة فى مصر والسعودية وعمل فى البداية في 
مكتبة كلية الحقوق بجامعة القاهرة واسعمر فيها لعدة سنوات والتحق بدبلوم 
المكتبات بالقسم وصقلت خبراته وتبلورت فى الظهور بعد أن عمل بالخارج فى 
جامعة الملك عبدالعزيز لعدة سنوات ثم بمدارس دار الفكر لسنوات أخرى وقد 
أكسبت هذه النقلات للعايدى خبرات متنوعة إلى جانب صفاته الشخصية التى منها 
المثابرة والتفانى فى بذل الجهد دون كلل أو ملل وقد ساعد ذلك فى قدسك د .خليفة 
به فى توءمة علمية مفيدة وفريدة للتخصص وللمهنة أثمرت عن عدة أعمال 
وأدوات أساسية فى المجال من ضمنها العمل الذى أقوم بعرضه وتحليله فى 
الصفحات التالية وهو التصنيف العشرى القياسى . 
الكتابان : عرض تحليلى 

تناول الكتاب الأول تعريف للتصنيف وفلسفته ثم أهميته وأغراضه ومكانه بين 
دراسات المكتبات والمعلومات ( ٠٠١‏ ص ) ثم تعرض للأصول التاريخية 
والاجتماعية للتصنيف ميتدئا يتصنيف مكتبة الأسكندرية ثم فهارس مكتبات 
العصور الوسطى ومنتهيا إلى تأثر التصنيف بالفكر الفلسفى ثم يتناول عرض 
موجز لتصنيف ديوى والتصنيف الموضوعى لبراون والفكر المتعدد الأوجه 
لرانجاناثان ( ١7‏ ص ) وتناول تأثير فلسفة بيكون وهيجل على نظم التصنيف 
١4(‏ ص) ومقارنة بين خطط التصنيف المصرية وخطط التصنيف الوجهية مع 
إعطاء ماذج لكل نوع ثم انتقل إلى عرض مكونات خطة التصنيف كالجداول والرمز 
والكشاف الهجائى ( 4؟ ص ) وعرض لتكامل التصنيف والمصطلحات الألفبائية 
فى لغة التحليل الموضوعى مع التعريف بالمكانز ووظائفها وشرح لطرق استخدام 
التصنيف فى الاسترجاع ومشاكل التصنيف بالنسبة للاسترجاع الآلى ٠١١‏ ص ) 
بالاضافة الى ذلك ؛ تناول الكتاب استعراض أهم نظم التصنيف الأخرى على 
المستوى العالمى حيث تناول عرض لسبعة نظم تصنيف ديوى ( 0؟ ص ) 
والتصنيف العشرى العالمى ( ٠١‏ ص ) وتصنيف فكتبة الكونجرس ( ١4‏ ص ) ثم 
التصنيف الببليوجرافى لبليس ٠١(‏ ص ) وتصنيف الكولون لرانجاناثان ( )ص ) 
والتصنيف السوقيتى* ( ١4‏ ص ) والتصنيف الصينى ٠١ ١‏ ص ) , ثم اختتم 
* ينبغى أن يتغير الاسم بعد تفتت الاتحاد السوفيتى إلى عدة جمهوريات ويمكن استخدام 
التصنيف الروسى بدلا من السوقيتى خاصة أن الكتاب طبع بعد التغيير . 


د. محسن العرينى 


هذا الباب بعرض موجز لبعض نظم التصنيف المتخصصة ل(قاص). 

واشتمل الباب الرايع والأخير على الفهرس المصنف من حيث بناؤه وأجزاؤه 
ومداخله وكشافاته . بالاضافة إلى عرض مرجز لقواعد التصنيف العملى فى 
المكتبات مع الاستشهاد ببعض فاذج تطبيقات تصنيف ديوى العشرى وتصنيف 
مكتبة الكونجرس على ماذج بعض الكتب العربية . 

وقسم الكتاب الثانى إلى ثلاثة أقسام رئيسية : - 

١‏ -الدراسة ”7 -الجداولالرئيسية والجداولالمساعدة ” -الكشاف 
النسبى الهجائى . 

بيشتمل القسم الأول ( ١٠6؟‏ ص ) على دراسة نظرية مستفيضة تناولت أهمية 
التصنيف نظمه ٠‏ وقد اقتصر على ست من هذه النظم وهى تصنيف ديوى 
العشرى ( ١7‏ ص ) وتصنيف مكتبة الكونجرس ( ١6‏ ص ) والتصنيف العشرى 
العالمى ( ١1"‏ ص ) وتصنيف الشارحه ( الكولون ) ( ١6‏ ص ) والتصئيف 
الببليوجرافى ( 4 ص ) ثم التصنيف الدولى ( ١4‏ ص). 

أى أن نظم التصنيف التى عرض لها تناولت نحو 81 صفحة من الدراسة 
النظرية ؛ وخصصت باقى صفحات الدراسة النظرية لتصنيف ديوى العشرى ( 1١58‏ 
ص ) بالإضافة للصفحات الإثنى عشر التى قدم فيها له . 

وقد تناولت الدراسة بالنسبة للتصانيف الأخرى غير ديوى العناصر التالية : 

نشأة التصنيف والإطار العام للخطة مع عرض لبعض خصائص الخطة وتعقيب 
موجز عن كل خطة . 

ولم تختلف كثيراً المعلومات التى وردت تحت كل خطة عن تلك المعلومات التى 
وردت فى كتب التصنيف الأخرى ولكنها عرضت لبعض النماذج والتطبيقات 
وانفردت بعرض للتصنيف الدولى الذى ابتكره رايدر بشىء من التفصيل والتركيز. 
ويبدو أن إعجاب المؤلف بذلك التصنيف كان الدافع الذى أسهب عنه قليلا اكثر من 
الكتب العربية التى تناولت نظم التصنيف الحديثة فى الكتاب . 

وعن تصنيف ديوى العشرى تناولت الدراسة الموضوعات التالية : 

نبذة موجزة عن سيرة ملفل ديوى ونبذة أخرى عن تصنيفه وطبعاته . ثم عرض 
للملامح الخاصنة بالتصنيف من حيث إدارة التصنيف ومراجعته وبنيته الأساسية 
وتركيب الأرقام فيه بالإضافة إلى استخدامه على النطاق الدولى والتقسيمات 


لذن 
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الموحدة فيه والكشاف النسبى وخصائصه وكيفية تحديد رقم التصنيف بالاضافة إلى 
بعض مبادىء وقواعد اختيار رقم التصنيف . 

واختتم الدراسة النظرية بثبتان تاريخيان عن محررو وطبعات تصنيف ديوى 
وأهم الأحداث الرئيسية فى حياة ملفل ديوى وإسهاماته فى تخصص ومهنة 
المكتبات وقد تتبع حياته منذ ميلاده فى عام ١80١‏ وحتى وفاته فى عام ١911‏ 
وتعقب الأحداث التى اعقبت وفاته ولها صلة بسيرته أو بتصنيفه حتى تاريخ تقديم 
هذا الكتاب للطبع وهو 1956 . 

وتناول القسم الثانى فى الكتاب الجداول الرئيسية والجداول المساعدة ( 04) 
ص ) كما يشتمل على خلاصات الخطة وعرض للجداول الرئيسية من المعارف 
العامة إلى التاريخ والجغرافيا ثم يعرض للجداول الإضافية السبعة ويذكر فى 
مقدمة الكتاب أنه اعتمد فى ذلك على الطبعة العشرين الكاملة ( ١1948‏ ) 
والثانية عشرة الموجزة ( ١194.‏ )خ كما يذكر أيضا أنه استفاد من التعديلات 
العربية التى تستخدمها المكتبات العربية . 

وخصص الجزء الثالث من القسم الثانى للكشاف النسبى الهجائى من حرف 
الألف إلى حرف الياء وعلى حد ما جاء فى المقدمة أن إعداد الكشاف النسبى مع 
تصنيف ديوى لم يسبقه إليه أحد . 


الموضوعات المشتركة فى الكتابين 
بالنسبة للموضوعات المشتركة فى الكتابين ( جدول رقم )١‏ يلاحظ أن عدد 
الصفحات بين الكتابين شبه متساوية باستثناء تصنيف ديوى العشرى وبالنسبة 
للمعلومات التى وردت تحت كل خطة تتضح الملاحظات التالية : 
تناول الكتاب الأول التصنيف العشرى العالمى فى عناصر محدودة حيث أعطى 


+ صدر عبن معهد الإدارة العامة بالرياض فى تصنيف ديوى العشرى , طبقة عربية معدلة فى 
مجلدين ( ١400‏ ه ) وهى نفس الطبعة السادسة عشرة العربية من ديوى بواسطة د . محمرد 
الثنيطى و د . أحمد كابش , مع إضافة بعض التغييرات والتعديلات إليها فضلا عن إضافة 
القوائم المساعدة للترجمة عن الطبعة التاسعة عشر الكاملة لتصنيف ديوى ؛ ويحتوى المجلد 
الثانى من هذه الإصداره على كشاف نسبى . 


د. محسن العريثى 


مقدمة تاربخية موجزه عنه وأقسامه الرئيسية والرمز ومؤشرات الأوجه فيه 
والكشاف وكيفية استخدامه وطرق تحديثه ويتصف عرض البيانات بالوضوح 
والإمداد بالأمثلة التطبيقية مع تميزه بالاستشهادات المرجعية التى استند عليها فى 
كل فصل ومعظمها حديث وتواريخ نشرها فى الثمانينيات بينئما عرض الكتاب 
الثانى المعلومات متواصلة دون اهتمام كبير بالتبويب أو بالعناوين الجانبية ويبدو 
ان رجوع ذلك إلى أن الكتاب مقدم للمكتبات المدرسية وكان الهدف منه كما ورد 
فى المقدمة « أنها نظرة فوقية طائرة » على التصنيفات المكتبية تهدف إلى تقديم 
هذه الخطط للمستفيدين من طلاب المكتبات . 

كما خلا الكتاب ككل من أية استشهادات مرجعية تم الاعتماد عليها ويبدو ان 
هناك فلسفة مقصوده لدى المؤلف دأب عليها فى معظم كتبه ألايذكر فيها المصادر 
المرجعية التى اعتمد عليها . وبالنسبة لتصنيف مكتبة الكونجرس تناول الكتاب 
الأول النشأة والتطور والاطار العام للخطة والمراجعة والتحديث والملامح الأساسية 
للخطة وشكل الخطة والقوائم المساعدة والرمز وأرقام التصنيف ورقم الكتتاب مع 
إعطاء بعض الأمثلة التحليلية لتطبيقات أرقام تصنيف الكونجرس على بعض 
الكتب العربية والكشافات وكيفية استخدامه والمراجع التى استند إليها . 

عرض الكتاب الثانى مقدمة عن الخطة والأقسام الرئيسية لها وتعريف كيفية 
استخدام أرقام كتر ومقارنته بتصنيف الشارحة والتصنيف العشرى العالمى ووصفه 
بأنه يفتقد إلى الفلسفة النظرية والإطار الفكرى الذى يتحرك فيه ؛ ويضيف 
د.شعبان أن ذلك أفقده المنطقية والمنهجية فى التقسيم وتداعى الموضوعات إلى 
جانب افتقاره إلى الاتساق والتطبيق العملى والارشادات اللازمة للمصنفين 
واستطرد المؤلف فى ذكر بعض الانتقادات التى توجه إلى تصنيف مكتبه 
الكو نجرس ومدى انتشاره على المستوى العالمى . 

وبالنسبة للتصنيف الببليوجرافى لبليس تناول الكتاب الأول مقدمة عن بليس 
وعن تصنيفه كما يتناول الرمز والكشاف والطبعة الثانية لهذا التصنيف مع عرض 
لاقسامه وإطاره العام وشرح ميلز لمزايا هذه الطبعة ثم يعرض بعض مشكلات 
التصنيف الببليوجرافى والانتقادات التى وجهت إليه ويختم الفصل بالمراجع التى 
اعتمد عليها . ويتناول الكتاب الثانى مقدمة عن بليس وشرح لأسس التصنيف 
الببليوجرافى وشرح لبعض ملامح التحليل الوجهى فى هذا التصنيف يعرض وإبراز 
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عناصره الأساسية مع عرض لأقسام وفروع الخطة وذكر لبعض الأمثلة على تطبيق 
الخطة . 

وينتهى الفصل بتوضيح بعض الجوانب الإيجابية والسليبية فى التصنيف 
الببليوجرافى باعتياره أحد التصانيف الوجهية وما يؤْخذ عليه أنه منذ صدور طبعته 
الأولى فى 1971 وطبعت طبعة موجزة عنه للمكتبات المدرسية عام 19517 ولم 
تكتمل حتى الآن الطيعة الثانية الكاملة منه التى تمثل طموحات كبيرة فى 
التصانيف الوجهية على حد قول المؤلف وبينما يذكر الكتاب الأول أنه صدرت 
طبعة ثانية من تصنيف بلبيس وعكف على وصف خصائصها وملامحها الأساسية, 
استنكر الكتاب الثانى صدور الطبعة الثانية حتى الآن من هذا التصنيف» . 
بالإضافة إلى ذلك فقد استشهد الكتاب الأول بالبيانات الببليوجرافية للطبعة 
الثانية . والكتاب الثانى لم يذكر المصادر التى رجع إليها كعادته ولم يكن هناك 
سند ببليوجرافى يمكن الاعتداد به فى هذا المقام . 

تصنيف الكولون ( الشارحة ) لرانجانائان أعطى الكتاب الأول خلفية تاربخية 
عن رانجاناثان صاحب التصنيف إلى جانب تحليله للطبعة السابقة من تصنيفه 
والتى صدرت فى عام ١917‏ ثم تعرض لخصائص الخطة والأقسام الرئيسية بها 
ومؤشرات الأوجه التى تقدم الفئات الأساسية للخطة وأجزاء الطبعة السابعة وبعض 
الإضافات والتعديلات بالنسبة لأقسام اللغة والأقسام الزمنية والمكانية وبعض 
الأمثلة التطبيقية ونظام الرمز ومؤشراته . ثم يذكر بعض المراجع التى اعتمد 
عليها. 


0.0 2 , مدع 1ومة1ن0 عتطمدععهتاطز8 ووتز8 * 
.77 وكطكتم/ة "لعاانا8 


قد تكون هذه الطبعة المقصودة هى التى بدأت بنشرها جمعية تصنيف بليس فى أجزاء مبتدئة من 
عام 19175 بالمجلد التقدهى وأقسام التعليم والدين والمشكلات الاجتماعية . صدرت الطبعة 
الثانية من التصنيف الببليوجرافى لبليس تحت العتوان التالى : 

طع 81201 ملصة؟؟ لصة 8/115 .1 نإ سمتفوع6 013551 عتطجميوهتاطز8 ووتاه 


6/015 : 0002مرآ - . عصمآ عتمعله/؟ 6ه ععصوأوتوكة عط للاتي؟ ردم 
.615 2 . 1980 - 1966 


وقد تضمئت هذه الطيعة المقدمة والجداول المساعدة ( مج١‏ ) وقائمة 151 التى تشتمل على 
الانشريولوجيا وعلم الأحياء البشرية والعلوم الصحية. 


د. محسن العريتى 


ويتناول الكتاب الثانى مقدمة عن التصنيف ويذكر عناصر الخريطة الوجهية 
التى أعتمد عليها رانجاناثان وهى الشخصية . المادة . الطاقة , المكان , الزمان 
وتداعى هذه العناصر الخمسة الرئيسية طيقا لترتيب هذه المفاهيم أو الأوجه , 
ويركب كل وجه بواسطة علامات الترقيم التالية كالفاصلة والشارحة والنقطة 
والواوية . 

وأعطى بعض الامثلة لتطبيق هذا التصنيف ثم يعقب على بعض خصائص هذا 
التصنيف بالإضافة الى شرح بعض الخطوات التى تتبع لتقرير فروع المعرفة ونرجمة 
العبارات الوجهية إلي ارقام لتحديد رقم التصئنيف ثم يذكر طريقة تركيب ارقام 
الموضوعات في مجموعات الامثلة التى استشهد بها . 


الموضوعات المنفردة لكل كتاب 

هناك ملاحظة عامة وهى أن الكتاب الأول أسهب فى عدد الموضوعات التى 
عالجها حيث انفرد باثنى عشر موضوعا ( جدول رقم ١‏ ) وبالرغم من تنوع 
الموضوعات التى عالجها الكتاب الأول إلا أنه أوجز في المعالجة وكان متوسط 
صفحات المعالجة 5 ١اصفحة‏ تقريبا لكل موضوع ومن الموضوعات التى انفرد بها 
علي سبيل المثال تأثير فلسفة بيكون وهيجل على نظم التصنيف الحديشة وتصنيذ . 
العلرم عند العرب والخطط المصرية والوجهية والتصنيف السوقيتى والتصنيف 
الصينى وقواعد التصنيف العملى . أما الكتاب الآخر فقد قلل من عدد 
الموضوعات التي عالجها وأسهب في المعلومات عن تصنيف ديوى العشرى وقد 
انفرد فى اعطائه نبذة تاريخية عن حياة ملفل يدوى وعن تاريخ تصنيفه وشرح 
3 التصنيف ومدى استخدامه كما أعطي ثبتان تاريخيان عن دبوى وتصنيفه 

ثق بهما معظم الاسهامات التي اقترنت بملفل يدوى حتى وفاته والإنجازات التى 
0 لتصنيفه بعد وفاته حتى عام 1988 وهو تاريخ اغلاق مادة هذا الكتاب . 

ثم عرض للجداول الرئيسية ( 2٠١‏ صفحة تقريبا ) والجداول المساعدة في أكثر 
من ماثة صفحة والكشاف الدسبي الهجائى في ( حرق سلحلازك مد وى 
الجداول . كما ذكر فى المقدمة علي الطبعة العشرين ( 19844 ) الكاملة وعلي 
الطبعة الثانية عشرة الموجزة ( .144 ) ء كما استند أيضا على التعديلات العربية 
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السابقة التى تستخدمها المكتبات العربية تحقيقا لمفهوم القياسية التى ارتآها 
للتطبيق على المكتبات المدرسية والمكتبات العامة . وقد انفرد أيضا بالكشاف 
النسبي الهجائى المكمل للجداول وهو أمر لم يسيق اليه أحد على حد تعبير 
المؤلف؟. 


الموضوعات المشتركة بين الكتابين 
لجدول رقمرا ) 


تعريف التصنيف وأهميته 


تصنيف ديوى 

تصنيف مكتبة الكو نجرس 
التصنيف العشرى العالمى 
تصنيف الكولدن 
التصتيف الببليوجرافى 


* نشرت دار المريخ في عام 1481 لفؤاد اسماعيل ترجمة معتمدة على الطبعة الثامنة عشر من 
النظام فى مجلدين كبيرين الأول للجداول والثانى للكشاف . 

ونشرت المنظمة العربية للدين والثقافة والعلوم في عام ١4414‏ طبعة عربية لتصنيف ديوى في 
مجلدين يشتمل أولهما على الجداول والآخر على الكشاف التحليلى ؛ وهى ترجمة معدله للطبعة 
الحادية عشرة الموجزة . 


د. محببن العريئى 


الموضوعات المنفردة بين الكتابين 
لجدول رقم] ا 


١‏ - الأصول التاريخية للتصنيف 


١‏ - نبلة عن حياة ديوى وتاريخ 


٠‏ - تأثير فلسفة بيكون وهيجل التصنيف العشرى 

"' - تصنيف العلوم عند العرب ملامح تصنيف ديوي واستخدامه 
- المخطط الحصرية والوجهية ؟ > ثبتان تاربخيان عن ديوى 
ه - مكرنات خطة التصنيف وتصنيفه 1 

5 - المكنز : تكامل التصنيف ٠”‏ - الجداول الرئيسية لتصنيف 


/ - التصنيف والاسترجاع على 


ديرىق 


الخط المباشر ”" - الجداول المباعدة لتصئيف 
8 - التصنيف السوفييتى ديوى 
4 - التصنيف الصينى الكشاف النسبى الهجائى 
٠‏ - نظم التقنين المتخصصة التصنيف الدولى لرايدر 
١‏ - الفهرس المصنف 
١‏ - قواعد التصنيف العملى 


ملاحظات وتعقيبات عادة على الكتابين 

١‏ - أراد مؤلفا الكتاب الأول أن يكون كتاباً دراسياً لدارس التصنيف وأداة 
للقائمين على تدريسه فى أقسام المكتبات بالجامعات لعربية , 

؟ - استهدف مؤلفا الكتاب الثانى أن يحقق غرضان في آن واحد وهو أن يقدم 

دراسة نظرية وافية عن نظم التصئيف الحديثة مع التركيز على تصنيف ديوى ' 
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بالإضافة إلى تقديم خطة مصرية تصلح للاستخدام فى المكتبات المدرسية والعامة 
بالمنطقة العربية . 

"ا - تيز الكتاب الأول بتنوع الموضوعات وطرحها بإسلوب موجز ومعبر لعرض 
الجانب النظرى من خلال تبويبه الجيد للموضوعات التى عالجها . 

- قيز الكتاب الثانى بعرض نظام التصنيف الدولى لواضعه فريمونت آرثر 
رايدر ( 14846 - 1957 ) ولم يستطع المؤلف أن يخفى إعجابه يهذا التصنيف 
فى أكثر من موضع + 1 

6 - اتسمت الدراسة النظرية للكتاب الثانى بمعلومات قيمة عن طبعات ديوى 
المتعددة تشتمل هذه المعلومات على بيان بالطبعات الكاملة ( عشرون طبعة ) مع 
ذكر تاريخ كل طبعة وبيان عدد صفحاتها وعدد النسخ المطبوعة منها وذكر اسم 


32 معظم المكتبيين لم يسمع بهذا النظام من أنظمة التصنيف المكتبية » ( صةة ) د ان مدارس 


المكتبات حتى فى موطنه الولايات المتحدة لا تحجد محاضرة واحدة لتشير فيها إلى هذا النظام » ( 
ص 5 أيضا ) « فى سنة 1451 خرج علينا رايدر بالتصنيف الدولى والذى توفى بعده مباشرة 
فى 7 من اكتوير 1951 » ( ص١١‏ ) ويستطرد : « لم يتحدث أحد عن هذا التصنيف إلا 
فى عرض له من ثلاث صفحات فى مجلة المكتبات « يقصد 10101281 /إ15135مآ » ١9‏ أبريل 
» (ص١١٠).‏ « لقد كان القصد منه أن يخدم عملية التصنيف ... بأسهل الطرق وأقصر 
رمز تصنيفى » ( ص ٠١١‏ ) « وعلى الرغم من حقيقة أن رقم التصنيف لا يزيد على ثلاثة 
حروف إلا أننى أعتقد أن ستة عشر ألف تفريع تكفى لتصنيف أية مكتبة متخصصة تصل 
مقتنياتها إلى مليون قطعة » ( ص ٠١١‏ ) « فإن من السهل تطبيقه , والرمز المستخدم فيه 
سهل الاستعمال قراءة وكتابة » ( ص ٠١١‏ ) . « لقد كان ظهور تصنيف جديد ماما على 
الساحة الأمريكية أمرا مشجعا « ( ص ٠١8‏ ) . « من حيث تداعى الموضوعات فى تصنيف 
رايدر فإن ترتيب الأقسام الرئيسية الستة والعشرين يسير حتما إلى تفوق ملحوظ على تصنيف 
ديوى » ( ص ١١١‏ ) ولا ينفى المؤلف انتقاده لتصتيف رايدر لافتقاده إلى «النظرية» أو الإطار 
القلسفى الذى بتى عليه ( ص ؟١١‏ ). 

وينادى المؤلف فى نهاية حديثه عن التصنيف الدولى بضرورة ترجمته وتعديله إلى اللغات الأخرى 
كما يحث مدرسو التصنيف فى أقسام المكتيات ومدارسها بضرورة الالتفات إليه بالدراسة لأنه لا 
يخلو من فائدة ( ص .)١١6‏ 


د. محسن العريتى 


محرر كل طبعة ( ص/1717 ) بالإضافة إلي جدول للطبعات الموجزة ( إثنا عشر 
طبعة ) مع بيان تاريخ صدورها وعدد صفحاتها ( ص 8؟١‏ ) . وتكشف هذه 
المعلومات عن التطور الكبير الذى حدث فى توسع تصنيف ديوى العشرى سواء فى 
عدد الصفحات أو فى المادة العلمية المضافة إلى كل طبعة . 

١‏ - اجتمع الكتابان على سرد منشأ تصنيف ديوى ومكوناته وأهم خصائصه 
مع شرح ملامح طبعاته وأسباب نجاحه وأبرز الانتقادات الموجهة له , بالإضافة لذكر 
أهم التعديلات العربية للخطة . 

7 - بينما قدم الكتاب الأول تعليقات مفيدة وموجزة عن تصنيف ديوى فإن 
الكتاب الثانى قدم معلومات تفصيلية كثيرة عن حياة ملفل ديوى وتاريخ تصنيفه 
وأهم ملامحه بالإضافة إلى بنية التصنيف وخصائصه . 

8 - لم يخرج الكتابان عن الإطار الذى ورد فى معظم كتب التصنيف العربية 
التى سبقتهما وفى التناول الشامل لأوجه التصنيف وتطوره وخصائصه الأساسية 
ولكن الكتابان تميزا عن الكتب السابقة بإضافات جديدة ومعلومات غزيرة وحديثة 
وإسهامات غير مسبوقة . وقد ظهر هذا جلياً فى تنوع الدراسة النظرية وشمولها 
وفى إعطاء النماذج التطبيقية عن كيفية استخدام خطط التصئيف الرئيسية 
الشائعة بالمكتبة العربية . 

4 - اشتمل الكتابان على الإطار الأساسى لخنطط التصنيف التى ذكرت 
والخصائص التى تيز مكونات كل خطة مع إعطاء بعض مبادىء التصنيف العملى 
وتطبيقاته فى المكتبة العربية . 

٠‏ - استهدف الكتاب الثانى أن يقدم خطة قياسية تصلح للمكتبات المدرسية 
والمكتبات العامة فى المنطقة العربية ٠‏ ولم يحاول أن يخالف , رغم أنه قد يختلف, 
مع الكثير من الخطط العربية المعربة والمعدلة التى سبقته . إبقاء على تحقيق 
القياسية لهذه الخطة وتجنيا للوقوع فى مشكلة إعادة التصنيف التى قد تنجم عن 
الاختلافات بين الخطط المعربة . 

: هناك ملاحظة شكلية على الكتاب الثانى تتلخص فيما يلى‎ - ١ 

أ - اختلاف العنوان الممدود بين ( المجلدين ) 

ورد العنوان فى ( المجلد الأول ) هكذا : التصنيف العشرى القياسى للمكتبات 
المدرسية والعامة , الجداول الرئيسية والمساعدة والكشافات مع دراسة تحليلية . 


1017 


104 


كتابان فى الميزان - دراسة تحليلية مقارنة 


ورد العنوان قى (المجلد الثانى ) هكذا : التصنيف العشرى القياسى للمكتيات 
المدرسية والعامة , الجداول الرئيسية والمساعدة . 

وكان ينبغى توحيد العنوان لأنه لعمل واحد . 

ب - ظهر المجلدان بدون ترقيم للمجلدات واستمر الترقيم المسلسل للصفحات 
دون اغتبار لذاتية كل مجلد . وقد يكون هذا عن قصد أن المجلدان هما فى الأصل 
كتتاب واحد ولكن فرق بينهما التجليد لإمكانية تناول الكتاب بيسر وسهولة مع 
تجنب التضخم الناجم عن كثافة الصفحات ( 10٠‏ صفحة ) عندما يضمها مجلد 
واحد. 

: توجد ملاحظة شكلية على الكتاب الأول‎ - ١ 

أنه سبق نشر طبعة له عام 144817 بواسطة وكالة المطبوعات بالكويت ولم تشر 
الاصدارة الجديدة ( 1948 ) إلى الاصدارة الأولى من قريب أو من بعيد . 

1١‏ - بالرغم من أن الكتاب الثانى موجه للاستخدام كأداة للاستخدام فى 
المكتبات المدرسية والعامة التى تستخدم تصنيف ديوى العشرى فإن وجود الدراسة 
النظرية عن نظم التصنيف الأخرى لا طائل له فى هذا المقام من قبل أمناء المكتبات 
المدرسية أو حتى أمناء المكتبات العامة , لأنه غالبا قد لا يعنيه إلا اجداول 
الرئيسية والإضافية والكشاف بالإضافة إلى الدليل الإرشادى لاستخدام خطة 
التصنيف وكان من الممكن أن تصدر الدراسة النظرية فى كتاب مستقل لكى 
تستخدم لطلاب المكتبات ومدرسى التصنيف فى أقسام المكتبات بالمنطقة العربية . 
ويقتصر الكتاب على تصنيف ديوى العشرى فقط ( الدراسة - الجداول - 
الكشاف) , 

4 - تميزت الجداول بالكتاب الثانى بإعطاء أرقام للتفريعات الصغيرة فى 
موضوعات التعديل كالدين الإسلامى واللغة العربية والأدب العربى والتاريخ 
الإسلامى وهذا لم يكن مألوفا فى جداول التصنيف العربية الموجزة+ . وأدى ذلك 
إلي إمكانية اتساع التصنيف لموضوعات جديدة . ( أنظر التفريعات الزمئية 


التصئيف العشرى الموجز / فؤاد اسماعيل . - الرياض : دار المريخ , 1١91/9‏ . 
الدين الإسلامى ٠‏ اللغة العربية . الأدب العربى وكذلك التاريخ الاسلامى , تاريخ الدول العربية. 


د. محسن العرينى 


لتاريخ الدين الإسلامى ( 7١١.5‏ ) والدين والعلم ( ١١6‏ ) والثقافة الإسلامية 
7١4(‏ ) والسيرة النبوية ١74‏ وأصول الفقه وكذلك المعاجم العربية 4١1‏ 
البلاغة العربية 4١54‏ قواعد اللغة العربية 4١6‏ والتطبيقات اللغوية 2١6‏ . 

وكذلك البلاغة الأدبية ٠ 4١4‏ تاريخ نقد الأدب 6١4‏ مجموعات الأدب العربى 
مالو تاريخ نقد الأدب العربى 5. ٠‏ الشعر العربى ( 4١١‏ ) وباقى 
الأشكال الأدبية الأخرى 5 

وكذلك فى التاريخ العام للعرب والمسلمين 961 وتاريخ المملكة العربية 
السعودية ٠ ١‏ 46817 وتاريخ المدن العربية فى عمان والإمارات والكويت وفى تاريخ 
مصر 9517 . 

6 بالرغم أن المؤلف ذكر أنه اعتمد على الطبعة العشرون فيلاحظ أنه لم يتم 
تغيير بعض الأرقام وفقا لتغيرات هذه الطبعة ؛ مثل التوثيق ويشمل الاستخلاص 
والتكشيف فى 9؟. وقد انتقلت فى الطبعة العشرين إلى رقم ؟ . 

5 - بتميز الكتاب الثانى بحداثة مادته وغزارتها بالنسبة لتصنيف ديوى 
الذى استحوذ على بؤرة الاهتمام فيه بالإضافة إلى تضمنه الجداول الأساسية 
والجداول الإضافية والكشاف وهذا لم يتوافر فى الكتاب الأول . 

بمعنى آخر جمع الكتاب الثانى بين الجانبين النظرى والعملى معا فى آن واحد 
بيئما اكتفى الكتاب الأول بعرض الدراسة النظرية الموجزة عن العديد من خطط 
التصئيف . 

كما يتميز الثانى بجودة الإخراج والطباعة وإن شابه سقوط بعض الأرقام فى 
غير مواضعها* . 

وفى ختام هذا العرض التحليلى لكتايان صدرا حديثا فى التصنيف ويعتيران 
إضافة متميزة للمكتبة العربية ٠‏ أسأل الله أن يعم ينفعهما المهتمين بهذا المجال 
سواء كانوا دارسين أو عاملين أو معلمين والله من ورا ء القصد . 


* توجد بعض الأخطاء المطبعية فى الكشاف بالتسبة للأرقام 
الآلات الحاسية ص ١٠لا‏ 
علم الحيوان 2 ص 5 


10 


قسيمة إشتراك 

مجلة المكتبات والمعلومات العربية 
دورية محكمة متخصصة فى المكتيات والمعلومات والوثائق 

تصدر أربع مرأت قى العام صدر العدد الأول منها فى يتاير 541١م‏ 


الأسم ( الشخصى) : 0000 سام عه وم م مام اه مما م مامه ل ماه مهمه ساد 
أسم المؤسسة أو الهيئة : جه كرواع لكر كاماد بطم جا جع جع عا باد 
يداي ةالأشتراك : جإ ابي لاج + يجان ان رمه بو ججديه حرج جح عع عام جع راع جح معفم 2 


ترسل الاشتراكات إلى دار المريخ - المملكة العربية السعودية - الرياض - ص.ب : ٠١1/7٠‏ ( الرياض 11447 ) 
ماس للنشر 4 شارع التحرير الدقى - القاهرة ت : 73117.17 


قسيمة إشتراك 
مجلة المكتبات والمعلومات العربية 
دورية محكمة متخصصة فى المكتبات والمعلومات والوثائق 
تصدر أربع مرات فى العام صدر العدد الأول منها فى يثاير 1541م 


الأشتراك السنوى : ١١١‏ ريال سعوديةً با مملكة - 44 دولار امريكياً لكافة الدول العربية 


الأسم ( الشخصى) : طعا عر اج عع رح ع لاسر دع د د الع جد ا عاط لان ددرتا لا 
أسم المؤسسة أو الهيئة : جاح اسع لبا علد يمني عال جم ده جعي مع طب كما وداه 


بدايةالأشتراك: 


لاط4خط ١ ١18‏ 01 لخاطنانال تامظم 
11 )؟ اناا لخخاطا !لاا > 


6 اتتترم 2 .210 ,16 .1701 
كع 510 
65 عتنانة ممه كه تقلطنا 01 عصتمته] * 
556 5201 .11 متسدم0 .عد 
0116 تناع[ 12101131011 ماعتطعه/8 * 
37-2 لمعلل “مل طعلدآ1 
املاع هذ معالعء مه القمكما ممه دععقعطة! اأعتمعدعع مأ ععرمق 11/01 * 
53-1 أقطلفية"! .]1 مقديدك .1 
لإلامهعه1اطتط لصة 50103 2 : لملنامعة8 0لتمتتسقطه/1 مددمدا] * 
72-1 ةع مق تحطة 5 .خ 0311201طخ .10 
متها 
تممه تنه 5020325 رقع تم متاععاء 101 ععمع رع م00 طوعخ لررمعع5 * 
لتنخ ةلا 
122-32 1-1201ع0طة نتة2 
: 5| 1/165 


غ10 عط متسل املاع مآ كامعمناء00 عئغة11ام 01 210215 عط غ0 /إ0نناد لم * 
( كأوءع1' .1 بطط ) طفزت 02 لمعه 
1333-0 "نقد 0) كدكم] .رآ 
: والاع ألا 18 )8001 
عق 8201 لعتعططة نزط رمم ندع 0135515 ) «ملغهع5 أوم3كء ده 1م80 بترن" * 
10 التماعع0 0350 قاذ :1ل2ط-اعلطة ننج لعسسمامكة 
(نلنث اخ اعتنتستقطاه/1! عت دكتاقط؟ا سوطقطاذ برط 
141-19 تلمسذ-11 تععطهك]غ .2 زط لع جوزعع1 


سملفوتهوطن5 امسمسة 3 | معدمقمممعم جرم م70 3 0 (01/07161 امسسا م 
(2 .5 120)نوأطوطق تلبدة > رمام وطاق 4اره | لين 2 1/5 
45) كع سنوت طهمة * | ود5ده8 ممتهكناضظ دك | , عقلا110 


,155 مه يزةه) 10720 نعدمظ ,0 ,2 271:1 1-0 0 
.666155 ذعطه * | ” .واطوعم تقسود رتهد11 | ., .85 عدي 
: 2 5 و6 0 


مة الا11 ا 


15© نادمه 
718619 ماه الأشاءةتاماقاة 


67 علقم 


117 _الاهاقاق 61117 .الة .ده 


586981717 [82156719 
117 ها8 2108 


0011115 


5 1507لا .م 

ععمعاء5 5101102003[ ع نزنةتطئآ ]0 .أمعنا 
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مهم 5201 


00 تالالا .0 
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أت '53 11031760 3/ا2الا .نا 
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تمقس] اخ رععمعاء5 ص0 نغقتتترماه[ بيع 
.لوالودع تهنا لنادذ مزظ لعسقلاماة 
نك 


5861518 بامطق 100513]3! .21 
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المكتبات. والمغلومات. الغربية 


دورية محكمة متخصصة فى المكتبات والمعلومات والوثائق 


هيئة التحرير 


رئيس التحرير 


الاستاذ الدكتور / محمد فتحى عبدالهادى 


مدير التحرير : عبدالله الماجد 


سكرتير التحرير : خالد الحلبى 


المستشسارون 


الاستاذ الدكتور / احمد بسدر 
قسم المكتبات - كلية الانسانيات والعلوم الاجتماعية 
جامعة قطر - دولة قطر 
الاستاذ الدكتور / سعد بن حبدالله الضبيعان 
عميد شؤون المكتبات 
جامعة املك سعود - المملكة العربية السعردية 
الاستاذ الدكتور / السيد احمد حسب الله 
قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب 
ْ جامعة الملك سعود - المملكة العربية السعردية 
الاستاذ الدكتور / محمد صالح عاشور 
عميد شؤون الكتبات 
جامعة اللك فهد للبتررل والمعادن 
امملكة العربية السعودية 


الاستاذ الدكتور / مصطفى ابو شعيشع 
قسم المكتبات رالوثائق والمعلومات 
كلية الآداب - جامعة القاهرة - مصر 
الاستاذ الدكتور / مشام بن عبدالله العباس 
قشم المكتيات والمعلرمات - كلية الآداب 
جامعة الملك عبدالعزيز - المملكة العربية السعردية 
الاستاذ الدكتور / وحيد قسدورة 
المعهد الأعلى للترثيق 
ترنس 
الاستاذ الدكتور / يحيى بحمود ساعاتى 
قسم المكتيات والمعلومات - كلية العلوم الاجتماعية 
جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 


المملكة العربية السعردية 


مجلة المكتبات والمعلو مات العربية 


تصدر هذه المجلة فصليا عن دار المريخ لنن - بريطانيا 


+ السنة السادسة عشر خ* العدد الثالث 


فى هذا العدد 

- دراسات: 

م المعلومات وعلم المعلومات فى التسعينيات . أضواء من الإنتاج 

الفكرى الأجنبى صه 
د. أحمد أنور بدر 

:. سلوك واتجاهات المستفيدين المصريين نحو استخدام الفهارس 

الالكترونية : دراسة ميدانية على بعض المكتبات المتخصصة فى العلوم 

الاجتماعية صا 
د . أسامة السيد محمود على 

قوائم الإضافات ومؤشرات الأوجه فى التصنيف العشرى العالمى. 

ص 944 

د. غادة عبد المدعم موسى 

ه تطور نظم وقوانين التأمينات الاجتماعية والمعاشات فى مصر فى 

القرن العشرين ص4 ١١‏ 
عصام عيسوى 

- تقارير: 

» المؤتمر العلمى الغالث لنظم المعلومات وتكنولوجيا الحاسبات: نحو 

تمهيد الطريق المصرى السريع للمعلومات وتحديات التدمية القومية, 

1١؟5ص‎ 1١9928 ديسمير‎ ١4 - ١1 القاهرة‎ 


- مراجعات الكتب: 

» المصادر المرجعية للمعلومات فى العلوم الاجتماعية» تأليف محمد 

فتحى عبد الهادى ص*” ١‏ 
عرض وتحليل د. فايقة حسن 

+ نظم المعلومات الإدارية للمكتبات ومراكز المعلومات» تأليف شريف 


كامل شاهين ص18 
عرض وتحليل رنده ابراهيم ابراهيم 

ل كشافات: 

مجلة المكتبات والمعلومات العربية ١5488(‏ - 1148) : دراسة 

تحليلية وكشاف؛ )١(‏ الكشاف ص ١/8‏ 


د. محمد فتحى عبد الهادى 


* يولية 1955م صفر 7أزاف 


المراسلات والاشتراكات 
والإعلانات : 

لجميع الدول العربية والعالم 
يتفق بشأنها مع : 

*دار المريخ للنشر - 
المملكة العربية السعودية - 
السرياض - ص.ب ٠١1/7١‏ 
(الرياض).447١١‏ فاكس 
وه (لتكق 0 ) 
#«#ماس للنشر- ؤأش 
التحرير بالدقى - القاهرة - 
ت 1.19 - فاكس 
لاس 
الاشتراك السنوى:. 

٠‏ ريالاً سعودياً بالمملكة 
'- 8غ دولاراً أمريكيا لكافة 
الدول العربية .. 

٠٠١ +‏ جنيه داخل جمهورية 
مصرالعربية | | ١‏ 
المقالات المنشورة بهذه المجلة 
تعبر عن رأى أصحابها 
وتخضع للتحكيم الأكاديمى. 


قواعد النشر 

١‏ - مجلة المكتبات والمعلومات العربية. تصدر أربع مرات فى العام ؛ صدر عددها الأول فى يثاير 
م تتولى نشرها دار المريخ للنشر بالرياض وتصدر عن مكتيها بلندن ( مؤقتاً) . 

٠‏ - تقدم البحوث والمقالات والترجمات مطبوعة على الآلة الكاتية على مسافتين على وجه واحد. 

" - تخضع الدراسات المقدمة للنشر فى المجلة للتحكيم العلمى . 

- يرفق الباحث ملخصاً لبحثه فى حدود ٠٠١‏ كلمة ( ماثة كلمة ) تتصدر البحث . 

© - ترسم الأشكال والرسوم البيانية بالحبر الصينى على .وق «كلك» حتى تكون صالحة للطباعة ٠‏ 
أما الصور الفوتوغرافية فيراعى أن تكون مطبوعة على ورق لماع ٠‏ وإذا كانت ملونة فلابد من 
تقدهالشريحةالأصلية. 

١‏ - يراعى وضع خطوط متعرجة تحت العناوين الجائبية , وكذلك الألفاظ والعبارات التى يراد طبعها 
ببنط ثقيل , كما توضع خطوط عادية أسفل عناوين الكتب والدوريات . 

| - يراعى كتابة علامات الترقيم بعناية (النقطة , علامة الاستقهام . علامة التعجب ... الخ) فى 
كتابة البحث وبصفة عامة يتبع الأسلوب العلمى فى الكتابة . 

8 - يفضل كتابة المصادر والحواشى فى نهاية البحث ٠‏ وتأخذ أرقاما مسلسلة وفقا للقواعد الحديثة 
للوصف الببليوجرافى . 

4 - أصول البحوث والمقالات التى تصل المجلة لا ترد ولا تسترجع سواء نشرت أو لم تنشر بالمجلة . 

٠‏ - يخضع تنسيق البحوث والمقالات وترتيبها داخل العدد لاعتبارات فنية لا علاقة لها بمكانة 
الكاتب. 

١‏ - لا تقبل المجلة نشر البحوث أو المقالات أو الترجمات التى سبق نشرها , كما لا يجوز إعادة 
النشر فى مجلات علمية أخرى بعد إقرار نشرها في هذه المجلة إلا بعد الحصول على إذن كتابى 
من هيئة تحرير المجلة. 

, تفيل البحوث المكتوبة باللغتين العربية والانجليزية على أن تكون الأبحاث باللغة الانجليزية‎ - ٠ 
عن تجارب وإسهامات عربية فى مجال المكتبات والمعلومات.‎ 

١‏ - تأمل هيئة التحرير من السادة الأساتذة الباحثين والكتاب الذين يرغبون فى نشر بحوثهم 
ومقالاتهم فى الأعداد القادمة من المجلة أن يلتزموا بالإرشادات هذه , لأن هذا يساعد هيئة تحرير 
المجلة على أداء عملها كما يساهم فى خدمة أهداف المجلة ء وسنعتذر عن قبول أية مقالة أو 
بحث لا يلتزم مؤلفها بتلك القواعد . 

١4‏ - تمنح إدارة المجلة لمؤلف كل بحث أو مقالة نسخة مجائية من المجلد الذى نشر به البحث أو 
المقال. 

: توجه جميع المراسلات الخاصة بالمجلة إلى : دار المريخ للنشر على عنوانها التالى‎ - ٠6 

ص. ب : ٠١77١‏ - الرياض : 11447 - المملكة العربية السعودية 


دراسسات 


المعلومات وعلم المعلومات في التسعينيات 
أضواء من الإنتاج الفكرى الأجنبى 


عااء 5 
أ.د. احهد انور بدر 


أستاذ علم المعلومات - جامعة قطر 


تستعرض الدراسة الإنتاج الفكري المتعلق بعلم المعلومات والمنشور في 
التسعيئيات في ثمانية مجالات هي: : دراسة المعلومات وقياسهاء بدايات علم 
المعلرمات, علم المعلومات بين مشكلة الهوية وتأصيلهاء امجالات العلمية الأساسية 
لعلم المعلومات؛ نظريات علم المعلومات وإطاره المتعدد الارتباطات» تعليم علم 
المعلومات بين الدول المتقدمة والنامية, تطور بحوث علم المعلومات والمكتبات وبعض 
مشكلاته, المعلومات بالمملكة المتحدة عام 7٠١٠٠‏ : نظرة مستقبلية لعشر سنوات قادمة. 


يعكس مصطلح علم المعلومات دراسة مجال متعدد الارتباطات الموضوعية؛ وقد 
اهتم في بداية صياغته بالنمى التضاعفي للمعلومات العلمية والتكتولوجية المسجلة, 
كما لقي علم المعلومات التطبيقي دفعة هاتلة بعد صدور القانون الوطني لحماية 
التعليم عام ١404‏ في أمريكا والذي وجه مؤسسة العلوم الوطنية الأمريكية (2152) 
لإنشاء خدمة المعلومات العلمية 561/166 101011086100 ععرعاء5 والتي يمكن 
)١(‏ تقديم أى ترتيب تقديم التكشيف والاستخلاص والترجمة وغيرها من الخدمات 
التي تؤدي إلى بث أكثر فاعلية للمعلومات العلمية. 


م_ 6 محلة المكتبات والمعلومات العربيةء س5١؛‏ ع. يوليو 3135 


المعلومات وعلم المعلومات فى التسعييات 


(؟) القيام ببرامج لتطوير طرق جديدة بما في ذلك النظم الآلية لإتاحة المعلومات 
العلمية. 

وشهدت الستيتيات اهتماماً ملحوظاً بعلم المعلومات التطبيقي المتمركز أساساً 
حول معالجة التسجيلات البيليوجرافية والمعلومات النصية قي العلوم والهندسة؛ مع 
الاهتمام أيضاً بدراسة عمليات الاتصال في مجتمعات العلوم والصناعة وتطوير 
الأساليب والنظم ذات الفاعلية الأكبر في تنظيم المعلومات العلمية وحفظها ويثها. 

ولكن هذا الاهتمام اتسع ليشمل مجالات أخري - غير المعلومات العلمية 
والتكنولوجية - في الإدارة والتعليم والطب والحكومة والقانون والشئون العسكرية 
وغيرها. وأصبحت هناك دلالة ورسالة اجتماعية لعلم المعلومات حيث سيزيد تصميم 
نظم تجهيز المعلومات من قدرة الإنسان العقلية على حل مشكلاته؛ أي أن طبيعة علم 
المعلومات قد أصبحت ذا يعد اجتماعي» فضلاً عن تطوير البحوث الأساسية عن 
طبيعة المعلومات وصفاتها غير العادية كظاهرة قديمة ومعاصرة كذلك. 

لقد بدأت الدراسة التي بين أيدينا ببحث إنتاج فكري لقاعدتي بيانات [154] 
[1154], الموجودتين على هيئة أقراص مكتنزة 010-101/4© بمكتبة جامعة قطر, 
وذلك بالتسبة للمقالات المنشورة في التسعينيات والتي يحمل عنوانها كلمة «علم 
المعلومات» - وقد أسفر البحث عن أكثر من مائة مقال بعضها مكرر بين القاعدتين 
ويعضها غير منشور في الدوريات المحورية لعلم المعلومات والمكتبات (أنظر في 
الدوريات المحورية المرجم ‏ [141 .م ,1993 ,.كا ,8أاء19ف] ووصل عدد المتبقي إلى 
حوالي خمسين مقال بحثي. وقد تم تصنيف محتويات هذا الإنتاج الفكري في 
المجالات الثمانية التالية: 

أولاً : دراسة المعلومات وقياسها. ثانياً : : بدايات علم المعلومات. ثالثاً: علم 
المعلومات بين مشكلة الهوية وتأصيلها في عناصر خمسة. رابعاً: المجالات العلمية 
الأساسية لعلم المعلومات.خامساً: : نظريات علم المعلومات وإطاره المتعدد الارتباطات. 
سادساً : تعليم علم المعلومات بين الدول المتقدمة والنامية. سابعاً: تطوير بحوث علم 
ال معلومات ويعض مشكلاته. ثامذاً: المعلومات بالمملكة المتحدة - نظرة مستقبلية. 

أولاً-دراسةالمعلومات وقياسها : 

المعلومات كلمة مراوغة ثرية غير محددة المعالم لا يمكن رؤيتها أى سماعها أى 


أ.د. ألحمد أنور در 


لمسهاء والمعلومات ليست هي الوثائق أو الأوعية التي يتم تداولها بالمكتبات ومراكن 
المعلومات» ولكن بؤرة اهتمام علم المعلومات الرئيسية هي دراسة نقل أو توصيل 


21510155100 المعلومات من نقطة توليدها 9 إلى نقطة استخدامها. 

ولكن ما هي القوة الدافعة وراء محاولات توليد لعلم المعلومات وتيسير الاتصال 
الفعال للمعلومات المرغوية والسيلة من مصدرها أو منشئها الإنساني إلى المستفيد 
النهائي؟ القوة الدافعة في «مجتمع المعلومات» كما تكمن في المشكلات المتزايدة 
والمتصلة بكيفية الإتاحة المادية والفك والفكرية للمعرفة العلمية التي تنمى بسرعة بالغة. وقد 
تفاقمت تلك المشكلات مع تعقد حل مشكلات المجتمع على جميع المستويات خصوصاً 
مع توفر تكنولوجيا المعلومات الجديدة المتمثلة في الحاسيات والاتصالات. 

كما أننا لا يجب في هذا الاستعراض نوازي مصطلح «المعلومات» بمصطلح 
«الوثائق», كما لا يتبغي النظر إلى المعلومات على اعتبار أنها مرادفة يبساطة 
للكلمات والجداول والصور وغيرها. «فالمعلومات» في مصطلح علم «المعلومات» لا تدل 
على كيانات مادية كالوثائق. ذلك لأنه من منظور علم المعلومات فمفهوم المعلومات لايد 
أن يستجيب للمتطلبين اثتين, أولهما أن المعلومات هي نتيجة تحويل التركيب المعرفي 
للإنسان المولد للمعرفة (على شكل علامات 518505) وثاتيهما أن المعلومات هي التي 
تحول الحالة المعرفية للمتلقي أى تؤثر عليه عند إدراكها (33 .م ,1992 ,.م ,تعيمع 5م 10). 

وكنتيجة لهذا التحليل فإن فكرة «مجتمع المعلومات» تعني أن هذا المجتمع يعتمد 
على استخدام المعلومات وليس على اعتبار أن هذا المجتمع ينتج المعلومات قحسب» 
كما أن المطلوب في هذا المجتمع هى أساليب فنية مستحدثة تسمح للناس يصفة عامة 
وللباحثين بصفة خاصة بمسايرة النمو المستمر في المعلومات. 

وينظر باكلاند (351 ,1991 .1 ,200اءاعنا8) إلى المعلومات على أساس أن لها 
ثلاثة استخدامات رئيسية هى: 

أ - المعلومات كعملية أي أنها فعل الإعلام. ب - المعلومات كمعرفة وذلك للدلالة 
على ما تم إدراكه من المعلومات كعملية. ج - المعلومات كشيء (أي توصيلها أى 
تمثيلها بطريقة مادية). 

أما الباحث ستونير (93 ,1990 ,.1 ,502161) فيذهب إلى أن المعلومات هى 


إحدى الخصائص الأساسية لتكون شأنها فى ذلك شأن المادة والطاقة؛ فالمعلومات 


يخي 


ليست مقصورة على الكائنات الحية: ولكنها جزء من محتوي أي نظام يعرض عملبة 
التنظيم, أي أنه إذا كانت الكتلة هي التعبير عن المادة» وقوة الدفع هي التعبير عن 
الطاقة الميكانيكية فإن التنظيم هى التعبير عن المعلومات. 

أمابالنسية لقياس المعلومات, فقد قام الباحث رويرت هيز (1993 ..1] ,5علا110) بالقيام 
بمجموعة من القياسات للمعلومات استخدم فيها أساليب رياضية؛ وتناول كذلك 
المعلومات التركيبية والدلالية 171015786108 561081112 200 عأأعم ]لزلا ولكنه بدأ 
بوضع تعريف لمصطلح المعلومات على أنه خاصية للبيانات (أي للرموز المسجلة). 
والتي تمثل (وتقيس) تأثير التجهيز عليهم. وفي تعريفه للمعلومات. تلعب عملية 
التجهيز دوراً محورياً. وبالتالي فقد أوضح لنا أربعة مستويات من التجهيز وهي: أ - 
تقل البيانات :]70285 دك8. ب - اختيار البيانات. تركيب البيانات 8240 
8 د - تصغير البيانات 56011108 ]102 وقد قام بتحديد مقياس لكل 
واحدة من هذه المستويات مع تقديم المبررات لذلك؛ ومن بين الأشكال المفيدة التي 
وضعها في ورقة بحثه العلاقات بين المصطلحات الأساسية المستخدمة. أي أننا 
نلاحظ من العالم الحقيقي جوانب للظاهرة (كحقائق) ثم يتم تمثيلها (بالبيانات)» 
ونحن نجهز البيانات لخلق المعلومات, ونحن نقوم بتوصيل المعلومات إلى المستقبل. 
وهذه تعتير جميعها جوانب خارجية عن المستقبل, أما الجوانب الداخلية فإن الاتصال 
يفترض أنه يؤدي إلى فهم بواسطة المستقبل وتقديم الأساس للتكامل 10168721107 
مع المعرفة المتراكمة» ثم يقوم المستقيل باستخدام هذه المغرفة كأساس - بين أشياء 
أخرى - لاتخاذ القرارات وذلك كما يلي: 


الحقيقة - البيانات - المعلومات - الفهم - المعرفة - القرارات 


كسمم ا ست 


خارجية عن المستقبل داخلية بالنسبة للمستقبل 


نسق العلاقات بين المصطلحات 


ثانيا - بدايات علم المعلومات : 
ما زال الإنتاج الفكري في التسعينيات يبحث عن جذور علم المعلومات؛ والتاريخ 
الذي يمكن أن نرده إليه؛ فيرده البعض كعام له منهجيته ودراساته إلى التوثيق والذي 
كان يدرس في أمريكا في جامعة كيس وسترن ريزرف» منذ عام ١160٠‏ وفي جامعة 
كولومبيا من العام التالي. ولعل هذا هى الرأي الراجح خصوصاً وأن المستوي 
التطبيقي في علم المعلومات قد أسهم في ميلاد هذا العلم والاعتراف به, ومن المعروف 
أن جامعة كيس وسترن ريزرف كان بها مركز بحوث التوثيق والاتصال التايع لكلية 
المكتبات هناك وهى الذي قام ببحوث تطبيقية رائدة في البحث الآلي للمعلومات 
مستعيناً في ذلك بمفاهيم اللغويات وفئات التصتيف لرانجاناتان وتطبيقها على علم 
التعدين /إع/2613!!0. ومن هنا فيشبه البعض نمو علم المعلومات بالطب والذي بدأ 
من الممارسات العلمية وتطور إلى علم له نظرياته وتطبيقاته ومجالاته المتعددة المرتبطة 
بمعظم العلوم البحتة كالكيمياء والفيزياء والرياضيات وغيرها. كما أن اهتمام علم 
المعلومات بالاتصال العلمى 0111111112101 561611]1116 ونقل المعلومات قد 
أضافٍ إلى رصيده في الاعتراف الأكاديمي» ويرد البعض بدايات ميلاد علم 
المعلومات إلى عام 1108 عندما أنشىء معهد علماء المعلومات في بريطانياء حيث 
إستخدم مصطلح «عالم معلومات» ]0]15ء561 17101772]107 للتميين بينه ويين «علماء 
المختيرات» وكان الاهتمام الأساسي لأعضاء هذا المعهد هو إدارة المعلومات العلمية 
والتكنواوجية, أي تنظيم المعلومات العلمية وتقديمها لزملائهم الباحثين والنهوض 
بقطاع البحوث والتنمية 072177611إع/10617 ي4 (562161ع؟1 وكان من بين علماء المعلومات 
الأوائل (فى أمريكا ويريطانيا) بروكس 8700165 .8.0 وكليفردون 016/670017 ,.© 
وفيرثورن 1:1:00576 ..1 وجارفيلد 68151610 .15, وكوخن 160011607 .31 لا نكستر 
أعأقدء0مآ ./نا.1, وسالتون 521607 .0, ودي سولابرايس م2:10 12اودء1 .(ل, 
وفيكري لااءب!ا71/ .8: وغيرهم. 


لا تحرج كاتب هده السطور من حامعة كيس وسترد رررف في أوائل الستينيات؛ وبد تدريس مقرر التوثيق العدمي في 
العام الأكاديمي 54 / ١155‏ بجامعة القاهرةء وكان الككتاب المقرر هو الكتاب الأمريكي الرائد لالى كنت نواد 


المعلرمات واسترجاعيا ألا أ نات1 على 5أكلا ]222 011311017 3اآربانتهاء العاء الدراسي قام حسمت قائم وشوقي 
سالم بترجمة الككتاب وراجعه أحمد بدر وظهر الكتاب بعوان تورة المعلومات: استحدام الحاسبات الالكترونية في احتراد 


المعلرمات واسترحاعهاء ويعتير هدا العمل عملا بذريا عربياً يصدر لأول مرة في مجال علم المعلومات . 


المعلومات وعلم المعلومات فى التسعيسيات 

وعندما أطلق هؤلاء على أتقسهم «علماء معلومات» فقد أرادوا في معهدهم المذكور 
التأكيد علي أهمية الدراسة العلمية للمعلومات العلمية وأهمية العمليات 5ع5وععم,م 
التي تتم في معالجة الاتصال العلمي؛ وكان اهتمامهم هذا استمراراً لمحاولات نظرية 
وأمبيريقية لمواجهة مشكلات تنظيم ونمى ويث المعرفة المسجلة والتي كانت موجودة 
قبل الحرب العلمية الثانية والتي قام بها من أطلقوا على أتفسهم أمناء مكتبات أو 
موثقين ثم اختصاصي معلومات يعد ذلك. (1995 ,.8 رمعو]ع تاق 10) 

وعلى كل حال قيمكن اعتبار علم المكتبات 9766أ56 ل67309أا علماً للمعلومات 
حيث تطبق قيه البحوث المتعلقة يمكان محدد هى المكتية» فالفصل والتقسيم والتمييز 
بين العلمين كان اصطناعياً وغير ذي طائلء فلا يمكن أن يكرس العلم ويعزل لمكان 
محدد وأقرب تمثيل لذلك هى أن الطب لا يمكن أن تكون مقاهيمه محصورة في علم 
المستشفي. ولسوء الحظ فإن هذا الفصل قد أسهم في أزمة الهوية وتفتيت بناء 
النظرية لعدة عقود. وعلى الجانب الآخر فإن الإصرار على أن تأخذ الأبعاد الإنسانية 
والاجتماعية المرتبطة بنقل المعلومات اهتماماً أكبر» قد جعل من مجتمع المكتبات أداة 
التحول إلى علم المعلومات. وعلى كل حال فإن محور التركيز على الاتصال العلمي 
ونقل المعلومات يعتبر نشاطاً محدوداً كقاعدة للتخصص العلوماتي. ولقد وسع 
المجتمع من مفهوم مجال علم المعلومات ليشمل بيئات أخرى تلعب فيها المعرفة 
والمعلومات المسجلة دوراً حيوياً كأعمال التجارة والمال ومناشط القطاع العام فضلاً 
عن البيئة الثقافية والاتصالية. 

هذا وقد أنشيء معهد التوثيق الأمريكي عام 19177م: وأصدر مجلة التوثيق 
0 4176713 عام :116٠‏ وكانت اهتماماته الأولى بالتكنولوجيا 
والاتصال والنشر العلميء ولعلها كانت محاولة لوضع المكتبة والمشكلات المتعلقة بها 
في إطار الاتصال العلمي. واستخدم مصطلح «التوثيق» في المعهد ليدل على اقتناء 
ويث وتجميع وتصنيف واستخدام الوثائق, وتعني الوثائق هنا المعرفة المسجلة في أي 
شكل من الأشكال. ونظرا لأن معظم الموثقين قد جاعوا من المجالات العلمية والفنية 
فقد اعتيروا أنفسهم مختلقين عن أمناء المكتبات ولعلهم كانوا يرون في محاولة 
ابتعادهم عن الأمناء نوعاً من الخصوصية أو الأبهة الاجتماعية ثم غير معهد التوثيق 
اسمه إلى الجمعية الأمريكية لعلم المعلومات (4515)عام :١1974‏ وأصبيحت الجمعية 
مهتمة منذ ذلك الوقت بالحاسبات والرياضيات خصوصاً وقد أظهر الحاسب في ذلك 


الوقت إمكانيات للتكشيف والتجارب الاسترجاعية والتي لم تكن ممكنة من قبلء ولعل 
هذه التجارب الاسترجاعية في الستينيات هي التي كانت الزهرات الأولى لعلم 
المعلومات كعلم وقد أصدرت هذه الجمعية مجلة 28ء71ع«لى عط 06 المعناول 
(كآكذل) ععمعاء5 مملأفحدهكم]1 1ه وعزعم5. 

ومرة أخرى فقد كان التساؤل عن البدايات الحقيقية لعلم المعلومات. موضوع 
دراسة الباحث لي (1994 .1 ,21آ) فهناك العديد من المؤلفين الذين يرون مقال 
فانيفار بوش عام 4 اصلطا 103 ٠1/6‏ قى) هى أصل علم المعلومات» بينما يميل 
باحثون آخرون إلى أن إنشاء معهد التوثيق الأمريكي (8101)عام 1911 هو البداية 
لعلم المعلومات كما سبقت الإشارة ولكن الباحث نفسه يرى أن البداية يجب أن ترجع 
إلى عام 18490 عندما قام كل من بول اتليت وزملاؤه بإنشاء المعهد الدولى 
للببليوجرافيا (118 ) بهدف تنظيم فهرس ببليوجرافي عاليء ١‏ 

أما الباحث هانسون (1994 ..© ,18120500) فيشير إلى الدور الذي لعبه جون 
كوتن دانا كمكتبي خلال أربعين عاماً (1445 - 001 وأن التغييرات الأساسية 
التي أحدثها أرست قواعد علم المعلومات خصوصاً بالنسبة لجانبين أولهما زيادة 
نقاط الإتاحة للمصادرء وثانيهما مدى أهمية المواد المقتناه بحيث تدور حول العائد 
والمنفعة /إ1!11)ل] 

وينبغ ألا ننسى في هذا الصدد أن حركة التوثيق قد ورثت حركة المكتبات 
المتخصصة والتي تشكلت من قبل عندما خرج جون كوتن دانا من جمعية المكتبات 
الأمريكية ليشكل جمعية المكتبات المتخصصة والتي تأسست عام ١5‏ “لام أما جمعية 
المكتبات المتخصصة ومكاتب المعلومات البريطانية (أزلب) فقد تأسست عام 74؟15م. 

وأخيراً فيدعو الباحث ساراسيقيك (1990 ,10ا537206) إلى وضع خريطة 
مستقبل علم المعلومات. حيث حاول الرجوع إلي بدايات علم المعلومات كتخصص 
مستقل في سلسلة المؤتمرات التي عقدت في الستينيات لوضع حدود هذا العلم 
ومشكلاته الرئيسية ثم دعى الباحث إلى 5 الدراسة النقدية لهذا كله نظراً 
للتغييرات ذات الدلالة التى حدثت منذ ذلك الحين. وهى يرى الطبيعة المتعددة 
الارتباطات لعلم المعلومات كأحد خصائصه المميزة, فضلاً عن شموله لمكونين هما البحث 
والتطبيقات العملية» ويؤيده في ذلك الباحث جوييناث (1991 ,.10 ,182411م60) فيؤكد 
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على الطبيعة المتعددة الارتباطات لعلم المعلومات حيث يقطي هذا العلم الدراسة 
المنهجية لأصل المعلومات وكيفية تجميعها وتنظيمها ويثها وتحويلها والإفادة منها. 
كما أن بؤرة علم المعلومات الرئيسية هي دراسة نقل أي توصيل 1155108ازكم1 


المعلومات من نقطة توليدها 0606121100 إلى نقطة استخدامها. 

ملخص الأحداث الرئيسيةفي علم المعلومات: 

١‏ - ارتبط وجود علم المعلومات - كمصطلعح - بما يسمي انفجار المعلومات 
ميوْضآ في العلوم والتكنولوجيا وذلك في الفترة التي تلت الحرب العالمية 
الثانية. 

" - واقع الأمر يشير إلى أن مجال علم المعلومات كان معنا منذ عدة قرون, 
انطلاقاً من ممارسات المكتبات والتوثيق» والمحاولات المستمرة للعثور على 
حلول لكيفية تقديم الإتاحة الفكرية للمعلومات بواسطة الإتاحة المادية 
لمحتويات الوثيقة. 

١‏ - صعود علم المعلومات من هذه الخلفيات المهنية المكتبية والتوثيقية قد خلق 
أزمة هوية انتهت في السبعينيات. 

- انطلاقاً من طبيعة علم المعلومات يل وطبيعة المعلومات نفسهاء فإن هذا 
التخصص هو أساساً ذا ارتياطات موضوعية عديدة» حيث يستمد نظرياته 
أساساً من الاتصال والاجتماع واللغويات وعلم النفس والرياضيات. 

0 - عناصر علم المعلومات المتفردة هي «توصيل المعلومات ١‏ لمسجلة بين الشخص 
الذي قام بتوليدها وإنشائها والمستفيدين منها». وذلك عن طريق تيسير 
الإتاحة الفكرية (أى المادية) للمعلومات المرغوية بواسطة النظم التي تقوم 
بتنظيم مصادر المعلومات خصوصاً في شكلها النصي. 

١‏ - يمكن أن نلحظ الاتجاهات التالية بعد الحرب العالمية الثانية: 

* امتداد بؤرة دراسات علم المعلومات من البيئة العلمية التكنولوجية إلى فهم 
جميع البيئات في المجتمع والتي تهتم باستخدام المعلومات في شكلها المسجل. 

* فهم أكثر عمقاً لظاهرة الشك (أى الغموض) فضلاً عن البعد الزمني 
المرتبط بالمعلومات وتقلها . 


»+ زيادة الاهتمام بالجوانب الإنسانية لمعاملات المعلومات .2 ,1اع1988/6]5) 
(150 ,1995 


ويخلص كاتب هذه الدراسة من هذا كله إلى أن علم المعلومات يعتبر محور 
دراسات المعلومات وأن العلوم الأخرى (كالمكتبات والتوثيق وجوانب من الحاسوب 
والاتصال وغيرها) تعتبر كأقمار صناعية تدور في فلك علم المعلومات. 

ثالث -علم المعلومات بين مشكلة الهوية وتأصيلها في عناصر خمسة: 

لقد استمرت محاولات علماء المعلومات منذ بداية الخمسينيات وحتي التسعينيات 
بالتعاون مع غيرهم من العلماء في التخصصات الأخرىء لتحديد المجالات المحورية 
لبحوث علم المعلومات وبيان حدوده ومشكلاته الأساسية وارتباطاته مع العلوم الأخرى 
رةه ذامنء5نل:1016 وإذا كان معظم الرواد الأوائل لعلم المعلومات قد جاءعوا من 
تخصصات العلوم الطبيعية فقد أكد هؤلاء ضرورة أن يكون علم المعلومات كعلم 
حقيقي أي كعلم طبيعي (141 .ط ,1995 , ععمعاء5 ادسهدللاط رمعوروبدوم1) 

وهناك اتجاهان رئيسيان بالنسبة لمحاولات علم المعلومات للاندماج مع غيره من 
المجالات وهما التحرك نحو الاتصال والتحرك نحى علم الحاسب الآلي فيما يسمى 
بالأنفور ماتيكا 11101772]15 بينما يصر العديد من علماء المعلومات على استقلالية 
التخصص وهويته الذاتية. 

أ -التحرك نحوا لاتصال: 

تهتم نظرية الاتصال باللغة وغيرها من وسائل المعنى» ويرى بعض علماء 
المعلومات أن هذه النظرية لا تسهم في تخصصهم فحسبء ولكنها تعتبر النظرية التي 
وراء علم المعلومات نفسه '(56017] 1/6]2 وهذا الاتجاه له منطقيته ذلك لأن نقل المعرفة 
المسجلة تتضمن معاملات وتواصل للمعنى بين الإنسان والإنسان» ويين الإنسان 
والنظم التي تحتوي على بناء فكري. وبحوث الاتصال العلمي واسترجاع المعلومات 
ونظرية التكشيف تعكس هذا الانتماء للاتصال: كما تدعمت هذه العلاقة في 
الثمانينيات مع تأثير زيادة الاهتمام ببحوث المستفيدين. وقد قامت بعض مدارس 
الاتصال والمعلومات والمكتبات بالاندماج مع بعضها في أمريكا كما هى الحال في 
جامعة راتجرز في منتصف الثمانينيات. 


المعلومات وعلم المعلومات فى التسعيميات 


وفى دراسة عن هذا الموضوع أشار الباحث فروهمان(994! ,.8 .لسفتزلام]) 
إلى سياسات الاتصال الحديثة وتكنولوجيا المعلومات» وأن هذه التكنولوجيات ليست 
مجرد آلات 110301076: بل هي تحمل علاقات اجتماعية تتمثل في السيطرة 
والاعتماد على الآخرين؛ فقواعد المعلومات ذات خصائص حديثة تتمثل في: عدم 
الثبات, التحول والتعرض للتحكم في البرامج الخاصة بتجهيز المعلومات» وقد وضع 
الياحث عدة توصيات للعمل السياسي بالنسبة لعلم المعلومات. 

وفي دراسته الببليومترية عن التقارب بين علم المعلومات والاتصال يذهب الباحث 
بورجمان (8017810738.0..1992) إلى محاولة التعرقف على مدى تقارب 
عع 00111 تخصصي علم المعلومات والاتصال عن طريق الدراسة الببليومترية 
لجميع الدوريات المحورية لكل من المجالين في كشاف الاستشهادات المرجعية للعلوم 
الاجتماعية (55©7) وذلك للفترة من (//191 - 11417) وقد أظهرت النتائج تقارياً 
قليلاً جداً بين هذين التخصصين على الأقل بالنسبة لنماذج الاستشهادات ذات 
الارتباطات الموضوعية 1885]أكء /إ1821امأء015 -01055) وهذه الدوريات هي أساساً 
دوريات علم المعلومات التي تستشهد بدوريات الاتصال, 5 

ب - التحرك نحو علم الحاسب أو السييرناطيقا : 

هناك بعض علماء المعلومات الذين يركزون على النظم وتطبيقات تكنولوجيا 
المعلومات (11) في علاقتها بتنظيم المعرفة ونقلها وهم بذلك يعكسون الاتجاه نحو علم 
الحاسب الآلي. ويعلن العالم جورن اندماج حقلي علم المعلومات وعلم الحاسب فيما 
يسمى بالإنفورماتيكا 17105173]165 ولعل هذا التحرك نحو علم الحاسب وغيره من 
المجالات المرتبطة بعلم المعلومات يعود في أصله إلى عالم التظم السويدي سامويلسن 
160 كما تم إعادة تأكيد هذا الاتجاه بدمج السير ناطيقا مع علم العلاقات 
5 وسائل حديثة لفهم عملية نقل المعلومات 142 .م 1995 .8 0/61565ا108 

ج - نحو علم معلومات له ذاتيته المستقلة : 

استعرض الباحث إنجورشن (142-146 .2 ,1995 ,وعسمعتلاع10) المحاولات 
الأولى في تاريخ علم المعلومات للإقتراب من أبعاده الفلسفية وحل مشكلة الهوية. 
حيث أشار إلي جهود العالم فيرتورن ع0هطارنة1 في منتصف الستينيات فيما 
سماه بمورفولوجيا تدفق المعلومات» إذ اعتمد على كل من السيميوتيكا 561010615 


مها:١٠‏ .د أحمذ أنور بدر 

ونظرية الاتصال في وضع إطار عالي التركيب سماه النموذج الثلاثي 1:120, كما 
اقترح ديبونز 1068075 في أوائل الثمانينيات قاعدة المجال فيما سسماه 
الإنفورماتولوجيا 177017020108 حيث يعتير علم المعلومات العلم الوسيط أو العلم 
الذي وراء كل حقول المعلومات. أما بروكس 8700165 في أوائل الثمانينيات أيضاً 
فقد اقترح معادلة تبدى رياضية في شكلها إلا أنها تمثل نموذجاً معرفياً. 

ويظل إسهام شيرا 506582 بالنسية للتفاعل الرمزي 07)عد]عاه1 ءذاهطلملا5 أى 
التفاعل الاجتماعي والدور الاجتماعي لمهنة المكتبات قائماً. ويالتالي التركيز على 
الأمين والموثق كوسيط بين منتج المعلومات والمستفيد منها. أما كوخن 10767 فهى 
يذهب مثل شيرا 58672 إلى ضرورة عدم النظر إلى علم المكتبات أى التوثيق أى علم 
المعلومات بالمعنى الضيق للنظام 5]617/ا5 أي التركيز فقط علي التسجيلات المكتوبة 
105مة: 1/1]161آ والوثائق المادية والعمليات, بل النظر إلى علم المعلومات من وجهة 
نظر نفسية أوسع بحيث تتضمن هذه النظرة المعلومات والمعرفة والفهم أي «المعنى» 
بصفة أساسي وذلك كما يدركه العقل المستقبل والمحمول 617660060 في مثل هذه 
الكيانات المأدية. ولعل مرحلة الهوية هذه قد انتهت مع المفاهيم أى العناصر الخمسة 
التي اقترحها بلكين 861115 لعلم المعلومات وهي كما يلي: 
١‏ - المعلومات في نظم الاتصال المعرفي الإنساني. 
” - فكرة المعلومات المرغوية. 
١‏ - فاعلية نظم المعلومات ونقل المعلومات. 
- العلاقة بين المعلومات ومولدها 06676121017. 
ه - العلاقة بين المعلومات والمستفيد منها. 
د-العناصر الخمسة لعلم المعلومات : 

يتناول العنصر الأول المعلومات في نظم الاتصال المعرفي الإنساني؛ وتهتم هذه 
النظم أساساً بالنقل الرسمي أى غير الرسمي للمعلومات في التركيبات الاجتماعية 
8 50123 أى الاتصال العلمى أو تدفق المعلومات داخل المؤسسات أ المكتبة 
أى بيئات خدمات المعلومات الأخرىء ولقد كان العالم وابلز 178/20165 من أوائل الذين 
قاموا بالمسوحات الاجتماعية في هذا المجال» في أوائل الثلاثينيات وذلك بالنسبة 
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لاستخدام الكتب والمكتبات. 

أما العنصر الثاني فيتناول طبيعة المعلومات المرغوية: ويسعى لفهم توليد وتظور 
احتياجات المعلومات داخل المجتمع أي بين تجمعات محددة من الناس أو الأفراد. 
والتركيز هنا على المعلومات المرغوية بطريقة مقصودة '[إ0]1002116ع]10. أى أنها 
تهدف إلى حل المشكلات أى تحقيق غايات ثقافية أى معرفية أى مصلحية (ولعل 
دراسات رويرت تالور في نهاية الستينيات تعكس هذا الاتجاه). 

والعنصر الثالث يتعاق بمشكلات فاعلية نظم المعلومات ونقلهاء وبالتالي فهى يتناول 
دراسة الطرق والتكنولوجيات التي يمكن أن تحسن تصميم وقياس الأداء ونوعية 
المعلومات في نظم استرجاع المعلومات. هذا بالإضافة إلى أن هذا المجال يهثم 
بتطوير النظريات والطرق المتصلة بإدارة عمليات نقل المعلومات بين المولدين للمعرف 
والمستفيدين. ولقد كان لرانجاناثان قصب السبق في هذا المضمار عندما أشار إلى 
الجوانب الإدارية لخدمات المكتبات والمعلومات خلال الثلاثينيات عن طريق قوانيته 
الخمسة لعلم المكتبات وهي تمثل مبادئ أو مثاليات للمارسة السليمة. 

وهذا العنصر الثالث مرتبط بالعنصر الرابع والذي يتم فيه دراسة المعرفة المولدة 
وأشكال تحليلها وتمثيلها في نظم المعلومات والتي تتم عادة - وليس دائماً - في 
الشكل النصي, ونحن نرى هنا المداخل النظرية والأمبيريقية للتكشيف والتنصيف بما 
في ذلك تكشيف الاستشهادات المرجعية 12028 10806108© فضلاً عن نظريات 
وطريق قياس وتوزيع إنتاج البحوث والتنمية (2 # 15). ولقد تمت المحاولات الأولى 
المتعلقة بمشكلات تنظيم ونمى ويث المعرفة المسجلة قيل الحرب العلمية الثانية. 
تخصوصنا تلك المحاولات والدراسات التي قام بها هنري بليس وإعداده للتصئنيف 
الببليوجرافي فضلاً عن التصنيف الوجهي لرانجاناثان حيث تعبر هذه الأوجه 
(5218571) عن الشخصية والمادة والطاقة والمكان والزمان. وهذه الأؤجه قد لقيث 
اهتماماً متجدداً في الوقت الحاضر في دراسات ويحوث الذكاء الاصطناعيء نظراً لفائدة 
تلك الأوجه في تركيب مفاهيم النظم المعتمدة على المعرقة 4عقةط -عيلع!/:1>00 
5 ولعل الدراسة التي قام بها الباحث ريوارد (992! ./17 ,0/250/ا162) تعتبر 
ذات أهمية ملحوظة بالنسبة لتحليله للمداخل الفلسفية لإنشاء خطط عا مية لتصّنيف 
المعرفة خلال القرن التاسع عشر 


هذا وينبغى الإشارة كذلك إلى الدراسة الكمية للإنتاج الفكرى البيليوجرافي والتى 
اشتهر بها الباحث برادفورد منذ الثلاثينيات. حيث أظهر برادفورد أنه بالنسبة لمجال 
علمى محدد فمعظم المقالات والبحوث تنشر في عدد قليل جداً من الدوريات - هي 
الدوريات المحورية 1010117215 0016) بينما تنتشر باقي البحوث الأخرى في عدد كبير 
جداً من المصادر. 

وهناك دراسات إحصائية أخرى قام بها لوتكا (1.018:1) لقياس الإنتاجية فى 
شكل نسب المطبوعات بين العلماء. أما زيف (2101) فقد قام بقياس تكرار الكلمات 
فى التصوص العلمية؛ ولعل قانون زيف الأخير يشكل أساس معظم أساليب 
الاسترجاع الإحصائية والتى تم تطويرها واختبارها منذ الستينيات. 

أما العنصر الرئيسى الخامس من الدراسة فهو يركز على المستفيدين» وتقييم 
المعلومات من وجه نظر المستفيدء وهذه الدراسات تتصل بتحليل الاستشهادات 
المرجعية؛ وعلى كل حال فقيمة المعلومات واستخدامها ودرجة صلاحيتها ع270ؤذناءاع1 
مازالت تحتل موقعاً مختلقاً عليه فى علم المعلومات: ولعل بداية هذه الاختلافات جاءعت فى 
دراسات كرانفيلك والأساليب الفنية لاسترجاع المعلومات (1990 .2 .151115) وما جاء 
بعدها من دراسات هامة للعالم لانكستر عن الاستدعاء والدقة (0وأؤزععم2 لهذ الدععا). 
المفهوما لحديث: 1100زء006 70عل1/10 

ذهب العديد من علماء المعلومات فى مؤتمرهم الذى عقد فى جامعة تامبير فى 
فنلندا (1992 ,قعء7ع1ء5 أناء50 2ه بإااباعة1) إلى أن المجالات التالية هى التى 
تقع فى قلب علم المعلومات: 
- الانفور ماتريكا 1165أ11110112. 
- التنقيب عن المعلومات 18 أكاءع56 1211011181108 
- استرجاع المعلومات (155) اللا هاء؟] ممتان ج1010 
- إدارة المعلومات ]10219856120 101010211013 
- تصميم نظم استرجاع المعلومات 50 أةء0 705الاة 115 

وكان ذلك فى تعبيرهم التالى «يهتم علم المكتبات والمعلومات بالاتصال - بواسطة 
المعلومات المسجلة أساساً - بين منشىء أو مولد المعلومات وهو المنتج الإنسان ويين 


المعلومات وعلم المعلومات فى التسعينيات 


المستقيد الإنسانى؛ ويهدف هذا العلم إلى وضع المفاهيم المتصلة ببيئات المعلومات 
واحتياجات الأفراد والجماعات من هذه المعلومات وكيفية البحث والتنقيب عنها 
8 قفقضلاً عن تنظيم مصادر المعلومات اللازمة لتيسير الوصول إلى المعلومات 
المطلوية. أما النظم التى تتصل بعملية تنظيم المعلومات فتشمل المكتبات وخدمات 
المعلومات وقواعد البيانات». 

أى أن هذا المفهوم يؤكد على الجانب الإنسانى فى المجالات المبينة أعلاهء وكنتيجة 
لذلك فإن علم المعلومات محدد بدراسة ظاهرة محددة فى الاتصال وهى المتعلقة 
بالمعلومات التى تقدمها لنا المصادر المسجلة 50105665 16601060 وريما نرى فى 
المستقبل مزيداً من التعاون الأوثق بين علم المعلومات والعلوم المعرفية ى الاتصال 
الجماهيرى والشبكات فى النظم التقاعلية المرئية ذاه 1501ل علاناعهعامأ. من 
أجل ذلك فيقترح المفهوم التركيز على «الفعل المقصود» المتصل بالحصول على 
المعلومات, فضلاً عن العمليات الخاصة بتقديمها للأفراد بطريقة نوعية (إسترجاع 
المعلومات: تصميم النظم) وكذلك عمليات الاستخدام ثم توليد المعلومات مرة أخرى 
فى دورة المعلومات. 

وهناك نتيجة أخرى لهذا المفهوم وهى أن علم المكتبات والمعلومات لايزعم أو يدعى 
أنه علم كل دراسة للمعلومات: قهناك مجالات أخرى تدرس المعلومات ولكن أهدافها 
مختلفة وذلك مثل حقل التعلمٍ وعلم النفس المعرفى ويعض مجالات اللغويات كتجهيز 
اللغة الطبيعية (7]1:5) فضلاً عن الحقل الذى يقف على حدود هذه الدراسات وهو 
الحقيقة التقديرية إ1أادع7 1121الا. 

هذا ومجال علم المعلومات ليس محدوداً بدراسة المعلومات العلمية ونقلها فى 
المجتمع (كما تشير إلى ذلك العديد من الدراسات فى الإنتاج الفكرى) وإن كان علم 
المعلومات قد بدأ على يد العلماء فى مجالات العلوم الطبيعية أساساً للاستجابة 
لحاجة العلماء والباحثين فى هذه المجالات مع تفجر المعلومات العلمية والتكنولوجية 
بمعدلات أسرع من المجالات الأخرىء: كما أن مجال علم المعلومات لايركز فقط على 
طرق التسجيل والتوصيل (أى على تطبيقات تكنولوجيا المعلومات فقط). 

ومع ذلك فيجب ألا يغيب عن أذهاننا أن البعد التاريخى لعلم المكتبات والمعلومات 
يشير إلى اهتمامات العلم المستمرة بالتنظيم 01821220108 وبالذات فى حفظ 
الأدوات المادية للرسالات المختزنة (أى حفظ الكتب والصور والاسطوانات عبر التاريخ). 


رابعا:المجالاتالعلميةا لأساسيةلعلمالمعلومات: 


يمكن أن ترى هذه المجالات فى الخريطة التالية والتى تشير إلى عناصر الدراسة 
المقايلة (1994 .2 ,معواع ندع م1): 
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3 العتاصر الأساسية المضافة حديثاً (أى في المستقبل القريب) 


المعلومات وعلم المعلومات فى التسعييات 


يظهر التحول إلى المدخل الإنسانى فى علم المعلومات بالتركيز على العنصر 
رقم(١)‏ ويالذات للعنصر رقم(ه) فى مختلف المجالات (النجوم والدوائر المكسورة). 
ولعل الدراسة الحديثة للعالم باكلاند عن المعلومات ونظم المعلومات تعتبر نموذجاً 
مثالياً لهذا الإتجاه حيث تم التركيز على العناصر )١(‏ (©) (؟) (0) التركيز. 

بالإضافة لمناقشة ظاهرة المعلومات (991!] .010:[ء1تنا8) وفى المقابل فإن 
استبعاد عناصر الدراسة .)١(‏ (0) من المصفوفة؛ يجعل التوليفات المتبقية للعناصر 
(النقاط السوداء) تعرض التقليد المحدوب بالنظم 5]611-01110617/ا5 والمتبع فى وقت 
سابق داخل كل مجال من المجالات. وهذا الاتجاه البحثى يتمثل بالعناصر (؟) (4), 
أما فى حقلى استرجاع المعلومات (118) والتنقيب عن المعلومات 101011221107 
8 ء6 > فإن العنصر الأساسى (؟) له تأثير إضافى على البحث عن طريق 
الاهتمام بطبيعة الاحتياجات الإنسانية للمعلومات واهتمامه الضمنى أيضاً ببناء 
النظرية. ويناء على الجدول أى الخريطة السابقة وعلى ضوء طبيعة العمل الريادى 
الذي تم تحقيقه من قبل, فيبدى أن العنصر (؟) بالذات يمثل تاريخياً لمجال المحورى 
لعلم المعلومات فيما يتعلق بالعلاقة بين المنشىء أو المصدر والمعلومات الناتجة. 
الانفورماتريكا: دع تتاء101011 

لقد كان لاستبدال مفهوم الإنفورما تريكا بمصطلحى القياسات الوراقية (الببليى متريقا) 
والقياسات العلمية (سينتى متريقا) (1992 ,ع]]1اعأنا5 - عناقد1 نع تاع10مامنن5 
دلالة مقصودة على امتداد نطاق البحوث فى المعلومات وفهمها بطريقة أكثش اتساعاً, 
أى عدم رؤيتها فقط كاتصال علمى ونقل للمعرفة. وتدلنا العلامات (الدوائر المكسورة) 
فى الخريطة السابقة أنه على الرغم من أن دراسة العناصر ».)١(‏ (5) تنتمى تقليدياً 
إلى هذا القطاع إلا أنها تتناول فقط وحتى الآن الصفات العلمية للاتصال المعرفى 
01111) 00801]1176) واستخدام المعلومات. 

وطبقاً لما يذهب إليه تاج ساتكليف 12816-51011516 فمن المفروض أن تتضمن 
الإنفورماتريكا استخدام مصادر معلومات غير تلك التى تقررها قواعد الاستشهادات 
المرجعية العلمية المعيارية والتى بدأها معهد المعلومات العلمية (151) فى فيلادلفيا 
بالعمل الرائد لجارفيلد. أما السينتومتريقا فهو المجال الفرعى الذى يتناول دراسة 
تطور الإنتاج العلمى والعلم على المستويات الوطنية والقطاعية للتخصص. 


م 5 3 اهمد أنور ندر 

ومع ذلك فتذهب الباحثة كرونين 0700117 إلى أن الببليى متريقا وحدها لا تقدم 
لنا صورة متكاملة عن النماذج المعرفية والاجتماعية (53! .2 ,1995| ,8ع0/615اع10) 
ذلك لأنه فى غياب المعلومات النوعية فالتحليل يزودنا فقط باتجاهات. فقى المعنى 
المعرفى ينبغى أن يحتوى تحليل الاستشهادات المرجعية على السايق ]0163© 
المحيط. يهذه الاستشهادات حتى يمكن العثور على مفاتيح تحدد تأثير هذه 
الاستشهادات والتعرف على أسباب استخدام هذه الاستشهادات. فضلاً عن أن 
المؤلفين الثانى والثالث للمقالات التى يتم تحليل استهشاداتها يصعب العثور عليهما, 
وإن كانت إتاحة النص الكامل الالكترونى ستجعل هذه الدراسات ممكنة. 
سلوكالتنقيبعن المعلومات: ع0ناءهء: - م10]هه1م1 

يعتير بعض علماء المعلومات أن دراسات هذا السلوك تشكل المجال الرئيسى 
ر54| ,1995 .563اءللاع12) نظراً لأن هذا السلوك يحتوى تقليدياً على عناصر 
الاتصال ويالذات تلك العناصر المرتبطة بالرغية فى المعلومات واستخدامهاء كما أن 
هذه الدراسات تناسب مجال استخدام المكتبات كذلك؛ وقد بدأ العالم وابلز 65ام2/آ 
هذه الدراسات منذ أكثر من تنصف قرن. 

وعلى كل حال فبحوث التنقيب عن المعلومات يمكن أن ترى فى المصطلحات 
الحديثة كمتطلب سابق لتصميم نظم استرجاع المعلومات وإدارة المعلومات وعلاقتها 
بالبيئات العلمية والمهنية. ففى إطار بحوث المكتبة العامة سيشمل التنقيب عن الحقائق 
الجوانب الاجتماعية الثقافية والعاطفية للسلوك المعلوماتى ونقل المعلومات ويالتالى 
على استخدام المكتبة (1993 ..0) .16111]810). من أجل ذلك فيعتبر التنقيب عن 
المعلومات جزءاً لايتجزأ من فهم التفاعل مع استرجاع المعلومات ويعتبر إحدى 
مكوناته الحيوية. 
تفاعلا سترجا عالمعلومات: دهأاعمعاه] لدباعماع1 ممأغهدممم1مآ 

ويتضمن هذا المجال دراسة الإتصال التفاعلى وعمليات التنقيب التى تحدث خلال 
استرجاع المعلومات عن طريق اشتراك جميع الضالعين الرئيسيين فى هذه العمليات. 
ويشمل ذلك المستفيد ورغبته فى المعلومات والوسيط '[10161176018317 ونظام استرجاع 
المعلومات. والمكون الأخير يتضمن الشكلين التاليين (أ) مصادر المعلومات فى شكل 
كيانات دلالية 15 56102116 للنصوص والصور الكاملة فضلا عن تمثيلاتها 
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05 (ب) نظم استرجاع المعلومات كما تمثلها تركيبات قواعر 
المعلومات ومعايير المدخلات والأساليب الفنية للاسترجاع وقواعد تمثيل المعلومات 
(55 ,1992 ,.ط بمعوع بتع صآ). 

هذا وترتبط المشكلات الأساسية لاسترجاع المعلومات بالمضمون الموضوعى 
5 إ(أى المحتوى الموضوعى للوثيقة)؛ وبالتمثيل أى التكشيفء ويأداء وتطوير 
الأساليب الفنية للاسترجا ع ويبناء نموذج الطلب للمعلومات وبالصلاحية ع0 غلاءاع1 
وغير ذلك من الجوانب. 

والتركيز التقليدى فى بحوث استرجاع المعلومات كان وما يزال على العنصرين 
الأساسيين (؟)؛ (4) فى الخريطة السابقة أى معالجة- (النظام - الوثيقة) ويشكل 
هذان العنصران مع الإنفورماتريكا ويحوث التنقيب عن المعلومات الأساس العميق 
لعلم المعلومات. ولكن هذا الاتجاه المعتمد على (النظام - الوثيقة) قد تم تحديه فى 
الثمانينات من جانب المداخل التحليلية والفعلية العاملة فضلاً عن المدخل الذى يدور 
حول المستفيد 01165]60 - 7567] (1992 ,.0آ ,81115) وتعود ضغوط الثمانينات هذه 
إلى (1) بطء التقدم فى المسار التقليدى منذ السبعينات (ب) نقص اشتراك المستفيد 
من المعلومات فى هذه اليحوث. 

وينبغى الإشارة هنا إلى أن ظاهرة المضمون الموضوعى 4601017655 وتمثيل 
المحتوى والصلاحية تعتبر ذات طبيعة سيكولوجية كما ترتبط بالاتصال. فضلاً عن 
أنها تعتمد على المجال 10017217 بدرجة كبيرة: وقد حاولت بحوث استرجاع 
المعلومات التى تدور حول المستفيد أن تطبق منذ السبعينات النظريات والنتائج من 
هذين الحقلين (الاتصال وعلم النفس) ومن حقل اللغويات السيكولوجية -10108علا189 
55 أناع رآ لوم ا. 

وعلى كل حال فيمكنتا ملاحظة ثلاث مدارس فى بحوث استرجاع المعلومات فى 
الوقت الحاضرء يسيطر على اثنين منها اتجاه الوثيقة - النظام 200 006111684 ل 
7 5]613لا5 وهذه تركز على العناصر (؟) » (5) فى الخريطة السابقة حيث 
تعتبر إحدى هذه البحوث ذات طبيعة سيكولوجية وتتمحور حول المستفيد أكثر من 
غيرها وترتبط بالتنقيب عن الحقائق 78كاء56 171017024108 أى أنها تركز على 

8 العناصر )١(‏ ؛ (5) وتركز جزئيا على العناصر (؟) , (4). أما المدرسة الثالثة فيعير 
رع عنها أحياناً (وريما بطريقة غير صحيحة تماماً) بالمدرسة المعرفية 6لانالمع0© 


الاو 


ركل ,1992 ,.12 ,كتلاظ) اممطءة. 
المجرى الرئيسى لاتجاهات الدراسة التى تدور حول النظام: لنت 

تتميز المدرسة التقليدية الأولى فى استرجاع المعلومات بالمدخل الإحصائى لبناء 
النظرية؛ فهى تركز على تمثيل الوثيقة أى النص فضلاً عن تطورات الأساليب الفنية 
لاسترجاع المعلومات وقياسات الأداء 5عتناكذع71 ع26:1010386 والافتراض 
الأساسى وراء هذا النشاط هى أن عدد مرات تكرار الكلمات من النصوص الأصلية 
فى اللغة الطبيعية فضلاً عن عدد مرات تكرار الكلمات فى مجموعة النصوص 
جميعهاء يمكن أن تستخدم لوزن النص وتحديد الكلمات (أو المفاهيم) والتى تعتبر 
أفضل تمثيل للوثيقة لأغراض استرجاع المعلومات. وهناك بعض الكلمات فى النخص 
تعتبر أفضل من غيرها وبالتالى يمكن بواسطتها التمييز بين النصوص أى أنه 
بالإمكان ترتيب 18201 النصوص تبعا لصلاحيتها أو تشابهها ولعل دراسات سالتون 
510 على قياسات التشابه بين النصوص والأسئلة ودراسات رويرتون باستخدام 
قياسات الاحتمالات تعتبر رائدة فى هذا المجال , وهناك أسلوب متقدم ثالث وهى 
أسلوب التجميع الوثائقى 01006داءع) 5]6128ناأء-0601:داء120 والذى يمكن 
تطبيقه على الاستشهادات المرجعية 1]2]1005© وليس على مجرد الكلمات فى 
النصوص (155 ,1995 ,. ,08قاع /نا108). 

أما المدرسة الثانية والتى تتمحور حول الوثيقة 51001 120©13126116-1(110767 
فهى تعتمد على اللغويات؛ وتضم باحثين من حقل لغويات الحاسوب» ولعل سميتون 
يعتبر من روادها (1992 ...6 ,5062]08) ويمكن فى مقارنتها بين المدرسة السابقة 
وهذه المدرسة أن نشير إلى أنها تطبق طرق تحليل النص لغوياً (أى مورفولوجياً 
وتركيبيا ودلاليا) على النص وعلى محتويات أسئلة المستفيدين وهنا تستخدم المكانز 
للتعرف على خط مجرى المصطلحات التى يتم بحثهاء أى أننا هنا نعتبر قريبين من 
تعيين مصطلحات التكشيف آلياً دون أى تفسير للمحتوى الموضوعى. 

ويلاحظ فى المدرستين السابقتين أن المضاهاة بين أسئلة المستفيدين والنصوص 
تتم من خلال أفضل أسلوب فنى للاسترجاع؛ ويعتمد ذلك على الافتراض الصحيح 
بأن بعض الوثائق تعتبر أكثر صلاحية من غيرها بالنسبة لمصطلحات السؤال. 

وفى الوقت الحاضر هناك بحوث تتم فى أماكن متفرقة من العالم لاكتشاف مدى 


أ 


المعلومات وعلو المعلومات فى التسعيسيات 


استخدام الأساليب الفنية للمضاهاة فى نظم النص الكامل الضخم. ويطلق على هذه 
التجارب 788 (993! .0آ .لنصسضه11) وكذلك 11565181 (1993 .1 .صذاادتم) 
وتهتم هذه الطرق الحديثة - مقارنة بالطرق التقليدية -- بالاهتمام بمشاركة المستفيد 
الفعلى قى هذه المشروعات وعلاقتها بالمنتج المسترجع وتقييمه. وهناك أيضاً مشروع 
واعد وهو 0168481 (1992 ..11 .اع0ع1121) والذى يدرس احتمالات الرتب -نام]8 
8ل امت لإ]أانط وصلاحية التغذية المرتدة ع800لاءاع7 عاعؤطالعع*1 وذلك بالنسبة 
للمستفيد النهائى فى علاقته بفهارس المكتبة. 
المدرسةالتى تدوربحوثها حول المستفيد: 

تعتمد نظم هذه المدرسة على التكشيف والاستخلاص اليدوى وعلى أساليب 
المضاهاة المضبوطة (مثل المنطق البولينى). ويتضمن هذا الأسلوب أن جميع الوثائق 
المسترجعة تضاهى مصطلحات السؤال تماماً وتركيبها البولينى» ولكن هذه الإجابات 
لانستطيع ترتييها 1108مةظ]1 تنازلياً طبقاً لوزنها أى تشابهها. وهناك بحوث حديثة فى 
هذا المجال تتصل بالتمثل المعتمد على النظريات الفلسقية واللغوية للغة المستخدمة 
فى الاسترجاع (1990 ..(1 .11ا8) وفى جميع هذه الظروف فإن العنصر (0) يحتلٍ 
دوراً هاماً؛ أى محاولة مضاهاة الرغبة فى المعلومات بالقيم المسترجعة بأقضل وسيلة. 

ولقد أسهم علم الحاسوب فى السنوات الأخيرة فى بحوث استرجاع المعلومات فى 
المدارس الثلاث. خصوصاً بالنسبة للمشروعات السابق الإشارة إليها /751586) 
(11551181/0164701 حيث المحاولات الجادة للتعرف على العلاقات بين المستفيد 
والرغبة فى المعلومات بمعناها الحقيقى وكذلك نظم المصدر وذلك كله في إطار موحد 
مستقبلى لبناء النظرية فى مجال استرجاع المعلومات. 
إدارةلمعلومات: 

لقد تمت دراسة إدارة المعلومات فى المجتمع بواسطة المكتبات لعدة عقود فيما 
يسمى إدارة المكتبات» ومع ذلك فمنذ الثمانينات امتد هذا المسار الضيق لعلم 
المعلومات إلى أنشطة توزيع واستخدام المعلومات على اعتبار أنها سلعة تجارية 
شأنها قى ذلك شان المصادر الأخري. 

ويالنسية للخريطة السابقة فتحتوى إدارة المعلومات (11/1) تقليدياً على العنصر 


: الثالث كمكون محورى وحيدء أى فإعلية نظم المعلومات ونقلها. وقد تعتبر أحياناً 


م 8 أ.د. أحمد أنور ندر 

مرادفة لقواعد المعلومات وإدارة التسجيلات ]11202567060 1860010 أو مرادفة 
لإدارة النظم وتحتوى على القنوات الرسمية وغير الرسمية وعلى المواد النصية 
والرقمية وغير النصية. 

ويمكن أن تضاف روابط التنفيب عن المعلومات 198ءا56 1010112:01107 فضلاً 
عن تفاعلات استرجاع المعلومات 17167266108 118 عبر العنصر الخاص با معلومات 
المرغوية يطريقة مقصودة. 

هذا وقد ظهر الاهتمام كذلك بالمفاهيم الاقتصادية وبالنوعية والاستراتيجية 
الخاصة ياسبتخدام وقيمة المعلومات. هذا ويعتبر تصميم نظم استرجاع المعلومات 
كمجال تطديقي لعلم المعلومات؛ واعتمد المجال تقليدياً على النتائج التى تم الحصول 
عليها من العناصر المحورية لاسترجاع المعلومات أى من العناصر الأساسية (؟), 
(؛) فى الخريطة. 

ويلاحظ فى السنوات الأخيرة أن تصميم النظم قد أصبح معتمداً على طرق 
التحليل التى تتمحور حول الإنسان خصوصاً بالنسبة لارتباطها بتجميع البيانات 
لمرحلة تحليل النظم. ويمعنى آخر فقد أصبح العنصر الأساسى (ه) وهى العلاقة بين 
المستفيدٍ والمعلومات؛ عنصراً حاسماً ويجب أن يتمثل فى تصميم تركيب النظام؛ أى 
أن العلاقة القوية بين إدارة المعلومات (11/1) وتصميم النظم من جانب ويين إدارة 
المعلومبات وتفاعل استرجاع المعلومات (11) من جانب آخر ستتدعم بالعنصر 
الخامس لاستخدام المعلومات وقيمتها. وكما هى واضح فى الخريطة فيمكن أن يلاحظ 
المرء أن هناك عنصران محوريان مشتركان لهذه المجالات الثلاثة: وهما العنصر 
الأصلى للفاعلية 81716011765655 والعنصر الخاص باستخدام وقيمة المعلومات. 
وهذان العنصران يشيران إلى طرق اختبار جديدة (1992 ,.2آ ,/ناعطلاء]/1). 
خامساً: نظريات علم المعلومات وإطاره المتعدد الارتباطات: 

لقد اتسع نطاق بتاء النظرية لكل واحد من المجالات الخمسة فى الخريطة السابقة 
عبر السنين» والنظريات الجديدة لاتحل محل القديمة ولكنها تكملهاء وظهرت جواتب 
جديدة عديدة فى هذه النظريات خصوصاً تلك التى ارتبطت بالأبعاد الاجتماعية 
والإنسانية والمشكلة التى يواجهها علماء المعلومات المعاصرين هى فى كيفية الوصول 
إلى مداخل نظرية كونية لهذه النظم المتعددة. ويمكن فى هذا الإطار المتعدد 


المعلومات وعلم المعلومات فى التسعينيات 
الارتياطات لعلم المعلومات أن نتبين ثلاثة أبعاد علمية (1995 ,.2 .,1ا586اعالاعم1). 

(أ) الموقف العقلانى 2051]108 عناأنألهههناه1 ع1 

(ب) وجهة النظر المعرفية لاءعأ/ا 01 0106م ع/نلمع08) ع1 

(ج) المنظور الاجتماعى 5ع /اناءءم5اءم [2ءأ50010108 

(أ) الموقف العقلانى: 

لقد كانتت معظم بدايات علم المعلومات على يد علماء فى العلوم الطبيعية 
والتكنولوجية, ويالتالى فقد كان تعليمهم واتجاهاتهم فى بناء النظرية والعلم نحو 
العلوم الطبيعية سواء فى متاهجها أى محتواها ويسمى البعض هذه المرحلة «بالتقليد 
القيزيائى» 52011098 56 ألدء1د/اطط (1992 ..1 ,15اا8) وبالتالى فمظعم هؤلاء 
العلماء يركزون على العناصر الأساسية (5؟):(6) فى الخريطة السابقة حيث يشكل 
هذان العنصران نظاماً مغلقاً ويمكن فى الواقع عزلهما عند القيام بالتجاربء ويالتالى 
فتهدق بحوث هؤلاء بالدرجة الأولى إلى وضع الأساس النظرى للمعلومات بحيث 
يكون شبيهاً بالمجالات العلمية التى يتعاملون معها. 

وتبعاً لذلك فيفترض أن الكلمات والوثائق فضلاً عن نظم المعلومات تحتوى على 
معلومات حقيقية وهذه المعلومات تحمل «معنى», أى أن الفروض البسيطة التى وراء 
الطرق التى تعتمد على الإحصاء فى استرجاع المعلومات والدراسات الببليومترية 
تشير إلى أنه ما دام هناك نص معين يضاهى السؤال المطروح من الباحث؛ فإن هذا 
النص سيزودنا آلياً بالمعلومات المطلوية الممثلة بمصطلحات السؤال. ولكن هذه 
النتيجة محدودة فى نطاقها نظراً للمعوقات الزمنية أى الشك أى الغموض اللفوى 
المويجود فى النصوص أو على جانب السائل نفسه. ومع ذلك فإن عنصر «المعنى» 
والمهجود في نظرية بناء المكانز (الجانب الدلالى) وكذلك فى التصنيف الوجهى 
5110 لعاء226 هى الذي يساعدنا - لحسن الحظ - على عدم الوقوع فى 
مصيدة نظرية شانون وويفر وهى التى تهتم بالإشارات وليس بالمعنى؛ وتدفعنا فى 
ذات الوقت للتوجه تح المواقف المعرفية 0087161715012) أو الذكاء الاصطناعى حتى 
تكون الأفكار المتصلة بالمحتوى الموضوعى 460101]0655 والصلاحية 1616/2066 
ذات أهمية ودلالة. 


م 8 دما جمد انور يدر 


رب) المنظور المعرفى الإنسانى: 

على الرغم من أن ارتباط علم المعلومات إلى حد كبير بالموقف العقلاتى 
!]110:11 السابق أى على التقليد الخاص بالنظام ويالمحتوى: فإن التطورات 
التى حدثت خلال العقود السابقة تشير إلى بعض عيوب هذه الطريقة العقلانية, 
وأصبحت هناك رؤية جديدة لنقل المعلومات فى نظام مفتوح يشمل السلوك المعلوماتى 
الانسانى. وقد أدخل كل من بروكس 87001658 ويلكين مستقلين عن بعضهما وجهة 
النظر المعرفية لتجهيز المعلومات» وقد تم تفصيل وجهة النظر هذه فى علاقتها ببحوث 
استرجاع المعلومات وعلم المعلومات: حيث يرى انجورسون (992! .(اءةء/ا108) أن 
وجهة النظر المعرفية هذه تقف فى موقف مضاد للعقلانية, أى أنها تفهم المعلومات 
كملحق إضافى للمعرفة من أجل تغيير الحالة المعرفية للانسان. 

ولعل هذا المنظور المعرفى سيشكل فى المستقبل أساس المدخل الإنسانى لعلم 
المعلومات على الرغم من أن هذا المدخل لايغطى الدائرة الاجتماعية كلهاء خصوصاً 
وقد تم نقد وجهة النظر المعرفية هذه من الجوانب الاجتماعية والفلسفية 
1992 ..2آ ,ختااط) (1993 ,.ط ,معورعيووم]). 

(ج) المنظور الاجتماعى: 

لعل أحد أسباب جاذبية المنظور المعرفى هى قدرته على تناول مختلف حالات 
المعرفة للأفراد كممثلين: ولهم دورهم فى عملية نقل المعلومات فى دورة المعلومات, 
وهؤلاء الممثلون يشملون منشئوا المعلومات كالمؤلفين ومصمموا النظم, ونظم التكشيف 
والمكشفون والآلية الوسيطة إذا وجدت والمستفيدين. وهذا المنظور الفردى المعرفى 
يجعل من الواضح أن المداخل ذات الطبيعة الاجتماعية يجب تطبيقها كملدق المنظور 
الفردى المعرفى: ويرد هذا الاتجاه الشامل الاجتماعى إلى الباحث فيرزج 11/618185 
منذ أوائل السبعينات (165 ,1995 ,1/65568اع178) حيث يذهب فيرزج إلى أنه فى 
العالم المادى؛ فالمعلومات لها «معنى» وتقدم معنى عن طريق تقليل الشك لدى المستقيل. 
تلخيص وجهات النظر العلمية عن المعلومات: 

يلاحظ القارئ أن معالجة الإنتاج الفكرى السابقة المتمة فى وجهات النظر 
المتكاملة العقلانية (وغير المعرفية), ووجهة النظر المعرفية من منظور فردى ثم المدخل 
الاجتماعى هذه الرؤى الثلاثة تمثل وجهات النظر « العلمية» لدى المنظرين لها من 
علماء المعلومات أى أن كلمة «علمية» لايقصد بها المعنى المتداول لدى علماء العلوم 


م 


المعلومات وعلم المعلومات فى التسعيسات 
البحتة والتطبيقية. 

ويلاحظ هنا أن وجهة النظر المعرفية تغطى كلا من جانب النظام والجوانب 
الإنسانية القردية لنقل المعلومات والتى تؤدى إلى حالات جديدة من المعرفة. أما 
المداخل الاجتماعية السلوكية قتزودنا بمفاتيح هامة بالفسبة لكيفية توليد التركيبات 
المعرفية الجماعية وكيفية تحولها عبر الزمن. هذا فضلاً عن أهمية المدخل الاجتماعى 
للتعرف على الاستخدامات الاجتماعية للمعلومات. 

هذا وترى وحهة النظر المعرفية المعلومات كإضافة ضرورية للمعرفة 1600112086 
ذلك لأنه فى عملية الاتصال فهى تمثل التحول المقصود للحالات العقلية لمنشىء 
الرسالة وذلك على شكل علامات 51505 أى رموز وعند إدراكها فهى تؤثر وتحول 
الوضع العقلى الحالى للمستقيل. ومع ذلك فإن هذا المفهوم لايربط المعلومات 
بالضرورة يمفهوم «المعنى» كما فعل العالم فيرزج 71/675185 حيث ذهب إلى أن 
المعلومات تذهب أبعد من المعنى 01285لا70 000ئإء0 505 1010201017. ومع ذلك 
ففى فهم كل من فيرزج ووجهة النظر المعرفية» فإن الشك /(إ1161]2171] يلعب دور 
المحرك 1115861 للرغية فى الحصول على المعلومات,. والشك يحدث هنا عندما يتعرض 
المستقيل لمشكلة, وهذه تعتمد بدورها علي أهدافه ومهام عمله واهتماماته وعواطفه. 

وأخيراً فنظراً لطبيعة علم المعلومات المتعددة الارتباطات: فلا يمكن أن يتطابق 
مع واحد فقط من المنظورات العلمية» ويالتالى فيجب الاقتراب من علم 
المعلومات اعتماداً على طبيعة البحث أو التجرية. كما يجب الاقتراب من المشكلات 
على ضوء توليفة عقلانية معرفية سلوكية اجتماعية (170 ,1995 ,.2 ,ةذ ان نتاع10آ). 
سادسا: تعليم علم المعلومات بين الدول المتقدمة والنامية : 

إحتل هذا الموضوع اهتمام العديد من عمالقة الباحثين فى المجال» فقد تحدث 
لانكستر (1994 .*1 .1,222567) عن مدخل كلى 11011516 لتعليم علم المعلومات 
معتمداً على دورة نقل المعلومات ويثهاء وأن هذا المدخل ملائم لكل من الدول المتقدمة 
والنامية. 

أما الياحث هارفارد (1994 .8:05 !!11011010-1/11) فقد كتب عما ينيغى أن 
يكون عليه التعليم المناسب لعلم المعلومات والمكتبات فى الدول النامية» وأن هذا 
التعليم يجب أن يكوه مداه واسعاً؛ أى من تزويد المعلومات للأميين لمسايرة الاتصال 


5 بالأقمار الصناعية, كما لاحظ أن التخطيط الاستراتيجى لا يحتل أولوية لدى واضعى 


22 5.ك. أحمب ألور ندر 


السياسة التعليمية, وأنه من الضرورى التخطيط لإعداد الأطفال حتى يكونوا مبدعين 
فى مستقبل أيامهم بالنسبة لهذا التشاط المعلوماتى. وهو ينيه إلى أن الأساس الدولى 
للمهنة دعمته هيئة اليونسكى بالمؤتمرات التى عقدت فى السبعينات - يونيسست 
وناتيس - وهذه تقدم أساس التغيير على المستوى الدولى. ويؤكد الباحث فى نهاية 
دراسته إلى أن التعليم المهنى المعلوماتى يجب أن يشمل القضاء على الأمية» وأن 
يشمل مجالات الحاسب والأقراض المكتنزة 1014 -10© والاتصال بالأقمار 
الصناعية؛ وذلك فى إطار العوامل الاجتماعية والاقتصادية والثقافية ذات العلاقة. 

أما الباحث باتاخاريا (1991 ,.0 ,للال8112]]1!11) فقد أكد على الطبيعة 
المتكاملة لعلم المعلومات والمكتبات على اعتبار أنه تخصص علمى تطبيقى يدور حول 
رسالة واضحة 6 1اطأنذأل ع (أتادعاءة لءذأاممه 0ع 1ناء1155100-011» حيث يحتوى 
على معرفة متخصصة ومهارات ضرورية للقيام بالعمل المعلوماتى المهنى ويقدم 
خدمات المعلومات المهنية» ويركز هذا المقال على مسئوليات عضو هيئة تدريس علم 
المعلومات والمكتيات والتزاماتهم بتطوير الأمين المهنى الكامل. ومن الموضوعات التى 
تطرق إليها الباحث: مفهوم التعليم والتعلم, أساليب التعليم, التركيب الأساسى 
للمكتيات. 

أما الباحث فيا (1992 ,.8 ,1/12) فيتناول موضوع تنمية المقتنيات فى دعمه 
لتعليم علم المعلومات والمكتبات كدراسة لكيفية الاستجابة المناهج المتغيرة, وقد قام 
الباحث بمسح تناول أمناء المكتبات المتخصصة فى علم المكتبات والمعلومات؛ وذلك 
لتقييم استراتيجيات تنمية المقتنيات استجابة لاتجاهات تعليم علم المعلومات. وتدل 
نتائج المسح أن هؤلاء الأمناء يشعرون بضرورة الاستمرار فى تنمية تقنيات المجالات 
التقليدية كإدارة المكتبات وتاريخ الكتب والنشر على مستوى عال؛ كما تشير نتائج 
المسح؛ أنه على مدى خمس سنوات فإن الموضوعات التى أظهرت أكبر نمى كانت فى 
المجالات التكنولوجية مثل: إدارة قواعد المعلومات؛ النظم الخبيرة» البحث على الخط 
المباشر والاتصالات عن يعد. 

وأخيراً فقد أكد ما ركوم (1992 ..2 ,13ئا1176) فى دراسته عن علم المعلومات 
واحتياجاته المتغيرة» أن الأمين أى اختصاصى المعلومات اليوم فى حاجة إلى 
الحصول على درجة متقدمة (ماجستير) فى تخصص موضوعى معين فضلاً عن 
درجة ممائلة فى علم المعلومات والمكتبات. 
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أما الباحثة كرونين (1992 ..8 ,0100198) فتحدثت عن خيرتها خلال العشر 
سنوات السابقة فى حوالى س:.: مدرسة مكتبات ومعلومات فى عشرين دولة بما فى 
ذلك يوتسوانا والبرازيل والمغرب وماليزيا. وهى بذلك تعكس خبرتها فى تعليم علم 
المعلومات على المستوى الدولى؛ وإن كانت هنا تعكس اتطباعاتها (وليس الدراسة 
المنهجية المقارنة أى المسح الحقلى)؛ وأوضحت الحاجة الشديدة فى الدول النامية لتعلم 
علم المعلومات حيث يوجد نقص حتى بالنسبة لمقررات التوثيق التقليدية؛ فضلاً عن 
هامشية تعليم علم المكتبات والذي أدى إلى فراغ واضح ونقص شديد فى القوة 
العاملة المعلوماتية, ولم تكن خبرة كرونين فى الدول النامية وحدهاء بل أشارت إلى 
قيامها بتأسيس كل من درجة الماجستير في إدارة المعلومات )١1981(‏ ويرنامج 
البكالوريوس فى علم المعلومات )١1984(‏ بجامعة ستراثكليد 5],2]11(/06. كما تذكر 
كرونين أن هناك مدرستان فى ليما 11713 ولكن الدولة فى حاجة إلى تطوير كادر 
المهنيين فى المعلومات والذين يمكن أن يلعبوا دورهم فى عملية إعادة البناء 
الاقتصادى وتطوير السوق. 

وتذكر كرونين كذلك خبرتها فى البرتغال حيث قامت بتدريس مقرر فى تسويق 
المعلومات وكانت كلمات مدير البرنامج كما يلى «تعتمد تطوير صناعات المعرفة- 
بشكل كبير على المهنيين المعلوماتيين المدربين جيداًء وألا يكونوا مجرد قادرين على 
الأداء المتميز للعمليات والإجراءات الخاصة بنقل المعرفة» ولكن أن يكونوا واعين كذلك 
بالإمكانيات الجديدة المتاحة لهذه المنطقة من خلال تطوير تكنولوجيات المعلومات وكان 
الاعتراف بهذه الحاجة هى الداقع الأساسى وراء إدخال برنامج تدريبى فى مرحلة 
الماجستير لإعداد الوسطاء المعلوماتيين 121617116012165 101501026102 والذين 
يمكن أن يدعموا نقل المعرفة إلى سوق العمل فى البرتغال. 

كما أشارت الباحثة كرونين إلى مثال آخر فى يوغوسلافيا أن هناك أسباباً عديدة 
لتدنى قطاع المعلومات فى يوغوسلافياء ومن بينها مقاومة التغيير خسوصاً فى 
القطاع الإدارى وثانيها سوق العمل ووضع مهنة المعلومات, وثالثهما التعليم ودور 
تكنولوجيا المعلومات فى المنهج وتعليم استخدام المعلومات وأخيراً اتجاهات المعلمين 
غير السليمة؛ والذين يفترض فيهم خلق الوعى لدى الطلاب بأهمية المعلوماتية للطلاب 
والمجتمع (990! ,.]2 ,هماع ). 
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وفى مدرسة دراسات المكتبات والمعلومات بجامعة بتسوانا هناك اهتمام على 
المستوى الوطتى يربط المعلومات بالتطوير الاجتماعى وقد جاء فى دراسة ستيرج 
وزملاؤه (1992 ,.2 ,90011865) يجب أن نرى الاحتياجات المعلوماتية المستقبلية 
لإفريقيا فى سياق التطور الاجتماعى والذى يتحرك بعيداً عن الوظائف التقليدية 
القديمة. هذا والنموذج المعلوماتى الاجتماعى للقارة الإفريقية يضع الاعتماد على 
الذات فى المحورء حيث تتحكم القارة فى قاعدتها المعرفية الوطنية واستخدامها لحل 
مشكلاتها التنموية» وأفريقيا لاتعرف نفسها فى الوقت الحاضرء ولكنها بالسير فى 
طريق القاعدة المعرفية الوطنية ستتحكم القارة فى أقدارها. 

سابعاً: تطور بحوث علم المعلومات والمكتبات وبعض مشكلاته: 

قام الباحثان جارفيلين وفكارى (1993 ..1 ,5[أ2676[) بدراسة تحليل محتوى 
بحوث علم المعلومات والمكتبات خلال عشرين عاماً (1974 - 1180) وكان هدف 
البحث هى التعرف على كيفية توزيع البحوث الدولية فى مختلف الموضوعات. 
واشتملت عينة الدراسة على (445,505,145) مقال بحثى كامل فى الأعوام 
(180:19170:1976)) ذلك بالنسبة للمنشور فى الدورية المحورية -1ن101 0176© 
5 لعلم المكتبات والمعلومات» وقد وصلت النسبة المئوية لموضوعات بحوث أنشطة 
الخدمات وحفظ واسترجاع المعلومات إلى ه"/ 2 ٠٠١‏ عبر الستين. وكانت النسية 
المئوية للبحوث الخاصة بطرق البحث هى /١(‏ - //) التنقيب عن المعلومات (7/[ - 
الاتصال العلمى (ه/-0/) هذا وقد وصلت نسبة استراتيجيات البحوث 
الأمبيريقية إلى (49/ - 05/) وكانت طريقة المسح (٠”/-؟5/)‏ أعلى هذه الطرق 
استخداماً» كما استخدمت استراتيجية البحث المفهومى (خصوصاً المناقشة 
الشفوية) فى (75/ز - 55/) من المقالات. كما استخدم تحليل النظام والوصف 
والتصميم فى )/١6-//٠١(‏ ولعل أهم التغييرات الملحوظة من ١914‏ حتى ١55‏ هى 
فقد الاهتمام فى المنهجية والتحليل وتحول الاهتمام فى حفظ المعلومات واسترجاعها 
من التصنيف والتكشيسف (من 7”/ إلى 1/) إلى الاسترجاع (من 4/ - )/1١7‏ وقد 
استخدمت الطرق النوعية والتجارب بطريقة قليلة» على الرغم من زيادتها فى العلوم 
الاجتماعية الأخرى؛ كما كان هناك اهتمام بتطوير استرجاع المعلومات على الخط 
المباشر خصوصاً بالنسبة لمشكلات المستقيدين؛ كما كانت هناك زيادة في دراسة 


جميع أنوا ع قواعد المعلومات منذ عام ه/ا19. ١‏ 
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هذا ويلاحظ أن مشكلات البحث كانت فى معظمها ١4(‏ - 595/) من وجهة نظر 
المؤسسة الوسيطة '[777260121ع]12 أى من خلال خدمات المكتبات والمعلومات 
ببالمؤسسة, وقد تدعمت هذه الفكرة عبر السنين؛ كما أن وجهة نظر المستقيد النهائى 
قد تم تبنيها فقط فى حوالى (ه - )/١١‏ من المقالات» وذلك باستثناء البحوث المتصلة 
بكيقية التنقيب عن الحقائق كانت نسبة المقالات التى تؤكد على وجهة نظر المستفيد 
النهائى أكير من غيرها من نقاط البحث, وحتى هذا كان هناك انخفاض مستمر فى 
التعرف على وجهة نظر المستفيد النهائى, ويعلق الباحثان فى النهاية على هذه النتائج 
بضرورة الاهتمام والتركيز الأكبر على العنصر الإنسانى فى نظم المعلومات فضلاً 
عن الاهتمام بالسياق الاجتماعى. 

أما الباحثان هيرنون وشفارتز (993! ,.2 ,11675308) فقد أكدا فى دراستهما 
عما نحتاجه فى بحوث علم المعلومات والمكتبات. وهى الوصل الأكبر بين نتائج 
الدراسات واتخاذ القرارات فى البحوث, كما يجب اعتبار بحوث اتخاذ القرار كجزء 
من البخوث المتعددة الارتبيطات /11231م117]6101561 وذلك لتحسين عملية البحث؛ كما 
ناقش الباحثان أهمية زيادة المجالات البحثية التالية: الشبكات؛ العملية البحثية 
الفعلية سياسات المعلومات, حقوق الملكية الفكرية, فاعلية التكلفة, الإدارة واستخدام 
التكنولوجياء محو الأمية. سلوك تجميع المعلومات؛ تقييم وتحسين برامج المكتبات. 

أما الباحهثان هارتر وهومتن (1992 ,.5 ,1131167) فقد قاما بدراسة بيليومترية 
لتسعة مجلدات من مجلة (14515]) )1514-١91/9(‏ , (1144-1545): (11844 - 
)٠‏ للتعرف على المؤلقين وخلفياتهم إلى جانب موضوعات أخرىء وقد قام 
الباحثان بتسجيل قيم ستة متغيرات لكل مقالة كاملة منشورة وهذه المتغيرات هى 
سنة نشر المقال: عدد الاستشهادات المرجعية لكل مقال, تمويل البحثء الهيئة الممولة: 
موضوع المقال, الهيئة التى ينتمى إليها الباحث الأول فضلاً عن اختبار عدة فروض 
وضعها الباحثان. 

ومن تتائج الدراسة تبين أنه ليس هناك علاقة بين تمويل المقال ونوعيته أى فائدته 
واستخدامه وذلك بقياسه بعدد الاستشهادات المرجعية التالية لهذا العمل. كما تبين 
أن تمويل بحوث علم المعلومات قد انخفضت خصوصاً على المستويات الفيدرالية. كما 
تبين أن المؤلفين لمقالات (148515) والمرتبطين بمدارس المكتبات والمعلومات يواجهون 
صعوية كبيرة فى تمويل أعمالهم؛ على الرغم من أن بحوثهم هى أكثر الأعمال التى 


يتم الاستشهاد بها. وعلى الرغم من أن التركيز على الأعمال النظرية مستمر خلال 
العشرين عاماً السابقة للبحثء إلا أن عدد المقالات المرتبطة بالقضايا المهنية 
والمجالات القريبة من علم المعلومات قد زادء كما أن المقالات التى تصتف على أنها 
تطبيقية قد قل» كما يلاحظ أن أكثر المؤلفين فى مجلة (18515) يأتون من الأقسام 
الأكاديمية الجامعية وأن هناك عدداً قليلاً من الممارسين المعلوماتيين الذين يشاركون 
فى هذه المقالات, وأخيراً فقد انتهى الباحثان إلى أن علم المعلومات يتطور كتخصص 
مستقل وأنه يبعد شيئا فشيئا عن جذوره العملية فى الممارسات. 

وأخيراً فقد تناول الباحث جارج (1991 ,.؟1 .378©) الطرق الكمية قى بحوث علم 
المعلومات؛ وأشار إلى نجاحها فى هذا المجالء خصوصاً بالنسبة لأساليب البرمجة 
الخطية ونظرية القرارات ونظرية الاحتمالات ونظرية المجموعات '/[7607] ]56 إلخ 
والتى طبقت بنجاح على علم المعلومات فى نشأته ونموه وفى عمليات اختزان وتنظيم 
ويث المعلومات. وقد ركز الباحث الأضواء على تطبيقات تلك الأساليب فى مجالات 
كالإعارة وتنمية المقتنيات وتحديد أماكن المصادر ثم فى اختزان واسترجاع المعلومات 
وأخيرا فى تقييم نمى وتقادم 00516502070 المعلومات. كما تمت هنا المناقشة 
المختصرة لأثر التكنولوجيا على معالجة المعلوماث وتطورات الدراسة الرياضية المتعلقة. 

وفيما يلى بعض المشكلات البحثية لعلم المعلومات والتى جاعت فى الإنتاج 
الفكرى: 

: البعد الزمنى وبعد الشك فى دراسات علم المعلومات‎ )١( 

الغموض أو عدم اليقين موجودون فى علاقتهما بتمثيل المحتوى الموضوعى 
للوثائق» أثناء عمليات التكشيف واسترجاع المعلومات. وسواء قمنا بتعيين تمثيل 
المحتوى الموضوعى يدوياً (بواسطة رؤوس الموضوعات أو أكواد التصنيف) أو ألياً 
(اعتماداً على درجة تكرار الكلمات أو التحليل اللغوى) فنحن ننتهى عادة إلى درجة 
عالية من الشك أو عدم اليقين '(11206:2101: كما أن التفسير الذى يقوم به مكشفوا 
محتويات الوثيقة ورؤوس الموضوعات الموضوعة لهذا التعبير قد تغير من قيمة 
المعلومات أى معناها أى اتجاهها. ويعبر عن هذه الظاهرة بعدم الانتظام الداخلى 
للمكشف لإعرع]15قم0» (10) "إعناع70لزعامآ (1991 ,.*1 ,تعاأمدءممل). 

وقد يستدعى ذلك إعادة تكشيف الوثيقة فى وقت لاحق أى بين الحين والحين» وعلى 


3 


كل حال فأياً كانت طرق التكشيف المتبعة» فإن الناتج فى أحسن حالاته يمثل فقط 
المعلومات المحتملة 1010111124108 201621141 وليس المعلومات الفعلية -12 اناعم 
8 وولعل هذا هى السبب فى أن استرجاع المعلومات (118) لايقدم لنا حتى 
هلا من المعلومات المفيدة قى المتوسط ومن الناحية العملية فإن هذه الحقيقة لاتهم 
المستفيدء نظراً لأنه يبساطة لايعرف ما لم يتم استرجاعه. 

وعلاوة على ذلك فإن البعد الزمنى يمكن أن يرجع إلى دائرة حياة المعلومات 
فجميع المواد المسجلة فى التاريح أى الآثار قد يكون لها قيمة, وفى الظروف العملية 
فقد تصبح وثيقة معينة لا قيمة لها (كدليل التليفون مثلاً) بمعنى أنه لا يقدم معلومات 
يمكن استخدامها بعد فترة زمنية معينة. 

(؟) علم المعلومات كمصدر للأفكار: 

هذه دراسة مبتكرة - فى رأى كاتب هذه السطور - نظراً لأن الإنتاج الفكرى 
لعلم المعلومات يشير عادة إلى الطبيعة المتعددة الارتباطات /ا01 أامأء015,ع)2آ لعلم 
المعلومات وأنه يآخذ من علوم عديدة لبنائه المنهجى والموضوعىء وهذه الدراسة قامت 
بها الباحثة كرونين وزميلها بيرسون (1990 ,..8 ,0108011) حيث قاما بتحليل فئات 
الأفكار التى قام بتصديرها ستة من عمالقة 5ع073006 المجال. وقد أوضح الباحثان 
حدود وصعويات الدراسة من ناحية المنهج وطرحت أسئلة عديدة لمزيد من البيحوث 
المستقاية: 

(") نقص كشافات الأعمال الخاصة بعلم المعلومات: 

فى دراسة لعدد )١44(‏ مجلد نشرت عن علم المعلومات تبين للباحث كيلجور 
(993! ..1 ,#نامع11) الغياب الواضح للكشافات فى مطبوعات علم المعلومات, 
فالكشافات غير موجودة فى نصف عدد الكتب المفحوصة وفى ثلث المنفردات -1/070 
5 وفي نصف تجميعات الطبعات المعادة 112]85م6؟1 وفى ثلاثة أرباع 
المؤتمرات وفى جميع رسائل الدكتوراه الأربعة المفحوصة؛ وطالب المؤلف بضرورة” 
شمول الرسائل العلمية على هذه الكشافات حتى يفيد منها الطلاب ويدركون مدى 
أهمية الوصول إلى المعلومات. 

(4) علم المعلومات واللغويات : 


قام الباحث وارنر (1990 ..1 ,]18/8786) يتعريف مصطلح السيميوتيكا أو علم 


العلامات ثم بين علاقته بعلم المعلومات؛ ثم ناقش عناصر اللغويات التى ترى اللغة 
المكتوبة كسلسلة قائمة بذاتها من العلامات» وينتهى إلى أن الكتابة هى القاعدة 
الموحدة لكل من الوثيقة والحاسوب. 
ره) تطبيق تحليل الاستشهادات المرجعية على دوريات علم المكتبات 
والمعلومات : 
قام الباحث كيم (991! ..2 .10أ16) بدراسة فى تحليل الاستشهادات المرجعية 
لهذه الدوريات: وذلك للتعرف على العوامل المرتبطة بالترتيب الذاتى لقيمة الدوريات 
بالنسبة لدورها فى الترويج واتخاذ القرارات. وتناوات قياسات الاستشهادات 
المرجعية المستخدمة: الفروض التى تم اختبارها والمقارنة بين رتب الدوريات ذات 
السمعة فى المجال وذلك عن طريق مسح لآراء مديرى المكتبات وعمداء مدارس 
المكتيات. 
(5) الأيديولوجيا الدولية لعلم المعلومات والمكتبات: 
يتفق رواد علم المعلومات و المكتبات الدولى والمقارن أننا نعيش فى قرية كونية 
وبالتالى فيجب أن نعمل من أجل مهنة موحدة فى عالم موحدء ويدعى العديد من هؤلاء 
إلى تكامل «المعلومات» لتشكل ما يسمى «بالعقل العالمى» 87237 610م/الا 
واستخدامه بعد ذلك فى حل مشكلات الكرة الأرضية. ويرى هؤلاء مثل هذه المناشط 
- والتى يعتبر فيها الأمناء كفماتيح للمعرفة - تتطلب مزيداً من مركزية السلطة 
خصوصاً على المستوى الدولى. وهم يرون أن إعادة التركيب على المستوى الدولى 
للمعلومات؛ سيبعد سيطرة أى هيمنةح الغرب فى مجال المعلومات ويالتالى ضمانت 
التفاهم والسلام والعدالة الكونية. ولعل ذلك يتطلب تجنب الأحكام القيمية بالنسبة 
للدول الأخرى خصوصاً الثامية منها. 
ثامناً: المعلومات بالمملكة المتحدة عام 7٠٠٠‏ : نظرة مستقبلية لعشر 
سنوات قادمة : 
أصدرت مؤسسة باوكر سور الاة5 - 80190167 فى نهاية عام )١1110(‏ تقريرها 
عن المعلومات بالمملكة المتحدة عام 2٠٠١‏ وذلك بتكليف من المكتية البريطانية 
(1990 ,.1 ,2/131115) وهى تقرير يحاول التنبؤ بأكثر التطورات أهمية فى طريقة توليد 
المعلومات وتناولها واختزانها واستخدامها خلال العقد القادم, مع تقييم تأثيرات هذه 
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التطورات الممكنة, وقد دعى عدد من الخبراء للتعيير عن آرائهم بالنسبة للتفيرات 
والتطورات المحتملة فى مجالات خبراتهم والتى يمكن أن يكون لها تأثير على عالم 
المكتيات والمعلومات. وقد نظم هؤلاء الخبراء فى جماعات 101665 1151 وكل جماعة 
متهم تتناول مجالاً محدداً 186106 وقد قام الخبراء فى البداية بإعداد توقعاتهم 
الفردية والتى تم ضمها داخل كل جماعة عمل حيث قام واحد من الأعضاء بمهمة 
المنسق للجماعة وذلك لتقديم تنبؤ متكامل متماسك لكل مجال. ثم تم تجميع تقارير 
جماعات العمل مع المدخلات من دراسات أخرىء وذلك لإنتاج التقرير النهائى والذى 
يشكل تنبؤاً كونيا إكلةتت107] 010621 يغطى المجال كله. 

وقد كان هناك إحدى عشر فرقة عمل ع5070 1051 ذوات أحجام مختلفة وهذه 
كما يلى: الاتجاهات الاجتماعية (4 أعضاء)/ الحتميات التكنولوجية -أ 760100198 
©1117 إلنن (تغطى الحاسبات والألكترونيات) (1 أعضاء) / خدمات الأرشيف 
المكتبات والمعلومات (/ا أعضاء)ر التسجيل والنسخ 220 01885:معء6] 
ع«أءناله:مع1 (5 أعضاء)/ البنية الأساسية للاتصالات (؟ أعضاء)/ النشر 
والمنتجات الجديدة والتوزيع والتسويق (/اأعضاء)/ الاستخدامات الفردية والمحلية 
للمعلومات (4 أعضاء)/ المنظمات والمؤسسات واستخداماتهم للمعلومات (7أعضاء)/ 
القوة العاملة والتعليم والتدريب (1 أعضاء)/ قضايا المستفيدين من المعلومات (4 
أعضاء)/ قضايا السياسة من وجهة نظرب صانعى السياسة (4 أعضاء). 

ولقد تم اختيار فرق العمل من خلفيات مختلفة بما فى ذلك المكتبيات والمعلومات 
والاتصالات عن بعد والحاسبات والصحافة والنشر والإذاعة والأرشيفات والتعليم 
والبحث. وقد تم اختيارهم باستخدام ثلاثة معايير: أولها ضرورة أن يكونوا خبراء فى 
المجال المتعلق بالدراسة, وثانيهما ضرورة أن يكونوا (فى رأى الذين قاموا 
باختيارهم) ذوى حيوية عقلية أذكياء فضلاً عن كونهم خبراء ومتحررين إلى حد 
معقول من التحيزات وثالثهما - وهذه هامة - أن يكونوا من بين الأشخاص الذين 
نثق فى الحصول منهم علي إسهامات مكتوية فى موعد مناسب. 

ولقد ترك لأعضاء فرق العمل أن تقوم بتحديد العناصر داخل إطار اختصاصهم 
وذلك بعد إعطائهم وصفاً تفصيلياً لنطاق العمل بالنسبة لقريقهم ووصفاً عام لنطاق 

لاا عمل الفرق الأخرى. وقد اقترح عليهم أن يكون إسهامهم بين اثنين وثلاثة الاف كلمة. 
| .م ) وقى الواقع العملى فمعظمهم كتب أكثر من ذلك. وقد تم إبلاغهم بضرورة عدم القلق 


من التداخل الذى يمكن أن يحدث بين فريق عملهم وفرق العمل الأخرى, والتأكيد 
المطلوب منهم الحرص عليه هو ماذا يرون إمكانية حدوته وليس ماذا ينيغى أن يحدث. 
صقط "عطاك" .معممقط األاعا خطعناهل) برعط) نطلا 
لمعم حفط للتامطة أخطاعندهطا لإعدا مجانلا 

ولايعكس تقرير المعلومات بالمملكة المتحدة لعام ماذا سيحدث خلال عقد 
التسعينات ولكنه يعكس آراء وتخمينات عدد من الخبراء» وجميع هؤلاء يعمل على 
أساس المسلمات 455111110]1005 التى تقول بأن الحياة يصفة عامة ستستمر من 
الحاضر دون تغيرات عنيفة سياسية أى اقتصادية أو اجتماعية. ومنذ بدأ المشروع فى 
بريطانيا شهد العالم أحداثاً كبيرة كسقوط سور برلين واندلاع أزمة الخليج وزيادة 
الكساد الاقتصادى وتغيير رئيس الوزراء وحدوث تغييرين بالنسبة لوزير الفنون 
والمكتبات. وهذه الأحداث وغيرها كثيرة - وهى غير منظورة فى الوقت الحاضر - 
يمكن أن تغير المستقبل بطريقة جذرية. وتبطل التنيؤات التى جاءعت بالتقرير. 

وهناك اتجاهات ديموجرافية محتمة مالم تحدث حرب نووية أى يعود الموت 
الأسود. فنحن على ثقة مثلاً بأن سكان العالم عام ٠٠١١‏ سيصلون إلى حوالى ستة 
بلايين وعدد سكان المملكة المتحدة 59 مليون, وسيستمر التحول السكانى من المناطق 
الريفية إلى الحضرية وستكون هناك نسبة أعلى من السكان تصل إلى سن المعاش 
مع زيادة ملحوظة (751/) فى أولئك الذين تزيد أعمارهم على ها سنة؛ أما الجماعة 
التى يصل عمرها من 0" - 1ه فستزيد أيضاًء وإن كان هناك هبوط بالنسبة 
لشريحة العمر ١١‏ إلى 4" سنة؛ وسيكون هناك عدد أكير من الناس قى سن العمل, 
وسيكون عدد أكبر منهم خصوصا 2/0115 :]امه 8106 من العاطلين. وسيكون 
هناك زيادة فى عدد الطلاب الذين يبقون بالمدرسة بعد سن ١١‏ وزيادة فى عدد الذين 
يدخلون الجامعات والمعاهد. ١‏ 

ومثل ثقتنا بالنسبة للاتجاهات السكانية فنحن نشعر بثقتنا أيضاً بالنسبة 
للاتجاهات الأساسية فى عالم الحاسبات الآلية وسيستمر اعتمادها على السليكون. 
والاتجاهات ستستمر لإنتاج أجهزة معالجة أسرع وذاكرة أكبر فضلاً عن الاختزان 
الكبير الأرخص. وهناك نمى بالنسية لاستخدام محطات العمل الشبكية 0ع!07/ااء/( 
15]015 التى تستخدم النوافذ ذات إمكانية التخاطب مع المستقيد كما أن 


الى 
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إدارة الشبكات ستكون قضية هامةء وسيكون الكلام 5661 كمخرجات من 
الحاسبات شيئاً أكثر شيوعاًء وإن كان الكلام كمدخلات غير محتمل (إلا بالنسبة 
للمفردات المحدودة). 

وهناك اتجاه أيضاً نحى النظم الرقمية لالتقاط واختزان ونسخ وتوزيع الصوت 
والصور والرسومات الثابتة والمتحركة. وهذا يعنى أن هناك مزيداً من النصوص 
والأصوات والصور - بما فى ذلك الفيديى - سيتم إنتاجها فى شكل رقمى -٠اق21‏ 
© ويالتالى جعلها أكثر سهولة قى النقل عبر الأسلاك أو الكابلات أو إرسال 
البيانات 102120051 ويافتراض حصوولك على البرامج سيكون بالإمكان تطويعها. كما 
ستتحسن أجهزة التصفح 50011615 وهى الآن متوفرة لقراءة النصوص وتحويلها 
إلى 11 :©4856 *مع قدرتها على الملاءمة مع مختلف الأحرف الطباعيةة504 ثم قدرتها 
على التقاط صفحة وثائقية كاملة فى نفس اللحظة بدلاً من التقاطها سطرا بسطر. 

وإذا كان هناك زيادة بالنسبة لتبادل البيانات الكترونياً واختزان وتوصيل 
المعلومات الكترونياً. فمعظم الاتصال إلى الجمهور العام وداخله سيظل من خلال 
الورق. كما أن استخدام الميكروفيلم فى الأرشيفات التجارية سوف لا يستمر وسيجل 
محله النظم التى تعتمد على الاختزان البصرى الرقمى خصوصاً وقد ثبت تحمل 
الوسط لفترة طويلة. وفى الواقع فإن الأوساط الاختزانية البصرية ستكون سائدة فى 
معظم التطبيقات النصية والصوتية والرسومات خصوصاً على هيئة الأقراص المكتنزة 
01-7 وأنواعها المختلفة وإحدى الثتائج الخاصة بالتحول نحى النصوص 
الرقمية هى النشر الإلكترونى الذى سيزداد نمواً خلال التسعينات وإن كان هذا 
النمو سوف لا يكون سريعاً جداً. ولعل أثره سيكون أكثر وضوحاً فى مجالات تعتبر 
سرعة التوصيل هى أولويتها وذلك كما هى الحال مع خدمات المعلومات المالية 
والتجارية وقى المجالات التى يكون هذا النشر فيها أقل تكلفة من النشر التقليدى 
على الورق المطيوع وذلك مثل الدوريات وخدمات المعلومات للجماعات الصغيرة 
والمتخصصة جداً. 

والمثال الأخير يدلنا على كيفية تحول جهود وتكاليف الإنتاج من الناشر والتى 
يمكن توقيرهبا بالتكنولوجياء وذلك على سبيل المثال فى حالة إمكانية الحصول على 
نسخة مقروءة ألياً من المؤلفين. فذلك سيوفر عليك تكاليف كتابتها على لوحة المفاتيح. 
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ع0 تاذ اتام سيقلل من تكاليف التجميع 0511105م20192©. وإذا كانت النسخة يمكن 
الحصول عليها فى شكل الكترونى فقطء فإن التجميع سيصبح أمرأ غير ضرورى 
على أية حال إلا إذا تطلب الأمر أحيانا عملية التشكيل 1*01102]1118 وستحل تكاليف 
المضيفات 110515 محل تكاليف الورق والطباعة والتوزيع. كما ستزيد تكاليف الترويج 
للتعريف بتوفر مواد معينة. 

ويصدر الآن عدد من الدوريات الإلكترونية والاتجاه يميل نحو الاعتراف بالمقال 
وليس نسخة الدورية كوحدة للإنتاج وسيستمر هذا الاتجاه خصوصاً إذا كان الإنتاج 
على أقراص مكتنزة 010-1014 وقيام المستفيد يدقع تكاليف كل مادة تحمل أو 
تطبع. 

وعلى الرغم من أن معظم الدوريات المتخصصة ستستمر فى الصدور سواء 
كنسخ ورقية أى كنسخ مزدوجة على كل من الورق وعلى الشكل الألكترونى» فإن أحد 
العوامل الهامة فى هذا الشأن هى أسعار هذه الدوريات والعائد المقبول للناشرين. 

ونحن فى مجال النشرء فمن المتوقع أن يقوم المؤلفون بدوور كبير بأنفسهم وذلك 
باستخدام أجهزة معالجة الكلمات 2:06655015 17/0114 فضلا عن استخدام برامج 
ضبط الهجاء والمكائز 5018/2158 115اناا5ع1 380 128 1لعاء-1أعم5 وقد يبدأ 
الناشرون بطلب استخدام برامج وأجهزة معينة من المولفين وإن كان الوضع الحالى 
يشير إلى قبول الناشر للمدخلات فى شكل مقروء آلياء مادام من الممكن توفير ملف 
معيارى 856:11 للعمل به. 

وعلى كل حال فمن الواجب لإشارة هنا إلى أن دخول تكنولوجيا المعلومات فى 
صناعة النشر يعتمد أكثر على دفع المؤلف وليس جذب الناشر, ذلك لأن المؤلفين 
يميلون إلى الابتكار بينما يميل الناشرون إلى المحافظة كما يبدى أن العديد من 
المؤلفين سيقومون بالنشر بأنفسهم وهذا سيضع مشكلات أمام التحكم الببليوجرافى 
بالنسبة للمكتبات وخدمات التكشيف والاستخلاص. 

وسيمضي وقت طويل قبل أن يكون كل شيء منشور في شكل ألكتروني» وسيكون 
الورق هى المفضل بالنسسية للمواد الترويحية [112ع]102 160162010021 خصوصا 
القصصء فكل ما تطليه من القصة هو قراعتها وليس البحث أى تطويع النص كما هو الحال 
بالنسبة للمواد الآخري. وكذلك سيستمر الورق مفضلاً بالنسبة للصحف والمجلات المصورة 
وذلك لاقتصاديات دعمها واعتمادها إلى درجة كبيرة على عائد الإعلانات. 
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والكتب الألكترونية المتوفرة حالياً هي الأعمال المرجعية التي يمكن البحث فيها 
كالقواميس والمكانز. والكتاب الألكتروني المثالي يحتوي على مواد مهيكلة -ع0:]ا5 
لتنا والتي تتطلب عدة بدائل للوصول للمعلومات. وأجهزة قراءة الكتب الألكترونية 
والتي يمكن استخدامها في قراءة النص علي الأقراص المكتنزة /10-1501© أو 
البطاقات الألكترونية الجديدة 00105 51118116 أو غيرها من الأوساط التى يمكن أن 
تتحول من شكل إلى آخر 1ن 0ناء1716 تدخل حالياً في الأسواق. وإذا ما أمكن 
بيعها على نطاق واسع فستنخفض أثمانها وستكون ناجحة جدأ خصوصاً بالنسبة 
لسوق التعليم. 

هذا ويلاحظ صدور بطاقات إلكترونية جديدة 910" 511011 ذات حجم أربعة ميجا 
بايت ومن المتوقع صدور بطاقات حتى 58 ميجا بايت في المستقبل القريب. 

وقد أنتجت شركة سونى اليابانية مشغل الكتاب الالكتروتي 0اع! 1200 /(5011 
#عتزواط عامه8 أءأوه]ءها8 وهو جهاز له شاشة صغيرة ووسادة /011/8120 
4 وهو يشغل أقراص مكتنزة ذات قدرة مائتان وثلاثون ميجا بايت وقد تم 
بيع أكثر من 50.0.٠‏ وحدة منه في اليابان وهى يعرض في بريطانيا بحوالي مائتي 

وخبراؤنا يرون أن أكثر الناشرين نجاحاً هم أولئك الذين يعملون بالمنتجات 
المتعددة الأوعية 817001115 7014 -110161! حيث يستطيعون توليد عدد من المنتجات 
التقليدية والألكترونية من نفس المواد الجديدة الأساسية والموجودة في قواعد بياناتهم. 

وعلى كل حال فمن المتوقع أن يظهر النشر المتعددة الأوعية والنصوص المتكاملة 
5اكاء] 0ع721ع10]6 والرسومات 125م12© والصور المتحركة والصوت وأن تحتل 
نصيباً أكبر في الأسواق خصوصاً مع توفر أجهزة التشغيل أو إمكانية تأجيرها. وإن 
كان هناك واحد من بين الخبراء الذين تنبؤا بأته سيمضي وقت طويل - على الأقل 
عشرين سنة - قبل أن تنافس منتجات الأوعية المتعددة الكتب المطبوعة. 

كما نتوقع في هذا المستقيل الألكتروني تطورات في البتية الأساسية الاتصالية, 
وذلك لمسايرة الزيادة فى تحرك الرسالات بين الهيئات والأشخاصء وإن كان من 
العسير التنبق بمدى هذا التطور نظراً لأن بعض القرارات هنا ليست فنية ولكنها 
سياسية. ولعل القرار الذي له أكبر الأثر هى إحلال شيكات التوزيع النحاسية 
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بواسطة شبكات الألياف البصرية. 

أما بالنسبة لشبكة الاتصالات التحويلية السلكية واللاسلكية العامة الحالية 
لحكل 006 اماع 1 لاناتجرمععاع 1 لماع ]اناد عتاطوط 2151118 فمن المتوقع أن 
ترتقي إلى شكل أكثر تقدما مثل الشبكات الرقمية المتكاملة <ء 52/16 2160رعء]2آ 
رلل5آ) لمساءل8! لنأأعاط وهي التي تحتوي على كل من الخطوط الصوتية وغير 
الصوتية. وسينخقض السعر الفعلي للمكالمات الملية والدولية على الشبكات 
التحويلية العامة كما ستتحسن نوعية ومدى هذه الخدمات. 

ولكن أين المهنيون في علم المعلومات والمكتبات في هذا كله؟ بنهاية هذا القرن فإن 
عدد القوة العاملة سيصل إلى حوالي 2٠٠.٠٠١‏ منهم 7١‏ من النساء وأكثر من 
نصف القوة العاملة سيكون في سن الأربعين أى ما قوقهاء وأكثر من نصف القوة 
العاملة سيكون له تأهيل عال في دراسات المكتبات والمعلومات ودرجة جامعية أولى 
في أحد الموضوعات. وستقل عدد وظائف المعلومات التقليدية ولكن وظائف جديدة 
ستنشا مثل تحليل المعلومات لدعم اتخان القرارات وصياغة السياسات ووظائف 
تصميم المعلومات والتي تتراوح من الكتابة الفنية لمسئولية تصميم مخرجات المعلومات 
الكلية الخاصة يالهيئة وريما سيزيد عدد المستشارين 2215]أنا0035) وكذلك وسطاء 
المعلومات 121611260181165 171011206100 وإن كان هذا العدد على المدى اليعيد 
سيقل نظراً لأن المستفيدين أنقسهم سيكونون قادرين على تلبية احتياجاتهم 
المعلوماتية, كما أن هناك خطراً بأن بعض المتخصصين في مجال الإدارة سيقومون 
بوظائف المعلومات وهذا سيؤدي إلى تدفق أسرع للمعلومات المولدة داخلياً ولكن 
هؤلاء سيكونون أقل قدرة على معالجة المعلومات الخارجية. 

آما بالنسبة للمكتبات, فستستمر الضغوط المالية التي تواجههاء والعديد من 
المكتبات ستعطي للوصول 400655 إلى المعلومات أهمية أكبر من مجرد اقتناء 
المجموعات, ولعل أحد الآثار المترتبة على ذلك هى تشجيع المعلومات عن طريق 
«العصبة الكبرى» عناق2ع.آ :6م510 وهذه تتشكل من المكتبات الكبيرة جدا وهذه 
ستكون لديها المجموعات الأساسية, أما المكتبات الأخرى فستهتم أكثر بالوصول 
2008١‏ إليها. هذا وسيستمر عدد المكتبات الأكاديمية في الانخفاضء والمكتبات 
نفسها والتي البيها عا 4 من خلال 1801151 ستحيل عملية تمويل بحث 
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المعلومات وتلم المعلومات فى التسعيييات 


هذا وعدد قواعد البيانات المتوفرة من خلال 141115871 سيزيد كما سيزيد عدد 
الوثائق المطلوية. وهناك اتجاه نحو تكامل خدمات المكتبات والحاسبات الآلية تحت 
نفس الإدارة كما سيتم إدخال شبكات جديدة للمعلومات في الوسط الجامعي والأكاديمي. 

كما ستجد خدمات المكتبات الوطنية صعوية أكثر وأكثر للحفاظ والاستمرار فى 
خدماتها نظراً لتقليل الدعم والتمويل» وستضطر للاعتماد على تحصيل الأجور 
والتكاليف من خدمات المعلومات التى تقدمها. وستكون هناك مناقشة خلال هذا العقد 
لدور المكتبات الوطنية وماذا نعنيه بوظيفتها الخاصة «بالصالح العام» وربما يكون 
الحل مع التعاون الوثيق مع دول المجموعة الأورويية '011ا00171171) 1م1010 ولعل 
أكثر الأمور قابلية للجدل مع نهاية هذا العقد موضوع الكتابة الإلكترونية» حيث 
سيستطيع المستفيدون من يعيد الفحص الألكتروني لمجموعات المكتبات وطلب المواد 
على الخط المباشر وتوصيل الوثائق ألكترونياً للمستفيدين» ولعل ذلك أن يتم بإضافة 
وتحميل: ‏ الوثائق «مناشرة على ملفات الحاسب الشخصي المستقيد والنتائج 
الاقتصادية والمتعلقة بحفظ حقوق المؤلف 11816لام00) مع اتساع المكتبات الألكترونية 
ستكون من بين المشكلات المستعصية على الحل. وهناك احتمال كبير بنمى مثل هذه 
المكتبات الألكترونية ضمن القطاع الخاص وليس العام. 

وعلى الرغم من أن مستهلكي المعلومات ستزيد خبرتهم بالنسبة لاختيار واستخدام 
الخدمات والسلع المعلوماتية المناسية لهم, إلا أنهم سيحتاجون أكثر مما هى الحال في الوقت 
الحاضر إلى توجيه الخبراء والمهنيين» ويالتالي فاحد الأدوار الهامة المرتقبة لنظام المكتبة 
العامة هى في مجال استشارات المعلومات 188 1أع95نا0ن) 101011224101. 

ويمكن الإشارة أيضاً إلى أثر النشر الألكتروني على الإيداع القانوني 21ئ6.ا 
]06205 حيث سيمثل ذلك مشكلة تواجه المهنة. فتجميع هذه الأشياء نفسها مشكلة, 
ولكن الاحتفاظ بها وجعلها متاحة للاستخدام مشكلة أكبر» خصوصاً والمواد المسجلة 
على أشرطة ممغنطة تتطلب إعادة النسخ دورياً إذا أريد لها أن تستبقي لفترة طويلة, 
ولعل نسخها على الأوساط البصرية سيكون أحد الحلول ولكن ذلك يحتاج لسلطة 
قانونية أما الضبط الببليوجراقي فسيزيد صعوية: ولا يعود ذلك إلى أن هناك مواد 
أكثر ستظهر بالشكل الألكتروني ولكن ذلك يعود أيضاً لانتشار النشر فوق 
المكتب 11551828طاناط ممكاوء12 والذي يجعل من اليسير على الباحثين والمؤلفين نشر 
موادهم بأتفسهم. 


والحفاظ على المواد في شكلها الألكتروني يتيح لك التفكير في الوصول الالكتروني 
للقراء في أي مكان وليس في المكتبة وحدهاء على شرط أنهم مسجلون كمستفيدين 
ولديهم نهايات طرفية. . وهذا أيضاً يحتاج إلى تشريعات فأنت حين تقوم بتوصيل المواد 
للقراء ألكترونياً فأنت في الواقع قد أعطيته هذه المواد وبالتالي فهناك حقوق التأليف 
عن زمه©. وإذا كان من الممكن نسخ المواد الألكترونية من شكل إلى آخر (من 
الشريط الممغنط بشريط آخر بصري) فليس هناك ما يمنع من نسخ المواد المطبوعة إلى 
نفس الوسط والشكل بل والتخلص نهائياً من النسخ الورقية. خصوصاً وسيكون من 
الأسهل الوصول إليها وحفظها. 
أما بالنسبة للمكتبة البريطانية فستستمر بالنسبة لها الضغوط المالية - كفيرها من 
المكتبات - ويالتالي فستقوم يتحصيل قيمة خدماتها من المستفيدين» وهناك احتمال 
آخر بأن تقوم المكتية - باعتيارها واحدة من المكتبات الكبيرى في العالم - أن تعيد 
تحميل مقتنياتها على الأوساط التكنولوجية الحديثة وأن تستغلها للأعمال اليحثية 
والتجارية والترويحية. 
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للن الهأ عط 00 لإاتتمصمعع رماعفرمأم1 .(1990) .ل ,وملعم - 


-الناآ تنه .8 ممتصوت) انمآ الاتاصيهء ومتمماع نعل ل مأ ممتوجع امم 
اتتلوضمنع "01 متعلاعا زوع انلها ععلع | مما ع1 .قلع .آل عأرمازق 
-263 ,تازاعة :ضهلجم.آ .5 1990 غطا ما امعصممماع برعل لداعمة لمن 
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احاااطه/8 020 118لناإأع ضاوع .(1992) .8./لا بلتدسرمه - 


'0] يعلالأععمدمعء5 لنعترماولط م :خاأمعمرنع20آ مذ لرملأم سم م1 
علطا آله .عمط .عممعاع5 ممللفمممكم] لمة نكفرطذ! 5ه كممتامععمم0 
لصن للدم .2 ,1 199 كنات ,لمفاصاظ ,عتعمطع]1' ,.كممك كتاه© عور 

-229 ,000017آ ,تلتفغطم0 عروانيه] .قلع عتمت .8 


نانك 0 للضم 1م[ 01 عتناتظ عدا عمتشتمطت .(1990) .1 ,عااععوروة - 


.2 .(6)4! .لا ,عع 7علت5 مملكفستم لم1 “0غ .عمد_رعدرم علا 4ه .لالظ 
12-14 


5016170 ولق لضا ضع عط 6ه ععدوزم0 .(1995) .2.1 ,مأمقطة - 


٠. 46)5(, 2. 384- 5.‏ ,كاذفل 


التناأدا! 01 ممتلوعتاممة عطا مز ووعوم2 .(1992) .آة ,رمتدعمرة - 
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ع بامطتتهن) عطهنا لتحت ع1 وماانحصضم اما ما عمسمتدعم مص عع اوصذا 
68-378 3330 اال 

5مك نهآ لمتللتملمآ لصم يع8 ,10927 ) 1 صعرومره - رو 

عطا 0 مسااعناقاة لمصتعاصا عط صن لمتلنتضولم] .9900| ) 1 نتوم ود دو 
٠. 3301192-93.‏ .الفتصيانل "قا نامسمت .دا عاك مح لاملا 

كتاممعع تلص] ع1 .19927 ) .]1 باتعلا لصن .كا متطصم طن 81 بط محعو سرج در 
.ععمعع اأاعاها لفاع50 .امعدورماع دعل صنعتقهة م عحنط ععلمء ادمحم 

هآ .ضع اع تتهان! ما ممننءسءمسص] مخ .(1992) .ل .عا !تناك لامي - بد 
ال-1 .28 .عامط بط 

لإتقغط!! 01 امم مناذ 12 أمعدرمناعلاع7آ دمناءة|ل00© .(1992) .[.8 نالا - ود 
0 عسممموع؟ أن لإمتلاى نه نمهللدعسلع ععوعاعة ممألعفطصتملما لله 
ممه لإتفصط[ا “يها نمتايءنمللظ 01 للقصصنيمل .مانا ضتك عستييمت»ك 
.3302(,52.91-9 .7 بعملمعاعه ومن فدسيماما 

ك0 بعلم زع 12101411011 رقع 0 لررع5 .(1990) .1 عسوم - ود 


6 .2 ,(46)1 .لا بله لقتعت اناعها 1ه _النستامل .متعانامدصسعك عمد 
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0 © مجلة المكتبات والمعلومات العريةء س5 52141١‏ يوليو 3195 


سلوك واتجاهات المستفيدين المصريين 

نحو استخدام الفهارس الإلكترونية 

دراسة ميدانية على بعض المكتبات 
المتخصصة في العلوم الإجتماعية 
د. أسامة السيد محمود على 

أستاذ المكتبات والمعلومات المساعد ( المشارك ) 


قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
كلية الآداب ‏ جامعة القاهرة 


تعناول الدراسة سلوك واتجاهات ١١١‏ من المستفيدين المصريين نحو استخدام الفهارس 
الالكترونية في ثلاث مكتبات متخصصة في العلوم الاجتماعية, حيث تم تصميم استقصاء 
للتعرف على الاتجاهات وملاحظة السلوك بشكل مباشر لتحديد علاقة كل من النوع 
والعمر والتخصص والدرجة التعليمية وسابق الخبرة والدراسة لكل من الحاسبات 
الالكترونية والمكتبات والمعلومات على سلوك واتجاهات المستفيدين. 


نشطت في السنوات الأخيرة عمليات تحويل نظم المكتبات ومراكز المعلومات في 
مصر من النظم اليدوية, إلى نظم تعتمد في كل أى جزء من عملياتها على الحاسبات 
الألكترونية, وهذا النشاط فيما يرى كاتب هذا البيحث إنما يرجع إلى مجموعة من 
الأسباب لعل متها: 

١‏ - انخقاض سعر وسهولة الحصول على أجهزة الحاسبات الألكترونية قي 
مصرء مع زيادة مضطردة في إمكانياتها الفنية من حيث سرعة المعالجة وسعة الحفظ 
وتعدد وسائط الحفظ والاسترجاع. 
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سلمك واتجاهات المستعيد ين المصريين بحو استحدام المهارس الالكتروبية 


” - التحسن الواضح في وسائل الاتصال عن بعد بين المكتبات ومراكز المعلومات 
المصرية بعضها ويعض أى بين هذه المكتبات والمراكز ويين مصادر المعلومات في 
الخارج» وهذا التحسن يرجع أساسا إلي الإصلاح الملموس في شبكة الاتصالات 
التليقونية. 

٠“‏ - توفر نظم ويرامج جاهزة تستطيع التعامل مع المعلومات الببليوجرافية 
العربية واللاتينية. وتستطيع أيضا تنفيذ عدة عمليات وأنشطة داخل المكتبات ومراكز 
المعلومات. ثم إمكانية الحصول عليها والتدريب عليها مجاناء وأخص بالذكر نظام 
5 -0825 الذي عريته وتتولى توزيعه وتطويره جامعة الدول العربية» ونظام المكتبة 
والمعلومات تاع]ذلا5 1 ع2 نهآ (1:15) الذي صممه ويتولى توزيعه 
وتطويره والتدريب عليه مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار برئاسة مجلس الوزراء في 
مصر. 

- توفر جيل جديد من أمناء المكتبات وأخصائي المعلومات في مصر ممن 
تكونت لديهم المعرفة النظرية بمبادئ الحاسبات الالكترونية وتطبيقاتهاء وبالنظم 
والبرامج المتاحة, والقناعة بأهمية استخدام تكنولوجيا المعلومات أساساء وذلك بعد 
التطوير الملموس الذي حدث على برامج ومقررات أقسام المكتبات والوثائق والمعلومات 
في مصرء بل أن بعض الخريجين يسعى بصفة شخصية - أى تتاح له الفرصة 
للتدريب الراقي - لتطوير هذه المهارات النظرية إلى خبرات تطبيقية على استخدام 
الحاسبات الالكترونية والتعامل معها. 

ومع انتشار تطبيقات الحاسبات الالكترونية في المكتبات ومراكز المعلومات ف 
مصرء أصبحت المهارات المطلوية من المستفيد من خدمات هذه المؤسسات مهارا 
مركبة تجمع ما بين القدرة على تحديد مصادر المعلومات والتعامل معهاء وهي قدر, 
يفتقدها هذا المستفيد لغياب برامج التعليم الرسمي في المدارس والجامعات - 
باستثناء بعض التجارب المحدودة بالمدارس الثانوية حديثا وبالجامعة الأمريكية 
بالقاهرة» هذه البرامج التي تنمي مهارات استخدام مصادر المعلومات والتعامل 
معهاء ثم القدرة على التعامل مع أجهزة الحاسبات الالكترونية نفسهاء وأخيراً القدرة 
على التعامل مع نظم استرجاع المعلومات. ومن الطبيعي أن افتقاد المهارات السابقة 
لدى المستفيد المصري من خدمات المعلومات قد انعكس بالتالي في بعض الأحيان 
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/ 22 على سرعة ودقة وكفاءة وقيمة اتخاذ القرارات, والانتهاء من الأبحاث العلمية: مما 


صو 5٠مدفياسيس ‏ ) 


أدى من ناحية أخرى إلى جعل أمر تكوين مجموعات قوية من مصادر المعلومات 
عملية غير اقتصادية لقلة استخدامها وعدم فعالية هذا الاستخدام في يعض الأحيان. 
هدف البحث: 

على الرغم من زيادة استخدام الحاسبات الالكترونية في إقامة النظم الألية في 
المكتبات ومراكز المعلومات المصرية؛ وما يستتبعه ذلك بالضرورة من تحويل فهارس 
هذه المرافق إلى شكل مقروء آلياً وإتاحتها للجمهور كنواة للنظم الالكترونية المتكاملة, 
إلا أنه لم تجرى أي دراسات سابقة لرصد اتجاهات المستفيد المصري والتغيير الذي 
من الممكن أن يحدث في سلوكه نحو التعامل مع الفهارس الالكترونية المتاحة 
للجمهور (0586) 00121385 ؤدعدعءة أ [اطناط «ءم0 باستثناء إشارة بسيطة في 
دراسة سابقة() من أن أقل من 4/ من المستفيدين المصريين يستطيع التعامل مع 
الحاسبات الالكترونية للوصول إلى المعلومات التي يريدها من أي قاعدة معلومات, 
والدراسة الاستطلاعية التى نشرها كاتب هذا البحث") بعدما لاحظ تعدد الدراسات 
الأجنبية منذ بداية السبعينيات وحتى الآن التي تناولت بالرصد والملاحظة والتحليل 
تعامل المستفيدين مع الفهارس الالكترونية, واستطاعت الخروج بمجموعة من 
الملاحظات الدقيقة التى رسمت الإطار العام لاستخدام هذه الأدوات الاسترجاعية 
الالكترونية (سوف يشار إلى أهمها في جزء قادم من البحث). وقد احتوت هذه 
الدراسة الاستطلاعية على بعض المؤشرات الأولى المبنية على الملاحظة لسلوك عينة 
محددة من المستفيدين عند استخدام الفهارس الالكترونية. 

وفى ضوء الملاحظات العديدة* التي حصل عليها الباحث على الدراسة 
الاستطلاعية كان هذا البحث الذي بين أيدينا الذي يهدف إلى رصد اتجاهات 
المستفيد المصري نحو استخدام الفهارس الالكترونية الموجودة في بعض المكتبات 
المتخصصة في العلوم الاجتماعية, كما يهدف اليحث إلى ملاحظة سلوك هؤلاء 
المستفيدين عند استخدام هذه الأدوات. 

ومن المسلم به أن رصد اتجاهات المستفيدين وملاحظة سلوكهم نحو استخدام 


> يخص الباحث بالتقدير العميق الملاحظات القيمة للأستاذ الدكتور محمد فتحي عبد الهادتي أستاذ 


المكتبات والمعلومات بجامعة القاهرة. والأستاذ الدكتور / فيصل عيد القادر يونس أستاذ علم النفس 


بجامعة القاهرة» ويذكر للأخير تحكيمه للاستبيان الذي أعد لقياس اتجاهات المستفيدين. 1 


سلوك واتحاهات المستميدين المصريين بحو استحدام المهارس الالكتروبية 


أحد الأدوات الاسترجاعية يؤدي بالضرورة إلى تحسين مستوى تصميم نظم 
استرجاع المعلومات» وإلى تحسين وتطوير تظم ومقررات تدريب أخصائي المعلومات 
من ناحية وطرق تدريب المستفيدين أنفسهم نحو التعامل مع الأدوات الاسترجاعية 
وقواعد ينوك المعلومات(). 
الدراساتالسايقة: 

يقع مجال دراسات المستقيدين داخل قطاع عريض من قطاعات دراسات المكتبات 
والمعلومات» ألا وهو قطاع دراسة الإفادة من المعلومات, وهي التي حددها حشمت 
قاسم!') بأنها الدراسة التي «تهتم بدراسة الإفادة من مكتبات أى نظم استرجاع أو 
خدمات أو قنوات أى حتى مصادر معينة» أو تهتم بيفئات أو أوساط معينة من 
المستفيدين أو بتدفق معلومات في مجال علمي أو مهني معين». تناول أحمد بدر أيضا 
دراسات المستفيدين فذكر أنها «التعرف على سلوك المستقيدين الفعليين أو المحتملين 
واحتياجهم من أجل الاستجابة لهذه الاحتياجات!)», وأرجع تاريخ دراسات 
المستفيدين إلى الثلاثينيات من هذا القرنء واتفق معه قي هذا التاريخ سالم 
الساله(", بينما أرجع حشمت قاسه(") دراسات الإفادة بوجهة عام إلى مطلع القرن 
العشرين. 

وقد رصد سالم”) تنوع دراسات الاستخدام بداية من الخمسينيات» وتعرضها 
للعوامل والأسباب التي تحكم وتؤثر في الإفادة وخاصة سمات المستفيدين 
واتجاهاتهم نحو مرافق ومصادر ا كما تناول التحول الذي طرأ على تلك 
الدراسات في جعل المستقيد وليس المجموعة هى محور الاهتمام. وفي تتبعه 
للدراسات السايقة؛ تناول حشمت 0 نمى وازدهار الدراسات وتتوعها في 
الستينيات وما بعدهاء وقدرها بأكثر من ٠٠١‏ دراسة نشرت ققط ما بين أعوام 
- .117, ومن الجدير بالذكر أن هذه الزيادة والتنوع قد استمر بعد ذلك؛ فقد 
كان هناك نحى 8٠١‏ دراسة رائدة ما بين عامي 1947 - ,)٠(1185‏ زادت إلى أكثر 
من ٠٠٠١‏ دراسة ما بين .195 - 001151 وفي هذا دليل كافي على ثراء وتنوع 
مجال دراسات الإفادة من المعلومات ومصادرهاء كما أنه دليل ملموس على المشاكل 
التي من الممكن أن تصادف الباحث في هذا المجال في تتبعه للإنتاج الفكري المتزايد 
والمتنوع والمشتت في أدوات الضبط في كافة المجالات لأن «هناك حاجة إلى المعلومات 
0 زعى) ومستفيد من المعلومات في كل موضوع ومجال!""». 


<. أسامه السيد محمود عل 


ورغم التنوع الكبير فى دراسات الإفادة من المعلوماتء إلا أنه من الممكن تقسيم 
هذه الدراسات إلى فئات بارزة» فقد ميز حشمت قاسم!") بين ثلاثة فئات أساسية 
5 

أولا - دراسات سابقة ترتبط بمؤسسة خدمات معلومات معينة أو عدة مؤسسات 
متشابهة أى داخل تشكيل مكتبي واحدء مثل دراسة غادة عبد المنعهك") عن الإفادة 
من خدمات مكتيات جامعة الإسكندرية» وجيهان السيدا') عن الإفادة من مكتبات 
المراكز الثقافية الأجنبية بالإسكندرية» أى نبيل قمصاني('') عن استخدام مجموعات 
وفهارس مكتبة كلية الهندسة بجامعة الملك عبد العزيز بجدة. 

ثانيا - دراسات سابقة ترتبط بفئة واحدة من فئات المستفيدين وهناك عدد كبير 
نسبيا منها في الإنتاج الفكري العربي؛ أقدمها دراسة كريم العبودي7") عن الاتجاه 
المكتبي لطلبة جامعتي يغداد والمستنصريه في العراق ودراسة الصوينعا') عن 
استخدام الموظفين للمكتبات الحكومية ومصادر المعلومات في الملكة العربية 
السعودية. ثم بدأ جيل جديد من الباحثين العرب في المكتبات والمعلومات في إعداد 
دراسات تعتمد على بعض الأساليب المنهجية التي توصلت إليها الدراسات المثيلة في 
الخارج؛ ومن أبرزها دراسة بوعزة وقدورةا"') عن سلوك الباحثين والمدرسين 
الجامعيين في العلوم الأساسية والتطبيقية تجاه المعلومات في تونسء ودراسة ليلى 
كرم الدينا 2 التي قارنت فيها بين اتجاهات الأطفال في الريف والحضر تجاه 
المكتبات والتأثيرات الاجتماعية والنفسية التى تشكل هذا الاتجاه» ودراسة رجاء 
فايزا'") التي تعرضت لطرق وأساليب استخدام الفتيات لمكتبات الكليات المتوسطة في 
المنطقة الغربية بالمملكة العربية السعودية, ومثلها دراسة الغامدي9؟؟) التي قصرها 
على أعضاء هيئة التدريس واستخدامهم لمكتبات الكليات بجامعة الملك فيصل بالمملكة 
العربية السعودية أيضاء وأخر الدراسات العربية الجديرة بالذكر وأقربها أيضا 
للبحث الذي بين أيدينا في نفس الوقت, هي دراسة شطورو(" التي تعرف فيها على 
اتجاهات أعضاء هيئة التدريس قي العلوم الاقتصادية نحو استخدام مصادر 
المعلومات المتاحة والفروق في الاستخدام والاتجاهات بينهم وبين باقي فئات 
المستفيدين في مجال العلوم التطبيقية. 

أما بالنسبة للإنتاج الفكري الأجنبي» فقد حصر سالم؟؟") ويونس الخاروف*") 
الدراسات الأجنبية المميزة في الفترة ما بين 1976 - .191, وإن كان الثاني قد إاعى ا 
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سلوك واتحاهات المستعيديى المصرييى محه استحداه العهارس الالك 


ضم إلى حصره الدراسات العريية حتى نهاية الثمانينيات: وتشابه معهما حسان 
ثابت9") فى استعراض الدراسات الأجنبية» ولكن حتى نهاية الثمانينيات» وركز 
الثلاثة على دراسات استخدام واتجاه الطلاب نحو المكتبات الجامعية بالذات. ويمكن 
اعتبار دراسة اليس 5/115 وزملائها!'") هي أقرب الدراسات للبحث الذي بين أيدينا 
حيث قارنوا بين سلوك استخدام مصادر المعلومات عند علماء الفيزياء والكيمياء من 
ناحية: وبين سلوك الاستخدام عند علماء العلوم الاجتماعية» وعلي عينة فعلية من 
أساتذة جامعة شيفلد فى إنجلتراء وقد تبين من هذه الدراسة أن علماء الكيمياء 
والفيزياء أكثر اعتماداً على قنوات المعلومات غير الرسمية (الزملاء) وعلى استخدام 
الحاسبات الالكترونية في التعامل مع بنوك وقواعد المعلومات, وإنهم أكثر استخداماً 
لأبحاث المؤتمرات والمقالات ويراءات الاختراع: بينما يعتمد علماء العلوم الاجتماعية 
أكثر على المقالات الاستعراضية 411115 /لاءألاء؟1, وعلى الكتب والرسائل الجامعية 
السابقة, كما أنهم أقل اعتماداً على الحاسبات الالكترونية في التعامل والوصول إلى 
مصادر المعلومات. 

ثالثا - دراسات تركز على نوع واحد من مصادر المعلومات. وقد أدخل فيها 
حشمت قاسه9") دراسة الإفادة من الإحاطة الجارية والبث الانتقائي ومراصد 
المعلومات وخدمات الاسترجاع على الخط المباشر 1976م[ 012. إننا بصدد دراسات 
تعرضت لاستخدام أنواع معينة من مصادر المعلومات؛ كالمطبوعات الحكوميةل"!, أو 
المصغرات الفيلمية(:2, ثم نوع آخر من الدراسات يتعرض لاتجاهات وسلوك 
المستفيدين تجاه استخدام نظم استرجاع المعلومات الالكترونية وأدواتها - وهي 
موضوع بحثنا هذا - ولا نجد في الإنتاج القكري العربي من هذا النوع إلا مقالة 
سليمان مصطفى!!" وهي مقالة استعراضية تعرضت بالسرد لما نشر من إنتاج دولي 
ما بين 197٠‏ -.193م. 

وهناك سلسلة من الدراسات الأجنبية الهامة» أقربها لموضوع هذا البحث هي 
دراسة مارشيتيوني 11021851ا01421"') عن العوامل التى تتدخل فى سلوك 
المستفيدين عند اتصالهم بقواعد وينوك المعلومات حيث حدد أريعة عوامل هي 
السمات الشخصية المستفيد وتدريبه على النظام: وطبيعة المشكلة, ومجال التخصص 
ثم نظام الاسترجاع تفسه؛ وقد توصل إلى هذه العوامل بعد إجراء دراسة ميدانية 
على عينة من ١7‏ من علماء الحاسب والاقتصاد والقانون و7١‏ من أخصائي المعلومات 
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ثم ١١‏ من الطلاب في المجالات السابقة. والدراسة الثانية القريبة الصلة من دراستتا 
هزهء هى دراسة فورد 10170 وزملائه(”) الذين أرادوا معرفة تأثير المهارات العقلية 
والتخصص العلمي على سلوك البحث عن المعلومات باستخدام الخط المباشر. فأجرى 
تجربة على عينة من 17 طالب في ماجستير المكتبات أجروا ه/ا؟ بحث على 
مستخلصات علم المكتبات والمعلومات 266ءأ5 10105122]100 هن لإنقرطانآ 
+5101 وكانت كل البحوث مرتبطة بموضوعات رسائلهم: فكانت النتائج عالية 
جداً من حيث القدرة على الاسترجاع مقارنة بنتائج أبحاث أخرى لمستفيدين طلب 
منهم البحث عن موضوعات أى في أدوات استرجاعية خارج تخصصاتهم. 

أما الدراسة الثالثة المباشرة عن اتجاهات المستفيدين وسلوكهم عند استخدام 
الفهارس الالكترونية» فهي دراسة أكيرويد 60لا29481610') حيث طلب من ٠١‏ طلاب 
في السنوات النهائية لتخصصاتهم؛ وكل منهم يتمتع بخبرة متساوية في استخدام 
الحاسبات؛ أن يبحثوا عن مصادر معلومات فى الفهارس الالكترونية لمكتبات ثلاثة 
مكتبات جامعية بريطانية؛ وكان الهدف دراسة اتجاهات تعامل المستفيدين مع كل 
نظام من النظم وتحسين قدرة هذه النظم الاسترجاعية والدراسة الرابعة ذات الصلة 
الوثيقة بهذا البحث. هي دراسة كيسترا وزملائها9116168]:2) التى جمعت مجموعة 
من طلاب المرحلة الجامعية الأولي وقسمتهم إلى قمسين, الأول تلقى تدريبا مبسطا 
على استخدام نظام استرجاع معينء أما الثانية فلم تتلقى هذا التدريب» ثم طلب 
منهم جميعا البحث عن مصادر معلومات معيتة, فجاءت النتيجة بأن المجموعة التي 
تلقت التدريب قد استرجعت عدد أكير بدرجة ملحوظة من المصادر مقارنة بالمجموعة 
الثانية. كما أن استرجاع المصادر للمجموعة الأولى كان في زمن أقل. وفي هذا 
السياق كتبت لنا تيقيل [011616) دراسة عن المهارات التى ينبغى أن يتعلمها 
المستفيد قبل أن يتعامل مع الفهارس الالكترونية وحددتها بأربعة مهارات أساسية, 
وهي مهارة وأسس البحث الفوري في الفهارس الالكترونية ومهارة بتاء 
استراتيجيات البحثء ومهارة استخدام بنوك وقواعد المعلومات, ثم القدرة على 
التقييم السريع للمعلومات المسترجعة وربطها باحتياجاته الشخصية؛ وذهبت إلى أن 
هذه المهارات فى المجتمعات التى تحولت بدرجة كبيرة إلى الاعتماد على المعلومات 
في كافة نواحى الحياة, كاليابان والولايات المتحدة, أصبحت مهارات تشكل جزء من 
الخلفية والبناء الثقافي للمواطن العادي. 
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ويجانب الفئات الثلاثة الأساسية السايقة, نستطيع أن نميز فئة أخرى من 
الدراسات السابقة التي ركزت على العوامل التي تتدخل في تكوين اتجاه المستفيد 
نحو الفهارس الالكترونية: ويالتالي تؤثر في سلوكه في استخدامهاء وقد حصر 
فورد" في كتابه المترجم إلى اللغة العربية هذه العوامل وحددها بالعمر والفرض من 
الاستخدام ودرجة التعليم والجنس والتخصص والوقت الذي يقضيه المستفيد في 
البحث عن المعلومات ومصادر المعلومات الأخرى المحيطة غير المكتبات ومراكز 
المعلومات ودرجة التدريب السابقة وخبرته في استخدام والتعامل مع مصادر 
المعلومات وطريقة تنظيم قاعدة المعلومات التي يتصل بها الفهرس الالكتروني, ثم 
درجة التقدم التكنولوجي للأجهزة المستخدمة؛ ومقدار مساعدة أخصبائي المعلومات 
أما نيكولاس 7[10115 9") فقد ركز تجربته على سرعة البحث والوصول إلى 
مدخل معين بالفهارس البطاقية وبالفهارس الالكترونية وبلغت 1١‏ ثانية بالبحث 
اليدوي وه؛ ثانية بالفهارس الالكترونية» كما قارن بين عدد المداخل التي يمكن أن 
يصل إليها المستقيد بالفهارس البطاقية وبالقهارس الالكترونية في موضوع واحد, 
وتبين أن المتوسط يصل إلى ه مداخل بالفهارس الالكترونية» و" مداخل فقط 
بالفهارس اليدوية» وقد استنتج أن التخصص ال موضوعي للمستفيدء وقدرثه على بناء 
استراتيجية البحث. وقدرة النظام نفسه على التعرف على الأخطاء الهجائية 
والإملائية في الكلمات الدالة التي يستفسر بها المستفيد وتصحيحها وريطها بالكلمات 
الدالة المستخدمة في التظام عوامل تؤثر على استخدام الفهارس الإلكترونية» بينما 
كانت العوامل التي تؤثر على قدرة المستفيد في البحث في الفهارس محوراً لعدد من 
الدراسات التى خرجت من مركز أبحاث الفهرسة فى جامعة باث بإنجلترا(؟]ع)مة© 
طكوظ 01 رامع ازوت] اع توعوع 1 عمتعه املد )0 وقد توصل هذا المركن إلى أن 
من أشد العوامل تأثيرا قدرة مصمم نظام الفهرسة الالكترونية نفسه على الربط بين 
الصيغ المحتملة لسؤال المستفيدء ومصطلجات النظام» وتقليل عدد العمليات التي 
يقوم بها المستفيد إلى أقل درجة للوصول إلى أي مدخل وعدد الحقول الاسترجاعية 
في كل بطاقة فهرسة وعدد شاشات المساعدة «ات1آ وتوزيعها في نظام الاسترجاع؛ 
ثم إمكانية النظام في التعرف على مصطلحات البحث مختصرة 100062160/ وقد 
١‏ , وجدت جامعة روتردام 10610370 في هولندا أن السماح باستخدام «الفارة» 


١5 د‎ 


701056 يقلل من احتمالات الأخطاء الإملائية ويسرع من الوصول إلى ما يريده 
المستفيد!"؟), وتفس ملاحظة اللمس أ استخدام القارة قد لاحظها «ويلسون» -11/ن1 
مو (2) بعد استخدام برامج «التوافذ 18/100005 وربطها بالنظام المستخدم في 
بعض مكتبات جامعة «شيفلد 516511610 » في إنجلتراء فقد أدى الاعتماد على 
اللمس بدلا من الكتابة وهو ما تتيحه إمكانيات هذه البرامج» إلى زيادة سرعة وصول 
المستفيد لما يريد وإلى تقليل أخطاء ء إدخال وصياغة أسئلة البحث فى نفس الوقت. 
والحقيقة أنه مهما حاولنا أن نحصر العوامل التي تؤثر علي اتجاهات وسلوك 
المستفيدين نحى استخدام الفهارس الالكترونية» فإن الحصر قد يكون قاصراً عن 
الإللام بها جميعاء وفي أخر المقالات الاستعراضية المنشورة عن الموضوع7*) بلغ عدد 
العوامل 48 عاملا مختلفاً من أهمها حسب الترتيب تعليم الفرد وقدرته العقلية وذكاته 
وخبرته السايقة بالموضوع وخبرته السابقة بنظام الاسترجاع وموضوع البحث ودرجة 
عمق تخصصه وأنوا ع الوثائق المطلوية وأهميتها للمستفيد واستراتيجات البحث ونوع 
الأجهزة المستخدمة وحجم قاعدة المعلومات ومرونتها وسرعة الاسترجاع. 

وقد جمعت هونيس7؛) كل العوامل التى صادفتها تحت ١‏ فئّات أساسية هى 
السمات الشخصية للمستفيد, وقدرته على تحديد المشكلة؛ والسمات الشخصية 
الوسيط (أخصائي المعلومات) واستراتيجيات البحث؛» وأنواع مصادر المعلومات 
المطلوية؛ وتصميم نظام المعلومات نفسه ثم صياغة مشكلة البحث في شكل أسئلة 
تستخدم نفس مفردات نظام المعلومات. 

ولا يمكن أن ننهي هذا الجزء من البحث قبل أن ننوه بفضل مقالتي حشمت 
قاسم'*) وأحمد بدرا*) المشار إليهما في تنبيه المتخصص العربي إلى أهمية مجال 
الإفادة من المعلومات والمساهمة في إلقاء الضوء على طبيعة هذه الدراسات وأنواعها 
وتاريخها وبناهجها ومشاكلها وأهميتها في ربط خدمات مرافق المعلومات باحتياجات 
المستفيد؛ كبا أننا لا نستطيع أن ننتقل إلى الجزء التالي قبل أن نستجمع معافي 
سطور وليل ييا جاء في الصفحات السابقة عن معالجة القضية في الإنتاج الفكري, 
حِيثٍ تبين لنا بجلاء أن بداية هذه الدراسات كان مع الربع الأول من هذا القرن, 
وأنها تثبعيت وزادت إلى حد بعيد منذ ما بعد -157, ولا يزال الإنتاج الفكري 
العربي في هذا الموضوع قليل إلى أبعد حدء ومعظم هذا الإنتاج في المملكة العربية 
السعودية؛ وبالذات الأبحاث الأكاديمية على مستوى درجة الماجستير» وإن كان 
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بعضها القليل قد ظهر في مصرء ويالأخص بعض الرسائل الجامعية من جامعة 
الإسكندرية» والأردن والعراق وتونس خاصة الدراسات الميدانية التي تعرضت لعينات 
فعلية من المستفيدين وإخضاع سلوكهم واتجاهاتهم للملاحظة والقياسء» أما الجزء 
المتعلق باتجاهات وسلوك المستفيدين نحى استخدام النظم الالكترونية لاسترجاع 
المعلومات فلم يظهر عنه إلا مقالة استعراضية واحدة لسليمان مصطفى('؟) سبق الإشارة 
إليها بينما تعود الكتابات الأجنبية إلى بداية الستينيات الميلادية مع بداية التوسع في إقامة 
النظم الالكترونية» وتحويل فهارس مراقق المعلومات إلى شكل مقروء آليا. 
مجالاليحث: 


تناوات كل من دراسات الإفادة من المعلومات ودراسات علم النفس الاجتماعي 
مقهوم ومحاور دراسة الاتجاهء والفرق بين دراسة الاتجاه ويين دراسة السلوك. 
وجاعت أول محاولة للتعريف من العبودي7*) في دراسته لاتجاه طلبة جامعتي بغداد 
والمستنصرية نحى استخدام المكتبة, فقد عرف الاتجاه بأئه «استجابة الفرد لموقف أو 
مشكلة معينة». وأضافت ليلى كرم الدين مؤخراً إلى هذا التعريف وتطبيقه في مجال 
المكتبات والمعلومات بأن دراسة الاتجاه تشمل أيضاً استجابة وموقف الفرد نح 
النظم والقواعد والمصادر والخدمات المعمول بها أى المقدمة من المكتبة كمؤسسة, 
وكذلك الموقف من الأمناء العاملين بهال*). ولم تبتعد جيهان السيد عن هذا التعريف 
كثيراً سوى أنها أضافت أن الاتجاهات من الممكن أن تكون سلبية أم إيجابية!). وقد 
حصر عبد اللطيف وعبد المنعم!*) أكثر من 5.٠١‏ تعريف مختلف للاتجاه منذ 1515١‏ 
وحتى 1110, ورغم ذلك ولأغراض هذا البحث وبعد استعراض التعريفات السابقة 
فإن المجال الدقيق ق لهذا البحث هو ه قف المستفيد المصري من المكتبات المتخصصة 
١‏ الاجتماعية د نية» وانعكاس هذا الموقف 
سلوكه في استخدامها». وقد حدد عبد اللطيف وعبد المقعد(١6)‏ السلوك بأته أجد 
المكونات الأساسية من الاتجاه لأنه «استعداد الفرد للقيام بأقعال واستجابات معينة 

تتفق مع الاتجاه»» رغم تحفظهما على المكونات التقليدية للاتجاه من أنها المعرفة 
والسلوك والوجدان لأن هذه المكونات تؤدي إلى خلط وعدم القدرة على فصل المكونات 
وخصائصهاء وفضلا اعتبارهم مكونات مستقلة, خاصة الدوافع العقلية والمعرفية التي 
تؤدي إلى تكوين الاتجاهء وين السلوك الظاهر من تصرف أو استجابة الفرد نحى 
موقف معينء وهى ما سيقوم به هذا البحثء بقياس الاتجاه نحى استخدام الفهارس 
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الالكترونية وملاحظة السلوك الظاهر عند استخدامها. 

وإذا استعرضنا نظم ويرامج الفهارس الالكترونية المستخدمة في المكتبات 
المذ لتخصصة في مجال العلوم الاجتماعية في مصرء فسوف تجدها لا تخرج عن نظام 
المكتبة والمعلومات 15آ ونظام 005-1515 المستخدم في مكتبة الشعبة القومية 
لليونسكو وهي مكتبة غير متخصصة في جانب كبير منها في العلوم الاجتماعية فقطء 
ومكتبة الأمانة العامة لجامعة الدول العربية؛ وهي مكتبة غير مصرية, ثم نظام المكتبة 
المتكامل» الذي وضعته الشركة الهندسية الاستشارية واستخدم لفترة في مكتبة معهد 
التخطيط القومي ويعض مكتبات كليات التربية النوعيةا”*). وهذه التجارب كلها 
محدودة ولم تسفر عن إتاحة كل مقنيات هذه المكتبات من خلال فهارس الكترونية, 
علاوة على برنامج «المكتبة» الذي وضعته شركة الجيزة للأنظمة وتم استخدامه لفترة 
قصيرة فى مكتبة كلية الحقوق جامعة القاهرة» ولم تستمر هذه التجربة وتوقفت. ولابد 
من الاعتراف أنه من المستحيل قياس الاتجاه أى معرفة وملاحظة السلوك على أكثر 
من نظام أو مكتبة واحدة في هذا البحث, فلا يمكن وضع نظامين في مكتبة واحدة» 
ولا يمكن نقل المستفيدين من مكتبة إلى أخرى, كما لا يمكن نقل المجموعات أيضا 
من مكتبة إلى أخرى لإجراء تجارب الاسترجاع؛ وعلى هذا فسوف يقتصر مجال 
الدراسة فى هذا البحث على اتجاهات وسلوك المستفيدين تحو الفهارس الالكترونية 
التي أعدت باستخدام نظام «المكتبة والمعلومات - 5أمآ» الذي يعده ويوزعه مركز 
المعلومات ودعم اتخاذ القرار في رئاسة مجلس الوزراء بمصرء وذلك لأن هناك 1 
مكتبة ومركز معلومات في مصر كانت تسير عليه مع بداية 91197*), ويالتالي قهى 
آكثر النظم انتشاراً. علاوة على الفرصة التي أتيحت لكاتب هذا البحث للتردد على 
مكتبات العينة لمتابعة الإشراف على تحويل نظام كل مكتبة من العمل اليدوي إلى 
نظام يعتمد على الحاسبات الالكترونية وكانت الخطوة الأولى بالطبع هي إقامة قاعدة 
معلومات لفهارس مقنيات كل مكتبة طوال عام 1440 والشهور الأربعة الأولى من عام 
, كما كان هذا الإشراف يعطى الفرصة لكاتب هذا البحث لمتابعة ملاحظة 
سلوك المستفيدين نحى استخدام الفهارس منذ أن كانت فهارس بطاقية؛ ثم مع نمو 
قاعدة المعلومات رويداً رويداً واختبارها على عينة من المستفيدين لضبط النظام في 
كل مرحلة من مراحل نموه؛ وحتى اكتمال تحويل فهارس المكتبة إلى شكل مقروء آليا 
وإتاحتها للجمهور وإلغاء الفهارس البطاقية. 


زوه 


سلوك واتجاهات المستعيدين المصريس نحو استحداء ال 


مجتمع الدراسةوعينة البحث: 
جرت الدراسة على المكتبات المتخصصة في العلوم الاجتماعية الآتية: 
١‏ - مكتبة معهد الدراسات الدبلوماسية التابع لوزارة الخارجية, وهى مكتية 
متخصصة في مجالات العلوم السياسية والاقتصاد والقانون الدولي والعلوم 
العسكرية وتتكون من ١7‏ ألف مجلد من الكتب والتقارير والدوريات والنشرات 
وأبحاث المتدريين في الدورات التي يعقدها المعهد, وتخدم كل العاملين بوزارة 
الخارجية علاوة على المتدريين فى الدورات الدبلوماسية والسياسية والاقتصادية 
والتجارية والإعلامية التي يعدها المعهد. 

؟ - المكتبة الاقتصادية : وزارة الدولة للتعاون الدولي* وهي مكتبة متخصصة في 
الاقتصاد والتعاون الاقتصادي الدولي . وتضم ه آلاف مجلد أهمها جميع تقارير 
المؤسسات الدولية الاقتصادية, كالبنك الدولى وصندوق النقد الدولى» ومجموعة 
صغيرة من الكتب والنشرات والدوريات وتقدم خدماتها للباحثين بالوزارة وأعضاء 
هيئات التدريس وطلاب الدراسات العليا بالجامعات والمعاهد المصرية. 

؟ - مكتبة الديوان العام - وزارة التربية والتعليم» وهي مكتبة ضخمة تضم ٠‏ 
ألف مجلد من الكتب والتقارير والنشرات والدوريات والتركيز الأساسي في المجموعة 
على كتب العلوم الاجتماعية, ويالذات التربية وإن كانت تضم مجموعات أخرى في 
باقي العلوم لمساتدة وضع المناهج التعليمية في المواد المختلفة, وتقدم خدماتها 
للعاملين بوضع المناهج الدراسية بالوزارة علاوة على أعضاء هيئات التدريس وطلاب 
كليات التربية والتربية النوعية. 

ومجتمع الدراسة في ضوء المكتبيات السابقة يتكون من مكتيات متخصصة في 
كافة فروع العلوم الاجتماعية, تضم كافة أنواع مصادر المعلومات المطبوعة من كتب 
ودوريات وتقارير ونشرات وأطروحات جامعية وأبحاث مؤتمرات» ويرتادها كافة أنواع 
المستفيدين من حيث العمر ومستوى التعليم والاهتمامات والتخصصات الموضوعية 
في فروع العلوم الاجتماعية, كما أن كل المكتبات السابقة استخدمت «نظام المكتبة 
والمعلومات الإصدارة الثاتية 1.15-2» لتحويل فهارسها إلى شكل مقروء آلياء وأيضا 
في مرحلة زمنية متقارية» وهي طوال الفترة من يتاير 1440 إلى أن أصبح هذا 


+ تم دمج المكثبة ضمن الإدارات الأخرى بوزارة الدولة للتعاون الدولى إلى وزارة الاقتصاد والتعاون الدولى فى التعديل الوزارى 


الآخير الذى جرى أثناء إعداد هذا اليحث. 
00 


د. أسامه السيد محمود على 


الفهرس جاهز للاستخدام في مايى 1140 بالنسية لمكتبة معهد الدراسات 
الدبلوماسية ونوفمبر 1110 بالنسبة للمكتبة الاقتصادية وفبراير 1117 بالنسبة لمكتبة 
ديوان وزارة التربية والتعليم» ويالتالي تصبح هذه المكتيات مجتمعاً صالحاً لدراسة 
وقياس اتجاهات وسلوك المستفيدين نحو استخدام الفهارس الالكترونية. 

لقد سهل تردد كاتب هذا البحث على المكتيات الثلاثة من مهمته في التعرف 
وملاحظة سلوك المستفيدين بصورة مباشرة. خاصة وأن تردده كان بصورة يومية 
تقريباء كما كان من السهل على الباحث أن يحدد هؤلاء الرواد الذين يكثر ترددهم 
على هذه المكتبات. قام الباحث بعد ذلك بعرض الفرض من البحث على هؤلاء الرواد, 
ومعرفة مقدار استجابتهم الخضوع للتجرية» وكانت الاستجابة ممتازة فقد بلغت 
نسبة الموافقة " مستفيدين مقابل مستفيد واحد رفض الإجابة على الاستبيان - 
سياتي الحديث عن الاستبيان في العنصر القادم من البحث - أي أن نسبة الرفض 
كانت 2١4,‏ تقريباء وكانت الأسباب متعددة أهمها ضيق وقت المستفيد» أى عدم 
اهتمامه لأنه لا يستخدم الفهارس أساساء وإنما يعتمد على أمناء المكتبات في البحث 
عما يريده أى الاعتراف الصريح بعدم خبرته بالحاسبات أو إبداء عدم الرغبة في 
التعامل معها علاوة على عدم إبداء أي أسياب» وتدني نسبة عدم الموافقة دليل على 
رغبة المستفيد المصري في التعامل مع الحاسبات الالكترونية والفهارس الالكترونية, 
وهو اتجاه إيجابي لا شك فيه. 

تم بعد ذلك حصر وتحليل المستفيدين الذين حصل الباحث على موافقتهم؛ فتبين 
له أنهم عينة عشوائية ممثلة صالحة للدراسة؛ إذ تمثلت فيهم مختلف السمات 
الشخصية والنوعية والعلمية, فقد بلغ عددهم ١١١‏ مستقيد (من إجمالي ١4٠‏ 
مستفيد عرض عليهم الاستبيان) موزعين بالتساوي على المكتبات الثلاثة؛ ومنهم رجال 
ونساء من مختلف الأعمار والتخصصات والخلفيات الدراسية والعلمية وأماكن 
الدراسة داخل وخارج مصر ويعضهم تلقى دورات أى دراسات على الحاسبات 
الالكترونية أى على كيفية استخدام المكتبات ومصادر المعلومات وبعضهم لم يتلقى 
هذه المهارات» ومنهم من يستخدم الحاسبات باستمرار في العمل أى المنزل ومنهم من 
لا يستخدمه بتاتاً. والجدول التالي رقم -١-‏ يوضح مفردات عينة البحث والسمات 
المختلفة لهذه العينة العشوائية التي تمثل كل من وافق على الإجابة على الاستبيان 
وخوض تجرية استخدام الفهارس الالكترونية في مكتبات مجتمع البحث الثلاثة. 
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ومن الجدير بالذكر أن التجارب السابقة لقياس اتجاهات وسلوك المستفيدين نحو 
استخدام الفهارس الالكترونية, كان حجم عينات المستفيدين فيها أقل من حجم عينة 
هذا البحثء فقد كانت عينة كل من اكيدويد(") وكيسترا وزملائها(:*) لا يتجاوز ٠١‏ 
مستفيدين, بينما بلغت عينة مارشينوني(”) 41 مستفيداً. وعينة اليس وزملائها!'» 
ف سوا في مجالي الكيمياء والفيزياء. وأكبر عينة كانت فى دراسة فورد 
وزملائه!*) ويلغت 1 مستفيداً وقلة عدد المستفيدين في الدراسات المثيلة من الأمور 
المكوفة والمقبولة في آن واحد حتى يتمكن الباحث من السيطرة المتاحة على أدواته 
لمنهجية وعلى المستفيدين معاء ولكي يعمل على اكتشاف كل العوامل التي تؤثر على 
اتجاهات وسلوك المستفيدين. 

المنبهج وخطوات إجراء البحث 0 

بعد أن تم الاستقرار على مفردات عينة الدراسة تم إعداد استقصاء لقياس 
اتجاهات المستفيدين نحى استخدام الفهارس الالكترونية» وتم تحكيمه وتعديله يعد 
عرضه على الزميل الأستاذ الدكتور فيصل يونس- أستاذ علم النفس بكلية الآداب 
جامعة القاهرة - ثم تم إعداده في صورته النهائية - أنظر الملحق -١-‏ في نهاية 
هذا البحث. وقد حاول الباحث مقابلة كل المستفيدين مباشرة قدر الإمكان: بدلا من 
إرسال الاستقصاء لهم عن طريق البريد أى عن طريق العاملين في مكتيات مجتمع 
الدراسة) وكان ذلك لهدفين الأول ضمان شرح أي أسئلة أى الإجابة على أي 
استفسار قد يثار من أحد المستوجبينء والثاني حتى يضمن جمع الاستقصاء في 
نفس وقت المقابلة المباشرة, ومع طول المدة التي أخذها ذلك, إلا أن الاستجابة له 
كانت كاملة, وساعد على ذلك ارتباط المستفيدين بالعمل في المؤفسسات التي يها 
مكتبات الدراسة وترددهم عليها باستمرار» واستطاع الباحث أن يجمع استمارة 
الاستقصاء من كل المستفيدين المستهدفين. 

كانت الخطوة الثانية هي إعداد مجموعة من الاستفسارات لوضع المستفيد تحت 
تجرية الاستخدام الفعلي للفهرس الالكتروني وضمان وجود مصادر معلومات داخل 
المكتبة للإجابة على كل استفسارء وقد تم الاستعانة بخبرة أمناء مكتبة معهد 
الدراسات الابلوماسية في وضع أسئلة هذه المجموعة ويسجلات فعلية موجودة عن 
كل استفسار فى المكتبة الاقتصادية بوزارة الاقتصاد والتعاون الدولي, 


وياستفسارات سابقة لاحظها الباحث في مجموعة مكتبة وزارة التربية والتعليم؛ وقد 


سلوك واتجاهات المستفيديى المصرييس نحو استحدام الفهارس الالكترونية 


منح كل مستفيد الحرية المطلقة في اختيار الاستفسار الذي يريدان أن يبحث عنه في 
ضوء اهتماماته ورغباته الشخصية؛ وتوجد قوائم الاستفسارات في الملحق رقم -؟- 
في نهاية هذا البحث. وقد ترك لكل مستفيد مدة زمنية قدرها ١١‏ دقيقة للإجابة على 
الاستفسار بالوصول إلى كل المداخل, وقد جرى ملاحظة سلوك كل مستفيد مباشرة 
أثناء استخدامه للحاسب وللفهرس الالكتروني» وقياس المدة الزمنية التي وصل فيها 
إلى المطلوبء وعدد المداخل التي استطاع أن يصل إليها في هذه المدة. 

كانت الخطوة الثالثة والأخيرة هي إعطاء كل مستفيد نبذة مختصرة واستعراض 
م ممع 011 سريع في فترة من ١١ - ٠١‏ دقيقة عن كيفية الدخول إلى نمط 
الاسترجاع في أقل عدد من الشاشات (يحتوي نظام 2- 15[ على نمط للاسترجاع 
ونمط للإدخال وأنماط أخرى للتقارير عن النظام وأحصائياته والدوريات ولصيانة 
للملفات)؛ وكيفية اختيار المدخل الاسترجاعي (الموضوع/ المؤلف/ رقم الطلب رقم 
التصنيف - الناشر - السلسلة - العنوان- أكثر من مدخلء مما سيق) وتعريف 
المستفيد بالمفاتيح الوظيفية لعرض قائمة رؤوس الموضوعات أو المكنز المختزن أى 
قوائم العناوين أو قائمة المؤلفين لكي يختار منها بدلا من كتابة أي بيان باستخدام 
لوحة المفاتيح» ثم كيفية الربط بين أكثر من' مدخل موضوعي استرجاعي معاء 
والمهارات السابقة اقترض كاتب هذا البحث أنها كافية لتدريب المستفيد على 
استخدام الفهارس الالكترونية في النظام محل الاختبار في هذا البحثء بعد ذلك 
طلب من كل مستفيد أن يختار سؤال آخر غير السؤال الذي بحث عنه قبل تعريفه 
بالنظام من نفس قوائم الأسئلة المشار إليها سابقاًء وجرى قياس الفارق في سرعة 
الاسترجاع؛ وفي عدد المداخل المسترجعة علاوة على الملاحظة المباشرة لسلوكه أثناء 
استخدام الحاسب في التعامل مع الفهرس الالكتروني. 

ولقد كان هذا البحث فرصة لاستخدام المنهج التجريبي في قياس الفارق في 
سلوك الاستخدام للفهارس الالكترونية قبل ويعد التعريف بالنظام رغم أن هذا المنهج 
يستخدم بشكل قليل جداً إلى حد الندرة في أبحاث المكتبات والمعلومات» وقد أثبت 
المنهج التجريبي بالفعل جدارته بالاستخدام إذا توفرت له الظروف المناسية كما 
توفرت في هذا البحثء ثم تم بعد ذلك تحليل نتائج الإجابة على الاستبيان»؛ ورصد 
الملاحظات التي نتجت من الملاحظة المباشرة. 


نتائج البحث وتفسيرها ّ 


يمكن عرض وتفسير نتائج البحث والتجرية في النقاط التالية: 

)١(‏ أن موافقة 60,17/ من المستفيدين على التعاون مع الباحث, والإجابة على 
الاستبيان وخوض تجرية البحث في الفهرس الالكتروني هو مؤشر تحى اتجاه 
إيجابي واضح لدى المستفيد المصري من مكتبات العلوم الاجتماعية نحى مساعدة 
الباحثين الآخريين من جهة؛ والرغبة في التعامل مع الحاسبات الالكترونية وما تحتويه 
من ملفات وقواعد معلومات من جهة أخرى. 

(1) كانت المجموعة الأولى من الأسئلة (من سؤال ١‏ إلى سؤال ه) تهدف لمعرفة 
الخلفية الدراسية والتدريبية والخبرات العملية والمهارات التي يتمتع بها أفراد عينة 
البحث من حيث دراسة أو التعامل مع الحاسبات الالكترونية وبالذات في المكتبات 
ومراكز المعلومات وتبين أن الأغلبية الساحقة لم تتدرب أى تستخدم حاسبات أو تتدرب 
على استخدام الفهارس أو الأدوات الاسترجاعية (أكثر من //٠١‏ من عينة البحث)؛ 
بينما انخقضت النسبة إلى نحى 1 ممن لم يستخدموا حاسبات الكترونية في 
التعامل مع الفهارس من قبل. وذكر من استخدمها بالفعل قبل ذلك أن هذا 
الاستخدام قد تم إما خارج مصر أى بمكتبة الجامعة الأمريكية بالقاهرة (أنظر 
النتائج الإحصائية لإجابات المستفيدين عقب كل سؤال من أسئلة الاستبيان في 
الملحق رقم .)-١-‏ والنتائج متوقعة في ضوء عدم اشتمال البرامج والمناهج الدراسية 
في المدارس والجامعات المصرية إلا فيما ندر على تعليم التلاميذ والطلاب مهارات 
استخدام مصادر المعلومات أى التعامل معها أى استخدام تكنولوجيا المعلومات. 

(؟) كان السؤال السادس (هل تفضل استخدام الفهارس الالكترونية بدلا من 
الفهارس اليدوية) من الأسئلة المباشرة لكشف الاتجاهء وجاءت الإجابات لتؤكد منذ 
البداية إيجابية المستفيدين تجاه استخدام الفهارس الالكترونية إذ أجاب 10 مستفيد 
(715,1/) بالإيجاب بينما تحفظ في الرد ١1‏ مستفيد وأبدى 1 مستفيد )//٠١,8(‏ 
رفضهم لاستخدام هذه الفهارس مفضلين استخدام الأدوات الاسترجاعية اليدوية 
كالبطاقات أو الفهارس المطبوعة أو سؤال أمناء المكتبة مباشرة. 

(5) جاءت الأسباب التي أدت إلى تكوين اتجاه إيجابي من قبل المستفيدين تجاه 
الفهارس الالكترونية, وكما كشفت عنها التحليل الإحصائي على المجموعة الثانية من 


سلوك واتجاهات المستميدين المصريين بحو استحدام الفهارس الالكعروبية 


الأسئلة التى كانت تهدف إلى معرفة الأسباب - من سؤال ‏ إلى سؤال ١‏ من 
الاستبيان - كما يلي بالترتيب:- 
١‏ - استخدام الفهارس الالكترونية يمكن المستفيد من طباعة ما يظهر له على 
الشاشة بدلا من كتابته بواسطة المستفيد في باقي أنواع الفهارس 
(١ركقي/).‏ 
؟ - يمكن الفهرس الالكتروني من البحث منفرداً فلا يشاركه مستفيدا آخر 
(5.ا/). 
"' - يمكن الفهرس الالكتروني المستقيد من معرفة مصادر المعلومات خارج 
المكتبة, إذا كان هذا الفهرس مريوطاً بشبكة مكتبات أخرى (51,1/). 
- الفهرس الالكتروني أسرع من باقي أنواع الفهارس في البحث (58,5/). 
ه - الفهرس الالكتروني أكثر إثارة وتشويقا من باقي أتواع الفهارس في البحث 
0ط 
١‏ - الفهرس الالكتروني أسهل في البحث من باقي أنوا ع الفهارس (؟, 9//). 
يجعل من مظهر المكتبة عصرياً (؟,1/9/) 
8/ يمكن من الربط بين أكثر من موضوع أثناء البحث (10/.,1/) 
9/ يمكن من الريط بين أكثر من مدخل استرجاعى أثتاء البحث )/1٠١(‏ 
/٠‏ استخدامه أقل جهداً جسمانيا ويصريا (10/,0/) 
/١‏ ضرورى فى المكتبات المصرية بعد انتشاره فى المكتبات بالخارج (4, 17/) 
والأجابات السابقة تكشف عن أن المستفيد المصرى من مكتبات العلوم الاجتماعية 
يبحث عن الأدوات الاسترجاعية الأسهل, والأسرع؛ والأكثر تشويقاً والأكثر عصرية, 
ثم الأكثر فعالية فى ربط عدة مداخل قد يبحث عنها فى وقت واحد بالذات المداخل 
الموضوعية. وقد تدخلت عوامل التعليم خارج مصرء ودراسة الحاسبات والمداومة على 
استخدامها فى تأييد الاتجاه الإيجابى لدى المستفيدين الذين توافرت بهم العوامل 
السابقة, بينما لم يكن لعوامل السن أو النوع أو المستوى التعليمى أو العمر أى 
التخصص أى علاقة بزيادة أى نقص مستوى الاتجاه الإيجابى. 


)0( كانت المجموعة الأخيرة من اسئلة الاستبيان - الأسئلة من ١8‏ إلى 4" - 
تهدف إلى الكشف عن الأسباب التى كونت الاتجاه السلبى لدى بعض المستفيدين 
فى عينة البحث؛ وجاءت هذه الأسباب كما كشفت عنها الإجابات والتحليل الاحصائى 
لها كما يلى بالترتيب: 

/١‏ يحتاج المستفيد إلى من يساعده فى استخدام الفهارس الالكترونية (؟.58/) 

"/ر قد يحدث خطأ لا يستطيع المستفيد تصحيحه أثناء البحث (14,5”/) 

"/ إعدد القهارس الالكترونية مكلف جداً (1, )/7١‏ 

4/ تعود المستفيد على القهارس البطاقيه )/”٠,8(‏ 

ه/ عجز المستفيد عن فهم الجوانب الفنية فى الحاسبات الالكترونية )/١11,5(‏ 

/ عدم تدريب المستفيد على الفهارس الالكترونية )/١17.1(‏ 

"/ قلق المستفيد من القفهارس الالكترونية (؟, )/١54‏ 

8/ استخدام الفهارس الألكترونية ترف لا داعى له (ه, )7/٠‏ 

4/ الفهارس الالكترونية معقدة جداً (//) 

)/5.1( الفهارس الالكترونية تقليد لما يحدث يمكتبات الدول الأخرى‎ /٠ 

١‏ الانتظار حتى يخلو حاسب لاستخدام الفهرس (؟,54/) 

ولعله من الواضح أن عدم تعود المستفيد المصرى على استخدام الحاسيات 
الالكترونية هو العامل الحاكم فى تكوين الخوف والقلق والرهبه من القهارس 
الالكترونية» وبالتالى تكوين الاتجاه السلبى؛ وقد تجلى ذلك فى الأسباب أرقام 
1 ببينما كان العامل الثانى الأساسى هو إحساس بعض المستفيدين من 
أن القهارس الالكترونية قد تكون مكلفة أى ترف أو تقليد لمكتبات الدول الأخرى» ثم 
يأتى سبب ثالث ألا وهى تعود المستفيد المصرى على استخدام أدوات الاسترجاع 
اليدوية من فهارس بطاقية أى مطبوعة. : 

ويشير الباحث فى نهاية استعراضه وتحليله للنتائج التى كشف عنها تحليل 
إجابات الاستبيان إلى أن الأسئلة الثلاثة الأخيرة فى هذا الاستبيان - 1 - .7 - 
١‏ - كانت اسئلة مفتوحة تخضع لأى إضافات قد يضيفها المستجوب ولم تكن هناك 


سلوك واتجاهات المستميد ين المصريين حو استحدام الفهارس الالكترومية 


أى إضافات سوى فى أريعة إجابات (1,5/) أضاقت على سلبيات الفهارس 
الالكترونية احتمال تعطل الأجهزة أو انقطاع التيار الكهربائى» ويمكن معرفة النتائج 
الكاملة والنسب المئوية لها والمذكورة عقب كل سؤال من اسمئلة الاستبيان فى ملحق 
البحث رقم .-1١-‏ 

(1) كشفت الملاحظة المباشرة لسلوك المستفيدين أثناء استخدامهم للفهارس 
الالكترونية للبحث عن مصادر المعلومات المتوفرة بمجموعة المكتبة التى ينتمى إليها 
المستفيد من قائمة الاسئلة عرضت عليه - أنظر القوائم الكاملة للاسئلة فى الملحق 
رقم - ”» - فى نهاية البحث - عن أنه ليس هناك علاقة بين النوع (رجال / نساء) 
ويين وجود اتجاه إيجابى أى سلبى نحو استخدام الفهارس الاكترونية» أى نحر 
السلوك فى القبول أو الرفض للتجربة الميدانية» أى عدد المداخل المسترجعة؛ أى زمن 
الاسترجاع لهذه المداخل. 

(1): لم يكن للمستوى التعليمى ايضا أى تأثير على مستوى الاتجاه فى الإجابات 
على الاستبيان» أى فى السلوك عند استخدام الفهارس الالكترونية» فلم يكن 
الحاصلون على درجة الدكتوراه أو الماجستير أفضل أى أسوأ من الحاصلون على 
البكالوريوس أو طلبة الجامعات لا فى زمن الاسترجاع ولا فى عدد المداخل التى يتم 
استرجاعهاء إلا أن الملاحظة المباشرة للسلوك أظهرت بوضوح أن حملة الدكتوراة 
كانوا أكثر تردداً فى استخدام الأجهزة لسبب آخر غير التعليم؛ ألا وهى العمر, فقد 
كان منهم 5١‏ مستقيد تعدوا ٠١‏ عاماً ومنهم ٠١‏ تعدوا ٠.‏ عاماًء وسوف نتعرض 
لتأثير العمر فى عنصر قادم من النتائج. 

(8) لم تكن هناك علاقة قوية بين مكان التعليم (داخل/ خارج مصر) ويين قوة أو 
ضعف الاتجاه فى اجابات الاستبيان: بل كان الاتجاه الإيجابى يزداد بصوره طفيفة 
لدى من اتم دراسته بالخارج أما من حيث ملاحظة السلوك فقد دلت على أن هؤلاء 
الذين اتموا دراستهم بالخارج كانوا أيضا أكثر ثقة وأقل تردداً وأفضل من حيث 
السرعة فى استخدام الأجهزة: كما أن المداخل المسترجعة كانت أكثر مقابل من أ تم 
تعليمه داخل مصر. وهذه العلاقة أيضا لم تكن بسبب مكان التعليم مباشرة بقدر ما 
كانت بسبب أن من أتم دراسته بالخارج قد استخدم الحاسبات الالكترونية المنتشرة 
فى المكتبات بالجامعات الأجنبية» كما أنه قد تعرض أيضا لتعليم سريع لكيفية 
استخدام الفهارس والأدوات الاسترجاعية الأخرى؛ وبالتالى فإن استخدام الفهارس 


الالكترونية قد أصبح أمراً حتمياً على من يستخدم المكتبات الجامعية بالخارج منذ 
عقدين على الأقل. 

(5) كانت هناك علاقة قوية ما بين العمر, وما بين قوة أو ضعف الاتجاه الإيجابى 
نحو الفهارس الالكترونية» فكلما كان العمر أصغر كلما كان المستفيد أكثر إقبالاً على 
التجربة؛ وأكش قابلية لتعلم كيفية التعامل مع النظام؛ وأقل حرجاً وأكثر ثقةٌ عند 
استخدام الأجهزة. وارتبط عامل التخصص ونوع التعليم أيضا مع عامل العمرء فقد 
لاحظ الباحث بصورة واضحة قوة الاتجاه نحى استخدام الفهارس الالكترونية, 
والتحسن السريع فى السلوك من حيث الاستجابة لتعليمات النظام» ودقة استخدام 
لوحة المفاتيح وقلة زمن الاسترجاع وزيادة عدد المداخل المسترجعة: لدى طلبة كليات 
التربية. وهم فئة موجودة فى مكتبة وزارة التربية والتعليم» وغير موجودة فى باقى 
مكتبات مجتمع الدراسة: وقد أرجع الباحث ذلك إلى أن مناهج ومقررات وطرق 
التدريس بهذه الكليات تحتوى على تدريبات عملية على استخدام تكنولوجيات التعليم» 
مما يكسب هؤلاء الطلاب الخبرة والثقة معا فى استخدام الأدوات التكنولوجية بوجهه 
عام. وعلى هذا فقد استنتج الباحث أن العمر ونوع التعليم لهم تأثير على الاتجاه 
والسلوك. وهذه الملاحظة متوافقة مع نتائج دراسات سابقة - تيفيل ا116]6' 9*) على 
سبيل المثال - بأن المستفيد الأصغر عمراً هى المستفيد الأكثر قابلية لاستخدام 
الأدوات الاسترجاعية الالكترونية لأنه الأكثر استعداداً للتغيير. 

- كانت أقوى العلاقات بين أى من العوامل التى تشكل فروض الدراسة‎ )٠١( 
ويين إيجابية أى سلبية الاتجاه نحو الفهارس الالكترنية هى عوامل دراسة المستقيد‎ 
السابقة لأى من مهارات التعامل مع الحاسبات الالكترونية, أو اكتساب الخبرة من‎ 
- الاستخدام الدائم لها. فقد كانت سرعة البحث عن المصادر المطلوية تتراوح بين ؟‎ 
دقائق لمن امتلك المهارات السابقة بينما كانت سرعة البحث للأخرين الذين لم‎ 
دقيقة وهى الحد‎ ١١ يسبق لهم دراسة الحاسبات أى العمل عليها لاتقل ابداً عن‎ 
الأقصى الذى سمح به الباحث لاستخدام الفهرس: ووصل من سبق له دراسة أى‎ 
من المداخل الموجودة بالقعل على‎ /6١ التعامل مع الحاسبات إلى ما بين 50/ إلى‎ 
إلى‎ /٠١ استفساره؛ بينما وصل من لم يسبق لهم التعامل مع الحاسبات إلى ما بين‎ 
فقط. ويعد الشرح المبسط للنظام الذى سبق ذكره فى العنصر السابق من‎ 5 


البحث - المنهج وخطوات البحث - أصيحت سرعة الاسترجاع لمن سيق له التعامل 7 


سلوك واجاهات المستعيديى المصريين بحو استحدام المهارس الالكترونية 7 

أو الدراسة تتراوح بين ؟ - ه دقائق ليصل المستفيد إلى /6٠‏ من المداخل الموجودة, 
بينما تمسف سرعة الاشتيجاع نان لم ايسيق لهم التعائل إلى مانن 16-1١‏ 
دقيقة ليصل المستفيد إلى ما بين ه/ إلى /٠١‏ من المداخل, 

والجدول التالى رقم - > - يوضح الأرقام والنسب المئوية السابقة. 


بعد شرح النظام 


عدد المداخل 


من المداخل 
الموجودة 


١‏ المداحل الموجودة 
أو خبرة بالحاسبات حل 


جدول رقم - >" - 
العلاقة بين دراسة أو العمل على الحاسبات 
وبين سرعة الاسترجاع وعدد المداخل المسترجعة 

والنتيجة السابقة والتى تثبت وجود علاقة بين قوة إيجابية الاتجاه وتحسن السلوك 
المستفيد نحو الفهارس الالكترونية» ويين سابق دراسته وتعامله ممع الحاسباث 
الالكترونية تتفق تماماً مع دراسة مارشينيونى 10101لاء:1/12 (0') وزملائه الذين 
توصلوا إلى أن من له سابق تعامل مع الحاسبات أقل فى الوصول إلى المداخل 
المطلوية من زملائه الذين ليس لهم سابق تعامل بما بين ه , /١7‏ إلى ١؟/‏ من الوقت, 
وأكثر قدرة على الوصول إلى كل المداجل المطلوية مقانة بالآخرين بنسبة /١١‏ على الأقل. 

)1١(‏ كان العامل التالى الذى أظهر قوة التأثير على اتجاه وسلوك المستفيدن نحو 
استخدام الفهارس الالكترونية هى الحصول على أى برامج رسمية أى دورات أو 
تعريف بسيط يمصادر المعلومات وكيفية استخدامهاء والأدوات الاسترجاعية لها؛ فقد 
كان اتجاه هؤلاء الذين حصلوا على مثل هذه المهارات أكشر إيجابية فى الاستخدام 
الفعلى من حيث القدرة على صبياغة مصطلحات البحثء والقدرة على ربط أكثر من 


ال 


مصطلح للوصول إلى المصادر التى عن موضوع معين: وقلة الزمن المطلوب للوصول 
إلى المداخل» وكثرة عدد المداخل التى يصل إليها المستفيد» فكان متوسط زمن البحث 
عند من تلقى تدريباً سابقاً على استخدام مصادر المعلومات والفهارس ما بين 4 - 
1 دقيقة مقارنة بما بين ١5 - ١*‏ دقيقة عند من لم يدرس هذه المهارات: وانخفضت 
المدة إلى من ” - ١١‏ دقيقة عقب الشرح المبسط للنظام للمجموعة الأولى؛ ولكنها 
انخفضت إلى ما بين ه - ١١‏ دقيقة فقط عند المجموعة الثانية» أما من حيث عدد 
المداخل فقد بلغت 10/ز من المداخل المطلوية عند المجموعة التى تلقت دورات سابقة 
على استخدام المكتبات, زادت إلى 50/ عقب شرح النظام بينما كانت لدى المجموعة 
الثانية 0/ قبل الشرح ثم 14/ بعد الشرح, مع العلم بأن 5/ تقريب من المداخل 
لدى المجموعة التى لم تتلقى أى تدريب على استخدام الفهارس من قبل كانت غير 
مطابقة لعدم القدرة على ريط مصطلحات السؤال بمصطلحات الفهرس الالكترونى. 
الجدول التالى رقم - ٠‏ - يوضح الأرقام السابقة 


حك مضي 


ن سبق تلقى رات على 
من سبق لهم تلقى مهارات 8 - ١4‏ دقيقة * - ١١‏ دقيقة 
استحدام المكتبات والفهارس 


من لم يسبق لهم 
ه -؟١‏ دقيقة 
تلقى هذه المهارات 


جدول رقم - ؟ - 
العلاقة بين دراسة المكتيات والتعامل مع الفهارس 
وبين سرعة الاسترجاع عدد المداخل المسترجعة 
ويتفق ذلك بشكل مؤكد مع النتائج التى وصل إليها فورد 5050 (") وزملائه من 
أن طلاب المكتيات والمعلومات أكثر قدرة وسرعة على الاسترجاع من قواعد بنوك 
المعلومات الالكترونية» وأيضا مع ما وصلت إليه كيسترا 161650:2 ') وزملائها من 0م 


سلوك واتجاهات المستفيدين المصريين نحو استخدام الفهارس الالكترونية 


أن من تلقى تدريب بسيط على مبادئ التحليل الموضوعى أو التصنيف يكون سلوكه 
أفضل عند تعامله مع الفهارس الالكترونية.. 

أن النتائج السايقة تؤكد أيضا ضرورة وجود تعريف واستعراض 071080600 
لكل نظام مكتبات متكامل يصلح للتطبيق فى المكتبات المصرية و العريية» ويحيث 
يكون هذا التعريف جزء لايتجزأ من النظام نفسه بحيث يمكن المستفيد من التعرف 
على النظام فى بداية استخدامه له بدون أن يحتاج إلى أخصائى معلومات يعمل 
كوسيط بين المستفيد ويين النظام وما يحتويه من ملفات وقواعد معلومات, وللأسف 
لايوجد هذا الجزء التعريقى فى أى من أنظمة المكتبات المتكاملة العربية أى المعرية, ولا 
شك أن تحسن قدرة المستفيدين فى عينة البحث من جهة سرعة استخدام الفهارس 
الالكترونية. وزيادة عدد المداخل المسترجعة إنما ترجع إلى الشرح المبسط الذى قام 
به الباحث بصورة فردية مع كل مستفيد بعد تركه يستخدم الفهرس بمفرده أولاء ثم 
تركه يستخدمه بعد شرح النظام لقياس تأثير هذا الشرح, ويؤكد الحاجة لجعل هذا 
التعريف جزء لايتجزأ من كل النظام . 

/ كانت إجابة 40 مستفيد (094,5/) من إجمالى مجتمع الدراسة على أن 
استخدام الفهارس الالكتروتية أقل جهداً من حيث النواحى الجسمانية والبصرية من 
الفهارس البطاقية أى المطبوعة دافعا لهم لقضاء وقت أطول فى محاولة البحث عن كل 
الاحتمالات الواردة للإجابة على الاستفسار الذي اختاروه؛ فعندما كان المستفيد 
يصل إلى ما يريده من مداخل عن طريق الفهرس الالكتروتى لم يكن يكتفى بذلك؛ بل 
كان يستعرض المكنز المختزن أى قائمة رؤوس الموضوعات المختزنة بالفهرس لعله يجد 
مصطلح أى رأس موضوع آخر قريب الصلة بما يبحث عنه (قام يذلك 11 مستفيد 
ويمثلون //٠١‏ من إجمالى عينة البحث) وقد ذكر هؤلاء أنهم كانوا يكتفون بالبحث عن 
أول مداخل تصل إليها أيديهم فى القفهارس البطاقية أى المطبوعة وسرعان ما يحل 
عليهم الأجهاد الجسمانى أى البصرى. 

/١٠‏ أقتصر استخدام الفهارس الالكترونية فى مكتبات الدراسة على الجزء 
الذى يحتوى على مصادر المعلومات التى باللغة العريية فقط ولكن من الممكن أن 
تكون اللغة أحد العوامل الهامة ذات العلاقة باتجاهات أى سلوك المستفيدين نحى 
الفهارس الالكترونية - أنظر شوتز 295650045 ونكولاس 9211050115') وريدير 
606 0) على سبيل المثال - ذلك أن الأخطاء اللغوية أى الهجائية عند التعامل مع 


لفة ليست هى اللغة الأولى أى اللغة الوطنية الأم للمستفيد قد تؤثر على اتجاه وسلوكه 
لعدم قدرة الحاسب على التعرف على الهجاء الصحيح للكلمات مثلا. وكان الاقتصار 
على الجزء العربى من النظام مقهوماً فى ظل عدم إمكانية مزج التسجيلات 
الببليوجرافية العربية وغير العربية معا فى ملف 15116 واحد في الفهارس الالكترونية 
لأى نظام الكترونى متكامل حتى الآن. 

الخاتمة: 

تناول هذا البحث اتجاهات وسلوك المستفيدين المصريين نحو استخدام الفهارس 
الالكترونية فى ثلاثة مكتبات متخصصة فى العلوم الاجتماعية هى مكتبة معهد 
الدراسات والبحوث الدبلوماسية بوزارة الخارجية والمكتبة الاقتصادية بوزارة 
الاقتصاد والتعاون الدولى ومكتبة الديوان العام بوزارة التربية والتعليم, وهى مكتبات 
غطت جميع تخصصات العلوم الاجتماعية تقريبا من علم الاجتماع وى الأحصاء 
والعلوم السياسية والاقتصاد والقانون الدولى والإدارى والعلوم العسكرية والتربية 
والعادات والتقاليد والنقل والتجارة. وأخذ البحث ١٠١٠١‏ مستفيد كعينة لدراسة 
اتجاهات وسلوك الأفادة من الفهارس الالكترونية حيث افترض منذ البداية تداخل 
عوامل النوع ودرجة التعليم والتخصص والعمر والخبرة أى الدراستة بالحاسبات 
الالكترونية أى العمل عليها والخبرة أى الدراسة بمراقق المعلومات وأدواتها 
الاسترجاعية على تكوين الاتجاهات وتوجيه سلوك المستفيدين. تم تصميم استبيان 
لقياس الاتجاه ويعد تحكيمه من أحد أساتذة علم النفس تم توزيعه وتحليل الاجابات 
التى تبين منها وجود اتجاه إيجابى واضح لدى المستفيدين نحى استخدام الفهارس 
الالكترونية لسهولة طباعة ما يسترجع منها وإتاحة العمل منقرداً للمستفيد واتصاله 
بفهارس متعددة عن طريق الحاسب ولعوامل السرعة والإثارة والراحة الجسمانية 
والربط بين عدة مداخل معا. بينما كانت تحفظات المستفيدين منصبه على عوامل 
الخوف والقلق والتكلفه وعدم التدريب أى التعود على استخدام أجهزة الحاسبات الالكترونية. 

ويعد تحليل الاستبيان تم وضع قوائم بالاستقسارات التى طلب من كل مستفيد 
البحث عن مصادر معلومات عنها فى الفهرس الالكترونى وجرى ملاحظة سلوك كل 
مستفيد وسرعة استرجاعه وعدد المداخل التى استرجعها والعوامل المؤثرة على ذلك 
قبل وبعد اعطاءه نبذه مختصرة عن النظام المستخدم وكيفية التعامل معه, ثم جرى 
رصد زمن الإسترجاع وعدد المداخل المسترجعة وربطها بالعوامل المختلفة التى يمكن 
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أن تؤثر على ذلكء حيث تبين تأثير قوى وعلاقة واضحة بين التدريب على الحاسبات 
واستخدامهاء والتدريب على التعامل مع مرافق المعلومات وأدواتها الاسترجاعية وبين 
زيادة عدد المداخل المسترجعة وانخفاض وقت البحثء وتأثير عوامل تعليم داخل 
وخارج مصر على تردد المستفيد وافتقاده أو اكتسابه الثقة والسرعة والدقة عند 
التعامل مع الفهارس الالكترونية بينما أدى وضع برنامج تعريفى بسيط بالنظام 
وكيقية التعامل معه إلى تحسن واضح فى سلوك المستفيدين. 


المصادر 


١‏ ايناس حسين صادق. إنشاء قاعدة بيانات 
المجال الطبى. إشراف شعبان عبد العزيز خليفة 19917. ص 551 

أطروحة ماجستير - قسم المكتبات والوثائق - كلية الآداب جامعة القاهرة. 

"ر أسامة السيد محمود. اتجاهات المستفيدين المصريين نحو استخدام الفهارس الالكترونية 
دراسة ميدانية على بعض المكتبات المتخصصة فى العلاقات الدولية. السياسية_الديلية. ع177, 
يناير 1955. ص ص ١01١95-1ه1.‏ 
عمتالد0 .ومتطععوةءد لمة كعانزاد عاتاتووه0 .0 ,طولة/لا ع .*1 ,11/000 2 .21 ,8010 /3 

.6 - 28.79 .1994 ,2 .810 ,18 آهل ,بتاعتلاعظع ورم ماع له 

غ/ حشمت محمد على قاسم. دراسات الإفادة من المعلومات طبيعتها ومناهجها. مكتبة الإداة» 
مج 1١‏ ,ا ع؟, رمضان .١4.04‏ ص ص له - 44. 

ه/ أحمد بدر. دراسات المستفيدين من المكتبات ومراكز المعلومات. مجلة المكتبات و المعلومات 
العربيةء س ,١‏ ع ١‏ » يناير 1545 .ص ص 0 - 19. 

ا/ سالم السالم. استخدام الطلبة للمكتبة دراسة للأدب المنشور. مجلة المكتبات والمعلومات 
العربية. س ,.١"‏ ع ", ابريل 19517. ص ص ٠ه‏ - .1١‏ 

/ار حشمت محمد على قاسم. المصدر السابق. 

8/ سالم السالم. المصدن السابق. 

/١‏ حشمت محمد على قاسم. المصدر السابق. 
-كة]/! رقصهة11 ألا نما 5دعتليااى عدن لسصة كلععه مملغقصممكم1 .طأعطم2نا ,حماس 21 /10 
.52 .1990 ,25 آ0؟ ,ناوهاممطععة لسة ععمعاءة ممنغدسممكه] 6ه نيعي لوسموخ (له) ددا 

145-12 

ش81 ركسةز1! ةلا نهذ عمالتقطعط وممتأقصممكه]آ لسة ععمدرعاء1 .ملدتية معطسهطء5 /11 
.4 ,29 801 ,لإعفلقصاءء1 لمعه ععمعاءة ممنتدصومكم1 كه باونناعع. لتدسسم خم (لء) .هذا 
.3-48 مم 

.ل1ط1 .طأعطهج زاظ ,كمابة 12/11 


/١7‏ حشمت محمد على قاسم. المصدر السابق. 

5 غاده عبد المنعم موسى. أنماط أفاده الطلاب وأعضاء هيئة التدريس بجامعة الأسكندرية 
ن مكتباتها_دراسة تحليليه. أشراف السيد محمود الشنيطى وفتحى عبد العزيز أبو راضى. 
)ؤؤا. 

أطروحة دكتوراه - قسم المكتبات والمعلومات, كلية الآداب - جامعة الأسكندرية. 

ول/ جيهان محمود السيد. | ن من مكتبات_المراكز_الثقافية الأجتبية بمحافظة 
الاسكندرية دراسة ميدانية وتحليل للاتجاهات و المشكلات. أشراف محمد عبده محجوب وشوقى 
محمود سالم ١1150‏ أطروحة ما جستير - قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب جامعة 
الأسكتدرية. 

1 نبيل عبد الله قمصانى. اتجاهات استخدام الطلاب وأعضاء هيئة التدريس لكتبة كلية 
الهندسة يجامعة الملك عبد العزيز. إشراف عبد الرشيد حافظ. جده, 141. 

أطروحة ماجستير - قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب والعلوم الإنسانية - جامعة املك 
عبد العزيز. 

/١‏ كريم ايدام العبودى. قياس الاتجاه المكتبى فى الدراسة والبحث عند طلبة جامعة بغداد 
والمستنضريه 1117/١‏ -1317/7. بغداد, مطبعة المعارف, 151/5 

على سليمان الصوينع. استخدام الموظقين للمكتبات الحكومة. مكتبة الإدارة» مج 17, 
ع3, محرم 1407. ص ص ١١0‏ -.18. 

عبد المجيد بى عزه ووحيد قدوره. سلوك المدرسين الباحثين التونسيين الجامعيين فى العلوم 
الاساسية والتطبيقية تجاه المعلومات. عالم الكتب مج :١54‏ ع؛؛ يوليى - أغسطس 1497. ص ص 
كم- 45 

٠‏ ليلى أحمد كرم الدين. اتجاهات الأطفا 
والحضر. القاهرة» مركز توثق ويحوث أدب الطقل؛ 19568. 
/5١‏ رجاء محمد كامل حسين فايز. استخدام المستفيدات لمراكز مصادر التعلم بالكليات 
المتوسطة للبنات بأماره منطقة مكة المكرمة. إشراف حوريه مشالى ومحمد أمين مرغلانى. جدهء 


أطرويحة ماجستيرء قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب والعلوم الإنسانية - جامعة الملك 

"2 فالح الفامدى. استخدام أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك فيصل لمكتبة الجامعة, 
دراسة استطلاعية. المجلة العربية للمعلومات: مج 45 ع7ء 11517. ص ص 1ه - 'الا. 

1" ماهر شطوره. استخدام مصادر المعلومات من قبل المدرسين الباحثين بكلية ١‏ 
الاقتصادية والتصرف يصفاقس. صفاقس 1941١‏ 

أطروبحة ماجستير, المعهد العالى للتوثيق - تونس 


المكتبة؛ دراسة مقارنة بين أطفال الريف 
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4 سالم السالم. المصدر السايق. 

ه"/ يونس أحمد إسماعيل الخاروف. صعويات استخدام الطلبة للمكتبات الجامعية العربية 
مراجعة وعرض للدراسات المنشورة وغير المنشوره. عالم الكتب. مج 7١ء‏ ع؛؛ أكتوير 1541. ص 
ص لاذه - 19ه. 

حسان جعفر ثابت. استخدام المعلومات والحاجة إلى المعلوماتية عرض للأدب المنشور. 
مجلة المكتيات والمعلومات العربية س5, ع؛: أكتوير 1944. ص ص .4١ - 2١‏ 
لناعءة وملأقمممأهز عطا 01 ممدستيدم م00 2 .>1 ,لله 11 ك .12 ,كره0 ع .2 ,وزااظ /27 
دمعصسنعه 2[ 6ه لقعييه1 .كععمعع؟د لوتعمه لمة امعتوبرطم عطا صذ ورعطع تدعدع1 غه مورعنوم 

.269 - 356 28 .1993 ععطتوءءء ,4 8210 ,49 01٠ث‏ ,ومتاق 

حشعمت محمد على قاسم. المصدر السايق. 

عيد الجليل طاشكندى. استخدام أعضاء هيئة التدريس لمطبوعات حكومة المملكة العربية 
السعودية. مجلة كلية الآداب والعلوم الإنسانية - جامعة الملك عبد العزيز. مج؟, 1447. ص ص 
ا ردير 

/٠‏ عباس عيد اللطيف ستدى. قياس اتجاهات أعضاء هيئة التدريس وطلاب الدراسات المليا 

فرات الفيليمية فى مكتبة جامعة الملك فهد للبترول والمعادن. اشراف هشام بن عبد الله عباس. 
جده اكؤا. : 

أطروحة ما جستير؛ قسم المكتبات والمعلومات, كلية الآداب والعلوم الإنسانية» جامعة الملك عبد 
العزيز. 

١‏ سليمان حسين مصطفى. تطور النظم المساعدة فى استرجاع المعلومات العلمية والعوامل 
المؤثرة على سلوك الباحثين والدارسين فى عملية الاسترجاع الآلى المباشر. المجلة العربية للأدارة, 
مج ١1‏ عثء 19115.ص ص 10-1١١١‏ 1., 
م06 رعكنا لسة انعا للد هذ ومفاععة سمتتهدم)ه1آ ,دع05 يع .0 ,تمتمتطءمولز /دد 
-35 22 .1993 ,5! 810 ,جاءتقعقع8 ععمعاءة وونتف مم1 مه بممسطزيل .كمعئدبزة طاعرومد 

69. 

.1010 .0 ,طولة/لا يت .1 ,لمه/لا عت .11 .0:0 /33 

حناءه10 1ه _امسسول .1385هاقن) عمتاده هذ وستاعءة م«متتهمممكه1 .مم1 ,للزميععل4 /34 
.33-52 22 .1990 ,تاعتدكة ,1 110 ,46 آمل ممملئهتدعممر 

حطه عطا ومتتاعمقعد تعقن لم8 .1.8 ,كتطمستهكا عع ..181 ,مددمامد ع 2 .1 بدعادءونا /35 
343 - 335 28 .1994 عوط ورععء12 ,6 810 ,12 أ0ث ,بمععطنآ عتدماععاظ .عسوم لماد عدزا 

-20ة م210 1م11 01 عتنائنا؟ عط ,انه تأقصممكم] 0 لردسعاج 0 ع1" .تمزع مزلا ,اع 13 /36 
.65 - 28.57 .1993 ,4 110 ,11 آهل ,راعع7 - 111 تان .لإ008] ذوعه 
"/ فورد2 جيفرى. استخدام المكتدات؛ عرض للأسالس المتتدعة 


ترجمة محمد خلف الميمونى. الرياض. مكتبة الملك فهد الوطنية, ١4515‏ 


استخدام أرصدة المكتبات. 
صن 7ه -15ه. 
للع عه لتممسمل .كعأععامماة عمتاءءة ممالقدممكما لم اعتدءة ايع[ 1 ,والمطتل8 /38 


.198 - 190 22 ,1995 ,2 هلظ ,87 امنا .برومامطنيروع أمدمنتت 

.وعناعدلهاد0) عمتلهه عه موتععل عطا ما تاأعدمعممة أقامعستعمءاظ .مطم؟ا ,رعوعع /39 
.98 - 190 22 ,1995 ,3 1310 ,26 701 اعابدعظ عوتاهه 

:وذ وعمدطهتهل عط 10 و5دعععة عدانمه2 تدلمع )10 مز وعوع مم8 .ل .2 ,كاموطء5 /40 
-ذ! اولع اهنا معوظ ,معووظ .وعناعواياوء عسناد0 أه عسي (لء) .ل ,ددا ن له بأداء1] 
.5 - 203 25 ,1986 الإمورط 

-وناى ممتتمصدمكها عمتدعأععل : ممتتتمطعط عسمتاععة_ممتتقسممتم[ .سه ,دمدا/1 /اكى 
انوع سائهتآ ,كع للناك و«متأقمصمكم1 كه .امعط لاع تالأعطد .ولععم ع لمعزات بره أععس مز معز 
٠‏ ,16 - 15 .2 ,1995 ,لاء1لإعة )ه 


نا مآ 61 1كهان؟ /42 
.110 .طاءطمشاط ,كمايه 11 /43 

44 حشمت محمد على قاسم. المصدر السابق. 

48 أحمد بدر. المصدر السايق. 

4/ سليمان حسين مصطفى. المصدر السايق. 

/كريم ايدام العبودى. المصدر السايق. ص١؟.‏ 

ليلى أحمد كرم الدين. المصدر السابق. ص 7١‏ + 717. 

جيهان محمود السيد. المصدر السابق. ص 14. 

/0٠‏ عبد اللطيف خليفه وعبد المنعم شحاته محمود. رجية الاتجافات | القيا 
التفبير. القاهرة. دار غريب للطباعة والنشر والتوزيع, ه144. ص4. 

.؟١+4 عبد اللطيف خليفة وعبد المنعم شحاته محمود. المصدر السابق ص‎ ١ 

07/ أسامة لطفى محمد. التطبيق المتكامل لنظام 1515 - 105© فى المكتبات دراسة تجريبية. 
اشراف السيد محمد الشنيطى وأمنيه مصطقى صادق. 1146 . ص 51 +58. 

اطروحة ما جستير - قسم المكتبات والمعلومات - كلية الاداب - جامعة المنوفية. 

7"ه/ رئاسة مجلس الوزراء - مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار - قطاع المكتبة. التقرير 
السنوى عن نشاط مشروعات المكتباتء القاهرة: 1997. 

.1510 .صطاه1 ,للإمرعكلة /54 
.1610 .1.8 كتطمصقع1 2 .11.7 ممقحصس ]اماد عل .14.0 يواكع 1 /55 
.1010 .5تعطا0 عت .0 ,أستهمتطءمهالةا /56 
.161 .ك1 ,الحا ع .2 دهت ي ١.‏ ,دنلا /57 
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.101 .0 ,طكلة/لا عل .1 ,77/000 ع .11 ,10م /58 
.1610 .متسمتعءالا ,أعام1] /و5 

1[ .ورعط]0 2 .© ,تمتممتاءمهابة /60 

.1510 .© بطولة/71ا عع .*1 ,ل0ه7/0 ع .11 ,لرو] /[6 
1610 .1.8 ,كتطمستمكة عق .81.1 ,معدماماد عق 21.10 ,وناوول1 /62 
.010 .2.1 ,قأههجان5 /63 
.1610 .آ ,و[امطك781 ريم 
.لأطآ .مطم؟] ,رعلع8] /65 


ملحق رقم )١(‏ 


الاستبيان والنتيجة الإحصائية للإجابات 


الاسم للمم وو مو ننه ن (٠0060000066606.‏ اختياريا) 
العمر لمم 600666606000600 التوع و4086 وو مد 
أخر مؤهل دراسى 2111111100 
الجامعة التى حصلت منها على المؤهل [ز ز ز[ [ [ [ [ [ 1 121211111111111 
التخصص الدراسى 232237110101101 
رجاء الإجابة يوضع علامة فى مريع واحد فقط من المريعات الموجودة أمام كل 
سؤال وشكرا . 


/١‏ هل تستخدم الحاسيات الالكترونية باستمرار فى العمل أى المنزل 


سلوك واتّجاهات المستفيدين المصريين نحو استخدام الفهارس الالكترونية 
"/ر هل استخدمت من قبل مكتبات أى مراكز معلومات بها حاسبات الكتروزية 


نع الا 


0 


4/ هل حصلت على تدريب سابق على كيقية استخدام المكتبات ومراكز المعلومان 


تعى | الا 


لالا 
/١‏ هل تفضل استخداماً الفهارس الالكترونية بدلا من الفهارس العادية. 


ف استخدام الفهارس الالكترونية يمكن من الربط بين أكثر من مدخل 
استرجاعى معا (مؤلف/ موضوع / عنوان/ ناشر/ تاريخ نشر .... الخ) 
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٠‏ استخدام الفهارس الالكترونية أقل جهداً جسمانيا ويصريا من الفهارس اليدوية. 


موافق متحفظ غير موافق 


١‏ استخدام القهارس الالكترونية أسهل من استخدام الفهارس اليدوية, 


غير موافق 


ثم تح بتكل 


/ استخدام الفهارس الالكترونية أكثر أثاره وتشويقاً من الفهارس اليدوية 


/١‏ استخدام القهارس الالكترونية ضرورى فى المكتبات المصرية يعد اتتشاره 
فى المكتبات بالدول الأخرى. 


14 استخدام الفهارس الالكترونية يمكننى من معرفة الوثائق الموجودة خارج 
المكتبة إذا كانت حاسبات المكتبة مرتبطة مع حاسبات مكتبات أخرى فى شكل شبكة 


موافق متحفظ غير موافق 


هما حا 


5/ استخدام القهارس الالكترونية يمكننى من طباعة ما يظهر لى على الشاشة 
بدلا من كتابته بخط اليد فى حالة استخدامى للفهارس اليدوية. 


سلوك واتجاهات المستفيدين المصريين بحو استخدام الفهارس الالكترونية 


5 استخدام الفهارس الالكترونية يمكنتى من البحث منقرداً عكس الفهارس 
اليدوية التى يشاركنى فيها باقى القراء. 


غير موافق 


كم تم حسم 


/اار استخدام الفهارس الالكترونية يجعل من مظهر المكتبة عصرياً 


موافق متحفظ غير موافق 


لمحتن .١‏ المحكا؟ : لمم 


استخدام الحاسبات الالكترونية فى التعامل مع الفهارس ترف لا داعى له 


استخدام الحاسبات الالكترونية فى التعامل مع القهارس معقد جدأً 


١‏ لايستطيع المستفيد أن يستخدم الفهارس الالكترونية بمفرده ويحتاج إلى 
أمين المكتبة ليساعده عكس الفهارس اليدوية. 


موافق غير موافق 


كم خخ كم 


سلوك واتجاهات المستقيدين المصريين نحو استتخدام الفهارس الالكترونية 


1"/ عندما استخدم الفهارس الالكترونية أعجز عن فهم يعض النواحى الفنية فى 
التعامل مع الحاسب 


ا 


1" عندما استخدم الفهارس الالكترونية قد أقوم بأخطاء لا أستطيع تصحيحها 


موافق غير موافق 


وتات 


4 عندما استخدم الفهارس الالكترونية أتتظر فترة طويلة حتى يأتى دورى فى 
الاستخدام لقلة عدد الحاسبات بالمكتبة 


موافق متحفظ غير موافق 


0/ استخدام الفهارس الالكترونية تقليد لمكتبات الدول الأخرى ولا يصلح لنا 


موافق متحفظ غير موافق 


7 أشعر بالقلق من استخدام الأجهزة الحديثة 


موافق غير مواقق 


حم مخ حّ 


"/ ليس لدى وقت للتدريب على استخدام الفهارس الالكترونية 


موافق غير موافق 


600 


سلوك واتجاهات المستفيدين المصريين نحو استخدام الفهارس الالكترونية 


4 تعودت على استخدام الفهارس البطاقية 


١ 1‏ 
موافق غير موافق 


نا كا 


هل ترى أى مميزات أخرى فى الفهارس الالكترونية 


ار 1077 
ا 0 
٠‏ 'رهل ترى أي سلبيات أخرى فى الفهارس الالكترونية 
/١‏ احتمال تعاطل الأجهزة 
"/ انقطاع التيار الكهربائى 


ا'/ أي ملاجظات 


ملحق رقم (؟) 
قواقم الاستفسارات التى جرى منها اختيان اسلة 
تجربة البحث فى الفهارس الالكترونية 
معهد الدراسات الدبلوماسية: 
مصابر عِن اتفاقيات المياه فى دول حوض النيل. 
مصادر عن القانون الإدارى. 
مصادر عن تأثير اتفاقيات الجات على تجارة مصر الخارجية. 
احصبائياتٍ عن التبادل التجارى بين مصر وكندا . 
ما هى كتب الدكتور سليمان الطماوى الموجودة بالفهرس. 
مصبادر عن اتفاقيات حظر استخدام وتجارب الأسلحة النووية. 
مصادر عن تشريعات وقوانين المنظمات الدولية. 
أحصائيات عن اقتصاد وعدد سكان نيوزيلاند. 
مصادر عن تاريخ ونظام الحكم فى دول شرق أفريقيا. 
مصادر صدرت بعد 114٠‏ عن إدارة الأزمات السياسية. 
كتب عن تأثير وسائل الإعلام على العلاقات الدولية. 
مصادر عن الحزب الديموقراطى فى الولايات المتحدة. 
مصاد حديثه عن الأقاليم التاطقة بالفرنسية فى كندا. 
مصادر عن الانتخابات والأحزاب فى إسرائيل. 
ماهى التقارير الاستراتيجية السنوية الصادرة عن مؤسسة الأهرام بالمكتبة. 
هل يوجد بالمكتية كتاب مذكرات ريتشارد نيكسون. 
هل توجد كتب بالمكتية صادره عن مدرسة لندن للاقتصاد. 
مصاير عن الحركة النسائية فى دول أمريكا اللاتينية. 
مصإبر عن الأحزاب السياسية فى جنوب أفريقيا. 
أى مصادر عن البرتامج السنوى للعلاقات الدولية بجامعة هارفارد. 
مافي أعداد مجلة السياسة الدولية الموجودة بالمكتبة أعوام 1997 - 11517م. 
كت عن مشكلة الأكراد. 


سلوك واتجاهات المستفيدين المصريين نحو استخدام الفهارس الالكترونية 


ابحاث سابقة من طلاب دورة الملحقين عن الصراع فى جنوب شرق آسيا. 
ماهى مؤلفات الدكتور بطرس غالى الموجودة بالمكتية. 
احصائيات عن العمالة المصرية فى دول مجلس التعاون الخليجى. 
مصادر عن الدول الموقعة فى أفريقيا على اتفاقية الحد من الأسلحة النووية. 
مصادر عن شبكة الانترنت. 
كتب عن حرب الفوكلاند. 
كتب عن تاريخ مصر بين الحرب العالمية الأولى وثورة 15605, 
مصادر عن محاكمة مجرمى الحرب بعد الحرب العالمية الثانية. 
كتب بعد عام 195٠‏ عن الصراع فى لييريا. 
هل يوجد بالمكتبة كتاب حرب رمضان لمحمد حسنين هيكل. 
بعض المصادر التى عن تتظيم صيد الأسماك فى أعالى البحار. 
مصادر عن الحرب الأهلية فى أسبانيا. 
كتب عن التغييرات الوزارية فى إيطاليا منذ ه1940. 
ما هى دوريات العلوم الاجتماعية الموجودة بالمكتية. 
هل يوجد بالمكتبة كتاب نهاية التاريخ لفوكوياما. 
مصادر عن تاريخ الأسرة الحاكمة فى انجلترا. 
كتب عن الحرب بين العراق وإيران. 
مصادر عن تاريخ حزب المؤتمر فى الهند. 
المكتبة الاقتصادية - وزارة الاقتصاد والتعاون الدولى. 
مصادر عن تأمينات العمال فى دول جنوب شرق آسيا. 
تقارير البنك الدولى عن مؤشرات التنمية الاقتصادية الدولية 1994 
كتب عن تأثير اتفاقيات الجات. 
مصادر عن الديون الخارجية للمكسيك. 
مصادر عن التعاون الاقتصادى بين مصر والمكسيك. 
مصادر عن النمى الاقتصادى فى دول أمريكا اللاتينية. 
ماهى إصدارات 1511(2] الموجودة بالمكتية. 
احصائيات 19937 - 1196 عن النمى الاقتصادى فى الدول العربية. 


مصادر عن النظريات الاقتصادية. 

احصائيات عن عدد السكان والنشاط الاقتصادى فى كوريا الجنوبية. 

تقارير عن النمى الاقتصادى فى هونج كونج وتايلاند عام .1519٠‏ 

تقارير عن النمى الاقتصادى فى إسرائيل بعد .194.٠‏ 

مصادر عن الميزان التجارى والعلاقات السياسية بين مصر ورومانيا. 

كتب عن الاقتصاد فى جنوب أفريقيا. 

جميع تقارير البنك الدولى عن الاقتصاد المصرى 1957 - 1144. 

مصادر عن النمى الاقتصادى وحركة الهجرة إلى كندا. 

كتب عن التنمية الاقتصادية فى الدول العريية. 

مصادر عن الخحصخصة فى مصر - التشيك. 

مصادر عن التغيير فى سعر العملة بعد برامج الخصخصة. 

احصائيات وتقارير يعن البطالة فى الدول العربية. 

كتب عن السوق الأوروبية المشتركة. 

تقارير منظمة النقد الدولى عن المؤشرات الاقتصادية فى شيلى. 

احصائيات عن تغيير سعر العملة فى العراق منذ حرب الخليج. 

ماهى مؤلفات الدكتور زكى شافعى بالمكتبة. 

هل توجد أى تقارير بالمكتبة صادره عن قسم الاقتصاد بالجامعة الأمريكية 
القاهرة. 

أى كتب فى الجغرافيا الاقتصادية. 

كتب تناولت التنيؤ بالمسارات الاقتصادية بعد برامج الخصخصة. 

أى مصادر عن القطاع العام فى الصين. 

تقارير منظمة الأغذية والزراعة 14/0 عن اقتصادات القمح. 

كتب فى الاقتصاد السياسى. 

مصادر عن تأثير الصراع فى يوغسلافيا السابقة على الاقتصاد هناك. 

تقارير البنك الدولى عن اليمن بعد 195!1. 

مؤلفات الدكتور على لطفى الموجودة بالمكتبة. 

مصادر عن المالية العامة. 


سلوك واتجاهات المستفيد ين المصريين نحو استحدام الفهارس الالكترونية 


ماهى تقارير أى أبحاث معهد التخطيط القومى بالمكتبة. 

أعداد الأهرام الاقتصادى نوقمير وديسمير 1555. 

مصادر عن البتوك في سويسرا. 

مصادر عن تشريعات وقوانين وضعية البنوك الأجنبية فى مصر 

خرائط أو أطالس عن الموانئ: الأوروبية على البحر المتوسط. 
مكتبة الديوان العام - وزارة التربية والتعليم 

الإحصائيات التربوية .195 - 1991 

كتب عن تاريخ فن الموصيقى. 

مصادر عن طرق وضع اختبارات العلوم للمرحلة الإعداية. 

كتب عن الملامح التفسية للطلاب المتفوقين. 

كتب عن التاريخ القرعونى. 

مصادر عن الإسلام ومقاومة الإرهاب. 

احصائيات إنتاج البترول فى الدول العربية يعد 19514. 

كتب عن البوشمان بوجهه خاص والسلالات البشرية عامة. 

مصادر عن اقتصاديات الزراعة فى البحرين. 

كتب عن التجرية اليابانية فى التعليم. 

ما هى الدوريات المتخصصة فى التربية بالمكتبة. 

كتب عن أساسيات وضع المناهج الدراسية. 

مصادر عن قياس الذكاء لدى الطلاب المتفوقين. 

ما هى مؤلفات العقاد الموجودة بالمكتبة. 

ما هى مؤلقات محمد الغزالى بالمكتبة. 

كتب عن معالجة الإسلام لتنظيم الأسرة. 

مصادر عن تدريس اللغات الأجنبية لطلاب المرحلة الابتدائية. 

كتب فى أصول التدريس. 

كتب فى الوحدة الوطنية فى مصصر. 

كتب عن مناهج الرياضيات فى الخارج. 

كتب عن تاريخ مصر فى عهد أسرة محمد على. 


مصادر عن التريية الإسلامية. 


أى تقارير عن تعليم البنات فى الدول العربية. 

أى إصدارات عن جامعة الأزهر بالمكتية. 

مصادر تناولت إدخال تكنولوجيا الحاسبات للمناهج الدراسية. 

العدد ' من المجلد "١‏ من دورية صحيفة التربية. 

مصادر تناولت إدخال علوم البيئة فى المقررات الدراسية. 

كتب عن فلسفة ارسطو وافلاطون. 

خرائط عن تضاريس قارة أفريقيا. 

كتب عن تطور التعليم الزراعى فى مصر. 

مصادر عن تدريس المنطق الحديث لطلية المرحلة الثانوية. 

كتب فى علم النفس التريوى بعد 1140. 

هل يوجد «دليل مكتب تنسيق القبول بالجامعات »١15160‏ بالمكتبة. 

كتب عن التعليم الجامعى فى قارة أفريقيا. 

ماهى الكتب فى موضوع المكتبات المدرسية لديكم بالمكتبة. 

احصائيات عن عدد المعلمين بالتعليم الأساسى بعد .1911٠0‏ 

هل توجد قواميس متخصصة فى التربية عربى/ انجليزى. 

هل يوجد بالمكتبة الكتاب الإحصائى السنوى الصادر عن الجهاز المركزى للتعبئة 
العامة والإحصاء 

هل توجد تقارير المجالس القومية المتخصصة عن التعليم 

أى كتب عن تنظيم نشاط المسرح المدرسى. 


مجلة المكتبات والمعلومات العربية. س7١.ع1.‏ يوليو ١9957‏ 


قواثر الإضافات ومؤشرات الأومجه 
فى التصنيف العشرن الهالمو 
د. غادة عبد المنعم موسى 


المدرس بقسم المكتبات والمعلومات 
كلية الآداب . جامعة الأسكندرية 


تتناول الدراسة نشأة التصنيف العشرى العالمى وما يتضمنه التصنيف من 


جداول الإضافات يفئاتها الثلاث: الجداول الشكلية, الجداول الموضوعية. هذا فضلا 
عن مؤشرات الأوجه الخاصة يها . 


تحاول التصانيف الحصرية» كتصنيف ديوى العشرى أى تصنيف مكتبة 
الكونجرس حصر جميع موضوعات المعرفة البشرية وإعطاعها رموزا ثابتة ولكن هذه 
الخطط لاتستطيع التنبق بمختلف الموضوعات أو الأقسام المزجية 001702162 
5 والتى تتكون من قسمين أو أكثرء فى حين تهتم خطط التصنيف الوجهية 
ومن بينها التصنيف العشرى العالمى بتوفير الكثير من مؤشرات الأوجه والجداول 
المساعدة والتى تستخدم أساساً فى بناء الأقسام المزجية ومن ثم يمكن تصنيف 
الموضوعات العلمية الحالية والمستقبلية. 

وعلى ذلك يهدف هذا البحث إلى توضيح مدى الاستفادة من هذا التصنيف فى 
الريط بين الموضوعات المختلفة وذلك من خلال مؤشرات الأوجه به. 
نشأتا لتصنيف العشرىالعالمى: 

على الرغم من أن التصنيف العشرى العالمى ثانى خطة عامة كبيرة ظهرت من خطط 
التصنيفء إلا أنه أكثر الخطط تفصيلاً. ومرونة, خاصة فى مجالى العلوم والتكنولوجيا. 


0١‏ © قوائم الإضافات ومؤشرات الأوجه فى التصنيف العشرى العالمى 

وقد بدأت فكرة هذا التصنيف منذ عام ١850‏ على يد البلجيكيين بول أوتليهاناة5 
]01 وهنرى لافونتين 10818186 13 110011 وذلك عندما تقرر إصدار ببليوجرافية 
للمطبوعات العالمية حيث تبين مدى الحاجة إلى وضع نظام تصنيف يتم بموجبه تبويب 
وتنظيم هذه المطبوعات. ويعد فحص الأنظمة السابقة تم إختيار تصنيف ديوى العشرى 
ليكون أساسا لإعداد التصنيف المقترح وذلك بعد إجراء تعديلات وإضافات على 
تصنيف ديوى (الطبعة الخامسة منه) بما يلائم أغراض التوثيق. وبدأ المعهد الدولى 
للببليوجرا افيا (18]) عتطجدءع 815110 عل 70210821ع10 عأناأ)5م1 والمعروف حاليا 
باسم الإتحاد الدولى للتوثيق 7760]2168ناء80 ع0؟ «هأغدمعلع1 [02وأغدسممعام1 
(152) فى اجراء التعديلات المطلوية: ويذلك تم إعداد نظام جديد با سم التصنيف 
العمشرى العالمى(). 

ونشرت الطبعة الأولى باللغة الفرنسية عام ١1١5‏ وكان عدد التفريعات بها 
كما اشتمل الكشاف الهجائى على ١8.٠١‏ مدخل ويوضح الجدول التالى 
الطبعات التى نشرت من 11100 أو التى مازالت تحت الإعداد. 

جدول رقم (1) 
. الطبيعات الكاملة من التصنيف العشرى العالمى ولغات نشرها 


تاريخ الصدور 


أو بدء الإعداد 


ه. و1 
1١91‏ 
ناملا 
كلاوء- 
118 
19 


ه16 


هذا وقد نشرت طبعات موجزة* عن التصنيف العشرى العالمى فى ثلاث عشرة لفة 
مختلقة منها الإنجليزية والألمانية والبولتدية والإسبانية واليايانية. حيث صدرت الطبعة 
الأولى الإنجليزية المختصرة عام 19448. وكانت الطبعة الثانية المنقحة والمزيدة فى 
عام 1941 مزودة بكشاف يحوى ٠٠٠٠١‏ مدخل إذا ما قورن ب 2٠٠١‏ مدخل فقط 
فى الأولى» وقد صدرت الطبعة الثالثة عام 57 وهى المعتمدة فى هذه الدراسة". 
قوانملإاضافات وء تتدتاتدسة دعاطه1 

نظراً لآن التصنيف العشرى العالمى أحد انظمة التصنيف التحليلية التركيبية. 
حيث أنه لايحصر جميع موضوعات المعرفة ولايعطى أرقاما جاهزة للموضوعات 
المعقدة والمركبة» فقد اهتم النظام بتوفير قوائم إضافية وأدلة ربط مناسبة تستخدم 
للريط بين الموضوعات المختلفة حتى تتحقق المرونة المطلوية فى بناء الأرقام المركية!/, 

هذا ويتكون التصنيف العشرى العالمى (ط؟ المختصرة 1977) من ثلاثة أجزاء 
رئيسية وهى قوائم الإضافات, القوائم أى الجداول (جدول الموضوعات) والكشاف 

فلقد زود التصنيف العشرى العالمى يعشرة جداول مساعدة والغرض منها زيادة 
المرونة والدقة فى تحديد أرقام التصنيف حيث تساعد فى تحقيق مايعرف بالتحليل 
الوجهى فيتم من خلالها مزج أى إضافة أبعاد مختلفة للموضوع كاللغة أو الشكل أو 
المكان أى الجنسية أى الزمان.. الخ حيث تم إستخدام 4 مؤشر وجهى كرموز 
للإضافة والدمج والتوسع ومن ثم فهى يفيد فى الإشارة إلى الموضوعات المتخصصة 
تخصصاً دقيقا وفى تصنيق المواصفات القياسية. 

هذا ويمكن تقسيم الجداول الإضافية العشرة إلى ثلاث فئات (كما هى موضح 
بالجدول رقم؟). 
)١(‏ جداول عامة (") جدول شكلية () جداول متعلقةبالموضوع 
يتولى تشر الطبعات الشاملة والموجزة معهد المواصفات البريطانية ومع ذلك فالعمل يسير ببطء شديد 
فى إصدار أو تكملة الطبعات الجديدة. 
حوء#تومدك© اقصاععط تمدع تمت .«متلةامعتضساعءه2 10 دمتلدمعلع1 أهمه تجمعام1 (*م) 

3 ,ممنغدنناكم1 دلمقلصقاة طكتائ8 نمملممآ-.دمنا 

)١(‏ أحمد يدر محمد فتحى عبد الهادى . التصنيف: فلسفته وتاريخه» نظريته ونظمه وتطبيقاته 
العملية ‏ الكويت : وكالة المطبوعات» 15ل194. ص159,. 
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جدول رقم (؟) 
تقسيمات بجداول الإضافات ومؤشرات الأوجه الخاصة بها 


[١]الجداول‏ العامة (المرتبط مع أى أرقام موضوعية أى إضافية) 

400101011 220 0256610176 جدول الإضافة والتوسع‎ -١ 
كع امأكمعايء‎ 

يمكن إضافة موضوعين أو أكثر بإستخدام علامة الإضافة + ناا© أمثلة: 

إضافة علم الحيوان نا200108 ورقمه 5ه إلى السلالات الحيوانية -05ا11 [011213م 
03105 ورقمها 171 لتصبح 557 + وه 


- الدين والفلسفة ؟ ١+‏ 
السياسة والقانون يق 
- الإحصاء والاقتصاد يتلق 


كما يمكن استخدام ال 5نا!8 فى إضافة اماكن أى لغات إلى بعضها وذلك بعد رقم 


الأساس مثل: 


سوريا ولبنان والأردن (مرككه) + (ارككه) + ارككه)... 

اللغة الإنجليزية والفرنسية ‏ .4 2 + '١‏ < .... 

مع ملاحظة إمكانية الاستغناء عن تكرار الأدلة أى المؤشرات ذلك لأنها عناصر 
مضافة إلى بعضها وداخل جدول إضافى واحد.. فتكتب الأرقام هكذا: 

(دركقكه + #8 رككه + ارككه)... 

لع + .؟ الى 

أما عن علامة الإضافة الأخرى وهى الشرطة المائلة/ر 506016 والتى تعنى من - 
إلى؛ فيتم استخدامها فى حالة استمرارية الأرقام المضافة إلى بعضهاء فهى دليل 
الاستمرارية مثل 775/159 حيث تدل على أن الوثيقة تعالج جميع موضوعات تربية 
الحيوانات والسلالات الحيوانية فنظرا لطول رقم التصنيف بإستخدام هذه الخطة فقد 
لجأت إلى الإستعانة بأدلة ربط تساعد على اختصار رقم التصنيف منها الشرطة 
المائلة بدلا من تكرار علامة الإضافة ال 15ا]2 ثمان مرات . 
[؟]إجدولالصلة أوالعلاقة: «5أ5 602داء1 

يتم إستخدام دليل العلاقة وهى الشارحة 60101 فى حالة وجود ترابط وتداخل 
بين الموضوعات أى اللغات أى الأماكن أ الفترات الزمنية وتتيح للمصنف إعداد مدخل 
للرقم الثانى قى التسلسل عن طريق القلب. 
أمثلة: 

- استخدام الإحصاء فى المكتبات قد امرض 

- الجيولوجيا التعدينية 066010817 1/]101288 هه:؟؟5 أى 711:مه 

- الفيزياء الكيمائية لاه: مه أق 05:لاه 

- الهندسة الطبية  75:5١‏ أى؟5:١1”‏ 
[؟] الجداول المرتبطة بشكل لوثيقة 

١-جدولإضافة‏ اللغة - ع28نا28د! 01 2:15 ناتناة تامصددده) 

هى الجدول الخاص بإضافة اللغات, فهى يضم أرقاما تمثل اللغات المختلفة والتى 
يمكن أن تكتب بها الوثيقة (لغة المطبوع) حيث تضاف إحداها إلى رقم التصئيفه 
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اده 


ويتم استخدام علامة التساوى - 201181 للتعبير عن لغة الوثيقة. 

فمثلا: ١٠‏ تعنى باللغة الألمانية أى أن ٠٠‏ -< 517 

تعنى الزراعة باللغة الألمانية 

ومن أمثلة أرقام اللغات: 

اللغة الإنجليزية ‏ ١٠ت‏ 

اللفة الألمانية 0 ٠.‏ - 

اللغة الفرنسية .8- 

اللغة الإيطالية ‏ .ه - 

اللغة الأسبانية ‏ .ات 

لفات افريقية ولغات أخرى 9”7- 

هذا ولاتجد اللغة العربية مكانا لها فى جدول اضافة اللغة. ولكن توجد بالكشاف 
الهجائى بآخر الخطة حيث تمثل برقم 1507 > وكان يمكن اعطاعها رقما يندرج 
تحت 5و ع 

"- جدول إضافة الأرقام الشكلية ( .) 01 2325ةتاتكناة «امسصره0) 
101 

يضم هذا الجدول أرقاما متعلقة بالشكل الخارجى للمادة العلمية سواء كان دورية 
أى موسوعة أى قاموس أو مقال أو رسالة علمية ... الخ. 

وقد إستخدام الصفر بين هلالتين كمؤشر للتقسيمات الشكلية وهو فى هذا يسير 
على النهج الذى اتبعه تصنيف ديوي من حيث التقسيمات الموحدة الشكلية والتى تبدأ 
بصفر ولكن زاد عليه المؤشر الآخر وهو بين القوسين  (‏ ). 
أمئلة: 

- رسالة جامعة فى إدارة المكتبات تأخذ الرقم ).٠437(‏ ١,0؟.‏ 

حيث أن (417 )٠‏ هو الرقم الدال على الرسائل الجامعية. 

- مقالة عن مكتبات المدارس الثانوية تأخذ الرقم )٠5(‏ 71/,4. 

حيث أن (55 )١‏ هو الرقم الدال هلى المقالة فى دورية. 

- دورية فى مجال الإحصاء باللغة الإنجليزية تئخذ الرقم (ه.) ١؟‏ - ١‏ 


د . عادة عيد المنعم مرسى 


حيث أن (ه١)‏ هى الرقم الدال على الدورية. 
؟-الجداول المرتبطة بالموضوع 

يمكن تقسيمها إلى جداول موضوعية عامة» وجداول موضوعية خاصة. ومن 
الجداول العامة: 

١-جداول‏ إضافة مكان للموضوع(/) 01 210501121365 تامستصره) 
212 

حيث يتم تحديد أرقام المواقع الجغرافية مسبوقة بمؤشر المكان وهى بين قوسين 
ويلاحظ بدء أرقام الأماكن ب )١(‏ حتى لاتختلط مع المؤشر الوجهى الخاص بالشكل 
وهى بين قوسين صفر ٠ )١(‏ 

أمثلة: الوضع الاقتصادى فى مصر (171/751) /77 

حيث تائخذ مصر الرقم الممتد )371١/755(‏ 

التكنولوجيا النووية /[166120108' 111001635 فى الولايات المتحدة الأمريكية 
إقفة له لفن 

حيث تأخذ الولايات المتحدة الأمريكية الرقم (15) 

الطاقة الذرية /[1812618 4401010 فى ألمانيا )47٠0(‏ 019,1 

حيث تأخذ المانيا الرقم )47٠١(‏ 

"-جدول! لأجناس اليشريةوالجنسيات 

(..-) باتلمسمتادا عن عع2] 01 معتسدتلتجمة «امتسحده0) 

خصص هذا الجدول لإضافة أرقام الآجناس البشرية والجنسيات إلى رقم 
التصنيف الأساسى والمؤشر الخاص بها هى (>) بين قوسين وعلامة التساوى 
بداخله. 

أمثلة: علم الفلك عند العرب (917-) 1ه 

(9790ع) العرب 

الطاقة الذرية عند اليهود: (29754) ١19,1ه‏ 

حيث أن (174-) تعنى اليهود 

الهندسة عند المصريين (911-) 717 
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حيث (2951) تعنى المصريون 

؟- جدول إضافة الأزمنة والعصور « » 22165 آنا تامستتتده) 
نانفك 0 

يرتبط هذا الجدول ارتباطا وثيقا بالموضوع ذلك لأن زمن المعالجة يعبر عن بعداً 
موضوعياً. ومؤشر الزمان هى علامات التنصيص " 

فمثلا: العلاقات التجارية بين مصر والولاياتٍ المتحدة الأمريكية فى العقد الثالث 
من القرن العشرين. 

لله لتر 11 

ذلك لأنه من خلال القاعدة التحويلية من المنطوق اللفظى إلى المنطوق الرقمى 
فيكون الرقم الدال على القرن العشرين هى "13" والعقد الثالث ""” 

هذا ويمكن إضافة مدخل تاريخى ذلك لأن الموضوع يعالج من ناحية تاريخية 
فيكون الرقم هكذا "195" (1: 571/7337) 14:17 
* حيث 91 تدل على تاريخ الموضوع. 

- التأمين الزراعى فى القرن التاسع عشر "14" 97: 114,6 

؛-جدولإضافةالتقسيمات الرقمية(غير ا لعشرية)والهجائية 
50 لدء تسعمسم1 (للمسععل-صمم) لصه لمعتاء طمطامل4 

هى جدول إضافة التقسيم الهجائى أى الرقمى إلى رقم التصنيف وذلك لتمييز 
أسماء طرق أى وسائل مواصلات أو أسماء شركات أ تمييز أعمال الأدباء» وقد 
توضع الأسماء بين قوسينء ويسبق الأرقام 110, 

أمثلة: الطريق الغريى الكبير فى انجلترا والذى يعرف ب 4.4 

يصنف تحت رقم 4ل (51) 720,71١‏ حيث (425) إنجلترا أو (44 * 45) 
االا,ره؟" 

- أعمال شكسبير (/588) .47 

(عتهعمدع821) 
- أعمال طه حسين. (طه حبسين) 437,1 
,87 الأدب العريى 


- الأيام - طه حسين- طه حسين 15 
ه-جداولإضافةوجهات النظر٠ ٠‏ , 
بجع 01 أستمم 4ه ععتستمتلنستتة بامسسمن 

ترتبط عناصر هذا الجدول ارتباطاً وثيق بالموضوع فهى يستخدم لإيضاح 
الجوانب المتعددة لموضوع معينء وذلك عن طريق مؤشر وجهة النظر وهو علامة 
عشرية صفر صفرء حيث تضاف وجهة النظر مباشرة إلى الأساس لتعبر عن أوجه 
معالجة الموضوع أو وجهة نظر معينة للدراسة الموضوعية. 

أمثلة: الدراسة النظرية لعلم التصنيف 4,٠٠١‏ ,50. 

حيث ,٠١١‏ تعنى الناحية النظرية 

التكنولوجيا النووية من الناحية النظرية الإقتصادية 1.., 751,019 

حيث ٠017‏ , تعنى وجهة النظر الإقتصادية 

أما عن الجداول الموضوعية الخاصة فهى ممثلة فى جدول واحدٍ وهو: 
جدول التقسيمات الخاصة وى. و- (1317[تانحة) [دأءءم8 
لك ينا ناتك 

يتميز هذا الجدول عن غيره من الجداول الأخرى بميزة الإستخدام الخاص- ذلك 
لأن بقية الجداول لها صفة الإستخدام العام مع أى موضوع - حيث يستخدم فقط 
مع عدد معين من أقسام التصنيفء فهى يوضح أن هناك تقسيمات وتفريعات تحليلية 
لأقسام معينة فى التصنيف تضاف إلى الرقم الأساسى مباشرة بعد وضع شرطة أو 
صفر يعد العلامة العشرية أى فاصلة عليا وكل ذلك من أجل توسيع وإضافة 
التفريعات التى تستجد على بعض موضوعات المعرفة. 

أمثلة: فى بداية قسم الهندسة ١/-9‏ - 77 تم وضع الإضاقات الخاصة مع قسم 
١‏ الخاص بالهندسة الميكانيكية والكهريائية: 
71-1 وسائل الصيانة والوقاية 
ا-1؟0 التيريد 
771-11 التشحيم 


وهذه التفصيلات لاتستخدم إلا مع هذا القطاع 


قوائم الإضافات ومؤشرات الأوجه فى التصتيف العشرى العالمى 
وهكذا فإن المرونة التى تتحقق من خلال التصنيف العشرى العالمى بقوائمه 
الإضافية ومؤشراته الوجهية وحصره المفصل للتفريعات تميزه عن غيره من أنظمة 
التصنيف الحديثة, وسيظل التصنيف العشرى العالمى رغم ما يواجهه من صعوبات 
مالية وإدارية وفنية - صالحا للاستخدام وخاصة فى تصنيف المواصفات القياسية 
وفى خدمات التكشيف والاستخلاص فضلا عن صلاحيته لترتيب الرفوف فى 
المكتبات. 
الملصضصادن 
-١‏ أحمد بدرء محمد فتحى عبد الهادى. التصنيف: فلسفته وتاريخه ونظريته ونظمه وتطبيقاته 
العلمية. - الكويت: وكالة المطبوعات, 1541. 
؟- فؤادأحمد إسماعيل. التصنيف العشرى العالمى والتوحيد القياسى. - مجلة المكتبات و 
المعلومات العربية. - س”, ع" (ايريل 19485). - ص 111-1١79‏ 
؟- ناصر محمد السويدان. التصنيف فى المكتبات العربية: دراسة مقارنة لأنظمة التصنيف العالمية 
ومدى صلاحيتها لتصنيف العلوم العربية والإسلامية. - الرياض: دار المريخ, 19417. 


دراسات فى الوثائق 


تطور نظم وقوائين التامينات الاجتماعية 
والمعاشات فى مصر فى القرق العشرين* 


عصام عيسوي 
مدرس مساعد بقسيم اليكتبات والوثائق والمعلومات 
كلية الآداب - جامعة القاهرة 

تتناول الدراسةقوانين التأميتات الاجتماعية والمعاشات التي صدرت في مصرفي 
القرن العشرين تلك التي تعمل على رعاية العاملين وصيانة جقوقهم ابتداء من قانو 
المعاشات الصادر في ١6‏ أبريل 1104م حتى قانون التأمين |الاجتماجي الصادرعام 
44لام. 

عرفت مصر تُظم المعاشات منذ متتضف القرن التاسع عشرء إلا أن هذه النظم 
كانت مقتصرة علي فئات محدودة من الشعب. 

ولكن مع بداية القرن العثيرين, بدأت الصناعة بمعناها الحديث تدخل مصرء ميا 
أدي بالضرورة إلى صبور عدد من قوانين الضمان الاجتماعي التي تعمل على رعابة 
العاملين» وصيانة حقوقهم أمام أصحاب الأعمال من المصيريين والأجانب. 

وترجع أهمية دراسة القوانين الصادرة في بلد ما إلى اعتبار أن كل قاتون يب 
بمثابة وثيقة يمكن ربطها مع الواقع الذي صدرته فيه» ومن ثم استنباط الحقائق 
التاريخية لتغطية النواحى العسكرية أى السياسية أى الاقتصادية أى الاجتماعية. 


نشر الجزءِ الأول من هذا الموضوع» بعنوانٍ «تُظم ولوائح المعاشات في مصر في القرن التاسع عشرف؛ في 
1 مجلة المكتيات والمعلومات العربية» اللهدد الثاني» السنة الرابعة عشرء أبريل 99154١م.‏ 


التأمسات الاحتماعية والمعاشات 


ولذلك فإن المتتبع لقوانين التأمينات والمعاشات في مصر في هذا القرن يمكنه أن يقف 
على حقيقة حقيقة التطورات التاريخية التي مرت على مصر في النواحي الاجتماعية 
والاقتصادية والسياسية. 

فلقد أسفرت الصراعات داخل المجتمع المصري - في بدايات القرن - عن وجود 
نوعان من المجتمع يصارع بعضهما بعضا ويتربص أحدهما بالآخرء وهما مجتمع 
أصحاب رؤس الأموال أو الملاك؛ ومجتمع العمال والموظفون. 

والملاك هم أرياب العمل والعمال أجراء عندهم, ٠‏ ومهما يكن من عدد العمال 
وكثرتهم في المجتمع الرأسمالي, فإن الكلمة فيه أخيراً لأصحاب رؤس الأموال في 
السياسة. وفي التشريع؛ وفي السلطة التنفيذية والأمر في المجتمع لا يكون مع 
الكثرة العددية, بل مع أصحاب السلطة والنفوذء وهم القلة التي تملك» ولذلك كان 
مجتمعاً رأسمالياًء أو مجتمع ملاك. 

وهذا هى الحال الذي انتهي عليه القرن التاسع عشرء حيث بدأت تظهر في مصر 
طبقة من «كبار الملاك», والتي تعيش على حساب الأغلبية. 

وكانت هذه الطبقة الاجتماعية تمثل البرجوازية الإدارية ية والعسكرية التي نشأت 
من خلال مناصب الدولة» وتكونت ملكياتهم من خلال منح الأراضي خلال الفترة 
الممتدة من عهد محمد علي وحتى نهاية عصرإسماعيل!"). 

ولقد مثلت الثورات التي قام بها المصريون الحدود الفاصلة في تاريخ مصر 
الحديث والمعاصرء حيث كان من شأتها إحداث تغييرات ملموسة في فكر قئات 
المجتمع المصري على اختلافهاء فمثلا في الفترة ما بين ثورة عرابي 4١(‏ - 1485م)» 
وحتى ثورة 1414م تجددت ونشطت الوطنية للمصريين وخاصة الطبقات الكادحة من 
الشعب. 

لذلك, فقد كان لقيام ثورات مصر الثلاث (ثورة عرابي» وثورة 1115م وثورة 
407م) دوراً بارزاً في تحديد مطالب أفراد الشعب من العمال والموظفين الذين 
غطتهم مظلة التأمينات الاجتماعية, والتى بدأت تتضح معالمها بوضوح منذ أن غادر 
الاحتلال الأجنبى مصرء وقُضى على الرأسمالية والإقطاع؛ وذلك بقيام ثورة ؟؟ يوليى 
”و1 

م. 


فمع توحد الهدف الذي قامت من أجله ثورات مصر الثلاث, فإن الطريقة قد 
اختلفت في كل منهم؛ فكانت ثورة عرابي (1841م) تقوم على الحل العسكري في 
خروع السلل م مسي ركاف حرق 114 ليا ا سول ل 11 
السياسية للقضية: بينما قامت ثورة يوليى "110١م‏ على الحل السياسي المدعم بقوة 
الجيش من أجل تحقيق الهدف الأساسي من قيامهاء وهى خروج الاحتلال؛ والذى 
ترتب عليه تحقيق أهداف أخرى فرعية كان من بينها تحقيق قيق العدالة الاجتماعية بين 
أبناء الشعب وخاصة الذين يتتمون للطبقات الدنيا والمتوسطة. 


فعندما قامت الثورة العرابية عام 1847م بعدما انقسم المجتمع المصري إلى 
معسكرين هما معسكر الثورة بزعامة العسكريين» وعلى رأسهم «أحمد عرابي», 
والمعسكر المضاد الذي تجمع فيه الخديى والشراكسة والرأسمالية المصرية والتدخل 
الأجنبي("), نادى أحمد عرابي (وأعوانه) بتحسين الأحوال الاجتماعية لأبناء الشعب, 
بعد أن زادت المتاعب والقلاقل؛ والتهب الشعور العام ضد الأجانب والطبقة الحاكمة, 
ونتيجة لذلك فقد بعثت الروح القومية من تلك الثورة وذلك على الرغم من فشلها 
وانتهاعها باحتلال الإنجليز لمصر عسكرياًء وهى ما زاد أيضا من يقظة الروح القومية 
قي البلادء وفي نضوج الرأي العام المتزايد والوعي الصحيح بالمطلب الوطني الخاص 
بتحسين أحوال الشعب(». 

ومن جانب آخرء فقد بدأ يتدخل المستعمر الأجنبي في شئون الدولة والحكومة, 
باعتباره يمثل السلطة الفعلية للبلاد في مقابل السلطة الشرعية التي يمها الخديو 
والوزارة المصرية؛ والسلطة الوطنية أو سلطة الأمة. 

ومن هنا بدأ الصراع يحتدم بين تلك السلطات الثلاث. سياسياء واقتصادياء 
واجتماعياء حتى كانت الغلبة لقوة كبار الملاك التي اعتمد عليها الاحتلال الإنجليزي, 
في مواجهة العناصر الوطنية المتطرفة - من وجهة نظر الاحتلال - الممثلة في القطاع 
التجاري وقطاع المثقفين من البرجوازية الصغيرة (الرأسمالية الوطنية) المركزة في 
سكان المدن آنذاك©). 

ولقد ظل نظام المعاشات في مصر يسير وفقاً للقانون الذي أصدره الخديوتوفيق 
في "١‏ يونيى عام 1441م, وهى آخر قوانين المعاشات في القرن التاسع عشر(». 

وفي ١5١‏ أبريل من عام 11-5م: صدر أول قوانين المعاشات الملكية في هذا القرن 


التأميات الاحتماغية والمعاتات 
لينسخ كل ما صدر قبل ذلك التاريخ من قوانين ولوائح خاصة بالمعاشات: حيث جاء 
فى المادة الأولى من يابه الأول: إن «معاشات ومكافآت الموظفين والمستخدمين الملكيين 
الذين يدخلون في خدمة الحكومة من تاريخ صدور هذا القانون ومعاشات ومكافآت 
أراملهم وأولادهم تكون تسويتهما على مقتضى الأحكام الآتية بصرف النظر عن كل 
ما خالفها من أحكام القوانين والأوامر العالية واللوائح الجاري العمل بها الآن»(0. 

وقد جاء هذا القانون على عشرة أبواب تضمنت سبعون مادة؛ وقد أوجب القانون 
أن تستقطع نسبة 0/ من ماهيات جميع الموظفين والمستخدمين الملكيين المقيدين 
بوظائفهم المستديمة, وهم أولئك الموظفون الذين لهم الحق في المعاش, على أن يكون 
الخصم من أساسي الماهية التي يتقاضها الموظف, دون النظر للعلاوات أو المكافآت 
أو البدلات التي يتقاضها. 

وقد تحدد في الباب الثاني من هذا القانون مدة الخدمة التي يجب أن يكملها 
الموظف في | أحكومة كى دستحق معاشاً عنهاء وهي المدة التي تبدا من سن الثامنة 
عشر حتي وإن قضى الموظف منها عدة سنوات في الجيش أو البوليس. 

وقد أوضح القانون فئات الموظفين المستفيدين وهم: 


١‏ - المتعاقدون, 
- الموظفون والمستخدمون الدائمون. 


ج - الموظقون الذين يصابون بعاهات أو أمراض. 
د - عائلات الموظفين بعد وفاتهم. 
ه - المستخدمون المؤقتون 

كما حدد القانون السن التي يجب أن يُحال بعدها الموظف إلى المعاش, وهي سن 
الخامسة والخمسين بالنسبة للمتعاقدين: وسن الستين بالنسبة للمستديمين. 

ولقد بين القانون كيفية تسوية المعاشات والمكافآت المستحقة للموظفين الملكيين 
بالدولة. حيث قضى القانون بأن تكون تسويتها يمعرفة «نظارة المالية», على أن 
يحسب عمر الموظف ومدة خدمته فى الحكومة بالسنين الميلادية» وذلك بعد أن 
تستقطع السنوات التي غاب فيها الموظف بسبب الأجازات (يدون مرتب)ء أو الإيقاف 


الذي ترتب عليه الحرمان من ماهيته أو جزءا منهاء وكذلك كسور السنة التي تقل عن | 


- 


تسعة أشهر من خدمة الموظف. 

وفي النهاية يتم حساب المعاش أو المكافأة للموظف - كل حسب حالته - باعتبار 
الماهية الأخيرة التى تقاضاها أثناء آداءه لأعماله المنوطة به("). 

والمطلع على هذا القانون الصادر في عام 1104م: تستوقفه بعض النقاط التى 
أثرت - ولا شك - بالسلب على بعض فئات المجتمع المصري آنذاك. ولعل أهمها: ‏ 

١‏ - تعقيد الإجراءات التى يمر بها معاش الموظف المتقاعدء أو أريابه» ومن ذلك 
أن الموظف الذي يطلب تسوية معاشه بسبب مرضه يجب الكشف عليه بمعرفة 
قومسيون طبي بالقاهرة؛ فإذا تقرر أن المرض لم يبلغ من الشدة الدرجة التي يجب 
أن يتقاعد بها الموظفء فإنه يقوم بتقديم شهادة طبية مضمونها يوضح عكس ذلك, 
حتى يتم تعيين لجنة أخرى مكونة من ثلاثة أطباء أحدهم يرشحه الموظفء وذلك من 
أجل تحديد إمكانية تسوية معاش هذا الموظف أم لا (0. 

ويتضح من هذه الإجراءات طول المدة التي يمكن أن يقضيها الموظف يدون معاش 
- أى ماهية شهرية؛ ولذلك فقد أجاز القانون صرف جزء من المعاش للموظف حتى 
تتم تسويته بصفة نهائية90. 

؟ - إن الحكومة كانت تتعامل مع أرباب الموظف المتوفي باعتبار حالة كل منهم 
بغض النظر عن حقهم في معاش عائلهم المتوفيء لذا تقرر في القانون - على سبيل 
المثال - أن «أرامل أرياب المعاشات إذا كان عقد الزواج قد حصل بعد تقاعد صاحب 
المعاش أى رفته أى قبل ذلك بمدة أقل من سسنة؛, وكذلك الأولاد المرزقون من هذا 
الزواج» لا يكون لهم الحق مطلقاً في المعاش. 

وفي هذا تعسف على حق الموظف وعائلته, لأن القانون لم ينظر إلى ما قدمه هذا 
الموظف من خدماتء كما لم يراع أن هؤلاء المستحقون يمكن ألا يكون لهم مصدر 
آخر للكسب أو العيش!! 

" - إن القانون حدد المعاش بالنسبة لعائلة الموظف المتوفى بحسب عدد أفراد 
هذه العائلة, فإن توفى أحدهم آل نصيبه إلى الحكومة؛ على اعتبار أن نصف هذا 
المعاش يتول إلى الأراملء والتصف الآخر إلى الأولاد يبحصص متساوية. 


هذاء ولم تمضى أربعة أعوام بعد صدور قانون المعاشات الملكية حتى صدر قانون 


تطور نطم وقوانين التأميات الاحتماعية والمعاشات 


آخر للمعاشاتء: ولكنه كان عسكرياء اختصت أحكامه بالعسكريين من الضياط, 
والصف ضباط والجنود العاملين والمتقاعدين والمتوفين 

ففى ١4‏ يوليى عام 19177م: صدر قانون المعاشات العسكرية: وكان صدوره يمثل 
الخط الفاصل المحدد لحقوق كل من الموظفين الملكيين والضباط والعسكريين بالدولة, 
حيث ورد في المادة الأولى من الباب الأول من القانون أن «هذا القانون يسري على 
جميع الضباط والعسكريون العاملون والمتقاعدين والمتوفين, والملكيين الذين يشغلون 
وظائف عسكرية يعاملون بقانون المعاشات الملكية إلا أن السنوات التي يقضونها في 
الحرب تحسب لهم كما تحسب للضباطء!('). 

كما ورد فى المادة 4ه من الباب الخامس أن «الضباط المنقولون إلى البوليس أى 
خفر السواحل يعاملون بقانون المعاشات الملكية فيما يتعلق بالعمرء(١").‏ 

ولقد توافقت بعض مواد هذا القانون العسكري مع قانون المعاشات الملكية 
الصادر قبل ذلك بأربع سنوات:؛ ومن ذلك أن تقرر استقطاع نسبة ال ه/ من 
الضباط فقط دون الصف ضياط والعساكر. 

هذا بالإضافة إلى أن الفئات التي أسقط حقها في المعاش المحدد للموظفين 
الملكيين - أق أربابهم أو ورثتهم - طبقاً لقانون المعاشات الملكية الى ام هم 
أنفسهم الذين أسقط حقهم في هذا القانون العسكري. 

أضف إلى ذلك فئة جديدة قد أسقط حقها تماماً من المعاش أو المكافأة وهم 
الضباط الذين يستعفون من الخدمة العسكرية("2. 

ومما يلفت الانتباه فى هذا القانون أن جاءعت إحدي مواده لتحدد معاش أولئك 
العسكريون من الصف ضباط والجنود لتجعل الحد الأعلى لذلك المعاش هى ثلاثة 
جنيهات مصرية في الشهر للصول, وجنيه واحد فقط في الشهر للرتب الأدنى من 
رتبه الصول,» وذلك إذا فقد الشخص بصره تماماً وبتو عضوين من جسده أثناء 
الحرب: كما جعل الحد الأدنى لمعاش الصول حنيهان: إذا فقد عضوين أى وظيفة 
عضو واحد كلية؛ ويقل ذلك المعاش إلى 117 مليماً في الشهر لباقي الرتب حتى رتبة 
الجندي"). 

ولقد ظل قانونا المعاشات الملكي والعسكري هما المطبقان في مصر حتى العقد 


الثالث من هذا القرن'). وذلك على الرغم من ازدياد الأسعار, وغلاء المعيشة الذي | 


لعن 


| 

حتمته الحرب العالمية الأولى» ليس في مصر فقط؛ ولكن في دول العالم كافة. 

ومن الطبيعي أن يكون للإحتلال الإنجليزي في مصر في ذلك الوقت دوره 
المناهض لتطور الأحوال الاجتماعية لأبناء الشعب المصريء فقد وقف المحتل 
الإنجليزي كحجر عثرة في سبيل تقدم البلادء وراح الغاصب يقاوم بقوة السلاح 
مشاعر المصريين الثائرة» ويلقى القبض على زعمائهم» ويطلق النار على شبابهم, 
حتى تبلور شعور الأمة كلها في ثورة 114١م‏ التي اتتهت بإعلان استقلال مصر في 
قبراير عام 15(1911). 

والحقيقة أن زعماء ثورة 1119 قد غاب عنهم - يحكم تكوينهم الطبقي - أهمية 
الجواتب الاجتماعية والاقتصادية للشعب آنذاك؛ فهم لم يندفعون بالشعب إلى ما بعد 
المواجهة السياسية الظاهرة من طلب الاستقلال, والوصول إلى أعماق المشكلة 
الاقتصادية والاجتماعية. 

ولذلك فقد اتسعت الفجوة بين القيادة وجماهير الشعبء وكان ذلك من أخطر 
عوامل انتكاس ثورة 1515١م,‏ إذ كان لابد من إظهار المضمون الاجتماعي ليعبر عن 
مفهوم الشعب للاستقلال وإرادته الثورية!7). 

لذلك فإن ثورة 114١م‏ لم يفرق زعمائها بين الثورة السياسية التي يسترد بها 
الشعب حقه في حكم نفسه بنفسه من المحتا + وبين الثدرة الاجتماسة التي تتصارع 
فيها طبقات الشعب حتى يستقر الأمر على ما يحقق العدالة لأبناء الوطن الواحد, 
بقصد تحقيق حياة أفضل للمواطنين2"), 

ومن جانب آخرء فقد اتسع حجم المنشآت الصناعية في مصر آنذاك وزاد عدد 
العاملين فيها من المصريين والأجانب - وخاصة الإنجلين - وهى ما ترتب عليه زيادة 
المخاطر الاجتماعية مثل العجز أى الشيخوخة أى المرض أى الوفاة...إلخ؛ تلك التي 
تؤدي إلى فقدان الدخل من العمل الذي أصبح مصدر رزق الغالبية في المجتمع!1". 

ونظراً لذلك. فقد تقدم الوفد في مشروعه للمعاهدة المصرية الإنجليزية عام 
٠م‏ - المقابل لمشروع ملنر - بما يقضي بأن تستعمل الحكومة المصرية حقها في 
الاستغناء عن خدمة الموظفين الإنجليز» وأن يكون ذلك الاستغناء مقروناً بمعاملتهم 
معاملة حسنة؛ بحيث أنه في حالة الرفت لبلوغ السن القانونية» أى بسيب العجز 


1 058 الجسماتي عن العمل؛ أى بمقتضى حكم تأديبي, أى لانتهاء المدة المحددة في عقد 


تطور مقلم وقوادين التأمينات الاحتماعية والمعاشّات 
العمل يصرف للموظف المرفوت تعويض إضافي يمقدار شهر عن كل سنة قضاها في 
الخدمة, كما يمنح هذا التعويض أيضا لكل موظف يترك الخدمة باختياره في ظرف 
سنة من تاريخ المعاهدة(05. 

ويرجع سبب ما جاء في مشروع الوفد المصري في هذا الشأن, إلى ما قرره ملتر 

من أن «الموظفين المصريين الذين قضوا في وظائفهم فترة طويلة أكسيتهم خبرة 
بأعمالهم وكفاية واضحة قد فقدوا الأمل في الترقية إلى أعلى الوظائف في حكومتهم 
بسبب النظام الذي يقصر شغل المنصب الذي يتولاه أجنبي على أجنبي آخر متى 
شغفر هذا المنصبء ويحظر شغله دائما على المصريين»!؟). 

ومنذ عام 1577م, بعد أن أعلن الدستور قام برلان من هيئتين نيابتين» وتشكلت 
حكومة ديموقراطية في البلادء وقد روعي في هذا الدستور تقاليد وعادات البلاده 
ومجرى تطورهاء والسبل الواجب اتباعها لتحقيق نموها وتحسين أحوالها الاجتماعية 
والاقتصادية!١),‏ 

وفي عام 1995م, صدر قانون التعويضات والمعاشات المتفق عليه ما بين 
الحكومتين المصرية والبريطانية بشأن تعويض الموظفين الأجانب الذين يعتزلون خدمة 
الحكومة المصرية. وقد أثار القانون ضجة كبرى بين المثقفين من أعضاء مجلس 
الثواب لما فيه من تحميل الميزانية المصرية فوق طاقتها (59). 

وفي عام ١191م:‏ اضطرت الحكومة إلى إنشاء اجنة بركاسة عبد الرحمن رضا 
باشا لبحث مشكلات العمل والعمال والتمهيد لوضع قوانين لتنظيم العلاقة بيتهماء 
وفي عام ١111م‏ تم تشكيل لجنة أخرى اختلف أعضاؤها فيما بينهم هل تصدر 
الجنا خانون عمل شامل ينظم علاقات العمل كلهاء أم تصدر قانوتاً لكل ناحية من 

حي العمل والعمال. وكل ما دعت الضرورة إليه؛ واستقدمت الحكومة خبيراً من 

سس العمل الدولية ليقدم النصح في هذا الصددء فاختار الخبير سياسة التدرج في 
إصدار التشريعات التي تنظم العلاقات بين العمال وأصحاب العمل0). 

وفي تلك الأثناء. كان للرأسماليين المصريين دوراً بارزاً في مجال الصناعة وإلمال 
والتجارةء الذي ظل الأجانب يتحكمون فيه لسنوات طويلة حيث كانت غالبية 
المشروعات الصناعية والتجارية ملكاً لرؤوس الأموال الأجنبية حتى بلغ نصيب هذه 
الأموال في الشركات السابق تكوينها على عام 1957 مبلغ 0,751,101 جنيها 


مقابل 1...7.7760 حنيها لرؤوس الأموال المصريةء فقد تمكن الرأسماليون 
المصريون بالقعل من مزاحمة الأجاتب بعد الحرب العالمية الأولى!؛). 

وكتتيجة طبيعية لذلك فقد بدأ سيل تشريعات العمل, ٠‏ فصدر في عام 1117م 
القانون رقم لينظم تشغيل الأحداث وليلقي القانون رقم ١4‏ لسنة 9. م 
بشأن تشغيل الأحداث في محالج القطنء, أيضا فقد صدر القانون رقم 8١‏ الخاص 
بشروط عمل التساء. 

وفى عام 65م صدر القانون رقم ١41‏ بتحديد ساعات العمل في بعض 
الصناعات*). 

ومتذ أن اعترفت إنجلترا باستقلال مصر عام 1977م استقلالا تاماء ثم إلغاء 
الامتيازات الأجنبية عام 1971م (وفقا لمعاهدةمنترى), فقد نشطت الحركة الاجتماعية 
نشاطاً كاملاً ونضج الوعي القومي والشعور العام بالمسؤولية لتقوية هذا الفيض 
المتزايد من المشاعر الوطنية في المجتمع المصري("". 

فمنذ يناير عام ١9175‏ عرض نص أول قانون منظم بشأن التعويض عن إصابات 
العمل قي مصر على المحاكم المختلطة لأخذ الموافقة عليه("). 

وبالفعل؛ فقد تمت الموافقة على تطبيق هذا القانون ليسرى على جميع العمال 
والمستخدمين المشتغلين في الصناعة والتجارة» مع استثناء بعض ا العمال 
كالأشخاص الذين يتقاضون أجراً يزيد عن 3١‏ جنيها في الشهر أو ٠‏ قرشاً في 
اليوم؛ وكذلك عمال الزراعة» وأفراد أسرة صاحب العمل!2). 

وقد كان تطبيق مثل هذا القانون فى مصر في ذلك الوقت بمثابة فتحاً جديداً أمام 
مظهر من مظاهر التطور الاجتماعي وهى إدخال نظام التأمينات الاجتماعية في 
معدرلة, 

وقد تم تعديل القانون رقم 14 لسنة 1157م في عام ٠116م‏ بموجب القانون رقم 
9 لسنة ٠155م‏ بعد أن تبين أن ذلك القانون فيه إجحاف بالعمال» فتم زيادة قيمة 
التعويض بما يجعله أقرب إلى تحقيق العدالة الاجتماعية. 

وقد سرى القانون رقم 44 لسنة .146١م‏ على العمال المشتغلين في المحال 
التجارية(:") والصناعية: وكذلك المحال !لتى فر حكم المحال التجارية؛ كالنوادي 


ور بطم وقوائي التأميمات الاحتماعية والمعاشّات 


الرياضية واسطيلات السياق. كما طبق على المشتغلين بالزراعة, إذا كانوا وقت 
إصابتهم يشتغلون بآلات ميكانيكية أو يؤدون عملا صناعياً؟) 


وفي عام 1947م صدر القانون رقم 41 بشان التأمين الإجباري عن حوادث 
العمل. والذي تحدد في مادته الثالثة أنه «لا يجوز تحميل العمال الذين يسري عليهم 

وهذا القانون يعد مكملاً للقانون رقم 14 لسنة 1917م بشأن التعويض ضد 
حوادث العمل!"". 

ولا كانت الحاجة ملحة لإنشاء نظام متكامل للتأمينات الاجتماعية: وكذلك لإنشاء 
هيئة حكومية تتولى تطبيق نظم التأمينات والمعاشات في مصرء لذلك فقد أنشئت في 
عام 1959م «وزارة الشئون الاجتماعية»» وذلك كضرورة أملتها حالة التطور 
الاجتماعي في البلاد لتقوم بتقديم الخدمات الاجتماعية والمساعدات العامة ولتسهم 
بدور هام في رفع ا لمستوى الاقتصادي للشعب29. 

ولذلك فقد تعدد المحاولات لوضع نظام التأمين الاجتماعي بعد إنشاء وزارة 
الشئون الاجتماعية؛ وقبل قيام ثورة يوليى 11607م, ومن تلك المحاولات الهامة التي 
استجابت لها الحكومة عام ٠56١م‏ وضع نظام الضمان الاجتماعي - الشامل لنظام 
التأمينات الاجتماعية - والذي أخذ شكل قانون صدر تحت رقم ١١7‏ لسنة ٠156م,‏ 
وصار نافذاً اعتباراً من فبراير ١94١م‏ 9). 

وقد سرت مواد وينود هذا القانون على جميع المواطنين الذين تتوافر فيهم شروط 
معينة بغض النظر عن مكان الإقامة أى الحرفة» على أن تمذح المعاشات أوالإعانات 
على أساس نظام فحص الدخل. 

وكان الهدف المباشر الذي يتوخاه هذا القانون هى سد حاجات الأسر الفقيرة 
التي فقدت مورد رزقها يسبب وفاة رب الأسرةء أى بسبب العجز أى الشيخوخة. ولذلك 
فقد حدد القانون المعاشات لأريع طوائف من الشعب» وهي: 

١‏ - الأرامل ذوات الأولاد ممن تقل سنهم عن ؟١‏ سنةء أو لغاية /ا١‏ سنةء إذا 
كانوا ملتحقين يمدارس أى معاهد معتمدة, أى كانوا عاجزين عجزاً كاملاً: أى بنات 
غير متزوجات. 
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" - الأيتام ممن فقدوا والديهم أى فقدوا آباءهم وتزوجت أمهاتهم؛ وممن لا يُعرف 
آباؤهم أو والدوهم. 

؟ - الأشخاص العاجزين عجزاً كاملاًء بما فيهم العميان ممن تتراوح أعمارهم 
بين ١١/‏ - 160 سنة. 

؛ - الأشخاص الذين يلغوا سن الشيخوخة (10 سنة). 

ولقد انتفع من هذا القانون في ذلك الوقت حوالي نصف مليون شخص يعولون 
نحو مليون من الأنفسء وقد قدرت نفقات هذا المشروع للإعانات والمعاشات بستة 
ملايين من الجنيهات المصرية آنذاك. 

وقد اعتمد تمويل المشروع كله على الأموال العامة» حيث لم يفرض القانون أية 
اشتراكات مباشرة على أيا من الفئات السابق تحديدهاء ويموجب هذا القانون كانت 
تدفع الإعانات نقداً, إلا في بعض حالات الكوارث. 

وقد تضمن القانون /ا8 مادة, مقسمة إلى سبعة أبواب هي: 

- الباب الأول : وقد تناول الفئات التي يسري عليها القانون, وأحكام المشروع 
العامة» وسريانه على المصريين والأجانب. 

- الباب الثاني : وينص على شروط الاستحقاق للمعاشات؛ والشروط الواجب 
توافرها قي كل طائفة من الطوائف التي يسري عليها. 

- الباب الثالث : وفيه تحديد لفئات المعاشات في المدن والقرىء: والأسس التى 
تحسب بمقتضاها موارد الأسر والإجراءات التي تتبع في حالة تعديل أى وقف 
المعاش. 

- الباب الرايع : اختص ببرنامج المساعدات العامة وتمويلها وأهداقها. 

- الياب الخامس : عني بعلاج العجزة وتوجيههم توجيها مهنياً. 

- الباب السادس : اختص بإدارة وتمويل المشروع وإنشاء مضلحة الضمان 
الاجتماعي؛ ومجلس الضمان الاستشاري. 

- الياب السايع : نص فيه على الجزاءات والعقويات في حالات الحصول على 
معاشات يقير استحقاق*6. ١‏ 


التأمييات الاحتماعية والمعاشات 


وعلى الرغم من أن قانون الضمان الاجتماعي (رقم ١١1‏ لسنة.155م) كان 
خطوة على الطريق الصحيح في نشر العدالة الاجتماعية التي تكفلها الدولة لمواطنيهاء 
إلا أن هذا القانون قد أصابته بعض السلبيات؛ والتي كان من بينها ترك حالات البطالة 
والعجن الجزئي» أو المؤقت لما تقرره وزارة الشئون الاجتماعية في هذا الشأن. 

كما أن القانون في صورته التي صدر عليها لم د يحقق التأمين الكافي ضد جميع 
المخاطر التي يتعرض لها العمال. 

أضف إلى ذلك القصور الذي أصابه مرة أخرى ب يعد تعديله بقانون رقم ١7‏ 
لسنة 1507مء والذي أضاف مادة جديدة نصها «لا يستحق المعاش المنصوص عليه 
في المادة السابقة, إلا في حدود ما يدرج لذلك في الميزانية» وتكون الأولوية فى قن 
الاستحقاق وفقاً للقواعد التي يصدر بها قرار من وزير الشئون الاجتماعية»» ويذلك 
لم تصبح الدولة ملزمة بتدبير الاعتمادات المالية الكافية لصرف جميع معاشات 
الضمان الاجتماعي المستحقة آنذاك وفقاً للقانون!!(2, 

وفي عام ٠156م‏ أيضاء صدر الأمر رقم 14 الخاص بزيادة إعانة غلاء المعيشة 
لموظفي ومستخدمي وعمال المحال الصناعية والتجارية» وقد جاء قي المادة الخامسة 
من هذا الأمر أنه «يجب على أصحاب المحال الصناعية والتجارية التي ترتب معاشأ 
من كانوا في خدمتها من الموظفين والمستخدمين والعمال أن يصرفوا لهم إعانة غلاء 
معيشة», كما نصت المادة السادسة على تطبيق أحكام هذا الأمر على الأجور 
والمرتبات والمعاشات اعبتاراً من أول مارس ٠150م.‏ 

وقد قدرت إعانة غلاء المعيشة طبقاً لمواد هذا الأمر (بالنسبة لأرباب المعاشات) 


يما يلي(" 
النسبة المثوية المقرر صرفها من 
الإعانة 
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دراه 
هرا بحد أقصى 590 قرشاً 
ر١/‏ بحد أقصى 590 قرشاً 
ار بحد أقصى 190 قرشاً 


ه جنيهات فأقل 
أكثر من ه. جنيهات إلى ٠١‏ جنيهات 
أكثر من ٠١‏ جنيهات إلى ٠١‏ 
أكثر من ٠١‏ جنيها إلى ٠١‏ جنيها 
أكثر من ٠١‏ جنيها إلى 1١‏ 


2 


وفي عام 1101م قامت ثورة 1" يولي لتبدأ مصر عهدأ جديداً بدون وجود احتلال 
أجتبي, وأيضا لتقض على الإقطاع وسيطرة رأس المال على الحكم؛ ولذلك فقد وجيت 
الجهود لتحقيق العدالة الاجتماعية, إذ جاء في المادة /ا١‏ من الدستور أنه «يجب أن تكفل 
الدولة للمواطنين جميعا حقهم في التأمين الاجتماعي سواء في ذلك خدمات التمين 
الصحىء أو التأمين من الشيخوخة والعجز والوفاة» وكذلك التأمين من البطالة(8). 

لذلك فقد اتجهت قيادات الثورة آنذاك إلى الطبقة العاملة التي قامت على أكتافها 
الثورة, وذلك في محاولة منهم لتحسين الظروف المعيشية لهذه الطبقة من العاملين 
والموظفين الكادحين, ولهذا فقد توالى صدور القوانين الخاصة بالعمل والعمال"", 
والتي كان من أهمها القانون رقم 5١1‏ لسنة 1105م في شأن عقد العمل الفردي 
والذي كفل للعمال مكافآت أفضل عند نهاية خدمتهم تعينهم على مقابلة أعباء الحياة 


إذا ما تركوا العمل(" ؟). 

وقي المادة 51 من هذا القانون تم تقسيم مكافآت العمال المتوفين على أربابهم 
على النحو التالي 

١‏ - إذا وجد أولاد ووالدان ممن كان يعولهم العامل استحق الولد أو الأولاد ه0/ 


بالتساوى, وه”/ للوالدين بالتساوي» أو لأحدهما. 


" - إذا وجد والدان كان يعولهما العامل ولم يوجد أولاد وزعت المكافأة بينهما 
بالتساويء إلا إذا كان واحداً؛ فيمنح المكافأة كاملة. 

- إذا اجتمع الزوج ومن كان يعولهم من الأولاد والوالدين استحق الزوج 1/1 
والولد أو الأولاد ,/٠‏ والوالدين ,/5٠١‏ فإذا لم يوجد أولاد كان للزوج ثلثا المكافأة 
وللوالدين الثلث الباقي» ويعتبر الإخوة والأخوات الذين يعولهم العامل في حكم 
الوالدين عند عدم وجود أحد منهما وإذا لم يوجد أحد ممن ذكروا(!؟), 

وقي نفس العام (15557١م)‏ صدر القانون ١١4‏ في شان حل المنازعات التي تنشأ 
ما بين العمال وأصحاب المنشآت الصناعية والتجارية ليغطي بعض جوانب النقص 
في القوانين السابقة عليه, وذلك بعد أن تحددت هوية أصحاب العمل وأعمالهم التي 
يقومون بها('). 

وفي ٠١‏ أغسطس صدر القانون رقم 415 لسنة 150١م‏ الخاص بإنشاء صندوق 
للتأمين وآخر للإدخار للعمال: وقد ألزم القانون أصحاب الأعمال بدفع جزء من 
المكاقأة في صورة اشتراك بواقع ه/: من أجور عمالهم في صندوق الإدخار و”/ في 
إٍ 1 ١‏ 0 صندوق التأمين لدفع تعويض في حالات العجز والوفاة, كما ألزم العمال بدفع اشتراك 
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بواقع ه/ من أجورهم في صندوق الإدخار لزيادة مستحقاتهم عند نهاية الخدمة (5؛) 

وكضرورة ة طبيعية لصدور قوانين العمل والتأمينات الاجتماعية المتتالية في تلك 
الفترة» أنشئت هيئة التأمينات الاجتماعية لتضطلع بمهام تنفيذ وتطبيق تلك القوانين 
على العمال ا في مصرء وذلك منذ عام 1565, 9؟). 

وقد كان الهدف من إنشاء هذه الهيئة - التابعة لوزارة الشئون الاجتماعية - هو تبسيط 
الإجراءات بالنسية إلى أصحاب الأعمال والعمال. إذا ما تعاملوا في كل ما يتعلق 
بالتأمينات الاجتماعية في هيئة واحدة وكذلك حماية أصحاب المنشات الصغيرة الذين لم 
تمتد إليهم خدمات شركات التأمين لانتقائهم عملائها من أصحاب المنشآت الكبيرة 
والمتوسطة (5؟). 

وفي ١١‏ ديسمبر عام 1104م, بدأ تطبيق نظام تأمين إصايات العمل بشكل 
قوميء وذلك بصدور القانون رقم 5١"‏ في شان التأمين والتعويض عن إصابات 
العمل» وكان يسري أساساً على المؤمن عليهم في قطاع الأعمال. ثم بدأ تعميمه 
ابتدءا من أبريل سنة 105١م‏ على الفئات التالية: 
١‏ - العاملين بالجهاز الإداري بالدولة والهيئات والمؤسسات العامة. 
" - العاملين بالوحدات الاقتصادية التايعة للقطاع العام. 

- العاملين الخاضعين لأحكام قانون العمل في القطاع الخاص. 
؛ - الطلاب المشتغلين في مشروعات التشغيل الصيفيء وأيضا المكلفين بالخدمة العامة. 

وقد بلغ متوسط أعداد المنتفعين من هذا القانون عام 1904م ما مقداره 
(0٠.17؟)‏ شخص, بينما بلغت عام 1940م عدد (1,340...0) شخصء بمعدل 
زيادة قدره ه" مرة (49), 

ولقد تم تعديل بعض مواد القانون رقم 9١غ‏ لسنة 500ام, والقانون رقم ٠.١7‏ 
لسنة 1968١م,‏ وذلك بمقتضى القانون رقم ”1 لسنة 504١م‏ بشأن التأمينات 
الاجتماعية» إن تضمن هذا القانون الأخير أغلن الأحكام الواردة في القانونين 
السابقين» ولكن بعد تطوير تلك الأحكام بما يتفق وروح الثورة؛ والتطور الاجتماعي 
والاقتصادي للبلاد للمساهمة في حركة التصتيع, ومضاعفة الدخل القومي» ووضع 
الأسس السليمة لقيام مجتمع متكافلء وقد تضمن القانون رقم ؟5 أغلب أحكام 
التأمينات الاجتماعية التي وردت في التشريعات وهي: 


مالا 


ماذا) 


١‏ - تأمين إصابات العمل ويشمل حوادث العمل وأمراض ال مهنة. 
" - تآمين الشيخوخة. 
٠١‏ - تأمين العجز والوفاة. 

كما أدخل هذا القانون تأمينات جديدة لم تكن التشريعات السابقة قد نصت عليها وهي: 
١‏ - التامين الصحي. 

- التأمين ضد البطالة 9؟). 

ويعتبر هذا القانون الخاص بالتأمينات الاجتماعية الصادر في عام 1505م هو 
البذرة الأولى الشاملة لذلك النظام (8؛). 

وقد تم تعديل قانون التأمينات الاجتماعية مرة أخري في عام ١111م‏ بالقانون 

رقم 1847 الذي صار نافذاً منذ أول يناير 1977م حيث تقررت فيه عدة أسس جديدة 
للتأمينات الاجتماعية والمعاشات كان من بينها: 
١‏ - تقرير مبدأ تأمين المعاش في حالة الشيخوخة بدلاً من تعويض الدفعة الواحدة. 

- إدماج نظام معاشات الشيخوخة ومعاشات العجز والوفاة في نظام واحد وتمويل 

وقد نصت المادة (50) المعدلة من القانون على أنه «تسري أحكام تأمين الشيخوخة 
والعجز والوفاة علي مستخدمي وعمال الحكومة والهيئات والمؤسسات العامة ووحدات الإدارة 
المحلية ما لم يكن لهم وقت العمل يهذا القانون نظام معاشات أفضل». 

كما نصت المادة )١١(‏ مكرر المضافة بالقانون رقم ١51‏ لسنة ١151م‏ على أنه 
إذا استحق المؤمن عليه أكثر من نوع واحد من المعاشات ربط معاشه النهائي بقدر 
مجموع هذه المعاشات بحد أقصى قدره ٠‏ من متوسط أجره خلال الثلاث سسنوات 
الأخيرة» أى معاش الشيخوخة أيهما أكبر. 

وقد أجان القانون استحقاق أكثر من معاش في الحالات الآتية 
١‏ - استحقاق معاش إصابة العملء ومعاش الشيخوخة إذا توافرت شروطه. 
" - استحقاق معاش العجز أو الوفاة ومعاش الشيخوخة إذا توافرت شروطه. 


'' - حالة وفاة المؤمن عليه أى عجزه قبل بلوغ سن الستين» فيستحق معاش 


تطور مطم وقوائي التأميات الاحتماعية والمعاسات 
الشيخوخة إذا توافرت شروطه ومعاش العجز أو الوفاة. 

وقد حدد القانون الشروط الواجب توافرها فيمن يستحق معاش الشيخوخة وهي: 
١‏ - انتهاء مدة خدمة المؤمن عليه 
١‏ - بلوغ المؤمن عليه سن الستين. 
؟ - ألا تقل الاشتراكات التي سددت عنه عن 21٠‏ اشتراكا شهريا سواء كانت 
متصلة أو متقطعة. 

وفي نص المادة )1١(‏ المعدلة من هذا القانون /١51(‏ ١117١م)‏ تقرر أنه يجوز 
للمؤسسسة بناءاً على طلب المؤمن عليه أن يستبدل حقه من المعاش يرأس مال تحددت 
قيمته طبقاً لجدول خاصء ويكون استبدال المعاشات فيما يزيد على الأربعين في المائة 
من متوسط الأجرء أى ما يزيد بد عن عشرين عاماً من اث شتراك الموظف في التأمين 
ويشرط ألا يقل المتبقي من المعاش بعد الاستبدال عن الحد الأدنى للمعاش كما حدده 
القانوة وهو "1٠:‏ قرشاً شهريا. 

كما حدد القانون المستحقون بعد وفاة العامل وهم: الأرملة, والأولاد, والوالدان, 
والإخوة والأخواتء حيث وضعت قواعد ونسب مثوية تتناسب والحالات التي يمكن أن 
يكون عليها هؤلاء المستحقون. 

وقد قضت المادة (97) من القانون بن تصرف المؤسسة للأرامل والأخوات 
والبنات عند زواجهن منحة تساوي قيمة معاشهن عن ستة أشهر (1؛). 

وفي إحدى خطوات التطوير لنظم التأمينات والمعاشات صدر القانون رقم ٠‏ 
لسنة 1975م الخاص بنظام التأمين والمعاشات لموظفي الدولة ومستخدميها وعمالها 
المدنيين, ثم صدر القانون رقم 7" لسنة 1518م لتطبق أحكامه على القطاعين العام 
والخاص في شأن التأمين والمعاشات أيضا (:". 

وفي عام 1558م صدر عدد من القوانين والأوامر الوزارية التى تحكم نُظم 
التأمينات والمعاشات في مصرء وهي: 
١‏ - القانون رقم 11 لسنة 1174 بشأن الضمان الاجتماعي. 
؟ - القرار رقم 41 لسنة 19754 بشأن إجراءات فحص طلبات المعاشات وقواعد 
صرفها والتظلم منه. 
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"' - القراى رقم /41 لسنة 1515م يتعيين العجز الذي يمكن إثباته بإقرار من رئيس 
الوحدة الاجتماعية. 

- القرار رقم 44 لسنة ١154‏ الخاص بشروط وأوضباع البيان السنوي الذي 
يقدمه صاحب المعاش 

ه - القرار رقم 44 لسنة 574١م‏ بشأن الإجراءات والأوضاع التي تتبع في صرف المعاش. 
6 - القرار رقم 1١‏ لسنة 115١م‏ بشأن حالات الإعفاء من الاستمرار في الخصم 


من المعاش. 
- القرار رقم 97 إسنة 514١م‏ ببيان حالات الإعفاء من الاستمرار في الخصم من 
المعاش, 

اش 


/ - القراى رقم 110 لسنة 1114م بتحديد القرى التِي تعامل معاملة المدن. 
4 - القرار رقم ١54‏ لسنة 1514م بشأن فحص طلبات المعاشات وقواعد إجراءات 
صرفها والتظلم من رفض الطلبات: أى تقرير المعاش 201 
هذاء وقد عاش القانوتان رقم .0 لسنة 1911م, ورقم 11 إيسنة 1514م مدة 

طويلة حتى ألغيا عام 1910م ليحل محلهما القانون رقم 5 لِسنة ٠111ثم‏ في شأن 
التأمين الاجتماعي والذي تسري أحكامه على العاملين في القطاعات الثلاثة 
(الحكومي, والعام؛ والخاص)؛ وقد طبق هذا القانون حتى تم تعديله مرة ثانية 
بالقانون رقم 5" لسنة /ا/51ام. 

ثم تم تعديل هذا القانون مرة أخرى بالقانون رقم ا لسنة 1984 الذي بيأ 
تنفيذه اعتباراً من أول أبريل عام 1544م 9). 

وقد أدخل في هذا القانون الأخير نوع جديد من التأمين» بالإضافة للأنواع 
السابقة وهو «تأمين الرعاية الاجتماعية» لأصحاب المعاشات, والهدف منه أن تقيم 
الدولة يرد بعض الجميل لمن أفنوا أعمارهم في خدمة وطنهم أيا كانت مواقع هذه ؛الخدية, 
وقد تعددت مصادر التمويل لهذا النوع الجديدٍ من التأمين: ومن هذه المصادر: 
١‏ - المبالغ التي تخصصها الخزانة العامة سنوياً لدور الرعاية الاجتماعية. 
* + ما يخصص لهذا التأمين سنوياً من ميزانية كل من الهيئة العامة للتاميناج 
الاجتماعية, والهيئة العامة للتأمين والمعاشات. 


التأميمات الاحتماعبة والمعاشات 


؟ - التبرعاتٍ والوصايا . 
0 - صافي إيرادات الحفلات والمعارض. 
م - الاشتراكات التي يؤديها المنتفعون. 

وتشمل الرعاية الاجتماعية يمفهومها الحديث - كما اعتيرها القانون: 

- الإقامة الكاملة في دور الرعاية. 

- توفير المكتبات والنوادي. 

- توفير الخبراء والمشرفين اللازمين لإدارة هذه الدور. 

- توفير الوسائل الترفيهية كالرحلات وغيرها. 

- تقديم تيسيرات خاصة لأصحاب المعاشاتء منها علي سديل المثال تخقيض 
نسبي فى تعريفة المواصلات العامة ودخول النوادي والمتاحف والمعارض وغيرها(67. 

وفي ظل نظام الضمان الاجتماعي الشامل الذي تطور تطوراً متلاحقاً وسريعا في 
الفترة من عام 909١م‏ وحتى عام 1914م أخذت الدولة على عاتقها تقديم 
المساعدات إلى بعض فئات الشعب التي لم تستقد من نظم التأمين والمعاشات: فعلى 
سبيل المثال خصصت الحكومة لمحافظة سيناء - باعتبارها تمثل إحدى البيئات 
الصحراوية - مساعدات مالية بلغت في عام 3 / 1111م مبلغ 0٠٠6‏ جنيه لعدد 
أسرة, ثم تدرجت الاعتمادات في الزيادة حتى بلغت في عام 56 / 1137م 
مبلغ 8٠٠١‏ جنيها لعدد 505 أسرة. 

وقد روعي في تحديد هذه الاعتمادات المالية أن تكون على أساس مضاعف بمعنى 
أن ما خصص لحافظة سيناء (وهي من المحافظات الصحراوية) يمثل ضعف ما 
تستحقه المحافظة إذا ما أتخذ تعداد السكان أساساً لتوزيع اعتمادات الغنفاة 
الاجتماعي على المحافظات المختلفة نظراً لما تتميز به مثل هذه المناطق النائية 
انخفاض مستوي المعيشة؛ وتجدر الإشارة إلى أن ما يصرف طبقا لقوانين الضمان 
الاجتماعى يختلف عما يصرف للعاملين والموظقين بالمحافظة في القطاعات المختلفة, 
وطبقا لقوانين التأمينات والمعاشات9'"). 

ويعد؛ فإن المتتبع لصدور قوانين التأمينات الاجتماعية؛ والمعاشات؛ والمساعدات 


الاجتماعية. والضمان الاجتماعى بصفة عامة يلاحظ أن التدرج في إصدار هذه م 
يٍ 3 / 
*عسمسية 


التشريعات والقوانين هو السمة الأساسية التي صاحيت سريان أنواع التأمين 
المختلفة. حيث بدأت القوانين بالفئات الأكثر استقراراً من حيث العمل والدخل ثم 
تدرجت لتشمل باقى يفئات الشعبء وذلك من أجل أن تظلهم جميعا تحت المظلة 
الاجتماعية التي تقوم على أساس التكافل الاجتماعي بين طبقات الشعب المختلفة. 

ولقد تحملت الدولة العبء الأكبر في تحقيق تحقيق أهداف التأمينات الاجتماعية منذ قيام 
ثورة '”» يوليو» وحتى الآنء وذلك يعد تصفية الرأسمالية التجارية والصناعية - 
الكبيرة والمتوسطة؛ وكذلك لعدم وجود الاستعمار, وذلك لأن نظام التأمين الاجتماعي 
كان يضع عبئاً على أصحاب الأعمال في شكل اشتراكات يؤدونها أسبوعيا أى شهريا أو 
سنويا حسب الأحوال, وكانت الصناعة والتجارة يسيطر عليها المستعمر الأجنبي. 

ولأن نظام التأمينات الاجتماعية يسهم في تطور البلاد ورخائهاء وهو الأمر الذي 
كان يتعارض مع سياسة المستعمر في البلاد, لذلك فقد وضع العراقيل أمام صدور 
أياً من قواتين التأمينات الاجتماعية؛ ولذلك أيضا فقد اكتفى - أمام الضغوط الوطنية 
- بوضع قانون الضمان الاجتماعي عام ٠156م.‏ 

إن الأهداف التي تسعى نظم التأمينات الاجتماعية لتحقيقها متعددة» ومن تلك 
الأهداف الاقتصادية المباشرة هو رفع مستوى المعيشة لقاقدي القدرة على الكسب, 
كما أن التأمينات الاجتماعية تعمل على المحافظة على القوى العاملة الفنية, وكذلك 
زيادة الإنتاج لما تتيحه من روح الاستقرار والاطمئنان في نفس العاملء بالإضافة إلى 
حماية أصحاب الأعمال وخصوصا صغارهم من التعرض لأزمات اقتصادية نتيجة 
لمطالبتهم بتعويضات عمالهم أ تأدية استحقاقاتهم المقررة في القانون. 


كما تحقق نظم التأمينات الاجتماعية والمعاشات بعض الأهداف الاجتماعية في 
المجتمع بصفة عامة. ومن ذلك أنها تحرر العامل وأفراد أسرته من الخوف من 
المستقيل» والقلق على مصيره ومن يعولهم. 


كما أن التأمينات الاجتماعية تعمل على استقرار علاقات العمل؛ إن يقوم النظام 
ككل بدور الوسيط بين العامل وصاحب العملء وذلك بجمع الاشتراكات وغيرها من 
المبالغ المستحقة على أصحاب الأعمال, ثم دفعها للعامل عند شروط استحقاقها. 

هذا بالإضافة إلى أن نظم التأمينات الاجتماعية تعمل على حفظ المجتمع من 
الفساد والانحلال» وذلك لأنها تقرر تعويضات للعاطلين عن العملء ومعاشات 


تطور طم وقوابين التأميات الاحتماعية والمعاشات 
للعاجزين والنساء والأطقال الذين فقدوا عائلهم وتبعدهم عن التورط في سلوك 
الجريمة والانحراف. 

وتأخذ الدول في ظل تطبيق نظام التأمين الاجتماعي والمعاشات أحد اتجاهين وهو 
التامين على العائل أي الفئات القادرة على الكسبء والتي يمكن من خلالها أن تمتد 
الحماية التأمينية إلى المعولين أيضا لأنهم يعتمدون في معيشتهم على ذلك العائل, 
وهذا هى الاتجاه المطبق بالفعل في مصر الآن. 

أما الاتجاه الثاني فهو التأمين الشامل والمباشر على كل المواطنين أى المقيمين 
ودون الارتباط بالعائل» وهذا الاتجاه تعمل به الدول المتقدمة؛ إذ أن غالبية عبء 
التمويل يقع على عاتق الدولة وتتحمل به مواردها )600 
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؛؛ - جريدة الوقائع المصرية, العدد 1'7, يتاريخ ؟ سبتمير 500ام. 

ه؛ - محمد توفيق المتصوري (وآخرون): المرجع السابقء ص714. 

1 - محمد فهيم أمين: المرجع السابق. ص ص 0 -5. 

40 - محمد توفيق المنصوري (وآخرون): المرجع السايق» صره71. 

8 - محمد فهيم أمين المرجع السابق» ص”. 

- محمود رشاد الحداد: المرجع السابق: ص٠8.‏ 

44-81 الى‎ ,١9/- محمد فهيم أمين: المرجع السابق. ص ص ا‎ - ٠. 

١ه‏ - محمود رشاد الحداد: المرجع السايق؛ صرلا. 

"0 - وزارة الشئون الاجتماعية: الضمان الاجتماعي والمعاشات, القاهرة, المطابع الأميرية, ١/141م,‏ ص ص /" - 6 

لاه - نفس المرجع؛ ص ص 5/8 - 55. 

4ه - وزارة الشئون الاجتماعية: مؤتمر التنمية الاجتماعية للبيئات الصحراوية» مرسى مطروح ١١‏ - 18 أكتوير 
م ص ص 1137-1150 


هه - محمد توفبق المنصوري (وآخرون): المرجع السابق:؛ ص7112, 


مجلة المكتبات والمعلومات العربية. س5١4؛‏ ع1. يوليو ١337‏ 

تقارير 

المؤمر العلمى الثالث لنظم المعلومات 
وتكنولوجيا الحاسبات 

'نحو هيد الطريق المصرى السريج 


للمعلومات وتحديات التنمية القومية” 
القاهرة 14-12 ديسمبر 1995 


عقد المؤتمر العلمى الثالث لنظم المعلومات وتكنولوجيا الحاسبات, الذى نظمته 
الجمعية المصرية لنظم المعلومات وتكنولوجيا الحاسبات تحت شعار "نحو تمهيد 
الطريق المصرى السريع للمعلومات وتحديات التنمية القومية” فى الفترة من 14-١١‏ 
ديسمبر 1110 بقاعة اجتماعات المركز الرئيسى لإتحاد طلاب الجمهورية بالعجوزة 
على النيل» تحت رعاية أ.د. عاطف محمد عبيد وزير قطا ع الأعمال العام ووزير الدولة 
للتنمية الإدارية وشئون البيئة في مصرء وقد أناب سيادته أ.د. حسين رمزى كاظم 
رئيس الجهاز المركزى للتنظيم والإدارة بإفتتاح المؤتمر رسميا “صباح الثلاثاء الموافق 
1 ديسمير 1956. 

وقد أشترك فى المؤتمر أكثر من مائتى عضوا من أساتذة الجامعات والخبراء 
والمتخصصين والطلاب المهتمين بموضوعات المؤتمر المرتيطة بالطرق السريعة 
الإلكترونية للمعلومات وأهميتها لإحداث التنمية القومية فى مصر . 

وقد عقد فى نطاق المؤتمر ستة جلسات وندوات عامة قدمت فيها مجموعة من 
البحوث والعروض العلمية التى نوقشت من قبل المشتركين فى المؤتمر بالإضافة إلى 
جلستى الافتتاح والختام. 

وفى نطاق المؤتمر أعد مركز المعلومات ودعم إتخاذ القرار برئاسة مجلس الوزراء 
معرضا علميا عرض فيه بعض قواعد البيانات التى طورها المركز كما ربط قاعة 


المؤتمر العلمى الثالث لطم المعلومات 
اجتماعات المؤتمر مباشرة مع شبك المعلومات العالمية 'إنترنت 181718:11181 ". كما 
قام الاستشاريون العرب فى الهندسة والإدارة “تيم مصر" بعرض البرمجيات 
التطبيقية التى قامى بتطويرها وتتصل بشبكات نقل المعلومات.. ونظمت المكتبة 
الأكاديمية معرضا بالمطبوعات الحديثة المقروءة بشريا وآليا ومتصلة بالحديث فى نظم 
المعلومات وتكنولوجيا الحاسبات والاتصالات بالإضافة إلى عرض الكتابين المنشورين عن 
أعمال المؤتمرين السابقين للجمعية وقامت المكتية بنشرهما تحت العنوانين التالين. 
- نحو مستقبل أفضل لتكنولوجيا المعلومات لتطوير التعليم فى بصر . 
نحو توظيف تكتولوجيا المعلومات لتطوير التعليم فى مصر 
وقد ساهمت بعض الهيئات المصرية فى دعم المؤتمر معنويا ومادياً ٠‏ مما ساعد فى 
عقد المؤتمر ونجاحهء نذكر من بينها على وجه خاص: 
- المقاولون العرب. ورئيس مجلس الإدارة المهندس إسماعيل إبراهيم عثمان 
والأستاذ حمدى محمد إدريس عضى مجلس إدارة الجمعية. 
- الخبراء العرب فى الهندسة والإدارة "تيم مصر". ونائب الرئيس والمدير العام 
- مركز الأهرام للتنظيم وتكنولوجيا المعلومات لمؤسسة الأهرام؛ والمدير العام 
الدكتور أحمد محمد السعيد عضى الجمعية. 
- مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار برئاسة مجلس الوزراء بمصر, والمشرف 
العام الدكتور هشام الشريف . 
- وزارة الدولة للبحث العلمى وأكاديمية البحث العلمى والتكنولوجيا وررئيسها 
ملخص كلمات الافتتاح 
تحدث فى حفل افتتاح المؤتمر كل من أ.د. محمد محمد الهادى رئيس مجلس 
إدارة الجمعية. وأ.د. حسين رمزى كاظم رئيس الجهاز المركزى للتنظيم والإدارة 
نائيا عن أ.د. عاطف محمد عبيد وزير قطاع الأعمال العام ووزير الدولة للتنمية 
الإدارية وشئون البيئة. 
وقد وضح أ.د. محمد محمد الهادى طبيعة مجتمع المعلومات المعاصر المتمثل فى 


١,81 


محلة المكشات «المعلومات العربية. س415؟ ع5. يوليو ١935‏ -4202 
الثورة الرقمية 252٠0104107‏ [1(181]3 التى نتج عنها متغيرات هيكلية جذرية شبيبة 
بما صاحب الثورة الصناعية فى أواخر القرن التاسع عشر. وحدد أن الثورة الرقمية 
المعلومات الألكترونية قد بدأت وسوف تقود عالم الغد إلى الاقتصاد المبنى على 


المعرقة والإبداع كموارد أساسية للتنمية. كما أستعرض الجهود التى تقوم بها ' 


المجتمعات المتقدمة فى الولايات المتحدة الأمريكية واليابان والإتحاد الأوربى لإرشاء 


البنيات الأساسية للمعلومات القومية بها للتمهيد للطرق الإلكترونية السريعة . 


للمعلومات التى تربط مجتمعاتها ومؤسساتها مع بعضها البعض ومع المتواجد على 
الصعيد العالمى دعما للمنافسة والتعاون على المستوى الدولى. وقد حدد مدى إسهام 


المؤتمر فى تحقيق مايلى: 


, تدعيم استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتحرير هياكل مؤسساتها‎ )١( 
, لكى تساند العمل عن بعد 16168/07118 والتشغيل عن بط‎ 


اط مرعممعام1 . 


(5) تشجيع الإستثمار للقطاع الخاص فى إنشاء شبكات نقل المعلومات ذات , 


السرعات العالية المبنية على المعلومات الرقمية.' 
() خلق أطر تنظيمية ملائمة لتأكيد المنافسة ولضمان الخدمة وأمن نظم 
المعلومات والاتصالات. : 


(4) تطوير التعليم والتدريب باستخدام التكنولوجيا المتطورة كالوسائط المتعددة , 


التفاعلية والتعلم عن بعد ... الخ. 


كما حددت الأهداف العامة للمؤتمر ومحاورة المستهدفة. وختم ألد. محمد محمل ! 


الهادى كلمته بشكر كل من ساهم فى عقد المؤتمر وكل الحاضرين. 


وقد استعرض أ.د. حسين رمزى كاظم نائبا عن أ.د. عاطف محمد عبيد كلمته ' 
بشكر الجمعية وتقديره للجهود التى تبذلها منذ إنشائها وتأسيسها والتى جاءت ' 
استجابة لضرورة حقيقية للتحدى الأعظم الذى يواجه مصر والمتمثل فى ثورة | 


المعلومات وما واكبها من تقدم مذهل وسريع فى نظم ووسائل الإتصالات. 


وحدد سيادته أن طريق المعلومات سريع وظويل تكرست الجهود من أجل تدعيمه ! 
واستمرارة إلا أنه ما زالت هناك آمال كبيرة مرتقبة تظهر فى الأفق البعيد وتبشر ' 


المؤتمر العلمى التانت لعلم المعلومات 
بإستشراف مزيد من الجديد والحديث. وقد حدد مدى تعدد وتشابك البيانات 
والمعلومات وتزايد سرعة إنتقالها من مكان لآخر مما وضع متخذى القرارات على 
كافة المستويات أمام تحديات كبيرة فرضت بطبيعتها ضرورة التعامل مع مستحدثات 
العصر والأساليب التقنية والحديث والمتطور فى مجال نظم المعلومات القائمة على 
أساس استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات المتقدمة؛ واستعرض سيادته 
نشاط الحكومة بتطوير النشاط الإدارى والنهوض بالعملية الإدارية فى كافة 
القطاعات والمواقع على الصعيد المصرىء ويرتكز كل ذلك على إقامة نظم المعلومات 
المتقدمة فى كافة أجهزة الدولة. وفى ختام كلمة سيادته أشاد بكل الجهود الاهلية 
المخلصة الرامية إلى تدعيم وتمهيد الطريق نحى غد أفضل عماده لغة الكمبيوتر التى 
هى لغة العصر, حيث تتكاتف السواعد جميعا فى هذا المجال. 

عقد هذا المؤتمر لتوضيح أن التكنولوجيا الرقمية أصبحت تتغلغل فى حياتنا 
المعاصرة؛ وتحول صناعات الإتصالات والكمبيوتر والصناعات المرئية والمسموعة إلى 
صناعة واحدة متكاملة لها تأثير كبير على المجتمع والاقتصاد المعاصر. وعملت هذه 
التكنولوجيا الرقمية المتقدمة على تغيير الطرق والأساليب التى تعمل بهاء ونحيا فيهاء 
وننجز بها الأعمالء ونتعلم بهاء ونروح بها عن أنفسناء ونتعامل بها مع عالمنا 
المعاصر. وأصبح هذا التطور يشغل فكر وجهود الدول المتقدمة والنامية على حد 
سواء. وخاصة فى إطار الأسواق المفتوحة والتنافس الشديد فى عالم اليوم والمستقبل 
الذى لن يبقى فيه إلا من يملك وسائل الوصول للمعلومات ومعالجتها وتداولها 
وإنتاجها بسرعة ويكفاءة ويجودة عالية. 

وتشكل البنيات الأساسية للاتصال وتكنولوجيا المعلومات معالم الطرق السريعة 
للمعلومات الإلكترونية وهى أساس مجتمع المعلومات المعاصر. 

من هذا المتطلق تظمت الجمعية المصرية لنظم المعلومات وتكنولوجيا الحاسبات 
مؤتمرها العلمى الثالث لإلقاء مزيد من الضوء والإهتمام على ضرورة تمهيد الطريق 
المصرى السريع للمعلومات وتحديات التنمية القومية فى عالم متغير ومتداخل إلى حد كبير. 

وقد إستهدف المؤتمر تمهيد بيئة المجتمع المصرى لتحرير بنياته الأساسية من 
هياكل المعلومات القائمة حتى يرسى مجتمع المعلومات المصرى وما يتفرع منه من 


0 


المؤتمر العنمى التالت لعلم المعلومات 


ا 
ا 


طرق سريعة للمعلومات لمجابهة التحديات, ويذلك يهدف عقد المؤتمر إلى تحقيق مايلى: 


- إمداد خدمات وتطبيقات خاصة بالمعلومات متوافقة معا وفى متثاول المؤسسات 
والمواطنين . 

- تأكيد تكاملية الخدمات والتطبيقات وتأمينها. 

- ملاحظة المتغيرات على التكنولوجيا المؤثرة على بنيات المعلومات فى مصر . 

- تزويد المواطن المصرى أينما وجد على أرض مصر وفى أى وقت بالمعرفة 
الحديثة لتنمية وتحسين مهاراته والتعلم عن بعد. 

- تحقيق العائد المضاف فى زيادة الإنتاجية وتحسين جودة الإنتاج وفتح أسواق 
جديدة. : 

- رسم إطار خطة عمل لتمهيد الطريق المصرى السريع للمعلومات. 

وقد تعرض المؤتمر بالدراسة والعرض والمناقشة لأربعة محاور رئيسية تتمثل فى. 

)١(‏ الإطار التنظمى والقانونى. 

(؟) الشبكات والخدمات والتطبيقات. 

(؟) الأوجه الإجتماعية والمجتمعية والثقافية والتعليمية. 

(4) أنشطة الترويج لمجتمع المعلومات من خلال الإستراتيجيات والسياسات. 

وقد تضمن المؤتمر سبع جلسات علمية على النحى التالى: 

. ندوة عن إستراتيجات وسياسات تمهيد الطريق السريع للمعلومات‎ )١( 

(1) الأوجه القانونية للبنيات الأساسية للمعلومات. 

(*) الأوجه التنظيمية لمجتمع المعلومات. 

(4) شبكات وخدمات وتطبيقات الطريق السريع للمعلومات. 

(0) الأوجه الاجتماعية والمجتمعية والثقافية لمجتمع المعلومات . 

(1) بيئة التعلم والتعليم والتدريب والعمل عن بعد . 

(0) الختام والتوصيات. 


المؤتمر العلمى الثالت لمطم المعلومات 


التوصيات 


إل التنسيق بين مراكز وأجهزة المعلومات والاتصالات وشبكات نقل المعلومات 
المتواجدة يقطاعات الدولة المختلفة بحيث تعمل فى إطار متكامل على 
المستوى القومى. 

)١(‏ إنشاء مجلس إستثمارى لبنيات المعلومات الأساسية القومية كطقة وصل 
للتحاؤر بين أجهزة الدولة الحكومية وقطاع الأعمال العام والقطاع الخاص 
والأهلى تتبع من إستراتيجيات وسياسيات وخطط تكنولوجيا المعلومات 
والإتصالات الممهدة للطريق السريع للمعلومات. 

(؟) إعداد خطة عمل مفصلة تشتمل على البرامج والموارد الضرورية المحتاج 
إليها لتمهيد طريق مصر السريع للمعلومات عام .٠0٠١‏ بحيث يراعى 
الأوجه القانونية والتنظيمية للبنية الأساسية للمعلومات, والشبكات والخدمات 
والتطبيقات والفحوى الخاص بذلك المكون للطريق السريع للمعلومات, 
والأوجه الاجتماعية والمجتمعية والثقافية والتعليمية لمجتمع المعلومات 
المصرى» وأساليب الترويج والتوعية للطريق السريع للمعلومات. 

(؛) تحرير هياكل وينيات أجهزة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات القومية من 
. الإحتكار الحكومى؛ وتشجيع مشاركة القطاع الخاص فى الإستثمار لإنشاء 
شركات خاصة لتطوير وإنتاج وتسويق ونقل خدمات وتطبيقات الاتصالات 
والمعلومات باستخدام القمر الصناعى المصرى مستقبلا. 

(5) التاكيد على ضرورة إتباع المعايير الموحدة الدولية المتوافقة مع البيئة القومية 
لتدعيم الترايط والتكامل على كافة المستويات المحلية والقومية والدولية. 

(1) ترشيد رسوم وتكاليف استخدام تكنواوجيات المعلومات والاتصالات لتصبح 
فى متناول المواطنين والمؤفسسات على حد سواءء عن طريق التوجه نحى 
التكلفة الفعلية بدون مغالاة. 

(1) ضرورة وضع الضوابط التى تحمى خصوصية معلومات المواطنين وعدم 
تركيزها فى قاعدة بيانات واحدة» وذلك بإصدار التشريعات المناسبة والتعديلات 
فى القوانين القائمة بما يتلاءم مع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 


(4) زيادة الضمانات التى تكفل حماية حقوق ملكية البرامج الآلية بالإضافة إلى 
حماية حقوق مستخدميها من العيوب الخفية التى قد تشتمل عليها وتسبٌ 
آضراراً عند الاستهداع 

(9) إجراء العديد من الدراسات والبحوث التى تفسر وتنظم حجم الطلب على 
المعلومات والاتصالات بوضوح., وتحدد مدى تأثير مجتمع المعلومات على 
التوظيف والعمالة. وتطوير وظائف جديدة أفضل مما هو متاح بالفعل؛ وتلقى 
الضوء على مدى تغير الحياة اليومية المتأثرة باستخدام تكنولوجيا المعلومات. 

)٠١(‏ مواصلة الحوار بين مستخدمى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وبين 
الهيئات والأجهزة التى تديرها وتشغلها وتبثها عن طريق الندوات والمؤتمرات. 

)١١(‏ دراسة سيل وقنوات تمويل الطريق السريع للمعلومات وتشجيع المستثمرين 
فى تمويل ذلك. 

(؟1١)‏ إضافة قدرات أعلى للشبكة القومية للمعلومات التى تديرها الهيئة القوميا 
للاتصالات وتوقير خدمات الفيديى والنصوص على أسس بروتوكولات أعلى. 

(11) ضرورة العمل على تحسين وتعزيز تسهيلات التعليم والتدريب القائمة حاليا مر 
خلال توظيف أساليب التليماتكس المتقدمة فى التعليم المرن وعن بعد وإكتشاف 
نوعية التطبيقات المحتاج إليها مع التاكيد على التطايق والتشغيل المتداخل. 


نهر : 


6 محلة المككشات والمعلومات العربية. سن5١؛‏ 52 . يوليو ١435‏ 
5 .- 
مراجعات الكتب 


فى العلوم الإاجتماعية* 
عرض وتحليل 
د. فايقة حسن 
قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
كلية الأداب ‏ جامعة القاهرة 

تفتقد المكتبة العربية للكثير من ادوات العمل التى تعين أخصائى المكتبات 

والمعلومات بوجه عام؛ وأخصائى المراجع بوجه خاص على اداء الوظائف المنوطه بهم 

على أكمل وجهء فهناك نقص شديد فى الأدلة الشامله للمصادر المرجعيه باللغة 

العربية التى تتناولها بالعرض والتقيم على غرار كل من حنج عءمع:عاع: ها عل آنا 

8005 ععموعععقع8] موعامعة ,قلمهط عممعرعاعءم 6) عل10نا0 :لمتم 

.411101 ... وغيرهاء بل تفتقد وجود دليل متخصص للمصادر المرجعية فى أحد 
المجالات كنواة لوجود مثل هذا الدليل الشامل. 

وإذا كانت الممارسة هى الوجه الأول للعمله. فإن الوجه الآخر وهو الدراسه 

الأكاديمية لانجده احسن حالاً. حيث نجد مجموعة من مقررات المصادر المرجعية 

سواء أكانت عامه أى متخصصه فى العلوم والتكنولوجيا أو العلوم الإجتماعية أى 

الأنسانيات والتي تدرس قى أقسام ومعاهد المكتبات والمعلومات بالجامعات المصرية 

والعربية بحاجه إلى تدعيم بمثل_تلك الأدلة التى ينبغى أن يتدرب ويتمرس على 


. المصادر المرجعية للمعلومات في العلوم الاجتماعية / محمد فتحي عند الهادي - ط ١‏ .1 القاهرة ]: دار غريب للطاعة 
والسشر والتوريع. 1398. - 531 ص؛ 4 1سم. - يشتمل على كشافات -تدمك. 8 - 175 - 215 - 977. 


المعادر المرحعية فى المعلرمات فى العلوم الاجتماعية -9909 


استخدامها الدارسين لتلك المقررات حتى يتسنى لهم اداء مايطلب مثهم مين خدمه فى 
مواقعهم المستقبليه يكفاءه واقتدار. " 

ومن هنا تتضح أهمية العمل الذى نتناوله بالعرض "المصادر المرجعية للمعلومات 
فى العلوم الإجتماعية" فقد قام بإعداد هذا العمل الإستاذ الدكتور محمد فتحى عبد 
الهادى استاذ المكتبات والمعلومات بقسم المكتيات والوثائق والمعلومات بكلية الأدابي 
جامعة القاهرة» وله العديد من المؤلفات فى مجال المكتيات والمعلومات؛ بالإضافة إلى 
خلفيته الواسعه في مجال العلوم الاجتماعية: التى يمكن ملاحظتها من خلال بعض 
أعماله مثل: "إنشاء "قائمة رؤوس موضوعات عربية في العلوم الإجتماعية مع مسيع 
ميدانى لتقنينها على اسس نظريه وتجريبيه" وأقائمة رئيس موضيوعات التربيه" 
وايضا قائمة رؤوس موضوعات علم الإجتماع والأنثرويولوجيا". 

هذا بالإضافه إلى قيامه بتدريس مقرر للمصادر المرجعية المتخصصه فى مجال 
العلوم الإجتماعية فى العديد من الجامعات العربية مثل؛ قسيم المكتبات والوثائق 
والمعلومات بكلية الأداب جامعه القاهرة, وقسم المكتبات والمعلومات بكلية الآداب 
والعلوم الإنسانية بجامعة الملك عبد العزينء وايضا قسم المكتبات والوثائق بجامعة 
السلطان قابوس. 

يهدق الدليل الذى بين ايدينا - المصادر المرجعيه للمعلومات فى العلوم 
الإجتماعية - إلى تقديم أهم وابرز المصادر المرجعية للمعلومات فى مجال العلوم 
الإجتماعية؛ وهى تلك العلوم التى تجعل الإنسان محوراً لنشاطها سواء فى علاقاته مع 
الأقراد أى الجماعات أو المجتمعاتء ويقع الدليل فى 391 صفحه من الحجم المتوسط. 

وقد وضع المؤلف عدداً من المعايير التى ألتزم بها في اختياره للمصادر المرجعية 
التى يتضمنها هذا الدليل تمثلت فى: 
5 اتساع نطاق التغطيه المكانيه للمصادر المرجعيه. 
ه حداثه تاريخ نشر المصدر المرجعى. 
« أن يتضمن الدليل المصادر المرجعيه يمختلف فتئاتها . 
« أن يقطى المصادر المرجعيه المتخصصه فى مجال العلوم الإجتماعية ككلء وأيضا 
المصادر المرجعيه التى تغطى كل موضوع من موضوعاته على حده. 


م 8 د. فايقة حسس 
ه أن يضم الأشكال المختلقه للمصادر المرجعيه سواء أكانت فى شكل ورقى أو فى 


شكل مُحسب أو فى شكل اقراص مكتنزه. 
كما قدم الدليل وصفاً ببلبوجرافياً دقيقاً للمصادر المرجعيه التى تضمنهاء وجاء 
ذلك نتيجة لما يلى: 


أولا: الإطلاع المباشر على المصادر المرجعيه ذاتها فى كبرى المكتبات المتخصصة 
والإكاديمية مثل: مكتبه المركز القومى للبحوث الاجتماعيه والجنائيه بمصرء والمكتبه 
الرئيسيه لجامعة السلطان قابوس بسلطنة عمان. 

ثانياً: الاطلاع على البيليوجرافيات المعياريه مثل أدلة المراجع السابقة لهذا الدليل, 
ومنها: دليل المراجع إعداد سعود عبدالله الحزيمى ويسام عبد الغنى صبره, والمراجع 
العربية إعداد سعود عبدالله الحزيمى أيضاء والمصادر المرجعيه المتخصصه إعداد 
محمد فتحى عبد الهادى. ونعمات مصطفى وأسامه السيد محمودء ومعجم المعجمات 
العربية لوجدى رزق غالى ,00015 ع©م76ع/ع: 0] 01106 كما اعتمد على الملحق 
الخاص به الذى يغطى حتى عام 1990.ء كما أعتمد على 161676066 صنت أرعمهم 
.4 ظلذ4) لهنااحكث 820015 

يبدأ الدليل بمقدمه توضح الفرق بين المصادر الأوليه والمصادر المرجعيه, والأهداف 
المرجوه من إعداد هذا الدليل ثم المعايير التى تم الإعتماد عليها في إختيار المصادر 
المرجعيه التى يضمها . 

ويتضمن الدليل 524 مصدراً مرجعياً. منها 180 مصدراً مرجعياً باللفة العربية, 
و2 مصدراً مرجعياً أجنبيا أغلبها باللغة الأنجليزية وأقلها باللغة الفرنسيه وهى 


موزعه على أحد عشر فصلا كالتالى: 1 

الفصل الأول: المصادر المرجعيه الشامله فى العلوم الإجتماعية : 40 مصدراً 
مرجعياً 

الفصل الثاني: المصادر المرجعية فى علم الإجتماع والأتثزويولوجيا : 54 مصدراً 
مرجعياً 

الفصل الثالث : المصادر المرجعية فى علم السياسة : 39 مصدراً 
مرجعياً 


المعادر المرحعية فى المحلومات فى العلوم الاحتماعية -4009 


الفصل الرابع: المصادر المرجعية فى القانون : 47 مصدراً مرجعياً 
الفصل الخامس: المصادر المرجعية فى الإقتصاد : 5١|‏ مصدراً مرجعياً 
القصل السادس: المصادر المرجعية فى الإداره : 68 مصدراً مرجعياً 
الفصل السابع: المصادر المرجعية فى التربية : 60 مصدراً مرجعياً 
الفصل الثامن: المصادر المرجعية فى علم التفس : 44 مصدراً مرجعياً 
القصل التاسع: المصادر المرجعية فى الإتصال والإعلام : 42 مصدراً مرجعياً 
الفصل العاشر: المصادر المرجعية فى التاريخ : 50 مصدراً مرجعياً 
الفصل الحادى عشر: المصادر المرجعية فى الجغرافيا : 47 مصدراً مرجعياً 


ويبدأ كل فصل بتعريف الموضوع الذى يتناوله من خلال دوائر المعارف 
المتخصصه؛ وقواميس المصطلحات, والكتب التقديميه وأدله المراجع ونظم التصنيف, 
ثم يتناول فى إيجاز طبيعة المعلومات والإنتاج الفكرى فى الموضوع. ويشتمل الفصل 
بعد ذلك على المصادر المرجعية موزعه وفقاً لفئاتها التاليه مع بعض الإختلافات من 
فصل لآخر بسبب طبيعه المصادر أو الموضوع نفسه؛ وتلك الفئات هى: 

أدله مصادر المعلوماتء والبيليوجراقيات. وادله الدوريات: وادله الأطروحات 
الجامعية, وادوات الإحاطه الجاريه؛ والكشافات والمستخلصات:؛ والمراجعات؛ والكتب 
الستويه» ومعاجم المصطلحات والموسوعاتء وكتب الحقائق. ومصادر التراجم؛ وأدلة 
المؤسسات والأطالس. 

وقد تم ترتيب المصادر المرجعيه المختلفة تحت كل فته من الفئات وفقاً لمستوى 
الشمول أى حسب الأهميه أى حسب الترتيب الزمني للنشر. 

وتوجد مداخل إضافية فى الدليل تساعد فى الوصول بسهوله إلى المعلومات, 
تمثلت فى أريعه كشافات. هى على الترتيب: كشاف الموضوعات, كشاف فئات 
المصادرن المرجعيه, كشاف المؤلفين ويتضمن المؤلفين والمحررين والمترجمين.... ومن فى 
حكمهمء ثم كشاف العناوين. وقد قسم كل كشاف من الكشافات الأربعة إلى قسمين 
الأول خاص بلمداخل العربيه والثانى خاص بلمداخل الأجنبية. والإحاله فى 
الكشاقات بالرمز الخاص بالمصدر أو رقمه المسلسل داخل كل فصل بالإضافة إلى 


رقم الفصل ذاته. 

قدم الدليل بيانات بيليوجرافيه كامله عن كل مصدر مرجعى, كما سبق أن ذكرنا - 
بالإضافة إلى علاقاته اليبليوجرافيه. موضحا تاريخ الطبعات الخاصه يكل مصدر 
مرجعى. مع شرح موجز يشير إلى مدى السعه الزماتية والمكانيه والنوعيه والكميه 
للمصدر المرجعى؛ كما يوضح طريقة تنظيمه والمداخل الإضافية إن وجدتء وقد دعم 
ذلك بنموذج أى اثنين من المصادر المرجعيه الموصوفه, بالإضافة إلى توضيح المادة 
المرجعيه التى تتضمنها وحدات المعلومات داخل كل مرجع: كما يوضح ابرز مميزاته 
وعيوبه وكذلك استخداماته. 

ودليل " المصادر المرجعيه للمعلومات في العلوم الإجتماعية” يظهر فى إخراج فاخر, 
فالطباعة واضحه.؛ وقد ميز فئات المراجع وايضا البيانات الببليوجرافيه عن كل مصدر 
مرجعى بواسطة كتابتها بالبنط الأسود. 

ويُعد هذا الدليل اداه اساسية لامناء المكتبات بصفة عامة واخصائى المراجع على 
وجه التحديد الذين يعملون بمكتبات أى مراكز معلومات متخصصه فى مجال العلوم 
الإجتماعية للتعرف على ابرز المصادر المرجعيه الصادره فى مجال تخصصهم. ولبناء 
وتكوين مجموعه مصادر مرجعيه حديثه وقويه ومتنوعه؛ أى تحديث مجموعات المصادر 
المرجعيه الموجوده بالفعل» كما أن الدليل يساعد أخصائى المراجع في دراسته الفرديه 
للمصادر المرجعيه فى العلوم الإجتماعيه. كما يفيد أيضا طلاب أقسام المكتبات 
والمعلومات للذين يدرسون مقررات خاصه بالمصادر المرجعيه في العلوم الإجتماعية . 

ونأمل أن تكون هذه الطبعة - الطبعة الأولى - للمصادر المرجعيه للمعلومات فى 
العلوم الإجتماعية هى طبعة أساسيه تتلوها ملاحق دوريه تغطى فترات زمنيه محدده 
ولتكن خمس سنوات: علي أن تكون هناك طبعه تركيميه تضم الطبعه الأساسيه 
بالإضافه إلى تحديث مابها من معلومات مع إضافه كل ما ظهر حديثا. كما تأمل أن 
يكون هذا الدليل باكوره مجموعه عن الادله للمصادر المتخصصه التى يفطى كل منها 
مجال من مجالات المعرفه البشريه تمهيداً لظهور دليل شامل للمصادر المرجعيه باللغه 
العربيه وذلك لسد فجوه فى إحتياجات الدارسين والعاملين بالمكتبات ومراكز المعلومات 
فى العالم العريى. 


محلة المكتبات والمعلومات العربية. س5١4خ7.‏ يوليو ١3357‏ 


نظم المعلومات الإدارية للمكتبات 
ومراكز المعلومات» 
عرض وتحليل 
رنده إبراهيم إبراهيم 


يتكون هذا الكتاب وعنوانه «نظم المعلومات الإدارة للمكتبات ومراكز المعلومات: 
المفاهيم والتطبيقات» من مقدمة واحدى عشر فصلا. 
الفصل الأول وعتوانه «النظرية العامة للنظم» 
يتناول فيه المؤلف نشأة وتطور النظرية العامة للنظم من الناحية التاريخية وتطور 
استخدامها فى أكثر من فرع من فروع المعرفة كإطار يوحد بين ميادين البحث 
العلمى» كذلك تناول المؤلف الهدف والمضمون لتلك النظرية والنتائج التى أسفرت عنها 
مشيرا إلى مجموعة المبادئ الخمسة المتخوذة منها والتى تتضح قيمتها عند تطبيقها 
أثناء الدراسة لنظام ماء وتعرض أيضا للمفاهيم المتصلة باتجاه (مدخل) النظم 
واستخدامه كمدخل للبحث العلمى؛ أما بالنسبة إلى فلسفة النظم فقد اعتبرها المؤلف 
- وفق تحليله للعديد من الآراء - أحد جانب اتجاه (مدخل) النظم مسردا فى تحليله 
للعديد من الآراء ووجهات النظر دون الخوض فى تحليل خاص به مع عرضه لنماذج 
من التطبيقات العلمية لمفاهيم النظم فى كل من مجالات: الهندسة: السيبرنطقيا أو 
التكافلية العلمية 06706]165لا0), وفى مجال بحوث العمليات متناولا فى كل نموذج 
التعريفات والمفاهيم وخطوات ومراحل التنفيذ ثم يشير المؤلف إلى أوجه التداخل 
فيما بين التطبيقات العلمية لمفاهيم النظم وينتهى القصل بالتعرض إلى مفاهيم النظم 
ودراسات المكتبات والمعلومات وبالتحديد فى قطاعات معيثة من المجال مثل: 


(# ) نظم المعلومات الإدارية للمكتبات» ومراكز المعلومات: المفاهيم والتطبيقات/ تاليف شريف كامل 


شاهين . الرياض: دار المريخ للنشر؛ 13314 .--78ه ص : أيض؛؟ 14 سم. 


نعم المعل مات الإدارية للمكتسات ٠‏ 
التصنيف, ونظرية المعلومات (باعتبارها آداه لتحديد المعدل الذى يتم به تقل 
العلومات تحت ظروف محددة). ونظرية الاتصال. ونظرية التحكم الآلى .. الخ, 
معتمدا على آراء الملتخصصين فى مجال النظم» ومشيرا إلي امكانية استخدام نظرية 
النظم للتاكيد على أهمية دراسة العلاقات التى يمكن أن تربط المكتبة. كذلك امكانية 
استخدامها فى تحديد مشاكل الإدارة داخل المكتبة» موضحا أن النظرية العامة 
للنظم واتجاه النظم مدخلا مناسبا للتعرف على النموذج البشرى للمعلومات المتمثل 
فى ذاكرته الطبيعية» مؤكدا على أن أسلوب النظم اكتسب أهمية كبرى فى دراسة 
التحكم والمعلومات؛ بل أنه أصبح الأسلوب العلمى الوحيد الملائم لمعالجة تزايد وتشتت 
مشكلة المعلومات وتعقدها. 
الفصلالثانىوعنوا ن«النظم» 

يتناول فيه المؤلف التعريفات والمفاهيم المختلفة للنظم من حيث الأصلء تصنيف 
النظم؛ دورة حياة النظام» أساسيات النظام, النموذج العام للنظام. خصائصه؛ كما 
تناول تعريف وشرح لكل من النظام المغلق والنظام المفتوح, علاقة النظام ككل 
بالتنظيم أى المنظمة مع التطبيق على المكتبة باعتبارها نظام مفتوح» محللا خصائص 
المكتبة وأهدافها وعلاقتها مع المنظمة أو الجهة الأم, والتداخلات بين عناصر النظام 
والنظم الفرعية المتصلة به مستعينا بآراء المتخصصين فى المكتبات والمعلومات 
والمتخصصين فى الإدارة بصفة عامة. 
الفصل!لثالشوعنوانه«تحليلالنظم» 

يتناول فيه المؤلف التعريفات والتسميات: أدوات وأساليب تحليل النظم؛ ومراحل 
وخطوات تحليل النظمء بالإضافة إلى تحليل النظم ودراسات المكتبات والمعلومات, 
حيث تناول المؤلف أولاً: التسميات والتعريقات الخاصة بتحليل النظم: كدراسة, 
كمدخل منظم؛ كمنهج أى كطريقة للبحث؛ كتقويم اجرائى؛ كعملية للفحص والاطلاع 
باتجاه الموارد مقابل تحليل النظم باتجاه الاجراءات مستعرضا الآراء المختلفة 
المخصصينء ثانيا: أدوات وأساليب تحليل النظم, كالمقابلات» الاستبيان» الاستفادة 
من الدراسات السابقة والإنتاج الفكرى: اجراءات تبسيط العمل» قياس العملء 
استخدام أسلوب الخرائط (خرائط الإجراءات, خرائط التنظيم؛ الجداول وعناصر 
الرقابة) مستعرضا الأساليب المختلفة لكل نوع منهاء وينتهى الفصل بجزء خصص 
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لموضوع «تحليل النظم ودراسات المكتبات والمعلومات», وفيه لم يستعرض المؤلف 
سوى مجموعة من الآراء لبعض المتخصصين بمجال المكتبات والمعلومات بطريقة 
هامشية. حيث لم تستغرق هذه التقطة المحورية سوى أقل من صفحة واحدة فى 
الفصلء ولا يتناول فيها المؤلف سوى وجهات نظر حول تطبيق أسلوب تحليل النظم 
فى دراسات المكتيات دون إضافة أى شرح أو تفسير. 
أما الفصلالرابعوعنواته« التخطيطوا لتنظيم» 
فيتناول موضوع التخطيط والتنظيم كأحد الوظائف الأساسية فى عملية الإدارة, 
ويبدأ الفصل وينتهى بعرض لآراء المتخصصين فى مجال الإدارة لوظيفتى التخطيط 
والتنظيم مستعينا بالأشكال الإيضاحية (المقتبسة) والرسوم لتوضيح وتفسير هذه 
المفاهيمء متناولا أولا: عناصر وخطوات التخطيط؛ تحديد الأهداف الخاصة بالمنظمة, 
السياسات وكيفية إعدادها وتعريفهاء وعن الأفراد القائمون بالتخطيط يستعرض 
المؤلف الآراء المختلفة حول المديرين والمستويات الإدارية المختلفة وتحديد نطاق 
المسئولية إضافة إلى العوامل التى تؤثر فى طبيعة عملية التخطيط؛ ويفرد المؤلف 
جزءا خاصا بلوائح المكتبات وتعريفها والعناصر التى يجب أن تغطيهاء فيستعرض 
لائحة مكتبة جامعة القاهرة كتموذج للوائح. مستعينا بعدة دراسات للحالة لتفهم 
بعض المشكلات الإدارية؛ ثانيا: التنظيم: يتناول المؤلف مفهوم التنظيم ويستعرض 
التعريقات المختلفة للمتخصصين. بالإضافة إلى خطوات تنفيذه وأهدافه, والمراحل 
التى يتم قيها من حيث: -١‏ تصميم الهيكل التنظيمى, 17- تحديد السلطات. ويتناول 
فيها قضايا تفويض السلطة؛ المركزية واللامركزية, مستعينا بدراستين للحالة الأولى 
حول الهيكل التنظيمى, والثانية حول وحدة السلطة الآمرة. 
الفصل الخامس وعنوانه "التوظيف" 
أولاً : عناصر التوظيف مؤكد على أهمية وجود الخرائط التنظيمية التى تساعد 
على تحديد مستويات آداء العاملين من ناحية» وأهمية تنظيم البيانات الخاصة 
بالوظيفة من ناحية أخرىء ثانيا: كيفية تصنيف العاملين إلى فئات مختلفة و إرتباطة 
بالممارسات الإدارية المختلفة من دولة إلى أخرى» ومن مكتبة إلى مكتبة داخل الدولة 
الواحدة. مشيرا إلى المجموعات الرئيسة التي يتم علي أساسها تصنيف العاملينه 
. الا سواء كانت مجموعة مهنية؛ مجموعة غير مهنية أو كتابية» ويعرض المؤلف الآراء التى 
)١40[‏ 
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توضح الفروق بين المكتبى المهنى والمتخصص ال موضوعىء ثالثاً: توصيف الوظائف: 
وفيه يتناول وجهات النظر المختلفة حول عملية توصيف الوظائف ومكوتاتها من خلال 
سرده لمجموعة من الأراء المختلفة لكل منهمء كذلك يتناول اجراءات التوظيف وكيفية 
اختيار العاملين على اسس علميه سليمة من خلال اجراء المقارنة بين مجموعة من 
آراء الباحثين المتخصصين فى العلوم الإدراية» وعلى جانب آخر يحدد المؤلف الوظيفة 
الاساسية من هذا الآختيار» ثم ينتقل إلى كيفية قياس كفاءة آداء العاملين موضحا 
نوعين أساسين من أنواع التقييم وهما: تقييم الوظائف, وتقييم الآداء واأهداف وأهمية 
كل منهماء ثم ينتقل إلى المقاييس الخاصة لقياس كفاءة آداء موظفى المكتبة الجامعية 
وأهمية التدريب والتطوير المهني للعاملين؛ كذلك يتناول الترقيات ونظام الحوافز من 
وجهة النظر الإدارية» ومن وجهة نظر المتخصصين فى مجال المكتبات» ويصفة خاصة 
فى المكتبات الأكاديمية» ثم ينتقل المؤلف إلى شرح وظيفة مدير المكتبة» والواجبات 
والتعريقات والمهام المتصلة بهذه الوظيفة, كمدخل للنقطة التالية لها والخاصة بالوضع 
الإكاديمى لأمناء المكتبات الجامعية فى مصر موضحا الوضع الفعلى لأمين المكتبة 
الجامعية والدرجات الإدارية التى يشغلها عند الترقى؛ موضحا المشكلات التى يعانى 
منها هؤلاء المهنيون» ويضم هذا القصل أيضا مجموعة من دراسات الحالة 
التوضيحية. ١‏ 
الفصل السادس وعنوانه "التوجيه والرقابة والتنسيق" 

فيوجه المؤلف فى بدايته مفهوم التوجيه و وظائفه الرئيسية وأبعاده الوظيفية محللا 
لآراء العديد من التخصصين في العلوم الأدارية. وموضحا العلاقة بين القيادة 
والإدارة» من خلال عرضه لعدة نماذج من القيادة السلبية والإيجابية, وكذلك يتناول 
المؤلف العلاقة بين آداء العمل والقيادة من خلال تحليله لأحدى الدراسات التى 
يتناول هذا الموضوع, ثم ينتقل إلى نقطة أخرى وهى التفريق بين كل من: القيادة 
والرياسة. ومحددات الفشل والنجاح لكل منهماء أم بالنسبة إلى الحوافز فيقوم 
المؤلف بتعريقها وتقسيمها إلى شكلين هما: حوافز مالية» وحوافز غير مالية وذلك 
بالاستعانة أيضا بآراء المتخصصين وموضحا واقع نظم الحوافز فى المكتبات 
العربية» ثم ينتقل إلى أثر الحافز على سلوك العنصر البشرى من خلال تحليلة 
للترتيب الطبقى للإحتياجات البشرية مستعرضا عددا من النظريات لشرح هذا 


التأثير.ثم ينتقل إلى شرح لأهمية الإتصال بين العاملين وبعضهم وبين المديرين ١‏ 
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9 


رمذه إبراعيم إبراهيم 


والمرؤوسين.... إلخغ موضحا الأهداف الرئيسية من عملية الإتصال, ومدى تأثر العديد 
من الوظائف فى المواقع الإدارية المختلفة على الهيكل التنظيمى» أما بالنسبة إلى 
شبكة الإتصالات الإدارية فيؤكد المؤلف على تواجد ثلاثة مستويات داخل المكتبة, 
وهى: الإتصال الصاعد: الإتصال الهابط, الإتصال الجانبى أى العرضى, شارحا أهم 
الملامح والمميزات لكل منهاء ثم ينتقل المؤلف إلى عنصر “تقارير المكتبات ومراكز 
المعلومات “من حيث تعرفها وأنواعها والشكل الذى ينبغى أن يكون عليه التقرير, ثم 
يتناول تعريف الاجتماعات وشرحها وأهمية التحضير لها وما هى أغراض 
الإجتماعات» وفى نهاية هذا الجزء يستعين المؤلف بمجموعة من دراسات الحالة 
لتوضيح بعض النواحى الإدارية لعملية التوجيه؛ الجزء الثانى وعنوانه الرقابة: ويتناول 
فيه المؤلف التعريفات المختلفة لعملية الرقابة, ثم يتناول علاقة الرقابة بالتخطيط 
الإدارى» موضحا أيضا الآراء ووجهات النظر المختلفة للمتخصصين فى المجال؛ ثم 
يتناول بالتفصيل خطوات ومراحل العملية الإدارية من حيث: .١‏ المعايرء ". قياس 
الآداء. ؟. إتخاذ الإجراءات التصحيحية؛ ثم يستعين المؤلف أيضا فى نهاية هذا 
الجزء بدراسة حالة لتوضيح مفهوم الرقابة الجزء الثالث وعنوانه "التنسيق" يستعرض 
فيه المؤلف تعريف التنسيق وأهميته كأحد وظائف الإدارة» ويوضح كذلك إتجافى 
التنسيق: الرأسى والأققى, موضحا القروق بين كل منهاء ثم يتناول الوسائل للقي 
يمكن للمكتبة أن تستخدمها للتنسيق سوا ء كان رأسياً أو أفقياً. 
إيتناول الفصل السابع وعنوانه “الإدارة المالية” 

الإدارة المالية من ناحية التطور الزمنى وأثره على هذا المجال الإدارى مستعرضا 
المنهج الحديث في الإدارة المالية» ابعاد الإدارة المالية وموقعها من الهيكل التنظيمى 
للمنشآت, أما بالنسبة للميزانية, فيستعرض المؤلف مجموعة من التعريقات 
للمتخصصين فى مجالات الإدارة المختلفة» وفى مجال المكتيات, كذلك يستعرض أهم 
البنود التى يجب أن تشتمل عليها أى موازنة للمنشآتء وما هى السلطة المختصة 
بإعدادهاء والأشكال المختلفة للميزانية: الميزانية العادية, ميزانية المشروع, ميزانية 
التنفيذ» ثم ينتقل المؤلف إلى نسبة الإنفاق فى المكتبة الجامعية من الميزانية الكلية 
للجامعة» وواقع نسبة الإنفاق على المكتبات الجامعية فى مصر تسبة إلى الميزانية 
الكلية للجامعة» ثم يتناول المؤلف بعد ذلك السجلات والتقارير المالية التى ترتبط 
06 بالمكتبات بصفة خاصة. والشكل الذى ينبغى أن تكون عليه وكيفية الإفادة منهاء 
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ونوعيات الدفاتر التى يجب أن تتواجد فى المكتيات. 
ويقع الفصل الثامنوعنوانه "حساب تكاليف نظام المكتبة" 

فى جزئين. الأول: يضم التعريفات الخاصة بحساب التكاليف من وجهة النظر 
الإدارية. وماهى عناصر تحديد تكلفة المنتجات المختلفة و/ أو كيفية حساب تكلقة 
الخدمات؛ الجزء الثانى من القصل عبارة عن: دراسة تطبيقية لتكاليف نظام مكتبات 
جامعة القاهرة "وفيها يتناول المؤلف العناصر المختلفة للتكاليف من حيث: -١‏ تكاليف 
الأفراد العاملين ”- تكلفة ساعات العمل ؛ ؟- تكاليف اجراءات التزويدء ؛- تكاليف 
اجراءات الإعداد الفنى , 0- تكاليف إعداد اجراءات الإعارة الخارجية » 1- 
إنتاجية العمل 7- الكقاءعت الإنتاجية؛ تم 8- التكاليف الكلية للنظام الحالى وذلك 
بالاستعانه بمجموعة من الجداول الإحصائية, والأشكال التوضيحية. 
ويستهلالمؤلف!افصل التاسعوعنوانه"تسويق المعلومات" 

بتمهيد ثم ينتقل إلى التعريف العلمى للتسويق عارضا التعريفات المختلفة 
والمتشابهة للمتخصصين في هذا المجال مستعينا بالأشكال والرسوم التوضيحية 
لتوضيح الجوانب المختلفة للعملية التسويقية» ثم يستطرد متابعا لأهمية ومنافع 
وحوافز التسويق مع التركيز على علاقة المكتبات بالتسويق وكيفية تسويق المعلومات 
من خلال الخدمات التى تقدمها المكتبات, ثم ينتقل إلى مبحث آخر وهو "المزيج 
التسويقى أو الجهد التسويقى المتكامل" من خلال عرضه للأنشطة التسويقية المتكاملة 
والمترابطة فى شكل مبسطء ثم يشرح المؤلف عناصر المزيج التسويقى ومراحله من 
حيث: -١‏ المقدمة (مراجعة/تدقيق التسويق). -١‏ وظيفة تخطيط المنتجات. ؟1ل- 
المكان/التوزيع 5- التسعيرء ه- الترويج؛ وموقع المكتبة من هذه المراحل جميعاء 
ويعد ذلك ينتقل المؤلف إلى ابحاث السوق والمستهلك والعلاقة بينهماء وأهميتها فى 
العملية التسويقية؛ ثم يتناول المؤلف التسويق على خريطة العلاقات العامة بوصقها 
ميدانا من ميادين الإدارة» متناولا أهداف العلاقات العامة فى مجال المكتيات, ثم 
ينتقل إلى استراتيجية السوق تعريفا وشرحا متناولا عناصر الإستراتيجية التسويقية 
من خلال: -١‏ تحليل السوق. ؟- انشاء الأهدافء. 1- إعداد الإستراتيجية 
التسويقية» 4- وضع برامج التنفيذ الفعلية. ه- التكتيك التسويقى؛ ثم ينتقل يعد ذلك 
إلى واقع النشاط التسويقى فى بعض المكتبات ومراكز المعلومات المصرية مقسما 


لين 


ركائزها الرئيسية إلى. -١‏ مؤسسات تهتم بأوعية المعلومات؛ 7- العاملون المؤهلون, 
- قتوات الإتصال. 
القصلالعاشرعنوانه'تظمالمعلومات الإداريةوإتخاذالقرار" 

وفيه يبدأ المؤلف الفصل بعرض التعريفات المختلفة لنظم المعلومات الإدارية؛ ثم 
ينتقل إلى: أولا: بناء نظم المعلومات الإدارية, والعوامل التى ينيغى أخذها فى الإعتبار 
عند إنشاء نظام متكامل للمعلومات الإدارية. ثانياً: القواعد التى يجب إتباعها قبل 
تصميم نظم المعلومات الإدارية فى المنشأةء ثالثا: خطوات تصميم وإنشاء نظم 
المعلومات الإدارية» رابعاً: طرق بناء تظم المعلومات الإدارية؛ خامساً: النظم الفرعية 
لنظام المعلومات الإدارية. سادساً: الوظائف الواجب توافرها فى نظم المعلومات 
الإدارية وإدارة المكتبات, حيث يتناول بإختصار الأنشطة الرئيسية التى تساهم فى 
دعم وتسهيل العملية الإدارية وهى إنشاء التقاريرء عمليات التقصى وتحليل البيانات. 
بالإضافة إلى إمكانية استخدام نظام المعلومات الإدارية لتقديم المعلومات إلى تصرف 
مستعينا بدراسة حالة حول اجزاء القرارء ثم يتناول الخطوات العملية لعلملية إتخاذ 
القرارء مستعينا بدراسة حالة, ثم ينتقل إلى المعلومات ومستويات وطبيعة إتخاذ 
القرارات عن طريق تحديد مستويات الإدارة فى مقابل المعلومات التى يتطلبها كل 
مستوى من تلك المستويات الإدارية تصاعدياء أما بالنسبة إلى تظم مساندة القرارات 
فقد تناولها المؤلف من الناحية التعريفية موضحا مميزاتها وكيفية استخدامها لحل 
المشكلات الإدارية. 
الفصل الحادى عشر وعنوانه "النظم الإدارية والمالية لبعض المكتبات 
ومراكزالمعلوماتا لعربية" 

عبارة عن دراسة وصقية لبعض النظم الإدارية لإحدى عشر مركزا للمعلومات 
والتى من خلالها يتيح المؤلف للقارئ التعرف على مجموعة من النظم الإدارية المختلفة 
بداخل هذه المراكز وانماط الإفادة منهاء ويتتهى الكتاب بمعجم عربى إنجليزى 
متخصص لمصطلحات إدارة المكتبات مع شرح مختصر لمجال استخدام كل 
مصطلع. ويالإضافة إلى كشاف للكلمات الإنجليزية المستخدمة بالكتاب. 

وهكذا نجد أن الكتاب يشتمل على أريعة فصول تتعلق بنظم المعلومات هى الأول 
والثالت ثم الفصل العاشرء أما بقية الفصول فتتناول الوظائف الإدارية الأساسية 


نظم المعلومات الإدارية للمكسات ومراكز المعلومات 
والتى لايخلى أى كتاب فى العلوم الإدارية منهاء وكان من الممكن أن تتواجد فى هذا 
الكتاب فى فهسل واحدء بدلا من الخوض فى هذه المباحث دون الإضافة إليها ويصفة 
خاصة فى ممنجال المكتبات والمعلومات. حيث نجد لدينا العديد من التساؤلات حول 
نظم المعلومات الإدارية فى المكتبات من حيث الحجم: الصغيرة والمتوسطة والكبيرة 
الحجم واوجه الإتفاق والإختلاف... الخ. ان اكتفى المؤلف بالتمثيل على المكتيات 
الجامعية وبالتحديد فى مكتبة جامعة القاهرة, بالإضافة إلى عدم الإهتمام بميحث 
"مدخل النظم ودراسسات المكتبات والمعلومات”" على الرغم من أنها من المناهج الحديثة 
فى المجال حيث كان على المؤلف أن يوليها قدرا أكبر من الإهتمام. 

وعلى الرغم من الإرتباط الوثيق لنظم المعلومات الإدارية فى العقد التاسع من 
القرن العشرين بتكنولوجيا المعلومات والإتصالات, إلا أن الكتاب لم يتعرض لتأثير 
استخدام تكنولوجيا المعلوهات على نظم المعلومات الإدارية فى أى من فصول الكتاب, 
مكتفيا بالمداخل الإدارية التى قام بها من قبل المتخصصين فى العلوم الإدارية» حيث 
لم يتناول الكتاب أى مبحث من المباحث التكنولوجيا العامة فى مجال نظم المعلومات 
الإدارية فى المكتبات ومراكز المعلومات, كذلك لم يتعرض الكتاب بالشرح أو التحليل 
لدلالات إختلاف النظم الإدارية فى مجموعة المكتبات التى شملتها الدراسة الوصفية 
فى الفصل الحادى عشرء سواء فى إختيار العاملين أى فى توصيف العاملين أو 
بالنسبة لمهامهم الوظيفية حتى يمكن للقارئ استنتاج المواصفات المناسبة للتوظيف 
مثلا... وهكذا . 

هذا ويلاحظ أن الكتاب يشتمل على عشرين دراسة حالة؛ وهنا يثار السؤال 
التالى هل هذه دراسات حالة حقيقية أم هى نماذج لبعض الممارسات فى المكتبات 
العربية أم هى نماذج تدريبية للطلبة الدارسين؟ 

ويعد الكتاب بصفة عامه تجميعا جيدا لأهم المبادئ الإدارية التى يقتقد إليها 
مجال المكتبات ونأمل أن يقوم المؤلف فيما بعد بإصدار طبعة مزيدة ومنقحة من 
الكتاب تتناول بعض القضايا التطبيقية فى مجال المكتبات والمعلومات تلك التى لم 
تشتمل عليها الطبعة الأولى. 
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مجلة المكتبات والمعلومات العربية 
(همو١ؤ-ه91١)‏ 


دراسة تحليلية وكشاف 
)١(‏ الكشاف* 


د. محمد فتحى عبد الهادى 


يشعمل هذا الكشاف على تحليل غختريات كافة الأعداد الصادرة من مجلة 
المكتبات والمعلومات العربية ابتداء من يناير ١9/26‏ حتى أكتوبر ١492©‏ . وينقسم 
الكشاف إلى أربعة أقسام على النحو التالى : 

الكشاف الموضوعى» كشاف عروض الأطروحات » كشاف عروض الكتب» كشاف 
المؤلفين» وفى الكشاف الموضوعى رتبت المواد بأسماء مؤلفيها تحت رؤوس موضوعات 
هجائية» أما كشاف عروض الأطروحات فقد رتب هجائيا بأسماء أصحاب الأطروحات 
وكذلك الأمر بالنسية لكشاف عروض الكتب فقد رتب هجائيا بأسماء مؤلفى الكتب» 
ويشتمل الكشاف الأخير وهو كشاف المؤلفين على ترتيب هجائى بأسماء مؤلفى المواد 
أو مترجميها وأمام كل إسم الرقم أو الأرقام المسلسلة الخاصة بمواده والتى وردت بياناتها 


سوف تنشر الدراسة التحليلية فى عدد قادم من المجلة. 


م_8 محل المكتبات والمعلومات العربية. س5١؛‏ +5. يلير ١435‏ 
. ابجع يوليو 


اللي وحرافية كاملة فى الأقسام الثلاثة السابقة . 


أولا: الكشاق الموضو عى 
إتاحة المطبوعات 
بيلة خليفة جمعة. إتاحة المطبوعات بالمكتبات العربية . س5» خ؟ ( ابريل 15/85 ). - 
ص*١١1- 2.1١45‏ )200 


طوعخ 10 كمملغدء ا أطنام أه باتلتطةاتدلله تدوع لاتهيا مه ممطي ارم ملو 


| .810 ,14 .701 - ./5ة اتناك علالأناععيرع .(1993) معتتامسف عومتكاعءمه 
4-8م - .(1994 مد ناصذل) 


2)0 
اتحادات المكتبات والمعلومات 
( أنظر جمعيات واتحادات المكتبات والمعلومات ) 
الإحصاءات المكتبية 
محمد محمد الهادى. الطرق والمصطلحات الإحصائية المطبقة فى خدمات المعلومات 
والمكتبات . - س4 »ع 4 ( أكتوير 1546 ) .- ره - :؟ فيه 
الأخلاقيات المهنية 
محمد مجاهد الهلالى . الأخلاقيات المهنية للعاملين فى مؤسسات المعلومات . س9١؛‏ 
ع١‏ (أبريل 19565) .- صلاة - ١١١‏ :5 
أدب الأطفال 


( انظر أيضا: مجلات الأطفال) 
عبد التواب يوسف. السيرة النبوية: تقريبها وتبسيطها للأطفال والناشعة .- سه ع4 
(اكتوبر 1942) .- ص710-75 


1١48 


وسح وه - 


أيضا: رقم ١/1‏ )2 
الأرشيف 
( انظر الوثائق والأرشيف ) 
أسبوع المكتبة 
شعبان حليفة. أسبوع المكتبة العربية .. ومن أين نبدأ .- س0»ع7 ( يوليو 1985) .- 
ص" - 4 زيى 
الاستخدام الآلى فى المكتبات والمعلومات 
( انظر أيضا: تكنولوجيا المعلومات الذكاء الاصطناعى . قواعد البيانات ) 

أسامة السيد محمد على . 
مبرع8 عط :نع تمدام عمتمماع نعل ما وععدعطذ! لمة تعننام طم - من نال 
9 - 3م _. (1986 #عطماء0) 4 ه320 ,6 أ0ل/ا _. عممع ترعمعع مدنا 
3 


تغريد محمد القدسى . تحويل البيانات - قبل الأتمتة . س5 ٠١‏ ع" ( ابريل 1594) .- 
ص"” -49 )43 


زهير الدين خورشيد . 


,5 آهل _. ععمع ممع لإنةرطارآ /1طتآ عطا :ممأوع لمم علاتلأععم دوماع 
.3 - 25 .2 _. (1985 لإتفنامةآ) 1 مل8 


30 
سعد محمد الهجرسى . الزواج الأمريكى الفرنسى للمكتبات والمعلومات .- سل,اء غ 7 
(يوليو/1541) . ا ص8١١1-ه١‏ 0ى0 


شريف كامل شاهين. 
قلعع2 2 :لمقعطذ! 5ء1ألن5 عمتامد8 01 عأتطنادم1 :185 عط عمتتمسماتة 
4-9 .م_. (1992 اتتجة) 2 210 ,12 [منا_. لإلنذة 5أولإلدمة 


م_٠‏ مجلة المكتبات والمعلومات العربية؛ س5١+ع".‏ يوليو ١457‏ 
الفنلفف 
ريف كامل شاهين. 
عط عم معادلزة لإمدعطذ! 0ع مكنا سه عمتطك 1 أطمايع عم لهدممممم م 
امبرع8 مز (طدآمك!8) أععزمع معكدعوزط ادعطمدتطآ /ه أمنمه© أحممعولر 
8 -4.م _. (1993 تعطماء0) 4 ه81 ,13 [0© _. 
)1١6١(‏ 
شريف كامل شاهين. 
عط مم1 سسعأذلاة لاوطلا عمتاقه لعتوروعنها مه معتاطمايع مغ عذام م 
6)] -4.م _. (1994 أقمة) 2 هآظ ,14 [0ل/ _. عونه] نمعم0 مدنام روط 
60095 
محمد محمد أماث. 
,5 أ0ل؟ _. عع لقطعرع اها 1810112100 لم2 عنام لتمء مأ عتطديم 01 عول] 
9 -3م_. (1985 انهجة) 2 هلز 
042 
ورشة العمل فى موضوع حزمة برامج 1515 / 0105) المعربة: ( 1191 : القاهرة ). تقرير 
ورشة العمل فى موضوع حزمة برامج 1515 / 0105) المعربة: خصائصها ومشاكل 
تطبيقهاء الأحد 1997/15/١١‏ . س14ءع1 (يناير 19914) .- ص88١‏ - ١917‏ 
)١6(‏ 
أيضا: أرقام لاه » ١4/8‏ 
استخدام المكتبات والمعلومات 
( أنظر أيضا: تعليم المستفيدون) 
أحمد على تمراز. 3 
-1008 امتاعمظ عتطدية 2ه ععدكن اقتطعة لمن باتائطة1نهة 6ه لإلمدى ( ١55‏ ُ 


-ئآ عتمعلدعة عط مز برووامصطععا عت ععمعاءد 01 كمععة عط مآ قطمهيوه 
0 -4.م_. (1989 لإتقنامة1) 1[ 0آ8 ,019ل _. دأطدعثة ألنلدك5 مأ وعامةرم 


يلق 
حسان جعفر ثابت. استخدام المعلومات والحاجة المعلوماتية: عرض للأدب المنشور .- 
س3 ع؛ (اكتوبر 1985) . ص١5‏ - 1١‏ َ (/ال) 
سالم محمد السالم. استخدام الطلبة للمكتبة الجامعية: دراسة للأدب المنشور .- 
س7١اءع؟‏ (ابريل )١9951‏ .ا ص 4٠-0‏ ر4لن) 
الاستخلاص والمستخلصات 

أبو الفتوح حامد عودة. أساليب الاستخلاص .- س5» ع١‏ ( يناير 1945 ) .- ص45 - 

)05( ١ 

الإعارة 
حسنى عبد الرحمن الشيمى. الإعارة من منظور التطور فى إنتاج الأوعية .- سه»ع١‏ 
(يناير )١19486‏ .اص ه”# 5ع قم 
مبروكة عمر محيريق . الإعارة كاحد أفماط التعاون بين المكتبات .- س5 ع؟ (ابريل 
45) .ص ١٠ل‏ لام (51) 
١‏ اقتصاديات المعلومات 


أحمد بدر. اقتصاديات المعلومات .- س5 ١‏ ع١‏ ( يناير ؟1191) .- ص 44-8 


١ 
أحمد بدر. بيئة المكتبات والمعلومات وإنتاجية البحث العلمى .- س5١» ع؛ ( اكتربر‎ 
2) ١2 - ).ا صه‎ 6 


عبد المجيد بو عزة. 
,15 01م _. طعنا0]] .1 2 80113222 .لذ /عدلة/ 4ه كأمععمرمء نمم للق رمآ 
6 -4.م _. (1995 معطاماء0) 4 ملل 


(م_9] مجلة المكتبات والمعلومات العربية» س7١1ع5.‏ يوليو 1395 
(55) 
الأقراص الضوئية 
أحمد بدر. الاسطوانات البصرية واسطوانات الفيديو: تكنولوجيا حديثة للاختزان 
والخدمات المكتبية ومراكز المعلومات .- س 9» ع ( يوليو 1985) .- ص 352-49 
)2 
أسامة السيد محمود على. استخدام الأقراص المدمجة فى بعض المكتبات السعودية: 
دراسة لتأثير الأقراص على تكوين المجموعات وخدمة البحث على الخط المباشر .- 
س 4١و‏ ع 4/77 (يوليو/ اكتوبر 19194) .اص 158- 1ه (5) 
سليمان حسين مصطفى . تكنولوجيا الأقراص الضوئية وتأثيرها على اختزان المعلومات 
واسترجاعها . س ١١ءع‏ 7 / " (ابريل / يوليو )١94١‏ .ص 884-45 (77) 
سيد حسب الله . الأقراص المليزرة من فئة الأقراص المدمجة - ذاكرة قراءة فقط ( قم ذا 
قن 010-1501/15) فى المكتبات ومراكز المعلومات .- س4 »١‏ ع١‏ ( يناير 1556 ) .- 
ص ه رم 0060 
محمد عفيفى . تكنولوجيا الضوئيات وتطبيقاتها فى المكتبات مراكز المعلومات .- 


س 1٠5‏ وع ؟ (ابريل 1956) . ص 14-50 


ايضا: رقم ١9‏ دجيف 
الانتاج الفكرى فى المكتبات والمعلومات 
محمد أمين البنهارى [عن التكرار فى الانتاج الفكرى] .اس ووع؟ (ابريل 1988 ) .ب 
ص 21-4 اليف 
الببليوجرافيا والببليوجرافيات 


( أنظر أيضا: الضبط الببليوجرافى . القياسات الببليوجرافية ) 
سرفيئاز أحمد حافظ . الكتب الصادرة فى مصر فى مجال القانون: دراسة ببليوجرافية .- 


ْ 


س117ء ع4 (اكتوبر 1397) .سا ص ١11-8٠0‏ 


)"1١( 
سهيل صابان. قائمة مختارة من البحوث والدراسات العثمانية والتركية فى المكتبة العربية‎ 


.-اس7١ء‏ ع؛ (اكتوير9917١).س‏ ا ص ١519-1١1١‏ ركى 
فوزية مصطفى عثمان. من تاريخ الببليوجرافيا .- س5 » ع١‏ ( يناير 1945) .- صلا 
١000-0-7‏ إففة 
فوزية مصطفى عفمان. الببليوجرافيا: مفهومهاء أهميتهاء تقنياتها . س١٠اع١‏ 
(ابريل )199٠‏ .- ص94 -/ا12١1‏ ححاية 
محمد المصرى عثمان. دراسة ببليوجرافية للظواهر التصلة بدشر تكتب التراث العربى 
امحققة فى مصر .- سةء ع؟ (ابريل 19149 ) .- ص 1ه - 48/8 ره 
محمد المصرى عفثمان. تطور نشر كتب التراث العربى المحققة فى مصير .- سكا ع1 
( اكتوبر )١1946‏ .ا ص 459 - /الا 550 
بنوك المعلومات 
( انظر: قواعد البيانات ) 
بيوت الخبرة 
شعبان خليفة. عن بيوت الخبرة العربية فى مبجال المكتبات والمعلومات .- سه ع4 
(اكتوير 1946) .اص 4-7 ا 
تاريخ الكتب والمكتبات 
السيد محمود النشار. مكتبات بنى عمار فى طرابلس الشام .- س١1١ء‏ ع7 ( يناير 
0).ل ص85 - ١١١‏ ىى 


عبد الرحمن العكرش . 


'5متأكسا8 عط ع معدل دانسستمعط مدتمء10 عط مذ وعتعووط1![ همه ماوه8 


م 5 مجلة المكتبات والمعلومات العربية» س7 ١؛‏ ع؟. يوليو ١495‏ 
7 -20 .م _. (1990 ممدمةآ) 1 710 ,10 أ70 _. عانهم 


)2 
عبد الرحمن العكرش , مكتبة الأمويين بالأندلس كبرى مكتبات أوروبا فى العصور 
الوسطى .- س؟7١»‏ ع" (يوليو3191١)‏ .- صه -55 )2 
فضل الحق» أ.ك. 
(1986 «عطماء0) 4 810 ,6 آمل _. امعمرمماعتعل نمدوطنا! بإابدع مسد مداك1 
4 - 20 .0_. 
412) 
محسن العرينى . 


7- 23 م_. (1988 لصمقنمةآ) 1 3810 ,8 امل _. تمدوطن] مواعف-آى (15) 
محمدٍ مجاهد الهلالى . نشأة خزائن الكتب العباسية وأنواعها .- س؟١.‏ ع؟ ( ابريل 
).ص هلا - لام )1:7١‏ 
محيد مجاهد الهلالى. خدمات خزائن الكتب العباسية وأنشطتها .- س؟7١ااع4‏ 
(اكتوير ؟1995) . صؤه -4/ا 2:50 
موسي ين ناصر المفرجى . إطلالة تاريخية على المكتبات العمانية .- سه ١ء‏ ع؟ (ابريل 
01 داص5 ١18-11١‏ (5:) 
تأهيل وتدريب المكتبيين وأخصائى المعلرمات 

أبو بكر ميحمود الهوش. من أجل التخطيط المستقبلى لمهنة المكتبات والمعلومات .- 
مكلايع !ارول 1 براي احة 6 بس ذو ا )2 
اجتماع يخبراء بشان إعداد أخصائى المعلومات فى المنطقة العربية» مدرسة علوم الإعلام 
واليونسكوء الرياط» المغرب ١ ٠١‏ مايو 11917 : التقرير النهائى .- س54 2١‏ ع7 
(ابريل 1994) .ساص 118-118 إفقة 


أحمد بدر. تكنولوجيا المعلومات وتاأثيرها على التعليم فى مجال المكتبات المتخصصة 
.س١‏ ٠ااع4/73‏ ( يوليو/ اكتوبر )١99٠0‏ .- ص48 -48" 

):40 

أسامة السيد محمود على . تعليم المكتيات والمعلومات فى الجامعات العربية: 19281١‏ 

::دراسة لواقع التعليم فى مرحلة الدراسات العليا س1 ع3 ( ابريل 

).ص ه كوه (45) 

توفيق حليم توفيق. 
وعممعطاآ نواأومع نالملآ مدنام نزوظ .10 عمتملدع) 5211 لهمماودع01]م - ملز 
9 - 4م_. (1989 لترصة) 2 ه815 ,9 اما _. 


20220 

حورية إبراهيم مشالى. فعالية أسلوب دراسة الحالة فى تدريس المراجع: دراسة تطبيقية 
.دس 9» ع١‏ (يناير 1945) .اص ١1.117١‏ (1ه) 
حورية إبراهيم مشالى. التعليم المبرمج فى تدريس المراجع: دراسة تطبيقية .- س؟١1١)‏ 
ع١‏ (يناير )١1995‏ . صؤلا - ١١17‏ ١١ه0)‏ 


زكى الوردى. 
-م امعتاء نه[ صل ع متمتدن لقة ممأغقعبلء مم لمكم لمة بمقرطائآ 
2 - 15 .م_. (1987 '1ن2) 3 7810 ,017ل _. كمما 


2050 
سالم محمد السالم. التعليم المستمر للمكتبيين .ا س7١ء‏ ع4 (اكتوبر 19917) .- 
51-8 ديف 


شريف كامل شاهين. قياس معامل الارتباط بين خلفية الطالب وتقييمه بعد انتهاء مقرر 
استخدام الحاسب الآلى فى المكتبات بقسم المكتبات والوثائق والمعلومات بجامعة 
القاهرة .- س4 ١‏ ع1/ 5 ( يوليو/ اكتوبر )١9194‏ .- ص4ه- 24 رمه 
شعيان خليفة. المعهد الأعلى للتوثيق. . تحية وتقديرأً. سهء ع١‏ (ابريل 1946) .- 
ص 4# )05 


م_6 محلة المكتبات والمعلومات العربية؛ س5١4؛‏ ع. يوليو ١195‏ 
عحلان بن محمد العجلان. تعليم التقنيات المتصلة بالحاسيات فى أقسام المكتبات 
والمعلومات بالمملكة العربية السعودية .- س١1»‏ ع؛ ( اكتوبر )139١‏ .- صه - 517 


10ع5) 
مبروكة عمر محيريق . النظم الوطنية للمعلومات وإعداد متطلباتها من الكوادر البشرية فى 
الوطن العربى .- سم غ7 ( يوليو 19844) .- ص ١٠١1-94‏ رمه) 
مبروكة عمر محيريق . العاملون بالمكتبات ومراكز المعلومات والتعليم الستمر . س١١اعع‏ 
ريناير -.)١199١‏ ص١‏ -الا روه) 


محمد فتحى عبد الهادى . أعداد وتدريب المكتبيين واختصصاصيى المعلومات فى مصر 
س ١١ا‏ عع ١(يناير .)١991١‏ ص١5‏ -الا 500 
ناريمان اسماعيل متولى. تككنولوجيا المعلومات بين تطوير المناهج الأكاديمية واستمرارية 
التعليم . س١٠»‏ ع 4/7 ( يوليو/ اكتوبر 199) . ص59 - هو رث0ت) 
هشام عزمى . تقرير عن ندوة محاضرى علوم المكتيات والمعلومات بالجامعات والمعاهد 
العليا الأفريقية» ه- ١7‏ ديسمبر 11914» بتسوانا . س5٠1١»‏ ع ” ( يوليو )١19965‏ .- 


ص ١84-1١71‏ 60 
تبادل المصادر 
شعبان خليفة. تبادل المصادر والمعلومات بين المكتبات ومراكز المعلومات .- س" ع 5 
(ابريل )١1945‏ .اص 14-5 زضتة 
تحقيق ا لخطرطات 
(انظر أيضا: اللخطوطات ) 
محمد مجاهد الهلالى. تحقيق المخطوطات العمانية ونشرها . س9١21»ع١‏ ( يناير 1556 ) 
.اص 5 وه ش 


أيضا: أرقام ه3 2 55 (54) 


تحليل الاستشهادات 
عبد الرحمن فراج. تحليل الاستشهادات المرجعية: بعض مشكلاته فى الإنتاج الفكرى 
العربى . س١٠غ»‏ ع١‏ (يتاير )١95٠‏ . ص 9لا - 1١١7‏ 


(15) 
التخطيط المكتبى 
حامد الشافعى دياب . التخطيط فى المكتبات الجامعية . س5 » ع ( اكتوير 1945) 
.- صللا - ٠٠١‏ (55) 
هشام عباس 


4 110 ,7 101 _. كعتاصنامه عمأمماعناعل 108 عوتتترعد لوعطنا عمتممدام 
4 -4.م _. (1987 ععطمئء0) 


(317) 
تدريب المكتبيين وأخصائى المعلومات 
( أنظر: تأهيل وتدريب المكتبيين وأخصائى المعلومات ) 
التربية المكتبية 
شعبان خليفة. التربية المكتبية أساس ثقافة الشعوب .- سلاء ع١‏ ( يناير /1941) .- 
ص ١٠١4-1١95‏ 09 
ترتيب المداخل 


سليمان حسين مصطفى. حاجة المكتبات ومراكز المعلومات العربية إلى نظام مقنن 
للترتيب الهجائى .- س١٠»‏ ع4/1 ( يوليو/ اكتوبر )159٠0‏ . صه-لاغة (19) 
تسويق المعلومات 


شريف كامل شاهين. نحو استراتيجية لتسويق خدمات المكتبات والمعلومات فى 


م_ط© مجلة المكتبات والمعلومات العربية» س5١1؟5ع7.‏ يوليو 1955 


مكتباتتا العربية .- س171ء ع (اكتوير )١93917‏ .- صه-غ/ره 070 

شريف كامل شاهين. الندوة الدولية حول تسويق المعلومات» تونس 4 - 5 مايو ١991‏ 

.اس ١#‏ ع١‏ (يناير 19917) . ص1175-1758١1‏ (الا) 
التصمة 


( أنظر أيضا: رؤوس الموضوعات . الفهرسة والفهارس ) 
أوديت بدران. التصنيف الآلى : المعنى والتجرية .- س١٠‏ ع5 (ابريل )١195٠‏ .- 
صلالا - 518 ('ا) 
حامد الشافعى دياب. دمج الموضوعات العربية والإسلامية فى خطة تصنيف ديوى 
العشرى . س17١»‏ ع1 ( يناير 191917 ) .- ص ه-/ا1 ضفة 
ديرى» ملفيل. مقدمة لتصنيف ديوى العشرىء الطبعة العشرون ١9/45‏ / ترجمة السيد 
محمود الشنيطى .- س17» ع 4 (اكتوبر 19917 ) . ص 170-117 
سبتراورى» ج١‏ 3. 00 
5لدكهممعم لقة كمتعاطامكم نمع أ عأدنامء عتصداذا 10 معاكناد ممتاء ل أككة1ت 
1 -4.م_. (1990 اترجة) 2 210 ,10 آمل _. 
يفف 
فتحى عثمان أبو النجا. التعديلات العربية على خطة تصنيف ديوى العشرى: نظرة واقعية 
ومستقبلية لمعالجة مشكلة تصنيف الكتاب العربى محليا وعالميا . سلاء ع؟ ( ابريل 
اموا ا صكم لور إثفف 
فوزى خليل الخطيب. كتب التراث العربى مصادر أساسية للتصنيف ورؤوس الموضوعات 
.- سلء ع3 (ابريل 19145 ) .- ص/1١-1ه‏ لففق 


فوزئ خليل الخطيب. محطات فى تاريخ التصنيف الحديث فى أورويا .- س17١»‏ ع١‏ 


و1١ ص58‎ . )١1١9917 يتاير‎ (١ 


0000 
قاسم محمد الخالدى. رقم كتر أداة هامة فى تصتيف مكتبة الكو نجرس لس قاعم 
(يوليو 1345) .- صلا - ٠١5‏ 
00ع) 
قاسم محمد الخالدى. غياب الكشاف العام والدليل الرسمى لتصنيف مكتبة الكونغرس 
ثغرة واسعة فى جدار هذا النظام .- س7١»‏ ع؟ (ابريل )١951‏ .ا ص50 ١.١‏ 
00 
ناصر محمد السويدان. الإنتاج الفكرى عن التصنيف فى الدوريات العربية: دراسة 
- تحليلية/ إعداد ناصر محمد السويدان» أيمن على الغفيلى .- س١٠»‏ ع؟ (ابريل 
).د ص75-14 
أيضا: رقم ١117‏ 40 
تصنيف العلوم عند العرب والمسلمين 
أحمد عبد الحليم عطية. الأسس الفلسفية لتصنيف العلوم عند العرب: الأساس 
الابستمولوجى للتصنيف .- سه» ع١‏ (يناير )١946‏ .- ص/47-ه/ا )05 
أحمد عبد الحليم عطية. الأسس الفلسفية لتصنيف العلوم عند العرب: الأساس 
الاكسيولوجى للتصنيف القيمى - الأخلاقى . سد» ع؟ (ابريل 19898) .- 
ص تالا /ا/ 0 
أحمد عبد الحليم عطية. الأسس الفلسفية لتصنيف العلوم عند العرب: الأساس 
الانطولوجى للتصتيف .- س5» ع١‏ ( يناير 1945) . ص 04-17 )85 
أحمد عبد الحليم عطية. الآسس الفلسفية لتصنيف العلوم عند العرب: الأساس الدينى 
الأصولى لتصنيف العلوم عند الغزالى .- س5» ع" ( يوليو 1945) . ص -1١*7‏ 
145 (85) 


- مجلة المكتبات والمعلومات العربية؛ س7١4؛‏ ع7. يوليو 19957 
محمد عبده صيام. دراسة فى موقف فيكرى من الفكر التصديفى عند يعض قلاسفة 
المسلمين فى العصور الوسطى .- س4 ع؟ (ابريل )١545‏ .- صهم - 1١١75‏ 
لحت 
محمد عبده صيام. الرد على الباحثين الانجليزيين سايرز ومالتبى من الفكر التصديف 
للحضارة الإسلامية فى العصور الوسطى .- س ١٠3واع5‏ (ابريل )139٠١‏ .- صه -117 
إفنكثك 
محمد عيدهة صيام . رأى فى قضية تأثير خطة تصنيف أرسطو على خطط التصنيف 
للفلاسفة والعلماء المسلمين فى العصور الوسطى . س١١ء‏ ع5/ (ابريل/ يوليو 


0). اصه ‏ ه410 882) 

التعاون بين المكتبات ومراكز المعلومات 

( أنظر أيضا: شبكات المكتبات والمعلومات ) 
أبو بكر محمود الهوش. نحو نظام تعاونى عربى للمعلومات .- س36» غ5" ( يوليو 
45).داص1[اه ؤه ركقم) 

تعليم علوم المكتبات والمعلومات 
(انظر: تأهيل وتدريب المكتبيين وأخصائيى المعلومات) 
تعليم المستفيدين 

حسن محمد عبد الشافى. المعلمون ومهارات تناول المعلومات .- س3» ع؟ (ابريل 
).ص54 ١١1‏ ابلق 
صالح محمد المسئد . ثقافة الحاسيات: أسس برامجها التدريبية: استعراض للأدب الفكرى 
المنشور . س11ء ع١‏ (يناير 19917 ) .- ص 148 -/ه )231 
فوزية مصطفى عفثمان. ثورة المعلومات وحتمية تعليم المستفيد استخدام مكتبات 
المؤسسات التعليمية .- سل/اء ع؛ (اكتوبر )١1941/‏ .- ص58 - 47 ١؟1)‏ 


التقنيات الدولية الموحدة 


يسرية زايد . التقنية الدولية الموحدة للتسجيلات الصوتية والمرئية ( تدمت ©1551) ,- 
س؟١ء‏ ع” (يوليو -.)1١91517‏ صلا - ١١15‏ 
0) 
العكشيف والكشافات 
أنظر أيضا: المكانز 
أحمد على تمراز. بدائل الوثائق بين التكشيف واسترجاع المعلومات .- سى» ع؛ 
(اكتوير )١1944‏ .- ص /الم - ١121‏ 


2350 
عايدة إبراهيم نصير. التكشيف المبكر فى العالم العربى ومقترحات التكشيف الحالى . 
سةء ع” ( يوليو 1946) .- ص ١61-1147‏ )46) 
عبد الرحمن فراج. تكشيف الاستشهادات المرجعية . س١٠ء‏ ع7/37 ( ابريل/ يولير 
-.)١1‏ ص5 ١75-1١‏ 102 
على السليمان الصوينع. كشافات النصوص وتطبيقاتها فى نصوص القرآن والحديث .- 
سلاء ع” ( يوليو /1941) .- صه - 1ه زفلة 


تكدولوجيا المعلومات 
( انظرايضا: الاستخدام الآلى فى المكتبات والمعلومات .الأقراص الضوئية . قواعد 
البيانات . المصغرات الفيلمية ) 
الأخضر إيدروج. دور المعلوماتية فى مرحلة ما بعد التصنيع .- س١١»‏ ع" ( يولير 
).د ص170- 544 )14) 
يركات الله أ. ك. 
. عق208 امسا آه ممتمعتصداذ1 عط امه كعتعه[مصطءة) ممتتقصمهكهاآ 
9 -4.م _. (1990 لإمقتاضة1) 1 210 ,10 701 


للق 


م_ © مجلة المكتبات والمعلومات العربية» س5١4؟‏ ع5. يوليو ١9945‏ 


شكرى العنانى . استخدام تكنولوجيا الفاكسيميلى فى تطوير المكتبة الوطتية فى مصر .- 


س4 1 ع7/ 4 ( يوليو/ أكتوبر 4 155) .- ص 115-85 ىن 
محمد إبراهيم سليمان. تكتولوجيا المعلومات فى مؤتمر وادى التكنولوجيا االصرى .- 
س١٠٠ء‏ ع5 (ابريل )1915٠0‏ .- ص5١‏ - 184 ١1١ك0)‏ 
محمد محمد الهادى. تكنولوجيا المعلومات وتطبيقاتها فى مراكز المعلومات والتوثيق 
والمكتبات . س8مء ع7 ( يوليو 1944) .- ص71 - 1ه 001 
محمود عفيفى . التطبيقات التكنولوجية فى المكتيات ومراكز المعلومات .- سة»: ع5 
(ابريل )١949‏ .- ص ١1-6‏ )2 
وحيد قدوره. تقئيات المعلومات والاتصالات فى الوطن العربى: ندوة» تونس 7١ - ١8‏ 
يناير ١945‏ .- س 9»ء ع؛ (اكتوير 1943) .- ص 1518-1617 )06٠6:6(‏ 
أيضا: رقم 44 ٠2‏ 501 
التوثيق 
سعد محمد الهجرسى . التوثيق» أوء المعلومات فى الخارج .- سلاء ع١‏ ( يناير /1941) 
.ص8 -9؟ )2666 
ثقافة الطفل 


(انظر أيضا: أدب الأطفال. مجلات الأطفال) 
محمد فتحى عبد الهادى. الحلقة الدراسية: نحو مستقبل ثقافى للطفل العربى» القاهرة 
9 اكتوبر - ١‏ نوفمبر ١1988‏ .- س3»ع١‏ (يناير 1945) .- ص1481- 1911١‏ 
)21063 
ندوة ثقافة الطفل :١949(‏ مسقط). ندوة ثقافة الطفل» مسقط ١١-1١١‏ مارس 
م . سةواع7 ( يوليو 1945) . ص185 - 191١0‏ 200 


محمد بن .حسن الزير. الاتحاد العربى للمكتيات والمعلومات ينظم الندوة العربية الأولى 


للمعلومات ويتخذ قرارات جديدة .- سم »ء ع١‏ (يناير )١54848‏ .ا ص ٠٠١-95‏ 
(١1ثل)‏ 
حق المؤلف 
محمد حسام محمود لطفى. بنوك المعلومات وحقوق المؤلف . س” ٠ع"‏ ( يولير 
)ل ص هد .همه (ككن 
أيضا: رقم 1141 
خدمات المكتبات والمعلومات 


( أنظر أيضا: الإعارة) 
سالم سالم سيد أحمد 
عتادعن علتطوتاطنظ 20 2005 لمعدمناء20آ عط ساعء 1 معو 1110102008 
_. أملاع8 ,معنن (18[6) عستممداط لهمم د11 01 عابطلاكم1 عط 4ه (0ط) 
2 - 4م _. (1988 لإمقنامة[) 1 210 ,8 اما 


ضكلة 
صديقى» مؤيد 
"-منامه عمأمهاع نعل 2 01 صوعطخ! /)زوجع110هنا 2 مل 5عء ]أ لترع5 مأ مملأقممملمآ 
4-1.م-.(1993 نإأدل) 3 هآآ ,13 أه0/ -. عممعلمعمعء بصموءطنا 210214ك! عط : با 
(014) 
على إبراهيم الدملة. الخدمات المكتبية للمعاقين فى المناطق الصناعية .- سا» ع١‏ 
(ابريل )١1985‏ . صهمه - 17" 
(116) 


مم_ 5 مجلة المكتبات والمعلرمات العربية؛ سى5١١‏ ع . يوليو 13195 


ماجد حموك رجب. دور المكتبة المركزية يجامعة الموصل فى برنامج لخدمات المعلومات 
للمعوقين فى محافظة نينرى/ عاجد حموك رجبء أمير محمد صادق الرواس .- 
سىء غ١‏ (يتاير )١19344‏ .ناص "41-1 كال 
محمد صالخ الخليفى. خدمات الاتصال المباشر فى المكتبات المتخصصة .- س؟١١وع١‏ 
(يناير 1945) .اص 31١7‏ ١1لء‏ (117) 
محمد على الطاسان, -خدمات المعلومات وتجربة مدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية 
.- سلاء ع؟ (ابريل /1941) .- ص 241-1١‏ ملل 
أيضا: رقم 151 


دراسات المستفيدين 
احمد بدر. ذراسات المستفيدين من المكتبات ومراكز المعلومات: مبرراتها وتخطيطها 
وأساليبها ومشاكلها . س”ء ع١‏ (يناير 1945) .ا ص ١5-8‏ رقكال) 
الدوريات 


أشرف محمود صالح. الدوريات فى سلطنة عمان: سمات وملامح . س 2117 ع7 ( يوليو 


).ا ص 15-57 )07١(‏ 
زينب محمد محفوظ. الدوريات المصرية فى العلوم البحثة: نشأتها وتطورها .- س1» 

ع؛ (اكتوبر 19465) .ا ص 1١75-1١0١‏ رلكل 
سمير نحم حمادة. المعايير المقترحة لتقويم الدوريات العلمية فى العالم العربى .- س١١؛‏ 

ع؟ (ابريل 19957) .سا ص4 74-6 )0170) 
محمد هادى طالبى. 


سنآ بواتممع انهل وموطة© صقالنا5 غة كلقءنلممعم عتطدتة 0 امعمععدمدل/1 


#عطمئء0) 4 و8 ,11 701 _. عا لا مصسمعم علد ه ما ععلمقع! 2 نسم بمقرط 
4-7.م_.(1991 


1 


محمود علم الدين. الدوريات المتخصصة فى الاتصال: المفهوم؛ الأهمية» الأنواع: دراسة 
مقارنة .- س١201ع7/7‏ (ابريل/ يوليو ١58-1١١ ١ص -. )199١‏ (115) 
الذكاء الاصطناعى 
سمير عثمان . الذكاء الاصطناعى .- س6 »١‏ ع (اكتوبر 19965 ) . ص55- 17" 
)1١5(‏ 
رؤوس الموضوعات 
( أنظر أيضا: المكانز) 
الاتجاه المكنزى فى قائمة رؤوس موضوعات مكتبة الكونجرس ترجمة لمقدمة الطبعة 
السادسة عشرة [إعداد ] أحمد أنور بدر . س5١»‏ ع7 /4 ( يوليو/ اكتوبر 19154) 
ص 515-151١‏ رككل) 
أيضا: رقم لالا 
شبكات المكتبات والمعلومات 
( أنظر أيضا: التعاون بين المكتبات ومراكز المعلومات ) 
أحمد يدر. شبكات المعلومات وخدمات المكتبات والموضوعات المتخصصة .-سة:ع١‏ 
(يناير 1945) .- صلالا -55 
(فقنة 
عامر إبراهيم قنديلجى . الاجتماع الاستشارى للخبراء حول الشبكة العربية للمعلومات؛ 
الرباط ١١ - ١1"‏ يوليو « تموزة 1984 . س3ء ع5 (ابريل )1١945‏ . ص 1١17/5‏ - 141 
(018) 
محسن العرينى 
لطة دهاعم نصقعطظ] 205 لمعم عط غتامطة امعمعنهاد لوءتأعط مم11 


لصة ععع11مه ممتامزع8 عغطا عممتتتة عمتمقطد [ععكتامدع,.ء.أ] أعتقعومر 
1 -18 .م _. (1986 نإلد1) 3 ه810 ,6 70[1 _. وءلعةءطذا لإناومعء لمن 


)1195( 


م_] مجلة المكتبات والمعلومات العربية؛ س5١؛‏ ع1. يوليو 19195 


محمد محمد أمان 
-مماعنع0 موعن لم5 200 5ع12501116 10520100م1 01 000غد متل رمك ع1" 
بك أوب؟ _. للعهئ؟ طدعخ عط ده كأمقطمممع عدانعتعدم طاتيد دع لمامنامء عدا 
2 - 3م_. (1985 لإأن1) 3 ملم 


)2 
شعبان خليفة. أيها الراحل العظيم» الإنسان والعالم. . وداعا . سا ع١‏ ( يناير 1١145‏ ) 
.لص ”4-7 [لضتة 
الضبط الاستنادى 


محمد فتحى عيد الهادى. الضبط الاستنادى للأسماء العربية .- س5» ع١‏ (يناير 
45). ص١"#"‏ ه15 )17١‏ 
الضبط الببليوجرافى 
( أنظر أيضا: الببليوجرافيا والببليوجرافيات) 


ابو بكر محمود الهوش. من قضايا الضبط الببليوغرافى للوثائق الرسمية: القهرسة 


والتصنيف .- س7١؛‏ ع؟ (ابريل 19917) .- ص١4‏ - 1م ضفتة 

محمد فتحى عبد الهادى . ركائز الضبط الببليوجرافى العربى : نظرة عامة ودعوة للتقنين 

والتوحيد . سلا ع3 (ابريل 1985) .- ص 531-1589 (5؟١1)‏ 

ايضا: رقم 7٠١ + 1١071‏ (5؟1) 
طرق البحث 


احمد بدر. مفاهيم أساسية عن البحث والطريقة العلمية وتطبيقاتها على المكتبات 


والمعلومات . سه.» ع؛ ( اكتوير )١945‏ . صه - 1١1‏ (ه1) 


العلاات العامة للمكتبات 
أحمد بدر. العلاقات العامة بالمكتبات ومراكز المعلومات .- س١١,‏ ع" ( يوليو 11515) 
.دص 14-5 ركعن 
تغريد محمد القدسى. العلاقات العامة: قضايا حديثة فى المكتبات .- س١١»‏ ع١‏ 
(يناير 1١  هص -.)١99١‏ (فضية 
علم المكبتبات والمعلومات 
أحمد بدر. نظرية التجهيز الإنسانى للمعلوماتٍ بين الذاكرة الداخلية والذاكرة الخارجية 
.ا سه١اء‏ ع١‏ (يتاير )١9968‏ .ا صه - 19 
سيتة 
رايوردء و, بويد. علوم المكقبات والمعلومات: اختلاف النظم وتنافسها وتجمعها/ 
ترجمة السيد محمود الشنيطى . س15.» ع؟ (ابريل )١91516‏ .- ص 1196 - 
4 
)١129(‏ 
شريدرء ألفين م. دور أطروحات الدكتوراه فى تطور علم المكتيات/ ترجمة عاطف 
مبروكِ مدكور .- س١٠ء‏ ع5/؛ ( يوليو/ اكتوبر )١919٠‏ .اص 180-155 
(11) 
كمال محمد عرفات. الذاكرة الداخلية والذاكرة الخارجية: دراسة في النظرية والمصطلح 
وبعض الامتدادات . س117ء ع4 (اكتوبر 1991) .ا ص"37؟ -76 
12١4١ا)‏ 
كمال محمد عرفات. امتدادات وأبعاد الذاكرة الخارجية: دراسة فى ضوء نظرية 
الهجرسى فى علم المعلومات ونظرية ما كلوهان فى علم الاتصال .- س4١2 ١‏ 
(يناير .)١91844‏ ص9 ه 1١١8-‏ 5غ8١)‏ 


2 مجلة المكتبات والمعلومات العربية؛ س 4١‏ ع5 . يوليو ١9945‏ 
علم المكتبات والمعلومات - ببليوجرافيات 
محمد فتحى عبد الهادى . الإئتاج الفكرى العربى فى مجال المكتبات والمعلومات: حصاد 


عام 1945 .- سلاء ع؛ (اكتوير 1941) . ص 191-1179 017 

محمود عفيفى. علم المعلومات: نظمه وخدماته: ببليوجرافية شارحة لأهم دورياته 

الجارية . س 231١١‏ ع١‏ (يناير )195٠‏ .ا ص147-.ه١1‏ (4:4؟١)‏ 
الفهرسة والفهارس 


.أنظر أيضا: التصنيف . رؤوس الموضوعات. الضبط الاستنادى) 


إبراهيم عبد الموجود حسن. فهرسة الأفلام ومشكلات الضبط الببليوجرافى .- س5”؛ ع4 


(اكتوبر 5 )١98‏ .- ص8١1-.118‏ ره04 
توفيق حليم توفيق. 

اف ) 2 210 ,8 701 _. لإأأومعنالمتآ موبراع1] 02 عنعهلهغ02 لم2 ماماناة 

9 -4.م_. (1988 

(5قك0) 

حسنى عبد الرحمن الشيمى. المغزى الدلالى لبيانات الوصف الببليوجرافى .- س8 ع١‏ 

(يناير )١1984‏ .- ص 55-60 )1١81(‏ 
شريف كامل شاهين 


1م01 2 :عع لمقطعععاما كلرمعع؟ عتطجدععمتاطتط عم 5لعدلمماك 
7 -4.م _. (1989 تإ1ناة) 3 810 , 9 ألا _. لإمساة 


(8غ٠١)‏ 
شعبان خليفة. المداخل ومشكلاتها فى فهرسة الكتاب العربى .- سه؛ ع؟ (ابريل 
6 ). صه- )1١45( ١5‏ 


دمر 


فيدان عمر مسلم 
تعطمء0) 4 710 ,5 7/01 _. أعء زوم عناعهلهلدء وممتمنا لإاأورعلالمت] مرزوم 
2 -3.م_.(1985 
1١66 :‏ ( 
فيدان عمر مسلم. 


ممعاوعء ]ا 10 كاعم ممع ع2 5العمرمماع عل اعم :وعناعه[هادء ومزول] 
4 - 3م _. (1986 لإمقناصد[آ) 1 ك81 ,6 أ0ل/ _. كعلعاصنام 
وول 
فيدان عمر مسلم. 

غ 00ناءال0م لقدء عتاع210أ2ء عم قتاعئةآ عتطدعة رز ألعمرع مم1 
-ل11052 مقل167/171نام 1016700111 2 ع لتلأكنا لإاأوطع مالم نآ وممطة0 رقأان5 
_. (1989 ععطماء0) 4 و81 ,9 01لا _. 5م0جز5 مدآ لمة وذلطعة لعصسطخة رحد 

4-9.م 


)٠6؟(‎ 


محمد ابراهيم سليمان. فهرسة المصغرات الفيلمية .- سه» ع7 (يوليو -.)١9546‏ 


ص48 - 4" 
)2 

نبيلة خليفة جمعة. الفهرسة أثناء النشر: ١‏ - المفاهيم والمعايير . - س8» ع؟ ( ابريل 
)١84‏ .ص الاد(اه (164) 


نبيلة خليفة جمعة. الفهرسة أثناء النشر (فان): ٠‏ البرامج الجارية . س8م2) ع4 
(أكتوير .)١19388‏ ص ١55-117‏ (هه1) 


2 مجلة المكتبات والمعلومات العربية؛ س5١‏ 4 ع؟. يولير 1195 


نبيلة خليفة جمعة. الفهرسة أثناء النشر ( فان): ” - إنشاء برنامج ( فاذ) فى مصر .- 


سةء ع١‏ ( يناير 1545 ) .- ص١1 ١19-1١‏ دمع 
يسرية زايد . الفهرسة المقرؤة آلياً: أشكال الاتصال .- س1 ع١‏ (يتاير 1554) .ا ص 

مه بام 
ايضا: رقم ١ ١1‏ 

القراءة 

عوض توفيق. القراءة الخارجية فى المرحلة الثانوية . سه؛ ع؛ (اكتوير 1945) .- ص 

)068( 1 

قواعد البيانات 


( أنظر أيضا: الاستخدام الآلى فى المكتبات والمعلومات) 


أحمد على تمراز. قواعد المعلومات على أقراص الليزر المكتنزة /1201 - (01© تقنية متطورة 
بمديئة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية ساي ع4 (اكتوبر )١1969١‏ . ص ١179‏ 


)15( . 1١56- 
-. ايناس حسين صادق . قواعد البيانات الببليوجرافية العالمية فى مجال تنظيم الأسرة‎ 
)15.( 88- ه١ص‎ . )1١99514 س4 ا ع؟ (ابريل‎ 


جاسم محمد جرجيس. بنوك المعلومات: واقعهاء اتجاهاتها وآفاقها المستقبلية/) جاسم 
محمد جرجيس» بديع محمود مبارك .اس ةء ع١‏ (يناير 1146) .- صه-”7 
0ك 
شريف كامل شاهين. 
5ع خمدا00) طويخ عط 207 عمدطفغهل عتطاجدعووتاطتط لهدملوع؟ 5 كلندجه1 
5- 4.م _. (1992 لإكقناقة[) 1 12,110 أما_. 
(ك5طح) 


شريف كامل شاهين. نظم إدارة قواعد البيانات 1(81/45 : المفاهيم» الإمكانات؛ التطبيق 


.- س4 ١واع١‏ ( يناير 4 1594) . ص177 - 164 ركم 
شكرى العنانى. نشأة قواعد البيانات وتطورها .- س6١اأعع”‏ (يوليو 191568) .- 
ص8؟ -18 (054) 
على بن إبراهيم النملة. مراصد بنوك» المعلومات واللجامعات العربية سا واع7 
(يوليو+94١).‏ اص ه-18 رمك 


محمد صالح جميل عاشور. قاعدة معلومات التشرات العلمية السعودية فى جامعة 
الملك فهد لليترول والمعادن / محمد صالح جميل عاشورء عبد الستار شودرى .- 
سللمء ع١‏ (يناير 1944 ) . ص 51-1 تكن 


هانئ محيى الدين عطية. برامج القرآن الكريم الآلية: دراسة نقدية .- س4 31 ع؟7/؛ 


( يوليو/ اكتوبر 1554) .- ص 74-5 1317) 
أيضا رقم: ١١1‏ 
القياسات اليبليوجرافية 
أحمد بدر. علم المعلومات ونمو الدراسات الببليومترية: قوانيتها وتطبيقاتها .- 
سلاءع؟ (ابريل ١94817‏ ) .ا ص 784-25 [ليدلة 
أحمد بدر. القياسات الوراقية ومنهجية بناء وتطوير القوانين والنظريات والدماذج .- 
سلاء ع" ( يوليو /1941) .- اص ١١17-86‏ [لكدلة 


أحمد على تمراز. التحليل البيليومترى وأساليبه الفنية: دراسة فى القياس الكمى 
للاستشهادات المرجعية .- س5 » ع؛ (اكتوبر )١945‏ . ص 448-159 2 )١7١(‏ 

حامد الشافعى دياب. قصص الأطفال العلمية فى نصف قرن: دراسة ببليومترية .- 
سه ع” ( يوليو )١9468‏ .ا ص 57 - 47 ١‏ 1ا) 
حشمت قاسم. 


-10[طلط .آ تعد تناع متا ما عستطدعع انا طوعة عط غه نزإلينة عتمأعصره اطاط 4 


2ه مجلة المكتبات والمعلرمات العربية؛ س5١؛‏ ع7 . يوليو 1335 
4 - 3.م _. (1985 لاتقناصة) 1 810 ,5 أولا _. ععانوعو لمة أمعاممء عتطجممع 
)١75‏ 

حشمت قاسم : 
-معم .11 نمع نادتمعصةا مأ عتتطويع )1 عتطدعة عط 6ه بنذ عتمأعصرم1اطتط م 


,5 آ70 _. 5عتاذتناعمذا ها عتتطومع)ئ! عتطوعة عط ؤه لابتاممع لمه ممتاعسل 
20-2 .م _. (1985 انرجة) 2 110 
ضفنة 
حشمت قاسم . 
عكنا 111 نك 0أوتناعصذ! ما عتضورع)1! عتطدعة عط 2ه تإمساد عتمأعصهه تأطتط م 
1نا) 3 810 ,5 آهل _. د5عأذتناعما! هآ ععسطوىعغز! عتطوعخ عطا 4ه ع20مر 
23-7 .م-_. (1985 


رعلا 


محمد جلال سيد محمد غندور. مصطلح الببليومترى: دراسة تحليلية .- س5 003 خ4/7 


(يوليو/ اكتوبر )١954‏ . ص 48-0 ا 
نبيلة خليفة جمعة. الكتب الصادرة فى العالم العربى: دراسة ببليومترية .- سةعع؟ 
(يوليو5949١)‏ .ا صه-48 ركلال) 


هيرتزل» دورثى ه. تاريخ تطور الأفكار فى الببليومترى: الجزء الأول / ترجمة محمد 
جلال سيد محمد غندور . س16اءع١‏ (يثاير )١99565‏ .ا ص78١ 111-1‏ (لالا١)‏ 
هيرتزل» دورئى ه. تاريخ تطور الأفكار فى الببليومترى: الجزء الثانى / ترجمة محمد 
جلال سيد محمد غندور .- س15»ع؛ (اكتوير 1956) .- ص 111١-74‏ رلاض) 


الكتاب 
( أنظرايضا: أدب الأطفال. النشر) 
كمال محمد عرفات. حضارة الكتاب: نظرية فى التأثيرات الحضارية للطباعة والثقافة 
السطرية القرائية . س5 »١‏ عخ؟ ( أبريل 19565) . ص ه- ه" رقا 
أيضا: أرقام /1417 1 75/2 


كتب التراجم 
سميرة خليل. الترتيب الهجائى وكيفيات استخدامه فى كتب التراجم حتى القرن 
السادس الهجرى .- سلاء ع7 ( يوليو /1941) .- ا ص 7ه - 244 860 
الكشافات 
( أنظر: التكشيف والكشافات) 
اللغة والمعلومات 
محمد عبد الله الأطرم . استخدام اللغة الطبيعية فى استرجاع المعلومات و تطبيقاتها على 
اللغة العربية .- سلاء ع؛ ( اكتوبر )١1941/‏ .ا ص 17-84 راول) 
لوائح المكتبات 
شريف كامل شاهين. لوائح المكتبات: دراسة مقارنة لمجموعة من لوائح مكتبات 
المؤسسات التعليمية .سه اواع7 (ابريل ه99١)‏ . ص 55-586 ركذوا) 
مجلات الأطفال 
( أنظر أيضا: أدب الأطفال ) 
شريف درويش اللبان. المخاطر الفسيولوجية والسيكولوجية لاستخدامات الألوان فى 
مجلات الأطفال المصرية: دراسة تطبيقية على مجلة علاء الدين خلال عامى 11917 
-19194 .سداس هاوع؟ (يوليو 1956) .اص 54 - "الم لما 
مجلة المكتبات والمعلومات العربية 
حامد الشافعى دياب. مجلة المكتيات والمعلومات العربية ( 192801 - :)١1985‏ دراسة 


م_] مجلة المكتبات والمعلومات العربية» س5 5١‏ ع1. يوليو ١995‏ 


تحليلية وكشافات . سه»ء ع١‏ ( يناير 1946) . ص 1117-05 (185) 


شعبان خليفة . هذه المجلة والنقد الذاتى . سه» ع١‏ (يناير 19146) .- ص ” - 14 


(186) 
عاطف مبروك مد كور. [[وجهة نظر بشان مجلة المكتبات و المعلومات العربية ] .- سه» 
ع؟ (ابريل 1946) .ا ص 41-45 ركم 
عبد الله الماجد . فى السنة السابعة .. أنظر أيضاً: تحقيق الملخطوطات لنا كلمة .- سلاء 
ع1ريناير -.)١1941/‏ صه-لا (/اما) 
المخطوطات 
أنظر أيضاً: تحقيق المخطوطات 


فيصل بن عبد الرخمن المعمر. ندوة المخطوطات العربية فى الغرب الإسلامى: وضعية 
المجموعات وآفاق البحث .- س8 ع” ( يوليو 1588) . ص )188(1١590-145‏ 


مراكز التوثيق و المعلومات 
سعاد بن ساسى . دور العمليات الفنية والخدمات المكتبية فى نمو وتطوير مراكز التوثيق 
والمعلومات . س ١7‏ ع١‏ ( يناير 1997) . ص913 - 14 رقم 
ايضا: رقم 551 
المستقيدون 


( أنظر أيضا: استخدام المكتبات والمعلومات. 

تعليم المستفيدين. دراسات المستفيدين) 
نانوس؛ بيرت . احتياجات المستفيدين من المعلومات فى سئة /٠٠٠١‏ ترجمة محمد أمين 
مرغلانى .- س17ء ع١‏ (يناير 1997) .اص 174-118 مول 
ياسر يوسف عبد المعطى . خدمات المعلومات فى كلية التربية الأساسية بالكويت: دراسة 
لاحتياجات المستفيدين .- س ١18‏ ع؛ ( اكتوير )١199٠‏ . ص 54-174 )1١11(‏ 


مصادر التاريخ 


ابراهيم الزين صغيرون . أضواء على جوانب من مصادر تاريخ عمان الحديث فى شرق 


أفريقية . س 2150 ع١‏ (يناير )١9965‏ .- ص 11١-5٠0‏ (1ول) 
مصادر المعلرمات 
بهاء الحديدى. مصادر وخدمات المعلومات التجارية العالمية .- سلاء ع١‏ (يناير 
.)1١941/‏ ص 11١-1١١6‏ ْ [صنلة 
محسن فريد. 


- .50101065 1210118101 دوع 0أقتاط 0 عل تلمع 2 :1005غ022مر0ء 0011 ويم 
2 -8 .م _. (1991 #عطماء0) 4 .هلل ,11 .ام 


(094) 
المصطلحات 
محمد جلال سيد محمد غندور. مناهج بحث المصطلحات فى علوم المعلومات .- 
س7 1ع" ( يوليو 15391) .- صه4 -115 (مؤل) 
المصغرات الفيلمية 
جمال مرسى الخولى. المصغرات الفيلمية ركيزة التعاون بين المكتبات ومراكز المعلومات 
العربية . سلاء ع١‏ ( يناير /1941) .- ص ٠١1-89‏ (كقلع) 
أيضا: رقم ١١1‏ 
المطبوعات الحكومية 
أبو بكر محمود الهوش . المطبوعات الرسمية: دراسة حول تعريفها على المستوى الدولى 
.- سه» ع؟ ( اكتوير 19468) .ا ص 186-1١17‏ (فللة 


نبيلة خليفة جمعة. المطبوعات الحكومية فى المكتبة القومية بمصر . سه» ع١‏ ( يولير 
).ص ه-11 (154) 


م_6©] مجلة المكتبات والمعلومات العربية؛ س7١4‏ ع1. يوليو ١53557‏ 


المعايير الموحدة والمواصفات 
أحمد بدر. معايير المكتبات المتخصصة وبعض مشكلات التطبيق المعاصر والمستقبلى .- 
سم ءع؟ (ابريل 1344) .ا ص )1١59( 5١-5‏ 


الطيب البدرى على 
عطمئء6) 4 810 ,5 701 _. أمتادمه عتطمدععه [اطتط لمة ممنغددتلمهلمداك 
9- 13.م_. (1985 


2) 

سبزاورى» ج١1.‏ 
2 ,6 701 _. [200052م 2 :مقاوتكلهط ع0؟ كلعقلصهاك مقرطذا! ازجع المل] 
0- 3.م_. (1986 انمم) 


6010) 
يسرية زايد . التقييس فى مجال المكتبات والمعلومات .- س8» ع" ( يوليو 1944) .- 
ص 88-56 )665) 


أيضا: رقم 2151 ١44‏ 
المعلومات 
( أنظر أيضا: علم المكتبات والمعلومات. قواعد البيانات . نظم المعلرمات) 
أسامة السيد محمود. المعلومات .. والبيئة .. والتنمية .- س8» ع؛ (اكتوبر )١988‏ 
ص/ا/ا - 25 (ضقة 
أنيس» منور 

عنان لهة كممتأعععتل اأمعوعمم :ل[عوة ملستامسط8 عط ممه «متأقدمسصم فسآ 
6 -24-. (1988 نإآن1) 3 810 ,8 701 _. دع انأدوعممرا 
2050 


حستى عبد الرحمن الشيمى. المحلومات ودورها فى صناعة القرار - سدياع؟1 (ابريل 


ه14 ).د ص7١‏ -755. 000 
عامر إبراهيم قنديلجى . دور المعلومات فى إنجاح خطط التدمية الاقتصادية والاجتماعية 

والإدارية س7 اع (اكتوبر /1ا948١)‏ .اص ه7-8؟. ىع 
على إبراهيم النملة 


0 طق 35 (115آ1) ادمع 0م م120[ انا مه نغ لمممكدز غه برعلم1 

4 - 4.م _. (1987 نإ1ن3) 3 810 ,7 آمل _. عوسافوعم 

)60 

الندوة العربية حول المعلومات فى خدمة التنمية بالبلاد العربية :١951:1"(‏ زغوان: 

تونس )» الندوة العربية الغالثة حول المعلومات فى خدمة التنمية بالبلاد العربية .- 

س١7١1»ع؟‏ (ابريل 1991) . ص4 11١1-1١1١‏ )04 
ايضا: رقم ٠١6‏ 

المكائز 
( أنظر أيضا: التكشيف والكشافات. رؤوس الموضوعات) 


أمنية مصطفى صادق . الأسس والملامح الرئيسية كار العلوم الاجتماعية س ماع41 


(اكتوير 19485) .داص 4.1١‏ (5095) 
مكتبات الأندية الرياضية 

عبد اللطيف عبد الحككيم سمرقندى. مكتبات الأندية الرياضية فى منطقة مكة المكرمة 

.س5 ٠او)ع"‏ (يوليو )1١9956‏ .اص ه- لا" )5٠١(‏ 
المكتبات التليفزيونية 


هشام عزمى . المكتبات التليفزيونية: النشأة والوظائف والأهداف . س4 ٠١‏ ع1 (يناير 
).ل ص ١81-1١5‏ الللقة 


زر 6 مجلة المكتبات والمعلومات العربيةء سن ١4؛‏ ع . يوليو ١155‏ 
المكتبات الجامعية 
حشمت قاسم. المكتبات الجامعية فى عالم متغير . س5 » ع١‏ (يناير 1945) . ص 
دن 01 
عمد الرحمن العودة. تطور المكتيات الأكاديمية فى الضفة الغربية وغزة منذ 1911م . 
س١١اءع١‏ (يناير )١951١‏ .- ص ١617-1149‏ )2 
محسن فريك . 
بلقة .1/1 معقطه81 انوع دنآ وووطة0) سمااب5 عه بمدعطنا متهم عط 
2 - 4.م _. (1991 ناسل لأقجة) 2/3 ه81 ,11 اهلا _. أطمهبرة - ماك .م لعوسوطام 
(015) 
محمد فتحى عبد الهادى. الاجتماع الرايع لعمداء ومسؤولى مكتبات جامعات دول 
الخليج العربية من ١7 - ١١‏ مايو »١191‏ جامعة السلطان قابوس» مسقط .- س217» 
ع؛ (اكتوبر .)١9951‏ اص 01١١ ١وه 16١‏ 
الندوة العربية حول المكتبات الجامعية دعامة للبحث العلمى والعمل التربوى فى الوطن 
العربى ( 4 : ١131‏ : زغوان» تونس) . الندوة العربية الرابعة حول المكتبات الجامعية 
دعامة للبحث العلمى والعمل التربوى فى الوطن العربى أيام 769:4 ديسمير 1551 
بزغوان» تونس: البيان الختامى .- س4 »١‏ ع1 (ابريل 5 159) .- ص ١84‏ - /9ا"1١‏ 
(15ك0) 
ايضا: أرقام 9ك 318-15 .ه55 541159411911531 :نهلك 
ا د امن 


المكتبات الدولية والمقارنة 
أحمد بدر. المكتبات الدولية والمقارنة: هل هى منهج للبحث أم مجال للدراسة؟ .ب 
سهء ع١‏ (يناير )1١9486‏ .- ص ه- 84 زفحقة 
المكتبات الطبية 


سلامينى» ما رجورى. 
ولالةأآ مقضع8010 ركععةوطترآ لمعنلع]/8 04 ععمعنعقومن) مقعم نظ لمعه 5 


د. محمد فتحى عبد الهادى 


3 - 2.10 - .(1989 عءطمئء0) ج814 ,701.9 - .1988 ,2-6 تعطسع ملز 


(18) 
المكتبات العامة 
(أنظر أيضا : المكتيات المتنقلة) 

أبو بكر محمود الهوش. 
ةط0غع0 / نزآنال) 3/4 ]8 ,10 أو7 - ولاطئيآ مز 5ع ناذا]5]2 مقرطارة عتاطرم 
.10 -2.4 - .(1990 
(515) 

سعد الضبيعان. 


.7 -2.4- .(1992 بإان1) 1103 ,12 أولا - دسنانآ - انآ كته أه عوط 


0 ) 
سعد الضبيعان. 
- .(1992 متعطماء0)) 78104 ,12 701 - بزمهئطئنآ عتاطنط جأعة اسلطم عمكن]1 
.24-19 
الققة 
المكتبات القومية 
أنظر: المكتبات الوطنية 
المكتبات المتخصصة 
سالم زيد. 


- 2.4 - .(1991 لإتقناهد1) 11,5101 أو/ - .عمنروظ دز وعمووطتنآ لوزعومة 
أيضا: أرقام 203111/52 /111: 2195 (نققة 
المكتبات المتنقلة 


مجبل لازم مسلم. الخدمات المكتبية فى المناطق النائية والأرياف / مجبل لازم مسلم» 
محمد عودة عليوى - س 2٠١‏ ع١‏ (يناير -)١195٠0‏ ص45 -8//. (ضفقة 


م > مجلة المكتبات والمعلومات العربية؛ س7 ١؛‏ ع7؟. يوليو ١135‏ 
المكتبات المدرسية 
حسن محمد عبد الشافى. تقييم الخدمة المكتبية المدرسية - س 5» ع" (يوليو )١945‏ 
د ص 195 مه1. (قققة 
عرض توفيق عوض . الأهداف التربوية للمكتية المدرسية. - س5 ع4 (أكتوير 1945)- 
صم - 7 .1١‏ (75١؟)‏ 
محمد عودة عليوى. المكتبات المدرسية فى الكويت: دراسة تحليلة لواقعها ومسيرة 
تطورها/ محمد عودة عليوى؛ رحيم عبود محسن. - سم ع؟ ( أبريل 198/4) - 
صكاه-99. (قهفة 
محمد فتحى عبد الهادى . العمليات الفنية فى المكتبات المدرسية - سلاء ع5 ( أبريل 
)١41/‏ ا صره؟ -/ا7. [ففقة 
أيضا: رقم 7141١‏ 
المكتبات الوطنية 
حشمت قاسم. المكتبات ١‏ لوطنية فى الدول النامية بين الجهود الخلصة ومحاولات 
الإجهاض - س5» ع؟ ( أبريل ١19457‏ ) - ص١4‏ -54. 108) 
حشمت قاسم. دار الكتب الوطنية فى أبو ظبى فكرة وتنفيذا - س/ء ١2‏ ( أبريل 
141)- صخ" -59. (109) 
الندوة العلمية لتطوير دار الكتب المصرية :١9597(‏ القاهرة). توصيات الندوة العلمية 
لتطوير دار الكتب المصرية» القاهرة /ا - 8 يوليو ١997‏ - س4 ١ء‏ ع1 (يئاير 15 )١959‏ 
دص1884-185. (نيقة 
أيضا: أرقام 21١9486051٠١‏ 
المكتبات ومراكز المعلومات فى الأردن 
عبد الرازق مصطفى يونس. واقع ومستقبل المكتبات والحركة المكتبية فى الأردذث. - 
س؟١١ء‏ ع١‏ (يناير )1١195‏ - صكه -8لا. [للضقة 


د. محمد فتحى عبد الهادى 


المكتبات ومراكز المعلومات فى باكستان 


عثمانى» محمد عادل. 


مقطة +10 [052م50م 2 :دع لاصنامء ومتمماء باعل مذ وععدءط نا أه لماوتوقل 
عتعطمئء0) 8104 ,8 7/01 - موؤأوءعلدط 01 5001 عققء 2 تامعدومماويعل 
.5 -2.4 -(1988 
07) 
المكتبات ومراكز المعلومات فى العالمين العربى والإسلامى 
عثمانى» محمد عادل. 
-11؟ ص غمعمع امم لواابوعع عتصماذا مز معموعطئ! لصه اعممعوعم 6ه ععممعمومم1ا 
7 - 2.3 - .(1986 نإأدة) 8103 ,6 آأه/ - .طدمزتة] بصتفمعك طامعم 
[صفنة 
الندوة العربية حول وضعية دراسات المكتبات والمعلومات فى الوطن العربى ( ©: :1١994‏ 
زغوان» تونس ) . الندوة العربية الخامسة حول وضعية دراسات المكتبات والمعلومات 
فى الوطن العربى : التوجهات المستقبلية» أيام 1١‏ 537 17 أكتوير ١9514‏ بزغوان: 
البيان الختامى - سه ١ء‏ ع؟ ( أبريل 1992 ). - ص1859 -1517. (074) 
المكتبات ومراكز المعلومات فى عمان 
محمد سيد الوردى . 
- .لمتتهرعاعقط لدعلرماوتط نصهدر0 02 عتهصق] 1 ناك دز وعء امعد لإمورطار] 
1 -2.4 -.(1993 اأرمة) 2102 ,13 املا 
(10) 
موسى بن ناصر المفرجى . 
متاو طوعك تعطأه 2200 مسقدد0 ص 5ع1ل ناد درتطكمة عدورط11 لمة كعتمورطاآ 


.2 - .(1993 لإكةنتهمة[) 8101 ,13 1701 - عتتطومع]!] عط 2ه بجعأالاعء 3 زمملنا 
,43 


[ضقة 


4 مجلة المكتبات والمعلومات العربية؛ س5١؛‏ ع5. يوليو ١955‏ 
المكتبات ومراكز المعلومات فى ليبيا 
أبو بكر محمود الهوش. 
,6 - 4ط - .(1987 اترة) 2 310 ,7 اهلا - موترطانآ هذ متطكمه قطنا[ مز ومعمومم 
[ففقة 
المكتبات ومراكز المعلومات فى مصر 
نوزية مصطفى عغمان . الحركة المكتبية والتيارات الفكرية فى مصر: دراسة تحليلية. - 
ى 4اوع؟ ( أبريل )١9914‏ ا صه - 30. زفيينة 
المكتبات ومراكز المعلومات فى الولايات المتحدة 
أسامة السيد محمود. آفاق التسعينيات فى المكتبات والمعلومات: المؤتمر السنوى السادس بعد 
المائة للجمعية الأمريكية للمكتبات - س7 ع4 ( أكتوير /18441). - ص 701-191 , 
ة8) 
مكتبة الاسكندرية 
محمد محمد أمان. إحياء مكتبة الإسكندرية القديمة بين الماضى والمستقبل - س8؛ ع١‏ 
(أبريل -)١19484‏ ص5١1-ه19,‏ (550) 
المواد السمعية والبصرية 
محمد المصرى عثمان . المواد السمعية والبصرية والمكتبات الشاملة فى المدارس المصرية - 
سلاء ع3 ( يوليو /1941) ا ص4 .117-1١‏ (ملققة 
هشام عزمى . 
لمقناهةة) 7101 ,7 [0لا - .متلفهء مدتام وو عط 2ه وءلالطععة نامك عط 
.8 - 2.4 - .(1987 


(515) 
أيضا: أرقام 91 460 31. 
الموراصفات 
( أنظر : المعايير الموحدة والمواصفات) 


النشر 
( انظر أيضا: حق المؤلف . الكتاب) 


اجتماع الناشرين وممثلى وزارات الإعلام فى الدول الأعضاء فى مكتب التربية العربى 
لدول الخليج (1987: الرياض). التقرير الختامى والتوصيات لاجتماع الناشرين 
وتمثلى وزارات الإعلام فى الدول الأعضاءء الرياض ١7 ١١‏ شعبان 4٠5‏ ١ه‏ الموافق 
55-٠‏ أبريل -.١347‏ س5 ع؛ (أكترير .)١947‏ -ص145١-49١1.‏ 2 (1173) 
أسامة أحمد جمال السيد القلش. النشر العلمى للجمعيات العلمية المصرية.- س214 
ع5/: (يوليو/ أكتوبر 1954). - ص51١7350-1.‏ (544) 
شريف درويش اللبان . نظام النشر المكتبى وتطبيقاته: دراسة ميدائية على المؤسسات 
الصحفية المصرية - س6 »١‏ ع5 (أكتوبر  .)١9965‏ صه"ا - 1ه. (45؟) 
شعبان خليفة. ميثاق الدوحة للناشرين الخليجيين. - س"» ع؛ (أكتوبر 1985). - 
ص" - 7 (545) 
شعبان خليفة. الكتاب الدولى: دراسة فى المؤشرات وحقوق التأليف. - سك ع؛ 
(أكتوبر -.)١9457‏ ص8 -78. (1417) 
عبد الله الماجد . فى عامنا الثامن: الجوانب الإيجابية فى عالم الكتاب وقضية التزوير. - 
سل ع١‏ (يناير )١19848‏ .ا صه -8. (514) 
محمد المصرى عثمان . الاتجاهات الماضية والحاضرة لنشر الكتب فى المدن المصرية خارج 
القاهرة. - س8 » ع؛ ( أكتوبر .)١948‏ - ص ٠‏ - ؤه. (45؟) 
نظم المعلومات 
( أنظر أيضا: الاستخدام الآلى فى المكتبات والمعلومات . تكنولوجيا المعلومات. شبكات 
الكتاب والمعلومات. قواعد البيانات والمعلومات ) . 


أبو بكر محمود الهوش. العوامل المشتركة لإقامة النظم الوطنية للمعلومات .- س8 ع1 


(م_ © مجلة المكتبات والمعلومات العربية» س١‏ ؛ ع7. يوليو 19145 

(أكتوبر 1944 ). - ص50 -1ا. )١5١(‏ 
:حمد عز الدين زيدان . التطورات الحديثة فى نظم معالجة الوثائق والاشكال. - س5 ع5 
(أكتوير 1945). داص 17١‏ - كل. ر1ه0) 
أحمد على تمراز. مركز المعلومات الحضرية لمديئة الرياض وموقعه فى خريطة الشبكة 
الوطنية للمعلومات بالسعودية. سس ٠‏ لاع”/؛ (يوليو/ أكتوير ).ص 
.5١"- 141‏ (؟61١)‏ 
محمد حسن كاظم الخفاجى. نحو نظام وطنى للمعلومات: المؤتمر السابع للمعلومات» 
الموصل (العراق) /١١ / ١5 ١4‏ 1941. - سمء ع؛ (أكتوبر .)١9144‏ - 


ص18 -155. (7ه06) 
أيضا: رقم /0. 
النقل الصوتى للحروف من لغة لأخرى 
أبو الفتوح حامد عودة. قواعد نقل حروف الكلمات العربية إلى الحروف اللاتيئية: دراسة 
لغوية. - سل“ ع١‏ ( أبريل 19475). - صه - )١64( .1١١‏ 
الوثائق والأرشيف 
جمال مرسى الخولى . الوثائق الإدارية: دراسة نقدية للإنتاج الفكرى. - س5؛ ع" ( يوليو 
). ص١١821-1١.‏ 0069 
جمال مرسى الخولى. فى علم الدبلوماتيك العربى : القصة فى الوثيقة العربية. - س١‏ 
ع١‏ (يناير ه199). - ص95 -151. : (05ك0) 
سلوى على ميلاد. مشكلات الاطلاع على الوثائق فى مصر .- س8» ع؟ (أبريل 
48وا). ا ص؟١١-131١.‏ . (1517) 


شلنبرج » ت.ر . الأرشيف الحديث: مبادئه وتقنياته /)١(‏ ترجمة حسن على الحلوة.- 
سةء ع١‏ (يناير 1945). - ص1 180-14 ةق 


د. محمد فتحى عيد الهادى 


شلتيرج» ت.ر. الأرشيف الحديث: مبادثه وتقنياته ( ؟ ) / ترجمة حسن على الحلوة.- 


س١٠٠اوع1‏ (يتاير .)195٠‏ - ا ص4 .117-1١‏ رقمل 
شلتيرج» ت.ر. الأرشيف الحديث : مبادثه وتقنياته ( 3 ) / ترجمة حسن على الحلوة. 
س١١اء‏ ع١‏ (يناير .)١1951١‏ - ص١١١18-1١1.‏ (عك) 
شلنبرج» ت.ر. الأرشيف الحديث: مبادئه وتقنياته (4 ).- ترجمة حسن على 
الحلوة.- س١١»‏ ع؛ (أكتوبر -.)١199١‏ ص5١١158-1.‏ ككل 
شلنبرج؛ ت.ر. الأرشيف الحديث : مبادثه وتقنياته ( © )/ ترجمة حسن على الحلوة.- 
س؟17١اءع؟‏ (أبريل .)١1951‏ داص5ه181-1. (كك) 
شلنبرج» ت.ر. الأرشيف الحديث : مبادئه وتقنياته ١‏ ) / ترجمة حسن على الحلوة.- 
س4 ١اء‏ ع١‏ (يناير -.)١19194‏ صه6١187-1.‏ تن 


عصام عيسوى. نظم ولوائح المعاشات فى مصر فى القرن التاسع عشر.- س4١01اع١‏ 


( أبريل .)١1594‏ - ص84 .1١١97-‏ 54 
عماد بدر الدين أبو غازى . دراسة دبلوماتية لوثيقة نزاع قضائى من العصر المملوكى.- 
س١1١اءع؛‏ (أكتوبر  .)١19191‏ صهلا .1١1١-‏ (506؟) 


المجلس الدولى للوثائق. لجنة المعايير الوصفية. التقنين الدولى العام للوصف الأرشيفى: 
تدوار؛)/ ترجمة جمال الخولى؛ مراجعة محمد فتحى عبد الهادى.- س0319)ع؟ 
(يوليو .)١955‏ - ص84 - 158. رككم) 

محمد إبراهيم السيد . دراسات فى الوثائق العربية: تسجيل وشهر الوثائق العربية فى 
الإسلام0 ١‏ ).- سلاء ع؛ (أكتوير 1921). - ص4 5 -178. (فئهة 

محمد إبراهيم السيد . دراسات فى الوثائق العربية: تسجيل وشهر الوثائق العربية في 
الوسلام( ؟ ).- سلىء ع١‏ (يناير 1544). - ص/ا5 - 50. زقكقة 

محمد إبراهيم السيد . توثيق العقود فى الإسلام.- س8»ء ع7 (يوليو 1188). - 
ص8 21١184-1١‏ (139) 


«له مجلة المكتبات والمعلومات العربية. سى 4١7‏ ع؟. يوليو ١3145‏ 


محمد إبراهيم السيد. دراسات فى الوثائق العربية: الإشهاد على الوثائق العربية 


الإسلامية.- س5» ع؟ ( أبريل 1985). - ص15.0- 110. ك0 
محمد إبراهيم السيد . الاتصال الوثائقى» أو» كتاب القاضى للقاضى .- س3» 2 ( يوليو 
 .)١94‏ اص9ه١1868-1.‏ [للقفة 


محمد إبراهيم السيد. دراسات فى إدارة وثائق المعلومات الجارية: الأهداف والأهمية 
والتعريف والنشوء والارتقاء.- س١١ء‏ غ5 /" ( أبريل/ يوليو 195١‏ ). - ص//ا١‏ - 


لحلقة 01) 
محمد إبراهيم السيد. تطبيق مفهوم النظم على برنامج إدارة الوثائق الجارية لتبسيط 
الإجراءات( ١‏ ). -دس5١1ا.ع؟‏ (أبريل 19151). اص 88 .1١17-‏ إضفقة 
محمد إبراهيم السيد . تطبيق مفهوم النظم على برنامج إدارة وثائق المعلومات الجارية 
(؟).- س7١اءع”‏ (يوليو .)١1995‏ دا ص؟١1١155-1.‏ (:؟) 
محمد محمد خضر. علم الوثائق العربية فى العصور الوسطى ومدى الحاجة إلى دراسته . 
سةءع؛ (أكتوير 1945). داص1١‏ -167. إفقة 


محمد محمد خضر. الأرشيف القومى للدولة ودوره فى الدراسات التاريخية.- س١١2‏ 
ع١‏ (يناير 19915). داص١0١١١115-1١1.‏ زلشقة 
محمود عباس حمودة. دراسة لإحدى وثائق الولاية على النفش عند المسيحيين 
الأرثوذكس: وثيقة تعيين وصية على ابنتيها القصر.- س5» ع١‏ ( يناير 15485). - 
صض؟5- الا. (ففقة 
محمود عباس حمودة. دعوى فسخ عقد خطوبة عند اليهود: دراسة موضوعية لوثائق 
القضية رقم ٠‏ الحكمة الشرعية بحاخامخانة مصر الكبرى سنة -.١9٠١‏ س"ب)ع7 
(أبريل -.)١1985‏ اصه5 - ؤلا. 014) 


محمود عباس حمودة. مسوغات الطلاق عند اليهود: دراسة موضوعية لوثائق القضايا رقم 


٠‏ دئء *ه بحاخامخانة مصر الكبرى 13٠1‏ -١131م.-‏ ساءاخ7 ( يولير 
ل صاة لرللء 
)اا 


محمود عباس حمودة. دعوى نفقة وصلح عند اليهود لوثائق القضية رقم 78 المحكمة 
الشرعية بحاخامخانة مصر الكبرى سنة -.1١91٠١‏ س5» ع؛ (أكتوبر 1185).- 


ص؟؛ -55. 800) 
مراكز المعلومات الوثائقية وا مجتمع/ ترجمة مصطفى على أبو شعيشع.- س9١اع4‏ 
(أكتوبر ه983١).‏ ا ص95١١55-1١.‏ (١81ك)‏ 
مصطفى على أبو شعيشع. وثيقة خاصة بثبوت أوقاف للسلطان الأشرف خليل.- 
س١٠٠ءع؟‏ (أيريل -.)١95٠‏ ص58١718-1١.‏ (087) 


مصطفى على أبو شعيشع. وثيقتا تصريح بناء من القرن العاشر الهجرى: دراسة ونشر 
وتحقيق.- س١٠٠ااع7/‏ 4 (يوليو/ أكتوبر 19198١).-<آص95- .١558‏ (185) 
مصطفى على أبو شعيشع. وثيقتان شرعيتان: دراسة ونشر وتحقيق( -.)١‏ س١١اءاخ4‏ 


(أكتوبر .1١١54 -ال٠.ص -.)١99١‏ (5184) 
مصطفى على أبو سعيشع. وثيقتان شرعيتان: دراسة ونشر وتحقيق( ١‏ ).- س؟1١ا0اع١‏ 
(يناير 19915). - ص١١١5-1١١1.‏ (185) 
مصطفى على أبو شعيشع. وثيقة إثيات ملكية من أواخر العصر المملوكى : دراسة ونشر 
وتحقيق( -.)١‏ س١1ء‏ ع1 (أبريل 19917). - ص5 .159-1١‏ (85) 
مصطفى على أبو شعيشع . وثيقة إثبات ملكية من أواخر العصر المملوكى : دراسة ونشر 
وتحقيق( ١‏ ).- س ١1‏ ع” (يوليو 19597).- ص5١78-1١.‏ (141) 


ناهد حمدى أحمد . إدارة الوثائق بمدخل النظم.- س٠‏ دباع (يناير -.)١95٠‏ ا صه 
# (5184) 


مم_ 8 مجلة المكتبات والمعلومات العربية. س١؛‏ ع1. يوليو ١1957‏ 
وسائل الاتصال 
(أنظرأيضاً: الكتاب) 
عماد حسن مكاوى . علاقة طلاب الجامعة فى سلطنة عمان بوسائل الاتصال الجماهيرى: 


دراسة مسحية مقارنة.- س١١»ع؛‏ (أكتوبر .)199١‏ - ص7 -59. (584) 


اليونسكو والمكتبات والمعلومات 
شعبان خليفة . اليونسكويا عرب.- سا ع١‏ ( أبريل 1145). - ص7 - 5 . 
(55) 
درحات بهجت توما. اليرنسكو كمركز للتوثيق والمعلومات التربوية.- س١21‏ ع١‏ ( يناير 
).ص4١ -١‏ الا١.‏ (١51؟)‏ 


ثانيا : كشاف عروض الأطروحات 

إبراهيم عبد الفتاح. تقويم مشروع المكتبة الشاملة بمديرية التربية والتعليم بمحافظة 
المتوفية» مصر. - القاهرة؛ 13417 ( ماجستير - جامعة حلوان) / عرض عوض توفيق. 
سقء ع١‏ (يناير ١1985‏ ) - ص155-1915. (طحفة 

أحمد على تاج. دوائر المعارف العربية: دراسة لواقعها والتخطيط لإنشاء دوائر معارف 
عربية جديدة.- القاهرة » ١585‏ ( ماجستير - جامعة القاهرة) / عرض وتحليل محمد 
عوض العايدى.- سلاء ع١‏ (يتاير /1541 ) - ص ١59‏ -148. (؟55) 

أسامة أحمد جمال القلش . دور مكتبات الجمعيات العلمية المصرية فى القاهرة الكبرى 
فى خدمة البحث العلمى . - القاهرة؛ ١99:7“‏ (ماجستير ‏ جامعة القاهرة) / أسامة 
أحمد جمال القلش.س5١اءع؟‏ (أبريل 19514 ). - ص8؟١‏ 0.1141 (515) 

السيد محمود النشار. المكتبات فى مصر فى عصر سلاطين المماليك. الإسكندرية» 
5 ( ماجستير - جامعة الإسكندرية )/ السيد السيد محمود النشار - س »١١‏ 


ع؛ (أكتوير 931١).دآص5ه١1-‏ 1568. 
أميرة عبد السيد غطاس. الخدمة المكتبية للمعوقين: دراسة للخدمات المكتبية التى 
تقدمها بعض مراكز خدمة المعوقين فى القاهرة الكبرى ومدى إمكانية النهوض بتلك 
الخدمات. - القاهرة» ١185‏ ( ماجستير ‏ جامعة القاهرة ) / عرض منى رجب صابر 


أحمد.- س5» ع5 (أكتوبر .)١988‏ - ص95 - 14. 


)1315( 


(كق) 
ثناء إبراهيم موسى فر.حات. خدمات المعلومات بمجلسى ١‏ لشعب والشورى. ‏ القاهرة» 
8 ( ماجستير ‏ جامعة القاهرة ) / ثناء إبراهيم موسى فرحات .- س 21٠١‏ 4/72 
(يوليو/ أكتوير -.)195٠‏ ص7054-104. 37) 
حسن محمد عبد الشافى . بناء وتئمية المجموعات بمكتيات المدارس الثانوية فى مصر .- 
القاهرة» ١184‏ ( ماجستير ‏ جامعة القاهرة ) / عرض وتحليل عوض توفيق.- س5» 
ع" (أبريل 1947). - صه١١9-1١1.‏ (594) 
زينب محمد محمد محفوظ . دراسة ببليومترية لخصائص الإنتاج الفكرى المصرى فى 
دوريات العلوم البحتة.- القاهرة» ١984‏ (ماجسعير ‏ جامعة القاهرة)/ زينب 
محمد محمد محفوظ .- س8 » ع4 ( أكتوبر .١175- 1١51ص - .)١944‏ (1919) 
سامية موسى إبراهيم موسى . المكتبة ودورها فى تربية طفل مدرسة الحضانة . القاهرة؛ 
1 (ماجستير - جامعة عين شمس) / عرض وتحليل عوض توفيق عوض.- 
سا ع؛ ( أكتوير 19485). ا ص5١‏ -1178. م 
صبرى إبراهيم على عبد الله. دراسة مقارنة للخدمات المكتبية فى المدرسة الإعدادية 
بجمهورية مصر العربية وبعض الدول الأخرى .- القاهرة» ١5/8١‏ ( ماجستير - جامعة 
عين شمس ) / عرض وتحليل عوض توفيق.- س5 » ع١‏ ( أبريل 151428). - ص19 
0 (501) 


عبد الرحمن المزينى . الدوريات العربية للكتب ودورها فى اختيار وبناء المجموعات فى 


ةا مجلة المكتبات والمعلومات العربية. سى7١؛‏ ع7 . يوليو 1995 
المكتبات بالمملكة العربية السعودية. - الرياض» ١988‏ ( ماجستير ‏ جامعة الإمام 
محمد بن سعود الإسلامية)/ عرض وتقديم عبد الرحمن المزيني.- س١1ء‏ ع7 
(يوليو 19917). - ا ص1-1775لا11. كم 

عد الله على محمد الفضلى . الإنتاج الفكرى اليمنى من 13128 -1185: الكتب 
والاطروحات ومقالات الدوريات: دراسة ببليومترية. - القاهرة» ١191‏ ( ماجستير - 
جامعة القاهرة ) / عبد الله على محمد الفضلى.- س7١.‏ ع١‏ (يناير 1951). - 
ص44١158-1.‏ ,0 
عفاف محمد أمين أيو النور. القراءات الإضافية التى يستخدمها مدرسو العلوم لنموهم 
العلمى والمهنى . القاهرة» 198١‏ ( ماجستير - جامعة عين شمس) / عرض وتحليل 
عوض توفيق.- سه » ع" ( يوليو .)١15485‏ - ص8 -11. (064) 
فوزى خليل المخطيب. تطبيقات نظام تضنيف مكتبة الكونجرس فى المكتبات الجامعية 
العربية مع دراسة لمشكلات إعادة التضنيف . - القاهرة؛ ١585‏ ( ماجستير - جامعة 
القاهرة ) / فوزى خليل الخطيب.- س ٠.٠١‏ ع١‏ ( أبريل 195). - ص88١‏ - 198. 
026 
متولى محمد متولى . المكتبة ودورها التربوى فى مصر الفاطمية. - شبين الككوم؛ 1١941‏ 
( ماجستير ‏ جامعة المنوفية ) / عرض وتحليل عوض توفيق عورض.- س7 ء ع ( يوليو 
7). ص1ه١-هه1.‏ أفيكية 
محمد عبد الحكيم الغول. تقويم الدور التربوى للمكتبات المدرسية بالمرحلة الابتدائية. - 
شبين الكوم» ١985‏ ( ماجستير - جامعة المنوفية ) / عرض وتحليل عوض توفيق.- 
ساء ع١‏ (يناير 1985). -داص155١158-1.‏ ) 
محمود محمود عفيفى . الخدمات المحسبة بشبكات المعلومات الطبية. - القاهرة» ١9451‏ 
( دكتوراه - جامعة القاهرة ) / عرض وتحليل حسنى الشيمى .- س5» ع ( يوليو 


مم ول). ‏ د صغ4خ-7ل4. 

مصطفى أمين حسام الدين. الضبط القومى للمتفردات بمصر: دراسة تحليلية للببلوجرافيا 
القومية وفهارس الاقتنئاء فى ضوء التكنولوجيات الحديثة للمعلومات. - القاهرة, 
0١‏ (دكتوراه ‏ جامعة القاهرة)/ مصطفى أمين حسام الدين.- س217 ع؟ 
(أبريل 1951). + ص73117-183. رقم 

مصطفى رجب سالم. القراءة الحرة لمعلمى اللغة العربية فى المرحلة الثانوية: موضوعاتها, 
دوافعها وبعض معوقاتها. ‏ القاهرة» ١9/7‏ (ماجستير ‏ جامعة عين شمس )| 
عرض وتلخيص عوض توقيق.- س 68 ع5 ( أبريل 1984 ) .- ص1517-185. 


4م 


)969( 

مطاوع السباعى أحمد الصيفى. ميول تلاميذ الصف التاسع فى القراءة الحرة ومدى 
اتفاقها مع موضوعات القراءة المقررة. - طنطاء ١985‏ ( ماجستير - جامعة طنطا)/ 
عرض وتلخيص عوض توفيق عوض.- س9» ع" (يوليو .)١1985‏ - ص١91١1-‏ 
ل" [للضة 
وفاء صادق أمين. الوثائق الفئية للقطاعات الصناعية فى مصر وأهميتها كمصادر 
للمعلومات. ‏ القاهرة» ١985‏ ( ماجستير ‏ جامعة القاهرة ) / عرض محمود عباس 
حمودة.- س١١ءع؛‏ (أكتوبر .)١95١‏ اص55١94-1١.‏ (صتضة) 


ثالثا - كشاف عروض الكتب 
أبو الفتوح حامد عودة. تنظيم مصادر المعلومات فى المكتبات والأرشيفات . - القاهرة؛ 


- ١917ص‎ - .)١19954 عرض شريف كامل شاهين.- س54١» ع١ (فبراير‎ / ١197 
ا (فلفة‎ 


أحمد أنور عمر. الإجراءات الفنية للمكتبات.- طه . - القاهرة» 19401 / عرض وتحليل 


م 56 مجلة المكتبات والمعلومات العربية. س١‏ ؟ ع؟. يوليو ١4857‏ 
سناء المقدم.- سهء ع١‏ ( يناير ١9482‏ ). - ص5١118-1.‏ 
أحمد بدر. التنظيم الوطنى للمعلومات. - الرياض» ١51484‏ / عرض وتحليل سهام عبد 
المنعم أحمد .- سل ع7 ( يوليو154/4). - ص150-195. 0160) 
أحمد بدر. المدخل إلى علم المعلومات والمكتبات. - الرياض»: /١985‏ عرض وتحليل 
محمد عوض العايدى.- س5. ع١‏ ( يناير945١).‏ - ا ص١17١-51؟.  )”١5١(‏ 
أحمد بدر. المكتبات الجامعية» تأليف أحمد بدرء محمد فتحى عبد الهادى. القاهرة» 
عرض وتحليل منى شاكر عبد اللطيف.- سه؛ ع؟ (أبريل 1988). - 
صه؟ -318. زفتضف 
تغريد محمد القدسى. منذ نعومة أظافرهم: أدب الأطفال العربى الحديث فى القرن 
العشرين. - الكويت» /١55317‏ عرض محمد مجاهد الهلالى.- س5١»‏ ع١‏ ( يوليو 
).ا صه"1 -158. زقلم) 
دلال حاتم. قصر المرمر. - الكويت؛ /١9195‏ عرض محمد مجاهد الهلالى.- س215 ع٠‏ 
(يوليو .)١9965‏ - ص79١45-1١1.‏ (9315) 
ديرى: ملفل. تصنيف ديوى العشرىء الطبعة العربية الأولى للطبعة الحادية عشرة 
امختصرة» بإشراف محمود الأخرس. - الكويت» /١984‏ تقديم وتحليل وتقويم فؤاد 
حمد رزق فرسونى .- سل8» ع١‏ (يناير ١584‏ ). - ص١1١154-1.‏ الخرضة 
ستيبتشفيتش» الكستدر. تاريخ الكتاب» ترجمة محمد م. الأرناؤوط. - الكويت» 
/ عرض شريف كامل شاهين.- س7١»:‏ ع" (يوليو 1991). - ص178 - 
لله 1 
شعبان خليفة. قائمة رؤوس الموضوعات القياسية للمكتبات المدرسية»؛ تأليف شعبان 
خليفة» محمد عوض العايدى. - القاهرة» /١5957‏ عرض عماد عبد الحليم.- 
س9١ءع؛‏ (أكتوير 5ه99١).‏ ا ص 118 -171. 03) 


شعبان حليفة. المواد السمعية واليصرية والمصغرات الفيليمة فى المكتبات ومراكز 
المعلومات» تأليف شعبان عبد العزيز خليفة» محمد عوض العايدى. - الرياض. 
/ عرض وتحليل حسن محمد عبد الشافىي.- سلاء ع١‏ (يناير /1841).- 
ص.8١145-1.‏ رم 
عبد الله الشريف . دليل التشريعات المكتبية . - طرابلس» ١94075‏ / عرض وتعليل محمد 
عوض العايدى.- س5 » ع؛ ( أكتوير 1945). - ص15 -/111. 0550 
عبد الله الشريف. مدخل إلى علم المكتبات. - طرابلس» ١91487‏ / عرض وتعليل محمد 
عوض العايدى.- س”» ع" ( يوليو 1985). - ص168-0155, هكم 
عبد التواب شرف الدين. الموسوعة العربية فى الوثائق والمكتبات. - الدوحة, /1١985‏ 
دراسة نقدية وتقييم لفوزية مصطفى عثمان.- سسلاء ع5 ( أبريل 1941). - 
صة١١9-1ه1.‏ ننلهقة 
فوزية مصطفى عثمان. تحسين استفادة طلاب وطالبات المدرسة الثانوية العامة فى مصر 
من خدمات المكتبة المدرسية. - القاهرة» /١9/1‏ عرض وتحليل عرض توفيق 
عوض.- س5" )» ع" ( يوليو .)١1945‏ - ص59١54-1١1.‏ إفففة 
محمد فتحى عبد الهادى. الدليل الببليوغرافى للإنتاج الفكرى العربى فى مجال 
المعلومات: 1915 .١948٠‏ - تونس» /١947‏ عرض وتحليل محمد عرض 
العايدى.- س5 » خ؟ ( أبريل .)١194857‏ ا ص5 .1١4-1١‏ (8) 
مدخل لعلم الفهرسة: دراسة فى الجوانب النظرية والعملية» تأليف عبد الله الشريف... 
[خ]. - طرابلس» /١91487‏ عرض وتحليل محمد عوض العايدى.- ست ع؟؛ 
(أبريل .)١1947‏ داص١١١5-1١1١1.‏ (859) 
المركز القومى للبحوث التربوية. الإدارة العامة للتوثيق والمعلومات. كشاف موضوعى 
لصحيفة المكتبة: 1959 2.1948 - القاهرة» /١9/14‏ عرض عوض توفيق.- 
س5» ع (أكتوير ه9١).‏ - ص96 -55. 0 


م8 محلة المكتبات والمعلومات العربية» س5١؛‏ ع. يوليو 1355 
ركز الملك فيصل للبحوث والدراسات الإسلامية. دليل الرسائل الجامعية فى المملكة 
العربية السعودية. ‏ الرياض» /١33٠‏ عرض وتحليل أحمد بن على تمراز.- س17ء 
ع؟ (أبريل 19957). ص١١‏ -158, اللضقة 
مصر. وزارة التربية والتعليم. تقرير اللجنة الدائمة لتطوير المكتبات المدرسية. - القاهرة» 
/ عرض وتحليل عوض توفيق عوض .- س5» ع4 ( أكتوير 1147 ). - ص18 
-1495: افرشية : 
معهد الإدارة العامة. المطبوعات الرسمية فى المملكة العربية السعودية: ببليوجرافية مختارة 
من مجموعة قسم المطبوعات فى مركز الوثائق. - الرياضء ١184‏ / عرض وتحليل 
نبيلة خليفة. سه» ع (يوليو 1986) .- صلالا -417. 
(ضفقة 
الندوة العربية حول المستفيدون من خدمات المكتبات ومراكز التوثيق العربية ( ؟: :1١9488‏ 
تونس). الندوة العربية الثانية حول المستفيدون من خدمات المكتبات ومراكز التوثيق 
العربية.- تونس» /١314857‏ عرض وتحليل حشمت قاسم.- سلاء غ؟ ( أبريل 
341ا). د ص١1‏ -116. :0 
السدوة العربية للمعلومات (7: :١4489‏ تونس ).- تقنيات المعلومات والاتصالات فى 
الوطن العربى: تحديات المستقبل. - تونس» /١991١‏ عرض عبد المجيد بوعزة.- 
س؟اءع١‏ (يناير 19195). د ص147-١19.‏ رمعي 
نراف كنعان. حق المؤلف: النماذج المعاصرة لحق المؤلف ووسائل حمايته. - الرياض» 
07 / عرض وتحليل أحمد على تمراز. س/ا» ع؛ (أكتوير 1941). - ص4 7١‏ - 
لققة انهقة 
هاريسون» كولن. أسس تنظيم المكتبات والمعلومات» تآليف كولن هاريسون؛ روز مارى 
بينهام؛ ترجمة سماء زكى المحاسنى» ناصر محمد السويدان» حمد عبد الله عبد 


القادر. - الرياض» 13517.- س4 1 ع١‏ (يناير 1594) . ا ص7 5١‏ -305. 
/7) 


وحيد قدورة. بداية الطباعة العربية فى استانبول وبلاد الشام: تطور المحيط الثقافى: 
.١0/80--5‏ - زغوان» تونس» /١997‏ عرض عبد امجيد بوعزة.- س11 ع4 
(أكتوبر -.)١1991‏ صض1لا14-1١1.‏ [كفة 

يحيى محمود الساعاتى . الوقف وبنية المكتبة العربية: استبطان للموروث الثقافى. - 
الرياض» /١988‏ عرض عيد الستار الحلوجى.- س5 » ع" (أبريل 1586). - 
ص190-1875. نلظقة 
رقعء الارع5 ملقم كم لمة لزإعدعط ذا 01 كعتسمصمعء عطا همه عمتاوم0) 

.1984 ,نهلهم.آ - .كازء1800 لل معطامع غ5 نإ لعئزأله 

نحو نظرية اقتصادية للمكتبات وخدمات المعلومات / عرض حشمت قاسم .- سلا ع7 
(يوليو -.)١1941/‏ ا ص15 -لاه1. (840) 

- .[[2 غع]...لإللن«ا .8 نزط لعاتلع ,كعتاعملم عط م2 ععمقء لسنالدء لمن 
.3 ,000011آ 

التغيرات فى مناهج المكتبات والمعلومات لفترة التسعينيات/ عرض وتحليل ناريمان 
إسماعيل متولى.- س١١»‏ ع١‏ (يناير 1991١‏ ). - ص7/ا١1‏ -1850. (١1:؟)‏ 
-0عت 200 52105 أصقع 01 .(رعع 2 طمعم00) :1980 :405) ووعمعمه0 10 
عطا 01 5م 0ألععع220 نده ماع02 ناعمل 220 2013 متتمكمأ آأه كعتسممر 
,رعتاع 13 16" - .و5عمع نام 1112 .405 


الجوانب التنظيمية والاقتصادية للمعلومات والتوثيق فى المؤتمر الأربعين للاتحاد الدولى 
للتوثيق / عرض وتحليل حشمت قاسم. سه» ع؟ ( أبريل 1948 ). - ص85 - 14. 
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-12101 01 عممء 1لقطه عط" .(عوهم] ممه :1982 نط 41) 5معمومه0) 11 


(ل[[1 غ15 - ج101 عط 01 هع 0تلعععمعط :نإو ه[مصطعع) ممللقلم 
.83 مستقلمعء كط - 


«- مجلة المكتبات والمعلومات العربية. س١‏ ؛ ع؟. يوليو ١3357‏ 
تمدى تكنولوجيا المعلومات فى المؤتمر الحادى والأربعين للاتحاد الدولى للتوثيق/ عرض 
وتحليل حشمت قاسم .- س5» ع" (يوليو 194869 ). - ص١7‏ - 5لا. )2 
عومطنا هه نإع0[مصطععا تاعمد ]0 أعدممزز ع1 .ممغدأعودمم مدعطئنا عط 
3 ,0085ممرآ - .كتعامعء منغ مسعمكمز لمح دعز 
أثر التكنولوجيا الجديدة على المكتبات ومراكز المعلومات [ مراجعة] أحمد يدر. س١٠1»‏ 
ع١‏ (يناير -.)١95‏ ص61١151-1.‏ (91::4) 
ربلمأعصلتطعة177 - .لع ط)1 1 - .دع متلدعط غععء زطناد دوععوده© 6ه لإمدعطئي1 
.5 ,12.0 
قائمة رؤوس موضوعات مكتية الكونجرس, الطبعة الحادية عشرة/ عرض وتحليل محمد 
فتحى عبد الهادى.- س5. ع؛ (أكتوبر .)١1949‏ - ص54١-87١1.‏ 2 (405؟) 
.كع« تلدعط أعءزطناذ لدعتلع11 
قائمة رؤوس الموضوعات الطبية/ عرض وتحليل محمد فتحى عبد الهادى.- سلاء ع١‏ 
(يناير .)١1941/‏ اص38-1195١.‏ (015) 
-تقطنا8 نط ص200 م180 ل0مة مملةء استاسصمء علتامعء5 ./امالمطتك13 
بةتهلعءللا - .تعععناظ أرعطهظ1 نإط طدتاعمظ مغما لعنةادمقها ,[له اع] ...10 
ع 
الاتصال العلمى والمعلومات / عرض وتحليل أسامة السيد محمود.- س5» ع١‏ ( يناير 
475 ص5١١19-1١1.‏ (فققة 
.3 رؤاعةظ - .ألعة 'أعل قععرع ك5 وعآ 
الموسوعة الدولية لعلم المكتوب / مراجعة عبد المجيد بوعزة.- س15ء ع ( أبريل 1356) 
.د ص54١597-1١1.‏ (81:8) 


:1992]) ومتأقصصمكمة '!ل عل عمناع مهد ع1 عند لهدمتتدمعلما ععتدمتسيعد 


2 ,ونه ]0 - مم لق ممما '[ عل اماقم عنآ .(ذتمن1 
وقائع الندوة الدولية حول تسويق المعلومات / عرض عبد المجيد بوغزة.- س4 00 ع7/؛ 
(يوليو / أكتربر .)١995‏ - ص15140 -اه15. (545) 
مه أعفمطا لإوهامصطععا الاتبطوعء غأكمل لمعنه ع1 .للا ع8 ,رمابرد1 
طأعطة1ا8 ,روااه1 .لآ بغاع8 ,وعمدعط! بعمرآ لمة لاأعتدعدعز عتمرعليمو 
.8 ,.55ة14 ,م805 - .متمدكة .ل أتعطهي؟] رممدكز ,8 
القرن الحادى والعشرون: أثر التكنولوجيا على مكتبات البحث الأكاديمية والقانونية/ 
مراجعة محمود عفيفى.- س١١»‏ ع7/175 (أبريل/ يوليو .)119١‏ - ص١١1-‏ 
لف" رموم 
أععمقدم ممعم موعطذ! عتمرعلدع2 عمتدمدء11 .لإعمدا8 رعدناه]] مولا 
ابوك لمهد آأعء/1ا طاء8 ,عمتاح8 مدلا لإعمدآكظ لإا رطعمموممة لدعتاعميم 
990 ,مع وعلط - .ماع31 
قياس أداء المكتبة الأكاديمية: مدخل عملى / مراجعة مححيمود عفيفى.- سه١اوع١‏ 
(يناير .)١998‏ سد اص"؟؟ - 159. ١‏ 


رابعا - كشاف المؤلفين 


إبراهيم الزين صغيرون 15 أشرف محمود صالح ١١١‏ 
إبراهيم عبد الموجود حسن 1١‏ أشفق» أحمد ١617‏ 
أبو الفتوح حامد عودة 065 الأخضرإيدروج 88 


أبو بكر محمود الهوش "4 .86 ٠‏ 2111 السيد محمود الشتيطى ( مترجم) 74 ؛ 
الم يفيف 5-9-5 


و مجلة المكتبات والمعلومات العربية س5 4١‏ ع؟. يوليو 1١995‏ 


أحمد العياشى 5 7١‏ 
أحمد بدر ال ال هاا مقف ولاك 
بارال هلع 5 لخ 8م5١‏ 


ل اللي 2 0 قفالا 


1١11 (مترجم)‎ 

أجمد عبد الحليم عطية المع ”م 812 
46 

أحمد عز الدين زيدان 1٠51١‏ 


أجمد على تمراز 21١١96 91462 1١5‏ 
00 1 انض وروا 


أييامة أحمد جمال القلش 751414 59142 


أسامة اليد محمود على / . 175 2 45 
ل ين 


السيد محمود النشار 78 » 796 
الطيب اليدرى على ٠٠١‏ 

أهنية مصطفى صادق ٠١9‏ 

أمير ميجمد صادق الرواس 1١15‏ 
أئيس؛ منور 5 ٠٠١‏ 

أوديت يبدران 8 


أيمن على البغفيلي 1/ 


إيناس حسين صادق 1١١‏ 

بديع محمود مبارك ١71‏ 

بركات الله أ.ك 19 

بهاء الحديدى 1517 

تغريد محمد القدسى 8 ./ا١١‏ 

توفيق حليم توفيق ١456 5٠‏ 

ثناء إبراهيم موسى فرحات 751 

جاسم محمد جرجيس ١5١‏ 

جمال مرسى الخولى ١95‏ , 565 1057 
( مترجم) 111 


حامد الشافعى دياب ك5 “لالاء الاد» 


184 

حسان جعفر ثابت /ا١‏ 

حسن على الحلوة /8؟ ال ف القن 
للح 0 00 0 ليرا 

حسن محمد عبد الشافى 5١‏ 2 711 

حسنى عيد الرحمن الشيمى ١41٠ 5٠١‏ 
ل ل ا 


ّ حشمت قاسم ٠١8‏ الال ء "لاا 2 
ا ل ل ل ارق 
رعق دا بر را رع سدس 


حورية إبراهيم مشالى ١ه‏ 2 1ه 

ديوىء ملفيل ٠74‏ 

رايوردء و. بويد ١19‏ 

رحيم عبود محسن 7177 

زكى الوردى اه 

زهير الدين خورشيد 9 

زيئب محمد محمد محفوظ ١١١‏ »2 
55 

سالم زيد 777 

سالم سالم سيد أحمد ١١‏ 

سالم محمد السالم ١8‏ » 4ه 

سبتراورى» ج. 781 : 5١1١‏ 

سرفيناز أحمد حافظ 7١‏ 

سعاد بن ساسى 1١85‏ 

١15١6 7١١ سعد الضبيعان‎ 

سعد محمد الهجرسى ٠١6٠5٠١‏ 

سلاينى» ما رجورى 71/8 

سلوى على ميلاد لاه ؟ 

سليمان حسين مصطفى /ا؟ » 54 


سمير عثمان ١1١6‏ 


سمير نجم حمادة 1١1١‏ 
سميرة خليل ١8٠0‏ 
سناء المقدم 5١5‏ 
سهام عبد المنعم أحمد هلم 
سهيل صابان 77 

سيد حسب الله ./؟ 

سميونز» إيان ١65‏ 

شريدرء الفينم. ١1٠‏ 

شريف درويش اللبان 17م١,‏ ه14 ؟ 


شريف كامل شاهين 21١١‏ 0017211 هم 
ىك الاء غ١‏ ء كلع ل 
اا 7 براض اررض 


شعبان خليفة 5 », لال .ذه .)58657 
14860154١“.‏ 
خبنيسةة كا 


1١514 5١٠١ شكرى العنانى‎ 


شلتبرجء ت .ر. ه21 5ه5 2562 
لك يي ضات ١‏ 


شودرى» عبد الستار ١55‏ 
صالح محمد المسند 531 


صديقىء مؤيد ١١14‏ 


م_© مجلة المكتبات والمعلومات العربية» س 4١5‏ ع". يوليو ١91957‏ 


على السليمان الصوينع 517 . 
عماد بدر الدين أبو غازى 752 


عاطف مبروك مدكور ١85‏ 


(مترجم) 15١‏ 
عامر إبراهيم قنديلجى 7035118 عماد حسن مكاوى 585 


عايدة إبراهيم نصير 4165 عماد عبد الحليم ؟؟؟ 
التوا فاه عوض توفيق 2188 115 1917 7518 

عبد التواب يوسف 

3 ار ا 17 ل ا ار 0 


عبد الرازق مصطفى يونس 517١‏ للك الش ‏ فقضة 
عبد الرحمن العكرش 9 2 4٠‏ ين كيان 
عبد الرحمن العودة 511 فتحى عثمان أبو النجا 7 
عبد الرحمن المزينى 507 0 
فضل الحق» 1.ك 41١‏ 


عبد الرحمن فراج 6" 45 
عبد الستار الحلوجى 889 فؤاد حمد رزق فرسونى 52١‏ 
فوزى خليل الخطيب /الا ان نكا 


فوزية مصطفى عثمان “ا" #4 5752 » 


عبد اللطيف عبد الحكيم سمرقندى 


لما 
2 لسرا 
عبد الله الماجد ١14/٠ 1١41/‏ 
فيدان عمر مسلم ١6١‏ ع أماء5اه١ا‏ 
عبد الله محمد الفضلى .ا 
بذاالله علي فيصل عبد الرحمن المعمر ١84‏ 


المجيد زة ”3 
عبد المجيد بو عغزة 54 ع هلالا 6 18 قاسم محمد الخالدى 1/5 ١م‏ 


545254 
كمال محمد عرفات ١16١1561١151١‏ 


عثمانى» محمد عادل 319 , 1108 
ف ١‏ ماحد حموك رجحب ١15‏ 


جلان بن محمد العجلاث 
عجلان بن 5 /اه مبروكة عمر محيريق 15١‏ 258 1ه 


عصام عيسوى ١114‏ مجيل لازم مسلم 511 
على إبراهيم النملة 1١18‏ ؛ 158 101/6 


لجنة المعايير ‏ محمد على الطاسان ١١8‏ 


امجلس الدولى للوثائق. 
الوصفية 555 
محسن العرينى 57 6 ١1753‏ 
محسن فريد 1١1420١914‏ 
محمد إيراهيم السيد 571 ٠‏ 70548 
ل ا لضي قضضا 

81 برضا 


محمد إبراهيم سليمان 1١5*1١١‏ 

محمد المصرى عثمان ه”" , 75 + 751 
34> 

محمد أمين البنهاوى ٠١‏ 

محمد أمين مرغلانى ( مترجم) ١1٠‏ 

محمد جلال سيد محمد غندور 1١7٠©‏ 
نلدلا 

(مترجم) لالا11 ١/8‏ 

محمد حسام محمود لطفى ١١1‏ 

محمد حسن الزير ١١١61١١‏ 

محمد حسن كاظم الخفاجى 151 

محمد سيد الوردى 776 

محمد صالح الخليقى ١١1/‏ 

محمد صالح جميل عاشور ١05‏ 

محمد عبد الله الأطرم ١801‏ 


محمد عبده صيام 85 ء لالى ‏ 44 


محمد عودة عليوى 17؟1؟ 2 77١‏ 
محمد عوض العايدى 591 2 815 ., 


لوي :. برض 2 ينض 7 ارين 


٠. 


اقرفلا 


محمد فتحى عبد الهادى 21١5 0 5١‏ 
شا . مسال ب بير 0 يه 


وف ا لل امنا 


محمد مجاهد الهلالى 5» ”1 ٠‏ +1414, 
ل ليان مضنا 


محمد محمد الهادى ” , ١١1‏ 
محمد محمد أمان ١1.61١. 1١84‏ 
محمد محمد خضر 71/5 751/5 
محمد هادى طالبى ١177‏ 


محمود عباس حمودة لالا؟ 0 82لاا, 
اله ياب إبلضسن 


محمود عفيفى 9"! 2 ٠١4462 ٠١”‏ 
نيان امنا 


محمود علم الدين ١14‏ 
مصطفى أمين حسام الدين 7١09‏ 
مصطفى على أبو شعيشع 587 2 187؛ 


0 تتر ل الل لتلا 


( مترجم) 581 


م_ 8 مجلة المكتبات والمعلومات العربيةء س5١؛‏ ع5. يوليو 13145 


منى رجب صابر أحمد 1557 هانئ محيى الدين عطية 1١51‏ 
منى شاكر عبد اللطيف 7١17‏ هشام عباس 517 

موسى بن ناصر المفرجى 48 6 5177 هشام عزمى 151١١٠517‏ 115 
اريمان إسماعيل متولى 51 154١ ٠‏ هوج , ج 1١14‏ 

ناصر محمد السويدان 8١‏ هيرتزل» دورثى هلالا١‏ 2 11/8 


نانوس» بيرت ١91٠١‏ وحيد قدورة ٠١14‏ 


ناهد حمدى أحمد /5/8؟ ياسر يوسف عيد المعطى 1١91‏ 
نبيلة خليفة جمعة 2١84 2١‏ هه )2 يسرية زايد 41 ./اه١1 ٠١١5‏ 
انل ا اا للدت تإفرضن 


لأطخط18 ١‏ !0 اذاانانانال ق4لام 
11 )؟ ١خ0ا!‏ لخخاط ناا > 


6 انال 3 ,16 أم7 


- 
1.5 يك عط صا ععمعاع؟ مماأفصحه1ما لطة مه ند تحم لم[ +« 
1 .لخ لعتننطى .12 
ليد :نكو لقلدء عتمماععاء لمونده؟ عبط 2 لمة «والتمطعط ذتعكنا ممتامر 


وععهططذ! ععمعاعة أداع50 عدرمة ن1 لإلياد 
0 11-5210 متسدونا .12 
1 لدماعع12 لودع اتملآ مز 15مغدء1لد1 أععه؟ لمد كعة أللكسسة 5ه جععاطد] * 


0 ملمغء لا 
2 .ذخ طمل هط .]1 
غ20 عط مز أملزاوظ مز قدهأدمعم ل0قة ععصدعتاكما أداعمة 2ه 5ثذ! ممه 5عأ اند > 
12 /لاناألاع0 
15523091 تددكل[ 
نك لك 


؟عالامطامء لصضة 5ططاعأذلاة 211002م11مكما +20 ععمعمعكممء لتلط) ع1 + 
لاطعا ط - تعمناك مهكد مرهكه[ ممتام بزع علطا عمأتهم كلعهناه1' :لزع 0[ممعع] 


2.126 5 عه ١2-14‏ ,150ة0) بأمعمرم ماع نعل [2600822م عم عم مع [اقطء 00مه 

ليت تك 
.17 لع تتممقطهوك8 .نزط رخععمعاعة لدأع50 دز ممتلق مم1 01 5ععدامة عممعرعاعع + 
2133 رتلجط - اعلطة 


مددكق8 طموتد”1 .2 نزط لع ررعلوع18 
ان 9 د5عاعةاطاآ :10 5مرتعادلاة 00 1م1010 األمعرررعع 81000 + 


باعع586 .>1 أتعطة لإ ,روعامعه 

1 طمقصد] رط لع جعزع12 
:22 
ليك 1 -1985) ععرعاء5 مم لمم سآ عق بمورطارآ 2ه أومعنه1 طوم *> 
2718 .م لس1آ (1) ءتعلص1 سه لإلناى أدعتانا02[1ه 
30 - اعلطه نطاد! لعستقطمكة .د 


مام تمع وناك وروم * 
0) وتطوطم تلنيدة * 
5.2 

5)) «وعتامدوت طويخ * 
)1055 

* 06565 )60 1055( 


00 و80 * 
مهأ أمصتهداناك سه 
وستطكتاطسم 5عدم8 * 
:0 .2.0 عودياه11 
(11443 طلدلزتع) 10720 
هله ألسصدة 


:لاا تالوعانةنا0) لعنا155 * 
211 


لكلانا 
110115 
1 ميعؤتاه180 مهلضدمآ 
410-07 

١7 69 12‏ دملممآ 


101140711 قط 
١‏ قله لاهن 0 


معهس ل العامة قله ١‏ ” 


هقان ١‏ وستسمو تجميهد لل :91 


فاسع زمااق اك ك4 


0021220115 


5 1531لا :2 
1501131103 عه اوقتطاا ؤه بأمء1 
,.لا لوقع انتآ منعث أنالطخ عمككا 

01 للنلة5 


2 لأطهلالا :م 
,610011 لناع120 ]0 عأنأتاقه] تعطع 11 
نس" 


"53 0ق هاا دلإقطالا .2 
نإقة انآ ]0 امع[ ,0185501 

تتنقنس] أذ ,ععمءك5 ممتتمسرمكما عي 
رأأقكء 'اندتا لنتدد مزظ لعسمطامة1 
وعم ألناةة 


5158 نامطق8 110051313 .121 
رلإكةططنآ 0 .امع ,مكدع لوط 

560 ةلم كملق مع الاععق 
أمترع ,نوتس الهلا نه 


5307 لعنزطمة .اط 
«منتلكاتةتتةعطئنآ ]0 بامء12 رتمدمع ]مط 
قن .توالويء اتهلا عملة0) 


0- ث8 .8 5330 .81 
10 

ل 4 

قأطوتث 5301 


لالم موكو! 0قلتنطة 510 
ع لإققططآ ,0 بامء12 ,50165501 

م عضنكا رعدمع3 دمنلة سم كما 
مف 53101 ,تالمع انتمل 


ووطكم لاع|53 1103160 .01 
تقلخ توطنا ؟ه ممعط 

,لإاتمع انمتا قله عمكا 

وتوف 5201 


اهصن 0 
ِ 7 010 00 
: سا 

ٍْ . 10908 3 


*السادسة عشر **العدد الراء 
#اكتوبر 987 اجمادى الأولى/ا1 5 اه 


5 1 


المكتبات والمغلومات العربية 


رئيس التحرير 


الاستاذ الدكتور / محمد فتحى عبدالهادى 


دورية محكبة بتخصصة فى المكتبات والمعلومات والوثائق 


مينة التحرير 


عه 


مدير التحرير : عبداللة الماجد 


سكرتير التحرير : خالد الحلبي 


المستشاروؤن 


الاستاذ الدكتور / تمد بسدر 
قسم المكتبات - كلية الانسانيات والعلوم الاجتماعية 
جامعة قطر - دولة قطر 
الاستاذ الدكتور / سعد بن حبدالله الضبيعان 
عميد شؤون المكتبات 
جامعة الملك سعود - المملكة العربية السعردية 
الاستلا الدكتور / السيد احمد حسب الله 
قسم المكتيات والمعلرمات - كلية الآداب 
جامعة الملك سعود - المملكة العربية السعودية 
الاستلذ الدكتور / محمد صالح عاشور 
عميد شؤون المكتبات 
جامعة الملك فهد للبترول والمعادن 
امملكة العربية السعردية 


الاستاذ الاكتور / مصطفى أبو شعيشع 
قسم المكتبات والرثائق والمعلرمات 
كلية الآداب - جامعة القاهرة - مصر 
الاستاذ الدكتور / هشام بن عبدالله العباس 
قسم المكتبات رالمعلومات - كلية الآداب 
جامعة الملك عبدالعزيز - المملكة العربية السعردية 
الاستاذ الدكتور / وحيد قدورة 
المعهد الأعلى للترثيق 
تونس 
الاستاذ الاكتور / يحبى محمود ساعاتى 
قسم المكتيات والمعلومات - كلية العلوم الاجتماعية 
جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 


المملكة العربية السعودية 


مجلة المكتبات والمعلومات العربية 


تصدر هذه المجلة فصليا عن دار المريخ لندن - بريطانيا 


لظ 
السنة السادسة عشر العددالرايع أكتوير 1335م 


حمادى الأولى 4017 اها 


فى هذا العدد 


دراسات 
فعالية - احصاء النشاط المكتبى فى قياس أداء المكتبات المدرسية 
(صفحة.ة إلى 44) 
د. أحمد على محمد تاج 
المكتبات المدرسية فى المملكة العربية السعودية بين الواقع والطموح 
(صفحة ٠.‏ إلى )5١‏ 
د. مبارك سعد عبد الله سليمان 
أثر استخدام الحاسب الآلى على القوى العاملة فى المكتيات ومراكز 
المعلومات فى جمهورية مصر العربية. (صفحة 5١‏ إلى 75) 
د. ثناء إبراهيم موسى فرحات 
أفاط الافادة من أقسام المعلومات الصحفية لدى الصحفيين فى 


مصر: دراسة ميدانية. 


مصر وسوريا. (صفحة لال إلى )1١5‏ 
سميرة محيى الدين شيخانى. 
تقارير 


التعدد اللغوى: بنك معلومات «الأعلام» لمعهد العالم العربى. 


! )١؟7ىلإ‎ ١١[ (صفحة‎ 


سارة ديكامب - واصف 
مراجعات._اليكتبس 
الببليوجرافياء أو. علم الكتاب, تأليف شعبان عبد العزيز خليفة 
(صفحة 4؟1 إلى )١14‏ 
عبد الله حسين متولى 
تطوير أداء الطلاب فى الفهرسة من خلالى برنامج الفهرسة 
التدريبى بمساعدة الحاسب الآلى (صفحة 6 إلى ") 
د. حسن السريحى 


المراسلات وال شتراكات 
ا وام ملاتات : 

الجميع الدول العربية 

أوالعالم يتقق بشانها مع:- 
»دار المريخ للنشر - المملكة 
|السعودية العربية السعودية 
:- الرياض - ص.ب. 71١1/1‏ 
'(الرياض) ١١447‏ فاكس 
لل 
:»ماس للتشر - اش 
أالتحرير بالدقى - القاهرة - 
ت 301.17 - فاكس 
“لام 

الإشتراك السنوى: 

٠٠‏ ريالا منعؤديا يالملكة 
اله دولاراً أمريكيا لكافة 
اللدول العربية , 

٠ 5‏ ٠جنيه‏ داخل جمهورية 
الات المنشورة بهذه المجلة 
إتنعير عن رأى أصحابها 
أوتخضع للتحكيم الأكاديمى. 
/ 


قواعد النشر 

١‏ - مجلة المكتبات والمعلومات العربية, تصدر أربع مرات فى العام . صدر عددها الأول فى يناير 
١م‏ تتولى نشرها دار المريخ للنشر بالرياض وتصدر عن مكتبها بلندن ( مؤقتاً) . 

؟ - تقدم البحوث والمقالات والترجمات مطبوعة على الآلة الكاتبة على مسافتين على وجه واحد. 

" - تخضع الدراسات المقدمة للنشر فى المجلة للتحكيم العلمى . * ١‏ : 

- يرقق الباحث ملخصاً لبحثه فى حدود - ٠١‏ كلمة ( ماثة كلمة ) تتصدر البحث . 

© - ترسم الأشكال والرسوم البيانية بالحبر الصينى على .وق «كلك» حتى تكون صالحة للطباعة , 
أما الصور الفوتوغرافية فيراعى أن تكون مطبوعة على ورق لماع ؛ وإذا كانت ملونة فلابد من 
تقدهالشريحةالأصلية. 8 

١‏ - يراعى وضع خطوط متعرجة تحت العناوين الجانبية , وكذلك الألفاظ والعبارات التى يراد طبعها 
ببنط ثقيل , كما توضع خطوط عادية أسفل عناوين الكتب والدوريات . 

- يراعى كتابة علامات الترقيم بعناية (النقطة . علامة الاستقهام . علامة التعجب ... الغ) فى 
كتابة البحث وبصفة عامة يتيع الأسلوب العلمى فى الكتابة . 

8 - يفضل كتابة المصادر والحواشى فى نهاية البحث , وتأخذ أرقاما مسلسلة وفقا للقواعد الحديثة 
للوصف الببليوجرافى . ٠‏ ْ 

- أصول البحوث والمقالات التى تصل المجلة لا ترد ولا تسترجع سواء نشرت أو لم تنشر بالمجلة . 

٠‏ - يخضع تنسيق البحوث والمقالات وترتيبها داخل العدد لاعتبارات فنية لا علاقة لها بمكانة 
الكاتب. 

١‏ - لا تقبل المجلة نشر البحوث أو المقالات أو الترجمات التى سبق نشرها , كما لا يجوز إعادة 
النشر فى مجلات علمية أخرى بعد إقرار نشرها في هذه المجلة إلا بعد الحصول على إذن كتابى 
من هيئة تحرير.المجلة. : 

, تقبل البحوث المكتوبة باللغتين العربية والانجليزية على أن تكون الأبحاث باللغة الانجليزية‎ - ١١ 
عن تجارب وإسهامات عربية فى مجال المكتبات والمعلومات.‎ 

١1‏ - تأمل هيتة التحرير من السادة الأساتذة الباحثين والكتاب الذين يرغبون فى نشر بحوثهم 
ومقالاتهم فى الأعداد القادمة من المجلة أن يلتزموا بالإرشادات هذه , لأن هذا يساعد هيئة تحرير 
المجلة على أداء عملها كما يساهم فى خدمة أهداف المجلة . وسنعتذر عن قبول أية مقالة أو 
بحث لا يلتزم مؤلفها بتلك القراعد . 

١‏ - تنح إدارة المجلة لمؤلف كل بحث أو مقالة نسخة مجائية من المجلد الذى نشر يه البحث أو 
المقال. 

6 - توجه جميع المراسلات الخاصة بالمجلة إلى : دار المريخ للنشر على عنوانها التالى : 

ص. ب : 1١77٠١‏ - الرياض : ١١44"‏ - المملكة العربية السعودية 


مو مجلة المكتبات والمعلومات العربية س5١عع؛‏ .أكتوير 1945 


اتات 
نعالية إحصاء النشاط المكتبى فى قباس أدام 
المكتبات المدرسسة بمصر: دراسة ميدانية 


د. أحمد على محمد تاج 

كلية الآداب - جامعة المنوفية 
اسم 

تعناول الدراسة تقييم الأسلوب المتبع حاليا فى تجميع بيانات إحصاء النشاط, 

وفى طريقة إعداده بالمكتبات المدرسية وبالإدارات التعليمية أيضا. وذلك بهدف 
التعرف على مدى نجاحه فى قياس الأداء بالمكتبات. وفى ضوء ذلك تقدم الدراسة 
مجموعة من المقترحات بخصوص أساليْب تجميع البيانات: وطرق تحليلها وعرضها, 
وذلك حعى يكون الإحصاء - فعلا - أداة ناجحة فى قياس أداء المكتبات» وبالعالى 
تحقيق الهدف من إعداده» وهو تطوير أداء المكتبات المدرسية. كما تقدم الدراسة 
أيضا نموذجا لكشف الإحصاء, يمكتن للمكتبات المدرسية أن تستخدمه فى 
إحصاءاتها الشهرية. 


عرف الإنسان الإحصاء منذ أقدم العصوزء فكان المصريون القدماء يحرصون 
على الاحتفاظ بسجلات الإحصاءات العامة للسكان وللمتلكات, من ذاك مثلا أن 
رمسيس الثانى قام بعمل تعداد للسكان, لكى يوزع عليهم الأراضى بطرق عادلة(١),‏ 
' وفى العصور الوسطى قام العباسيون بعمل تعداد للسكانء بغرض معرفة القوى . 


٠‏ البشرية التى تمكنهم من الدفاع عن الدولة؛ أو زيادة فتوحاتها("). وفى القرن السابع 
عشرء استخدم الإحصاء قى أورويا لدراسة الظواهر والتدليل عليهاء وكان يعرف 
آتذاك باسم الحساب السياسى(؟). 

وفى مجال المكتبات . وخلال النصف الأول من القرن العشرينء ونظرا للاعتراف 
بالدور الذى تلعبه المكتبات الأمريكية,. كمؤسسات تريوية: والذى جاء نتيجة 
لإسهاماتها فى العملية التعليمية؛ وأيضا لأن الدعم المالى لهذه المكتبات قد تزايد, 
وكان يأتى من مصادر خارجية. نظرا لهذا كله. فإن الحاجة إلى تقييم أداء هذه 
المكتبات. ويشكل أفضلء قد تزايدت هى الأخرى. وكان هذا التقييم يتم فى بداية 
الأمر فى شكل مسوح, هى بمثابة تقييمات فردية للمكتبات» أى ما يمكن أن يسمى ب 
«دراسات الحالة», ثم مقارنة نتائج هذه الدراسات ببعضها البعض. ثم تطور الأمر 
بعد الحرب العالمية الثانية, فكانت هذه المسوح تتم على نطاقات أوسع حتى أصبحت 
تشمل الولاية بأكملهاء وتتناول مختلف أنوا ع المكتبات. وكانت هذه المسوح تتم فى 
شكل إحصاءات: تقوم على جمع البيانات ثم تفسيرها وتحليلهاء بحيث يمكن الخروج 
من ذلك باستنتاجات تتسم بالدقة والموضوعية(؟). 

وفى السنوات الأخيرة: زاد الاهتمام بالإحصاءات المكتبية: لما لهذه الإحصاءات 
من أهمية فى قياس أداء المكتبات» والإفادة من نتائج هذا القياس فيما يتعلق ب: 

- إعادة توزيع الموارد بين المكتبات» حتى تتحقق أقصى إفادة من الموارد المتاحة. 

- تعديل السياسات والإجراءات التى تنظم العمل بالمكتبات» ويما يتفق وظروف 
العصرء وأحوال المجتمعات التى توجد المكتبات لخدمتها. 

- تنويع البرامج والأنشطة لهذه المكتبات» بحيث تلبى احتياجات المستفيدين من 
خدماتها. 

وفى مصرء بدأ الاهتمام بالمكتبات المدرسية حوالى منتصف هذا القرن (ق١2),‏ 
حيث صدرت أول لائحة للمكتبات المدرسية عام 219557 وقى غضون سنوات قلائل من 
هذا التاريخ: وإدراكا لأهمية الإحصاءات المكتبية. صدر المنشور العام رقم (١؟)‏ 
بتاريخ ١5‏ /ر" / 1970ء بشأن استخدام سجل إحصاء النشاط المكتبى؛ والذى 
كاتت الإدارة العامة للثقافة بوزارة التربية والتعليم قد زودت به المكتبات المدرسية فى 
ذلك الوقت. ومنذ ذلك التاريخ؛ ورغم أن المكتبات المدرسية فى مصر قد نمت نموا 


م © فعالية إحصاء النشاط المكتبى فى قياس أداء المكتبات 

مطردا فى "العدد والعدة"», وأيضا رغم أن التطورات المتلاحقة طوال هذه الفترة» 
سواء على ساحة العمل التريوى» أى فى مجال الخدمة المكتبية, قد قرضت على 
المكتبات مستويات من الأداء, تتناسب ومعطيات هذا التطورء إلا أن أساليب قياس 
هذا الأداءء ما تزال هى نفس الأساليب التى كانت متبعة متذ عام :157٠‏ عندما كان 
الفكر المصرى فى مجال المكتبات المدرسية, ما يزال فى بداياته. 

وهكذاء ورغم أهمية الإحصاءات المكتبية فى قياس الأداء بالمكتبات المدرسية, 
ورغم ما يظهره هذا القياس من مؤشرات تفيد فى إعادة توزيع الموارد بين المكتبات, 
وتعديل السياساتء وتنويع البرامج والأنشطة لهذه المكتبات, وعلى النحى الذى تم 
إيضاحه. رغم ذلك كله؛ فإن هذا الموضوع لم يحظ فى مصر بدراسة مستقلة: مما 
يزيد من أهمية القيام بهذه الدراسة. 

مشكلة الدراسة : 

تتجسد مشكلة هذه الدراسة فى تساؤل رئيسى؛ هو: 

ما مدى فعالية إحصاء النشاط المكتبى فى قياس أداء المكتبات المدرسية فى 
مصر؟ 

وعن هذا التساؤل تتفرع تساؤلات أخرى: هى: 

- ما هى الهدف من إحصاء النشاط المكتبى فى المدارس؟ 

- هل يتم هذا الإحصاء بطريقة تكفل تحقيقه لأهدافه؟ 

- هل يحتاج هذا الإحصاء إلى تطوير: من ناحية أدواته؛ أى أساليب إعداده؟. 
وإذا.كان الرد على هذا التساؤل بالإيجابء فما هى السبيل إلى التطوير المنشود؟. 

منهج الدراسة وادوات تنفيذها : 

يقوم الباحث » فى إجابة لهذه التساؤلات, بدراسة إحصاء النشاط المكتبى 
بالمدارس فى مصرء دراسة ميدانية, اعتمد فى إعدادها على المنهج الوصفى 
التحليلى. فقام بعرض وتقييم الطريقة التى يتم بها إعداد هذا الإحصاء فى الوقت 
الحاضرء ووصقها وصفا كاملاء وذلك فى مباحث أربعة, تتناول: 

- مصادر بيانات النشاط: من سجلات, وملفاتء وتقارير» وقرارات أى نصوص 


تنظم عملية إحضاء النشاط المكتبى(*). 

- أدوات الحصر: وهى الاستمارات والكشوف المستخدمة فى الإحصاء. 

- طرق تحليل البيانات: ومدى الإقادة من نتائج هذا التحليل. 

- أساليب عرض البيانات الإحصائية, 

واختار الباحث محافظة القليويية كمجال لتنقيذ هذه الدراسة ميدانياء حيث قام 
بتقييم الأسلوب المتبع هناك فى جمع بيانات الإحصاءء وفى تسجيلها وتحليلها؛ ثم 
عرضهنا قى شكلها النهائى» سواء على مستوى المدارسء أى على مستوى الإدارات 
والمديرية التعليمية. وذلك خلال شهر مارس عام 19553. 

هذاء وقد استخدم الباحث الأدوات التالية لتنفيذ الدراسة: 

- الملاحظة_: وذلك أثناء تردده على المكتبيات (عينة الدراسة)»: ومعاينته لمصيادر 
بيانات الإحصاء من سجلات واستمارات: وأيضا من متابعته لطرق تسجيبل بيانات 
الإحصاء وأساليب تحليلها وعرضها . وقد ضاعف الإفادة من هذه الملاحظة ما يتمتع 
به الياحث من خبرة مهنية طويلة فى مجال المكتبات المدرسية بمصر. 

- المقابلة الشخصية: حيث تم ترتيب عدد من المقابلات؛ مع المستولين عن المكتيات 
بالإدارات التعليمية» وفى وزارة التربية والتعليم» وذلك للحصول على معلومات عن 
أنشطة المكتيات. مما لا يمكن الحصول عليه من المصادر المكتوية. 

وهذه الدراسة الميدانية - بمباحشها الأريعة - هى بمثابة المنطلق لتطوير عملية 
إحصاء النشاط المكتبى فى المدارس المصرية؛ تطويرا يشمل بيانات الإحصاء وأدوات 
الحصرء وطرق تسجيل البيانات ومعالجتها (تحليلها)؛ وأخيرا أساليب عرضها فى 
صورتها النهائية. مع تقديم تموذج لاستمارة «الإحصاء الشهرى للمكتبة». فى ضوء 
مقترحات التطوير التى تقدمها الدراسة. : 

أقسام ومباحث الدراسة : 


-١‏ القسم الأول : الإحصاءات المكتبية : ماهيتها وأهميتها فى قياس الأذاء 
بالمكتبات ومراكزر المعلومات : 
* ليس من أهداف الدراسة تقييم أداء المكتيات. ولهذ! فقِد تم دراسة هذه المصادر من حيث: مدى 
توافرها بالمكتبات. ودرجة كفاعتها فى توقير اليياناتٍ المطلوية للإحصاء. ولم تهتم الدراسة بتقييم 
71 البياناث داخل المصادر من ناخية كفايتها أو مطابقتها للواقع. 
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١ / ١‏ مفهومالإحصاء: 

كلمة إحصاء تأتى من الفعل«ح ص ى». وهذا الفعل فى مقهومه اللغوى يحمل 
أكثر من دلالة» ولكنها جميعا تدور حول معانى: العد والحقظ والإحاطة بالأشياء 
ومعرفة قدرها. 

يقول ابن منظور : «الإحصاء : العد والحفظ. وأحضى الشيء: أحاط به. وفى 
التنزيل: «وأحصى كل شىء عدداء(0). 

ويقول صاحب القاموس: «... وأحصأهة: ع أى حفظه أو عقله.(1). 

وفى المعجم الوسيط: «أحصى الشىء: عرف قدرهء(/). 

وفى القرآن الكريم: [لقد أحصاهم وعدّهم عدًا](4). 

أما من الناحية الاصطلاحية, فإننا نلاحظ أن المصطلح «إحصاء»؛ يحمل دلالات 
أكثر من مجرد العدٌ والحفظ والإحاطة بالأشياء. 

يقول حسن محمد حسن: «أما كلمة الإحصاءء فهى تستخدم لتشير إلى عملية 
جمع البيانات الكمية؛ والأساليب المستعملة فى معالجة تلك البيانات. وقد نعنى بهذه 
الكلمة أيضا عملية استخلاص بعض الاستنتاجات من دراسة عينة صغيرة» لصياغة 
تعميمات يمكن تطبيقها على مجتمعات أكبر حجماء(؟). ' 

ويوافقه فى هذا الرأى محمد عوض عيد السلام,» حيث يقول: «عندما تنتحدث عن 
.الإحصاء. لا نعنى بذلك جمع البيانات الإحصائية التى يجمعها الباحث ياستخدام 
طرق ووسائل جمع البيانات المألوفة, وإنما نعنى بها الطريقة أن الأداة التى تمكن 
الباحث من وضع ما يجمعه من بيانات فى صورة رقمية؛ حذث يمكن عرضها فى 
أشكال ورسوم بيانية» ويذلك يسهل تحليلها وتفسيرهاء واستخلاص العلاقات التى 
تريط بين متغيراتهاء(١١).‏ 

كما يوافقه أيضا حسن محمد عبد الشافى؛ حيث يقول: «الإحصاء هو مهمة جمع 
وتنظيم وتلخيص البيانات وعرضها بالصورة الرقمية الصحيحة؛ بالإضافة إلى 
تحليلها للوصول إلى نتائج مقبولة. وقرارات سليمة على ضُوءَ هذا التحليل(١١).‏ 

تخلص الدراسة من هذاء إلى أن الدلالة الاصطلاحية للكلمة 'إحصاء', لا تختلف 
كثيرا عن الدلالات اللغوية لهاء بل إنها أكثر اتساعاء لأنها تعنى: 


- عملية جمع البيانات وتسجيلها. 

- طرق عرض البيانات. 

- فنيات تحليل الييانات وتفسيرها. 

وهذه كلها تحمل معانى العدّ والحفظء والإحاطة بالأشياء ومعرفة قدرها. إضافة 

إلى عرض البيانات وتفسيرها . 

وال/حصائيات - نواتج الإحصاء - هى قوائم بالبيانات التى يتم تجميعها فى 

تطاق عملية الإحصاء؛ سواء كانت هذه البيانات فى شكلها الخام (بيانات أولية)» أى 
تعرضت لمعالجات إحصائية. ‏ ' 

و«المصادر الرئيسية للبيانات فى هذه الإحصائيات هى السجلات التى تدون فيها 

هذه البيانات» وبصفة منتظمة, وهذه السجلات» والتى تعرف أيضا ب: «اليوميات», 

يتم إعدادها فى الأقسام المختلفة بالمكتبة. وبالإضافة إلى هذه السجلات؛ فهناك 

المستخلصات الشهرية والسنوية التى يقوم بإعدادها قسم الإحصاء بالمكتبة» وهذه 

أيضا يمكن أن تكون مصادر للبيانات فى الإحصائيات بالمكتبات ومراكز 

المعلومات(١١).‏ اق 


تكتسب الإحصاءات فى المكتبات ومراكز المعلومات أهميتها من الاعتبارات 
التالية: 

١‏ - أن تجميع البيانات الإحصائية عن موارد المكتبات؛ وعن أنشطتها أيضاء ثم 
تحليل هذه البيانات بطرق التحليل الإحصائى المعروفة» من شأنه أن يقلل من تأثير 
.الأهواء والعواطف من جانب العاملين بالمكتبات. وفى نفس الوقت يمنع هؤلاء من 
تكوين آراء مسيقة:؛ أى «تصورات قبلية»» يبخصوص الأعمال التى يمارسونها فى 
المكتبات(؟١),‏ 

" .- الإحصاءات المكتبية تعتبر وسيلة فعالة فى عرض الحقائق بصورة واقعية 
ومنطقية؛ ويمكن من خلالها قياس نمو وتطور برامج وأنشطة المكتبات؛ كما أنها 
تستخدم أيضا لتبرير الطلبات - طلبات المكتبات - للحصول على المواد المكتبية, 
لقوى العاملة» والمبانى والتجهيزات: فضلا عن الموارد المالية(9١),‏ 
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- أن الإحصاءات المكتبية تعتبر أداة رئيسية فى التخطيط والمراقبة» وفى 
الإشراف والمتابعة فى المكتبات ومراكز المعلومات. كما أنها يعكن أن تكون أساسا 
التخطيط طويل المدى لتطوير هذه المؤوسسات!(١١).‏ 
ع - أن توفير بيانات كاملة ودقيقة عن تداول المواد المكتبية داخل وخارج المكتبة, 
مؤشرات صادقة؛ يمكن أن يستفاد بها فيما بعد فى رسم سياسات التزويد 
والتنقية للمجموعات. وإن كانت قائدة هذه البيانات تقل كثيرا فى الوقت الحاضر 
عنها فى الماضىء فى ظل مستجدات هذا العصر: عصر المعلومات على الخغط 
المباشرء والتشارك فى الموارد, والاتصال من البعدء مما جعل اهتمام الكثير من 
المكتبات يتحول من حيازة المواد المكتبية» إلى الحصول على المعلومات التى تحملها 
هذه الموادء ويشتى السبل المتاحة(١١).‏ 

ه - أن الإحصاءات المكتبية تقدم بيانات موجزة ودقيقة عن المكتبات. وهذه يمكن 
أن تساعد فى وضع المعايير الخاصة بهذه المؤفسسات. ويمكن أيضا أن تتخذ أساسا 
للمقارنة بين مكتبة ما من المكتبات؛ وبين مكتبة أى مكتبات أخرى (فى نفس منطقة 
المكتبة أى خارجها)» وذلك لمعرفة ما إذا كانت هذه المكتبة تسيّرء أو يتم تشغيلها, 
0 أفضلء أو أسوأ من الطرق التى تدار بها المكتبات الأخرى"1). 

- أن البيانات الإحصائية التى تصدر عن المؤسسات التعليمية (بما فيها 
المكتبات المدرسية), تعتير من أهم مصادر المعلومات التربوية التى تستخدم فى وضع 
السياسات التعليمية؛ وفى التخطيط؛ وفى صنع القرارات التربوية» وكذلك فى البحث 
التربوى(1), 

- أن الإحصاءات هى الوسيلة التى يمكن بها قياس أداء المكتبات. ويعتبر هذا 
القياس هاما فى المكتبات بصفة خاصة:, لاعتبارات ثلاثة يوردها جيوفرى فورد 
04 .0 على النحى التالى: 

الأول : أن المكتبة تحصل على مخصصاتها المالية من مصادر خارجية؛ ويتعين 
إعداد الإحصائيات التى توضح الطريقة التى تم بها إنفاق هذه المخصصات على 
برامج وأتشطة المكتيات. 

الثاني: أن أنشطة كثيرة يمكن أن تقوم بها المكتبات» ولابد من توزيع الموارد - 
موارد المكتبة - يطريقة توضح أولوية تنفيذ هذه البرامج والأنشطة. 


ضر للسسع__ى 


الثالث أنه من الممكن أن تكون هناك طرقا أخرى عديدة لأداء نفس العمل بالمكتية. 
والإحصاءات المكتبية من شأتها أن توضح كيف أن أساليب العمل المتبعة فى المكتبة, 
قد حققت أقصى منفعة من أنشطة المكتية: ويالموارد المخصصة لكل من هذه 
الأنشطة(؟١),‏ 

8 - إذا كانت بيحوث العمليات - كتسلوب من أساليب الإدارة العلمية فى 
المؤوسسات - تهدف إلى «جمع الحقائق والبيانات الضرورية التى تعرف المشاكل 
الحالية» والتوصل إلى الحلول المثلى لهاء وإيجاد مجموعة من القواعد والقوانين التى 
يمكن تطبيقها فى حل المشاكل المستقبلية ذات الطبيعة المشابهة»(١"),‏ فإن 
الإحصاءات المكتبية تكون خير وسيلة لجمع هذه البيانات» وصياغتها فى الشكل الذى 
يساعد على فهم ومقارنة الأرقام, وكذلك التعرف على العلاقات بين هذه الأرقام وما 
تشير إليه من حقائق؛ وذلك كله فيما يقيد فى التوصل إلى نتائج جديدة تسهم فى 
تطوير العمل بالمكتبات. 

: ,حصائبات فى المكتبات المدرسية‎ (| / ١ 

فى نطاق إحصاءاتها الدورية, تقوم المكتبات المدرسية بإعداد عدد من 
الإحصائيات: يمكن تقسيمها إلى الفكات الثلاث التالية: 

- إحصائيات الموارد. 

- إحصائيات العمليات الفنية. 

- إحصائيات الخدمات والأنشطة الثقافية. 

: إححاتيات الموارد‎ | / ١/١ 

تقوم المكتبات المدرسية بإعداد هذه الفئة من الإحصائيات لحصر مواردها من: 
القاعات؛ الأثاث والتجهيزات. القوى العاملة: المواد المكتبية, بالإضافة إلى المبالغ 


المالية التى يتم توفيرها كميزانيات للمكتبات. 


والهدق من هذا الحصر هو: 
-.معرفة مدى كفاية الموارد المتاحة للمكتبة, لتقديم الخدمات والأنشطة المطلوية. 


- تحديد درجة صلاحية هذه الموارد لأغراض الخدمة المكتبية. 
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- إظهار أوجه النقص فى ال موارد المتاحة للمكتبات» وانعكاسات ذلك على 
الخدمات التى تقدمها المكتيات. 5 

- بيان الموارد التى تزيد عن حاجة المكتبات, والتى يمكن تحريكها من مكتبة إلى 
مكتبات أخرى» » للإفادة منها فى هذه المكتبات. 
' - التخطيط لبرامج تعاونية: فى مجال التشارك فى الموارد» أو تبادلها بين 
المكتبات. 

هذاء وتتناول إحصائيات الموارد فى المكتبات المدرسية ما يلى: 

أ - قاعات المكتبة: فتحدد عدد القاعات, ومساحة كل منهاء مع تحديد مدى 
صلاحية كل قاعة لأغراض الخدمة المكتبية. 

ب - أثاث المكتبة: وحدات الأثاث؛ والأعداد المتوافرة بالمكتبة من كل وحدة, مع 
تحديد درجة صلاحية نوعيات الأثاث المختلفة لأغراض الخدمة المكتبية. 

ج - التجهيزات | لمكتبية: الأدوات والمواد الكتابية التى تتوافر بالمكتبة (دباسات, 
خرامات؛ أختام, آلات كاتبة؛ آلات حاسبة؛ بطاقات استعارة, سجلات؛ ملفات). 

د - هيئة العاملين بالمكتبة: أعدادهم: مؤهلاتهم, الوظائف التى يشغلها كل منهم 
بالمكتبة. 1 : 

- المواد المكتبية: حجم المجموعة, المواد التى تدخل فى تكوين المجموعة, 

التحليل العددى والنوعى للمجموعة؛ حجم الإضافات السنوية إلى المجموعة؛ ومصادر 
هذه الإضافات, حجم المواد المستبعدة من المجموعة سنويا وأسباب هذا الاستبعاد, 
ويمكن للمكتبات المدرسية أن تقوم بإعداد إحصائيات عن مجموعاتها من المواد 
المكتبيةء مصنفة: حسب أشكال هذه المواد» وحسب الموضوعات التى تتناولها المواد 
المكتبية المختلفة, وذلك على النحى الموضح فى شكل .)١(‏ 

وبالنسبة للإضافات من المواد المكتبية إلى مجموعات المكتبة» فيمكن للمكتبات 
المدرسية أن تقوم يعرض إحصائيات هذه الإضافات فى جداول على التحى الموضح 
فى شكل (5). 

ويالنسبة للمواد المستبعدة» يمكن استخدام نفس النموذج (شكل ").: بعد إدخال 
تعديلات على البيانات» توضح أسباب استبعاد المواد من مجموعات المكتبة (تالف, 
فاقدء بطل استخدامه. نقل إلى مكتبات أخرى). 


عن طريق الشراء : 
كتب 

نشرات 
دوريات 

مواد سمعية وبصرية 

عن طريق التبادل: 
كتب 
نشرات 
دوريات 

مواد سمعية وبصرية 

عن طريق الإهداء : 
كتب 
نشرات 
دوريات 


شكل (؟ 


) نموذج لجدول يوضح الإضافات من المواد المكتبية وطرق الحصول عليها 
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و - أجهزة تشغيل المواد السمعية والبصرية بالمكتبات: أجهزة التسجيل وأجهزة 
العرضل بأتواعها المخظفة, مع تحديد درجة صلاحية كل جهاز لتشغيل المواد السمعية 


والبصرية بالمكتبات. 
- ميزانية المكتبة: الإيرادات والمصروفات» حجم الميزانية» توزيعات هذه الميزانية 
على أوجه الصرف المختلفة بالمكتبة. 


وتقوم المكتبات بإعداد إحصائيات ميزانياتها على النحى الذى يوضحه الشكل رقم 


.)( 


شكل )١(‏ نموذج لجدول يوضح ميزانية المكتبة 
الشهر ........ السنة 0 

: إحصائيات العمليات الفنية‎ ١/ ”/١ 

هذه العمليات قى المكتبات المدرسية هى بالدرجة الأولى: الفهرسة؛ التصنيف 
للمواد المكتبية. وهما عمليتان يفترض إنجازهما فى ضوء قواعد ونظم محددة, 
ويهدف تيسير هذه المواد للمستفيدين من المكتبات, سواء كان هؤلاء من الطلاب» أى 
من هيئة العاملين بالمدرسة. 

هذاء ويتم إعداد إحصائيات العمليات الفنية فى المكتبات المدرسية لتحديد ما يلى: 

< الحجم الكلى للعمل الفنى المطلوب القيام به فى فترة زمنية محددة. 

- :حجم العمل الفنى الذى يقوم به أخصائى (أو أخصائيو) المكتبة, وما إذا كان 
هذا العمل يفوق قدرة المسئولين عن إنجاز العمليات الفنية بالمكتبة, وم 9 


- إمكانية التغاون فى مجال إنجاز العمليات الفنية بين المكتبات المدرسية (فى 
منطقة واحدة؛ أو فى مناطق متباعدة). 


اسم الموظف عدد الكتب التى قام بفهرستها خلال الشهر 
ووظيقته 


وتقوم المكتبات بتسجيل إحصائيات العمليات الفنية فى جداول خاصة؛ وعلى 
التحى الذى يوضحه شكل (5): 
شكل (4) نموذج من الجداول الإحصائية للعمليات الفنية بالمكتيات. 
الفهرسة * 
الشهر ...0 السنة 50 
9 "/”" إحصائيات الخدمات المكتبية والأنشطة الثقافية 
هذا النوع من الإحصائيات يفيد فى التعرف على: 
- مدى كفاية الخدماتء أى درجة تغطيتها لمجتمع المكتبة؛ وما إذا كانت هذه 
التغطية شاملة» أم أنها تغطية جزئية. 
- درجة تنوع الخدمات والأنشطة؛ ويما يحقق أهداف المكتبة. 
- مستوى الرضا الذى تتمتع به المكتبة من جائب مجتمعهاء والذى يتناسب عادة 
مع درجة الكفاءة فى تقديم الخدمات والأنشطة الثقافية لهذا المجتمع. 
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١‏ /؟/ / الخدمات : الخدمات هنا تشمل الخدمات التقليدية: والخدمات 
غير التقليدية: والتى يمكن أن تقوم المكتبات المدرسية بتقديمها لمجتمعاتهاء مثل: 

- خدمات الاطلاع الداخلى والإعادة الخارجية. 

- خدمات المراجع والمعلومات. 

- خدمات التكشيف والاستخلاص. 

وتقوم المكتبات بتسجيل إحصائيات هذه الخدمات: كل على حدة» فى جداول 
خاصة, : 

وعلى سبيل المثال» بالنسية للاطلاع الداخلى والإعارة الخارجية؛ تقوم المكتيات 
بتسجيل إحصاءاتها فى جداولء تمثل عدد المترددين على المكتبة» والمواد المكتبية التى 

- شكل المادة (كتاب - نشرة - مطبوع دورى -- مواد غير مطبوعة) . 

- الموضوع الذى تتناوله المادة (حسب خطة القصنيف المتبعة فى المكتبة). 

- فئات نوعية للمستفيدين (بنون - بنات - فئات خاضة). 

- فئات عمرية للمستفيدين (أطفال - كبار). 

والشكل التالى (شكل ه) عبارة عن نموذج لجدول يوضح عدد الاستعارات, 
مصنفة احسيب شكل المواد المعارة. 


تييرءءءءرة | طَلُصيكة تتتتيييرءريرة 


أما الشكل التالى (شكل١):؛‏ فإنه عيارة عن نموذج لجدول يوضح عدد الاستعارات 
مصنفة موضوعيا. 


اليوم 


م دص هنا 


شكل )١(‏ عدد الاستعارات مصنفة موضوعيا 
الشهر ............ السنة 551 


هذاء ولا تهتم المكتبات المدرسية عادة»: بإعداد إحصائيات لتحديد خصائص 
المستعيرين. لأن هؤلاء إما أن يكونوا من طلاب المدرسة؛ أى من هيئة العاملين بهاء 
وخصائصهم هى بالفعل معروفة ومحددة بمستويات الدراسةء وموضوعاتها وفئات 
التلاميذ داخل المدرسة. 

وأما بالنسبة [خدمات المراجع والمعلومات: , 

فإن هذه الخدمة؛ وعلى الرغم من أنها «تنطوى على مغايير توعية وليست 
عددية,(52), مما يجعل إحصاءاتها أصعب من حيث التسجيل والجمع؛ وخصوصا فى 
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ظل نظام الرفوف المقتوحة, المعمول به فى المكتبات المدرسية حاليا(؛")؛ على الرغم من 
ذلك فيمكن للمكتية - ومن خلال تعليمات مشددة للمترددين على قاعاتها يعدم 
إرجاع الكتب إلى أماكنها - يمكن أن تقوم يعمل إحصائية عن المواد المرجعية التى 
تم استخدامها فى خلال فترة زمنية محددة؛ وذلك بحصر الكتب والمواد الأخرى التى 
توجد على مناضد القراءة فى نهاية كل يوم؛ بعد أن يستعملها القراء(*"), 

ويمكن أن تسجل مثل هذه الإحصائية فى الجدول الذى يوضحه شكل (17) 


عدد المواد المرجعية التى تم استشاراتها مصنفة حسب الموضوع : 
اليوم | عد لاد لجعي اتوم لسارت مسنا مسي الي أ الإجمالى | ملاحظلات 
2212000 


شكل (1) نموذج جدول إحصائى بالمواد المرجعية التى تم استشارتهاء مصنفة موضوعيا ا 


سام كد لمم 


ماه 
م 


وهناك طريقة أخرى لقياس خدمات المراجع والمعلومات بالمكتبة المدرسية؛ وهى أن 
يكلف كل تلميذ (أى كل عضى فى هيئة العاملين بالمدرسة)» يريد خدمة مرجعية؛ بأن 
يكتب سؤاله فى قصاصة من الورقة؛ ثم يتركها لدى المكتبى الذى يتولى مساعدته فى 
1١‏ 
ذلك(1؟), 


هذاء وتقوم المكتبة بإعداد إحصائيات لهذا النوع من الخدمات المرجعية على 
'جداول؛ وعلى النحى الذى يمثله النموذج التالى شكل (8). 


أسئلة قصيرة تم | أسئلة طويلة تم استقسارات لم 
اضرع الإجابة عليها الإجابة عليها _ | يتم الإجابة عليها 
س[ باس إساء 


شكل (8) نموذج لجدول إحصائى يوضح عدد المترددين على المكتبة 
وعدد الأسئلة المرجعية التى تم توجيهها للمكتبة 


وأما خدمات التكشيف والاستخلاص: 

فإن المكتيات المدرسية تقوم بإعداد إحصائيات لهذه الخدمات: وتحرص دائما 
على أن تكون بيانات هذه الإخصائيات دقيقة ومطابقة للواقع, حتى تصبح هذه 
الإحصائيات مرآة صادقة لقياس تطورء أو تدهور هذه الخدمات, وما ينتج عن ذلك 
من تآثير على القراء. 
وإحصائيات التكشيف والاستخلاص تصدر بصفة دورية (أسبوعيا فى العادة), 


وتشتمل على عدد المجلات التى تم تكشيقهاء وعدد المقالات التى تم استخلاصها 
طوال الأسبوع السابق على صدور الإحصابية؛ وذلك على نموذج لجدول إحصائى 
يوضحه شكل (9). 


ا الأنشطة الثقافية : 
هى مجموعة من برامج الخدمة المكتبية, قد تقوم المكتبة بتقديمها منفردة؛ وقد 
تشاركها فى ذلك مؤسسات أخرى فى منطقة المكتبة(!"), وهذه الأنشطة الثقافية 
أشبه ببرامج ج الدعوة: أى العلاقات العامة للمكتبات, والتى تهدف دائما إلى إثارة 
اهتمام المجتمع بالمكتبة» ودفعه إلى تدعيمه لها(4؟). 

وفى المكتبات المدرسية, تتنوع الأنشطة الثقافية» فتشمل: 


صر لسسسج____كى 


الندوات: المحاضرات. المناظراتء المسابقاتء البرامج الإذاعية» المعارض بأتواعها 
المختلفة. تلخيصات:الكتب. صحف الحائط والمجلات المطبوعة(؟؟): وهذه الأنشطة, 
وإن لم تكن ذات صلة مباشرة بالمنهج» وأيضا على الرغم من أنها تستهدف غايات 
تربوية متعددة, إلا أنها جميعا تدور حول محور واحدء هو تنشيط استخدام 
المكتبة("), 

وكما هو الحال بالنسبة للخدمات:؛ تقوم المكنيات بتسجيل إحصائياتها للأنشطة 
الثقافية فى جداول؛ تتحدد فيها نوعيات هذه الأنشطة؛ وتوقيتات تنفيذ كل نشاط: 
وموضوعاته, وأعداد المستفيدين منه. وذلك خلال فترة زمنية محددة (شهر مثلا). 


وفيما يلى نموذج لإحصائية بالآنشطة الثقافية للمكتبة فى الشكل رقم )٠١(‏ 


: تحليل وعرض البيانات الإحصائية‎ 4 / ١ 
: تحليل البيانات‎ ١ / * / ١ 
البيانات الإحصائية التى يتم تجميعها بالمكتبات» وفى توقيتات محددة (يوميا أى‎ ْ 
1 
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أسبوعيا)» هذه البيانات لا تعدو أن تكون «أرقام خام», أو «بيانات أولية» لا تصلح 
لوصف الظواهر المختلفة, وخصوصا المتغيرة منهاء أى الوقوف على طريقة 
تغييرها(١')؛‏ ومن ثم فهى لا تكفى تماما للحصول على مؤشرات تفيد فى قياس أداء 
المكتبات» وهى هدف الإحصاء. 

ومن هنا كان لابد من تحلدل هذه البيانات تحليلا علميا دقيقا. والتحليل هى قراءة 
للبيانات الإحصائية: قراءة تفسيرية» تظهر علاقات الظواهر يعضها بيعض (وكما 
تعبر عنها الأرقام)؛ وتحدد ما إذا كانت هذه العلاقات علاقات سبيية؛ أو علاقات 
تناسب من أى نوع. وذلك بهدف الحصول على مؤشرات؛ أو عمل استنتاجات, تلقى 
الضوء على ذلك العنصر من عناصر الخدمة المكتبية الذى يتناوله الإحصاء. 

: ؛ / ؟ عرض البيانات الإحصائية‎ / ١ 

الإحصائيات هى حقائق فى أرقام؛ أو حقائق رقمية('") ونظرا لأن البعض لا 
يستسيغ الأرقام؛ ولا يستطيع تحليلهاء فإن البيانات الإحصائية يتم تجميعها من 
الأقسام المختلفة بالمكتبة. وبعد ذلك يتم تحريرها: أى وضعها فى الصورة الصالحة 
للعرض. وتتبع فى ذلك طريقتان: 

أ - طريقة العرض الجدولى. 

ب - طريقة العرض البيانى(؟), 

والطريقة الأولى: هى عرض منظم لبيانات الإحصاءء وهى تصلح لعرض بيانات 
كثيرة معاء بحيث يصبح من السهل الاطلاع عليهاء ومن ثم دراستها والإفادة منها . 

وهذا العرض الجدولى للبيانات؛ إما أن يكون فى جداول بسيطة؛ أى فى جداول 
مزدوجة؛ أى فى جداول مركبة(؟"). 

ومما تجدر الإشارة إليه. هى أن هذه الدراسة قد قدمت عددا من الأشكال*, هى 
بمثابة نماذج للعرض الجدولى للبيانات الإحصائية فى المكتبات المدرسية. 


+ الأشكال من رقم )١(‏ إلى رقم )٠١(‏ في هذه الدراسة. وقد تم الاسترشاد في إعدادها بالمصدر التالي: 
وماأادممنمعل/! بتطاغط - .لت لن2 .عع عوط لصة ممعط؟” تسمتلدتاوتمتسلة تمصعطانا لك متمتتتال 
. 594 - 583 - 1969 امم8 


أما الطريقة الثانية» فإنها تمثيل بيانى للأرقام التى تتضمنها الإحصائيات؛ وذلك 
باستخدام أشكال مختلفة مثل: الأعمدة, الدوائر» الخطوط بتشكالها المختلفة(5"). 

وعلى كل حال؛ يتوقف اختيار إحدى هاتين الطريقتين في عرض البيانات 
الإحصائية فى المكتبات» على طبيعة الحقائق التى تشير إليها الأرقام فى هذه 
البيانات. 

وعلى سبيل المثال: فإن الأعمدة البيانية 088115) 8821 (وهى عبارة عن أعمدة 
رأسية؛ تتناسب ارتفاعاتها مع الأعداد التى تمثلها؛ وتكون قواعدها متساوية)(1), 
هذه الأعمدة يمكن استخدامها لعرض إحصائيات الإعارة الخارجية للصفوف 
المختلفة بالمدرسة؛ حيث نستخدم عددا من الأعمدة, مساويا لعدد صفوفٍ الدراسة 
بالمدرسة, ويحيث يمثل العمود الواحد استعارات طلاب صف واحد من صفوفٍ 
الدراسة بالمدرسة. ويمكن أن يظلّل العمود جزئياء ليمثل الجزء المظللٍ منه؛ استعارات 
البنات مثلاء فى حالة ما إذا كانت المكتبة تخدم طلاب إحدى المدارس المشيتركة. 
أما الدوائر البيانية 0113115) 216 : وهى التى تستخدم «لبيان تقييييم مجموع إلى 
مكوناته فيمثل المجموع الكلى بالمساحة الكلية لدائرة: ثم تقسم البائرة إلى قطاعات؛ 
تتناسب مساحاتها مع المكونات الجزئية التى تكون المجموع الكلي»("")' فإنها يمكن 
أن تستخدم لعرض إحصائيات مجموعات المكتبات من المواد المكتبية. حيث تمثل 
الدائرة مجموع رصيد المكتبة من هذه الموادء وتمثل قطاعاتها (أقسامها) رصيدٍ 
المكتبة من المواد المكتبية فى أقسام المعرفةء جسب خطة التصنذيف المستخدمة في 
المكتبات, ويمكن تلوين القطاعات داخل الدائرة بألوان مميزة. فهذا يزيد من الدلالة 
البيانية للرسم بهذه الطريقة. 

وأما الخطوط البيانية 012215 :1.1263 , (وهى عبارة عن رسوم خطية:؛ تفيد 
بوجه خاص فى الإشارة إلى اتجاهات «ميول» معينة خلال قترات من الزمن «سلسلة 
زمنية»؛ أى توزيعات تكرارية» أى علاقات)» فإن هذه الخطوط تبعرف باسم المنحنيات, 
ومنها على سبيل المثال المنحنى التاريخى؛ ويمكن أن يستخدم هذا الشكل البيانى» 
لعرض إحصائيات الإعارة الخارجية بالمكتبة» على مدى عدد من السنوات(2), حيث 
توضع قيم الزمن (السنوات) على المحور الأفقىء وقيم الظاهرة (وهى فى مثالنا عدد 
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نع قدو لزاه كر جيو نيا لكر ده ومين تم الريط بين 
النقط بخط منكسرء فتنحصل على ما يسمى بالمنحنى التكرارىء أى السلسلة الزمنية 
للظاهرة (وهى الإعارة الخارجية)(3). 
؟- القسم الثانى: إحصاء النشاط المكتبى فى المكتبات 
المدرسية بمصر نتائج الدراسة الميدانية وتفسيراتها 
أظهرت الدراسة الميدانية النتائج التالية: 
١‏ - أن إحصاء النشاط المكتبى يتم شهرياء وفى مكتبات المدارس بمختلف 
المراحل التعليمية, 
” - أن البيانات التى يتضمنها الإحصاء هى: 
عدد الاستعارات الخارجية:؛ عدد المترددين على المكتبة؛ بيان الندوات» بيان 
المحاضرات: بيان المسايقات: أحسن قارئ فى الشهرء رصيد المكتبة من الكتبء عدد 
الكتب الواردة من المخزن خلال الشهرء عدد الكتب المشتراه خلال الشهرء عدد 
حصص المكتبة» نصاب أمين المكتبة ومادته فى حالة عدم التفرغ» مجموع استعارات 
مكتبات الفصول هذا بالنسبة لمكتبات المدارس الثانوية ومكتبات المدارس 
الإعدادية( 6 
أما مكتبات المدارس الابتدائية, فتكتفى بتقديم بيان إجمالى ل لعدد الاستعارات 
الخارجية طوال شهر الإحصاء(!؟). 
- أن بيانات الإحصاء يتم الحصول عليها من المصادر التالية: 
أ - السجلات الأساسية*: وهى: 
دفتر يومية المكتبة. سجل المترددين على المكتبة» ؛ سنجل المطبوعات الدورية؛ سجل 
الاستعارة الخارجية. 
ب - السجلات الإضافية**: أو سجلات النشاط المكتبى» وتضم: 
+ هي سجلات من تصميم أخصائى المكتبات بالمدارس؛ يتم إعدادها في ضوء التعليمات أى التوجيهات التي , 
يقدمها لهم موجهى المكتبات بالإدارات المختلفة. 


* +هي السجلات التي تم تصميمها بمعرفة وزارة التربية والتعليم, وتستعمل في مختلف مديريات التربية 
والتعليم بمصر. انظر صورة لصفحات من هذه السجلات في الملحق رقم )١(‏ بهذه الدراسة. 


سجل الميزانية. سجل الندوات. سجل المحاضرات: سجل المسابقات, سجل 
الإذاعة» سجل التلخيصات: سجل المناظرات: سجل المعارضء سجل حصص ال مكتبة. 

ج - استمارات الاستعارة الخارجية. 

- أن المكتبة المدرسية تقوم يتسجيل بيانات نشاطها الشهرى فى سجل إحصاء 
النشاط المكتبى» على استمارة خاصة (النموذج رقم ١44)*؛‏ تقوم بإرسال صورة 
منها إلى الإدارة التعليمية التى تتبعها المدرسة؛ وذلك فى موعد لا يتجاوز الأسبوع 
الأول من الشهر التالى لشهر الاحصاء. 

ه - أن توجيه المكتبات بالإدارة التعليمية يقوم بتفريغ البيانات من استمارة 

الإحصاءء فى «استمارة تفريغ»**: ويقوم بإرسال صورة من هذه الاستمارة إلى 
توجيه المكتبات بالمديرية التعليمية التى تتبعها الإدارة» وذلك فى موعد غايته الأسبوع 
الثاتى من الشهر التالى لشهر الإحصاء. 
1 - أن توجيه المكتبات بالمديرية التعليمية يقوم بتفريغ البيانات من استمارات 
التفريغ الواردة من الإدارات التعليمية المختلفة؛ فى دكشف تفريغ»***, يتم إدراجه 
فى التقرير الشهرى. وهذا التقرير يتم إعداده بمعرفة الموجه العام للمكتبات بالمديرية, 
وذلك من نسختين: تحفظ إحداهما بالمديرية» وترسل الأخرى إلى ديوان المحافظة 
التى تقع المديرية التعليمية فى نطاقها(؟؛). 

١‏ - إلى جانب الإحصاءات الشهرية؛ يقوم توجيه المكتبات بالإدارة» يعمل 
«إحصاء تجميعى» فى شهر يناير من كل عامء ويسمى «الإحصاء الفترى الأول» 
وفيه يتم تجميع بيانات الإحصاءات الشهرية للمكتبات المدرسية بالإدارة» على مدى 
الفترة من سبتمبر إلى ديسمبر. كما يقوم أيضا بعمل إحصاء تجميعى آخر فى شهر 
يونيه؛ ويسمى «الإحصاء الفترى الثانى». وفيه يتم تجميع بيانات الإحصاءات 
الشهرية على مدى اافترة من يناير إلى مايى. وذلك على نفس استمارة التفريغ 
الخاصة بالإحصاء الشهرى للمكتيات؛ ويقوم - بجانب ذلك - يعمل إحصاء سنوى 
+ انظر نموذج لهذه الاستمارة في الملحق رقم (؟) بهذه الدراسة. 

5 انظر نموذج لهذه الاستمارة في الملحق رقم (1) يهذه الدراسة. 
*»» انظر تموذج لكشف التفريغ في الملحق رقم (؟) يهذه الدراسة. 
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لأنشطة المكتبات بالإدارة التعليمية, وعلى نفس الاستمارة المذكورة. 

- بالإضافة إلى الإحصاءات (الشهرية - الفترية - السنوية)» تقوم المكتبات, 
وكما تنص عليه المنشورات واللوائح الوزارية(؟؟), بإعداد تقارير ترفق باستمارات 
وكشوف الإحصاء المختلفة. ومحتويات التقرير فى كل الأحوال تدور حول: إجمالى 
عدد الزيارات للمكتبات, المسابقات, الاجتماعات: التدريب, مكتبات الفصل الواحدء 
الكتب والدوريات, السلبيات: التوصيات. مع بيان بالأنشطة المنفذة خلال الفترة التى 
يغطيها التقرير. وهذه الأنشطة تشمل: الاستعارات»: عدد المترددين على المكتبة, 
حصص المكتبة؛ الندوات؛ المحاضرات:؛ المسابقات, مكتبات الفصول. وذلك فى 
المكتبات بمختلف المراحل التعليمية!؛؟). 

هذاء ويلاحظ على ما أظهرته الدراسة الميدانية من نتائج.'ما يلى: 

أولا : أن البيانات التى يتم تجميعها فى الإحصاء غير كافية, والدليل على ذلك ما 
يلى: 

١‏ - أن هناك بيانات عن موارد المكتبات» وعن أنشطتها أيضا يتعين حصرهاء ولا 
تتضمنها الإحصاءات الحالية بالمكتبات المدرسية؛ من هذه على سبيل المثال: 

- بيانات عن موارد المكتبات من المطبوعات الدورية؛ النشرات؛ المواد السمعية 
والبصرية (يما في ذلك المواد الالكترونية)» وذلك على الرغم من أن هذه المواد قد 
أصبحت فى الوقت الحاضر تشكل جزءاً أساسيا من مقتنيات المكتبة المدرسية من 
المواد المكتبية» وتمثل محوراً لألوان كثيرة من أنشطتها التربوية والثقافية. 

- بيانات عن أعضاء هيئة المكتبة: أعدادهم: مؤهلاتهم؛ خبراتهم التدريبية, 
وتواريخ تسلمهم العمل بالمكتبة. مع أن لهذه البيانات أهمية كبيرة فى الكشف عن 
درجة كفاية وكفاءة العنصر البشرى فى المكتبة. 
- بيانات عن العمليات الفنية (الفهرسة والتصنيف)» التى يتم انجازها بالمكتبات. 
وهذا من شأنه أن يقلل من أهمية انجاز هذه العمليات فى الوقت المناسب. كما أنه 
«قد يغرى البعض من أخصائيى المكتبات بإرجاء تنفيذ هذه العمليات إلى أوقات 
لاحقة, مما ينتج عنه تكدس المواد المكتبية التى لايتم إعدادها إعدادا فنيا قور وصول 
المواد المكتبية إلى المكتيات»(40). 


" - أن إحصاء النشاط المكتبى فى شكله الحالى؛ يقدم بيانات كميّة (للموارد 
والخدمات). وهذهء وإن كانت لها فائدتها فى أنها تعطى صورة عن توزيع الموارد بين 
المكتبات: وعن حجم الخدمات التى تقدمها كل مكتبة» إلا أنها تقدم القليل عن النوعية 
(نوعية الموارد والخدمات). والتى يمكن الحصول على مؤشرات بشأتهاء عن طريق عمل 
المسوح للمستفيدين» أى تحليل المجموعات. أى تجميع بيانات عن أنواع معينة من 
العمليات المرجعية(45). 

وهكذ!» فإن بيانات بالإحصاء تعتير بيانات ناقصة. وهذا من شأنه أن يضعف من 
دلالة الأرقام التى يتضمنها الإحصاءء ولايمكن أن يتحقق معه الهدف من الإحصاء. 
وهى قياس الأداء بالمكتيات. 

ثانيا: أن مصادر بيانات الإحصاءء من استمارات وسجلات: تعتبر هى الأخرى 
غير كافية» وغير وافية بأغراضهاء والدليل على ذلك ما يلى: 

١‏ - عدم توافر السجلات بالمكتبات». وخصوصا بعد أن توقفت إدارة المكتيات 
بوزارة التربية والتعليم» ومند سنواتء عن طبع السجلات المكتبية» وتزويد مكتيات 
المدارس بها عن طريق الإدارات التعليمية بالمحافظات المختلفة. «مما اضطر الكثير من 
المكتبات إلى تديير احتياجاتها من هذه السجلات من القطاع الخاص»:(/4). وقد ظهر 
من معاينة الياحث لهذه السجلات أنها سجلات سيئة الطباعة, لاتتوافر فيها مواصفات 
السجلات المكتبية التى كانت ترد إلى المكتبات المدرسية من إدارة المكتبات المدرسية 
بوزارة التربية والتعليم, 

» - عدم توافر استمارات الاستعارة الخارجية, مما اضطر بعض المكتبات إلى 

استخدام دفاتر (كراسات) فى تسجيل الاستعارات الخارجية للتلاميذ. كما 
اضطر البعض الآخر إلى شراء الاستمارات من القطاع الخاص أيضا. وهى 
استمارات ظهر من معاينة الباحث لهاء أنها استمارات تختلف فى بعض بياناتها عن 
استمارات الاستعارة الخارجية التى كانت ترد إلى المكتبات من إدارة المكتبات 
المدرسية بوزارة التربية والتعليم. 


٠‏ - أن البيانات الإحصائية التى يتم الحصول عليها من السجلات أو الاستمارات» 
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لاتصلح لقياس وتقييم بعض جوانب الآداء فى المكتبات مثل حصر عدد مرات تداول 
مواد مكتبية معينة داخل المكتبة أو خارجها. مع أن لهذه المسألة أهميتها عند رسم 
سياسات التزويد والتنقية للمكتبات. كما أنها لاتصلح أيضا للحصول على نسب لنموى 
مجموعة المواد المكتبية بعد حساب الإضافات إلى هذه المجموعة, وأيضا المواد 
الستبعدة منها. مع أن لهذه المسالة أيضا أهميتها عند رسم سياسات التزويد 

وهذا النقص فى مصادر بيانات الإحصاء (من سجلات واستمارات)؛ من شأنه أن 
يؤدى إلى الكثير من الخلط والاضطراب من جاتب المكتبات عند تسجيل البيانات, 
وأيضا عند استخراج هذه البيانات من السجلات والاستمارات؛ وإدراجها فى كشوف 
الإحصاء, مما يقلل من قيمة البيانات فى قياس وتقييم أداء المكتبات. 

ثالثا: أن أدوات حصر بيانات النشاط المكتبى» وهى: 

- استمارة الإحصاء ( النموذج ارقم ))١‏ والتى تستخدم لحصر أنشطة المكتبة. 

- استمارة التفريغ (والتى تستخدم لحصر أنشطة المختلفة فى الإدارات المكتبات 
التعليمية). 

- كشف التفريغ (والنى يستخدم لحصر أنشطة المكتبات بالإدارات التعليمية 
المختلفة فى نطاق إحدى المديريات التعليمية). 1 

هذه الأدوات الثلاث؛ تعتير أدوات تقليدية. لاتكقى لتسجيل بيانات | إحصاء أنشطة 
مكتبات المدارس فى صورتها الحالية . وذلك لأسباب سبق إيضاحها, »فى معرض 
الحديث عن «بيانات الإحصاي»؛ فى موضع سابق فى هذه الدراسة. إضافة إلى أسباب 
أخرى: هى: 

١‏ - أن هذه الأدوات لاتوضح ما تملكه المكتبة من الكتب الأجنبية. مع أن لذلك 
أهمية فى الكشف عن كفاءة المجموعات فى تدعيم مقررات الدراسة باللغات الأجنبية, 
والتى تدرس حاليا في مختلف مراحل التعليم بمصر بالإضافة إلى أهميتها فى تتبية 
احتياجات الطلاب والمعلمين إلى المواد المكتبية بلفات أجنبية؛ سواء لأغراض البحث؛ أى 
للقراءة التثقيفية أى الترويحية. 


- أنها لاتوضح عدد النسخ وعدد العناوين فى كتب الموضوع الواحد. مع أن هذا 


له أهميته فى عمليات التزويد والتنقية بالمكتبات. وأيضا عند محاولة المكتبات الدخول 
فى علاقات تبادل بالمواد. المكتبية مع مكتبات أخرى. 

“ - أنها تفصل كتب القصص عن الكتب الأخرى غير القصصء عند حم 
الاستعارات الخارجية: على اعتبار أن الطلاب يقبلون إقبالاً شديدا على استعارة كتب 
القصص. إلا أن ذلك يعتبر قى نظر خبراء المكتبات غير ذى جدوى. حيث أنه فى 
المكتبات المدرسية؛ يكون الطلب على كل من التوعين من الكتب لخدمة المناهج الدراسية, 
وللأغراض التعليمية بوجه عام(18). 

وعلاوة على ذلك؛ فإن المكتيات لاتحسن استخدام هذه الأدوات فى حصرء وعرض 
ييانات إحصاء إنشطتها المختلفة» وعلى النحو المطلوب. فقد أظهر الحصر الدقيق, 
والفحص المتأنى لاستمارات الإحصاء* الواردة من المدارس**: أظهر حقائق أخرى: 
هى: 1 

١‏ - أن هناك مكتبات كثيرة؛ لاتقوم بتسليم استمارات الإحصاء فى الموعد المحدد 
لذلك» رغم تكرار التوصية بهذا الخصوصء فى زيارات السادة موجهى المكتبات 
للمدارس. ظهر ذلك من مراجعة الباحث لتواريخ تصدير هذه الاستمارات-يريدياً-من 

المدارس إلى الادارة التعليمية. 

" - أن هناك استمارات لاتحتوى على بيانات الإحصاء كاملة. وهذا - فيما أرى - 
يرجع إلى: 

- عدم وعى أخصائيى المكتبات بأهمية الإحصاء؛ أى ضرورة استكمال بياناته. 

- عدم جدية المتابعة من جانب السادة موجهى المكتبات لعملية تسجيل بيانات 
الإحصاء. وحسب ما تقضى به اللوائح المكتبية والمنشورات الوزارية. 

- يوجد الكثير من الشطب والكشط فى الاستمارات. وهذا يدل على عدم يقخلة 
أخصائيى المكتبات عند تدوين البيانات. لاحظ الباحث ذلك: ويوجه خاص؛ فى 
الاستمارات الواردة من مكتبات مدارس منية السباع الاعدادية, كفر مويس 
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الاعدادية» شبلنجة الثانوية التجارية) . 

غ - بعض الاستمارات تنقصها التوقيعات اللازمة من جانب نظار بالمدارس. 
وهذا بدل على عدم اقتناع هؤلاد برسالة المكتبة, وبأهمية إحصاء النشاط المكتبى فى 
تطوير العمل بالمكتبات. 

ه - يوجد التضاربء كما يوجد الاختلاف أيضا بين بيانات الإحصاء الواردة فى 
استمارة الإحصاء. وبين نفس البيانات كما وردت فى التقرير المرفق بالاستمارة. 
لاحظ الباحث ذلك فى استمارة الإحصاء الخاصة بمدرسة بنها الإعدادية القديمة 
للبنات. كما لاحظه أيضا فى استمارة الإحصاء الخاصة بمدرسة سعد زغلول 
الإعدادية للبنات. 

١‏ - أن التقارير المرفقة باستمارة الإحصاءء. سواء كانت هذه تقارير شهرية؛ أو 
تقارير فترية أى تقارير سنوية. هذه التقارير لايتم عرضها على لجنة المكتبة 
لمناقشتها واعتمادها» وكما تقضى به اللوائع المكتبية(49). 

وهذا يوجب على المسئولين: بالمدارس, وبالمكتبات المدرسية؛ الحرص على 
استكمال البيانات فى استمارات إحصاء النشاط المكتبى. وأن يتحروا الدقة عند 
تدوين هذه البيانات» حتى تصبح استمارات الإحصاء أدوات صالحة فعلا لقياس 
النشاط المكتبى فى المدارس> 

رابعا: أن بيانات الإحصاء يتم عرضها فى استمارات؛ وفى كشوف الإحصاء 
عرضا جدولياء دون أى تحليل لهذه البيانات؛ أى أية معالجات إحصاتية للأرقام التى 
ترد فى الجداول. وهذا بطبيعة الحال؛ لايكفى لقياس وتقييم موارد وأنشطة المكتبات. 
وبالتالى فإنه لايصلح لتحقيق هدف الإحصاء. وهى تطوير الأداء بالمكتبات المدرسية. 

الخلاصة: 

فى ختام هذا القسم من أقسام الدراسة, يود الباحث أن يشير إلى مشكلة هامة 
وخطيرة جداء تكتنف عملية الإحصاء: إحصاء أنشطة المكتبات فى مدارس مصر. 
هذه المشكلة هى أن الهدف من الإحصاء غير واضح حتى الآنء فى أذهان المسئولين 
عن المكتبات المدرسية؛ سواء كان هؤلاء فى الإدارات التعليمية بالمحافظات المختلفة, 
أو فى الإدارة العامة للمكتبات بوزارة التربية والتعليم. ومن مظاهر ذلك ما يلى: 


مم_6) فعالية إحصاء الدشاط المكتبى فى قياس أداء المكتبات المدرسية 


١‏ - أن أخصائيى المكتبات بالمدارس لايهتمون بتسجيل بيانات هذا الإحصاء 
باتتظام. كما أنهم لايهتمون بموافاة الإدارات التعليمية باستمارات الإخصاء فى 
المواعيد المقررة رغم ان اللوائح والمنشورات الوزارية(٠9):‏ قد حددت هذه المواعيد, 
وبيكل دقة. 

" - أن السجلات والاستمارات.التى تسجل فيها بيانات النشاط المكتبى فى 
المدارس غير متوافرة. وإن كانت الإدارة العامة للمكتبات بوزارة التربية والتعليم قد 
أدركت هذه الحقيقة مؤخراء فقررت أن تتولى - من جديد - تزويد المكتبات المدرسية 
بهذه السجلات(١0).‏ 

"ا - أن أدوات حصر النشاط المكتبى. هى نفس الأدوات التى كانت تستخدم فى 
المكتبات قيل عام +197: عندما كانت الفكر المكتبى فى مصرء مايزال فى بداياته. 
ومن الطبيعى أن مثل هذه الأدوات لاتكفى لتسجيل بيانات عن موارد المكتبات: وعن 
أنشطتها المختلفة, فى صورتها الحالية. ١‏ 

5 - أن بيانات الإحصاء اننم اتطياوا :يليت يستفاك من اي هذا التحليل؛ عند 
رسم السياسات أو وضع الاجراءات الخاصة بتنمية موارد المكتبات؛ أو تحسين 
أنشطتها التربوية والثقافية. 

- أن كشوف إحصاء النشاط لوي لإترمسل العداة والسبب فى ذلك؛ وعلى 
حد قول مدير عام المكتبات بوزارة التربية والتعليم, هى «الاكتفاء بما يأتى فى التقارير 
الفترية والسنوية للمكتبات من بيانات عن هذا النشاط»(01) إلا أننى أرى أن ذلك 
لايعتبر كافياء وخصوصا أن المديريات التعليمية لاتقدم فى تقاريرها الفترية 
والسنوية(01) سوى بيانات قليلة جدا عن بعض ألوان النشاط.المكتبى, وهذه عبارة 
عن أرقام إجمالية عن الاستعارات وعدد المترددين على المكتبة» وعدد الندوات: وعدد 
0 وعدد المسابقات, واستعارات مكتبات الفصول بالمرحلة الابتدائية. 

- أنه لم ترد توصية واحدة, أى اقتراح واحد (فى التقارير الدورية للمكتبات), 
ا ء النشاط المكتبى؛ رغم ما كشقته الدراسة من عيوب فيما 
يتعلق بكفاية بيانات الإحصاءء وسلامة مصادرهباء وكفاءة الأساليب المستخدمة فى 
تسجيل وتحليل وعرض هذه البيانات فى استمارات وكشوف الإخصاء الحالية. 


م٠‏ فعالية إحصاء النشاط المكتبى فى قياس أداء المكتبات المدرسية 
؟- القسم الثالث:إحصاء النشاط المكتبى فى صورته المستقبلية 

فى هذا القسم من أقسام الدراسة؛ وفى ضوء ما أظهرته الدراسة الميدانية من 
نتائج» يحم تقديم مجموعة من المقترحات, لتطوير عملية الإحصاء فى المكتيات 
المدرسية بمصرء تطويرا يشمل الجوانب التالية: 

- سجلات المكتيات (باعتبارها مصادر لبيانات الإحصاء). 

- أبوات حصر بيانات الإحصاء. 

- أساليب تسجيل وتحليل وعرض البيانات. 

- توعية العاملين بالمكتبات» وبالإدارات التعليمية يأهمية الإحصاءات المكتبية, 

هذاء ويتم أيضا تقديم نموذج لاستمارة الإحصاء الشهرى للمكتبة؛ يمكن أن 
تستخدمه المكتبات المدرسية المختلفة فى إحصاءاتها الشهرية. وذلك فيما يلى: 

١ /'"‏ أولا:بالتسبةلسجلاتالمكتبات: 

وهذه السجلات - ياعتبارها مصادر لبيانات الإحصاء - لايد من أن تكون 
متوافرة بالمكتبات وأن تقدم من البيانات عن موارد المكتبات وعن أنشطتها أيضاء ما 
يساعد فى قياس أداء المكتبات» وعلى النحى المطلوب. وفى هذأ الصدد تقترح 
الدراسة ما يلى: : 

١‏ - أن يتم تطوير سجلات المكتبات» ويما يتناسب ونوعية البيانات التى يراد 
جمعها فى نطاق الإحصاءات المكتبية. خصوصا وأن هذه البيانات قد تغيرت كثيرا 
عن ذى قبل؛ بسبب التطورات المكتبية المتلاحقة, سواء فيما يتعلق بموارد المكتبات» أى 
بأنث لتها المختلفة. ش 

- أن تتولى الإدارة العامة للمكتبات بوزارة التربية والتعليم مهمة توفير 
السجلات الأساسية والسجلات الإضافية (ملفات النشاط المكتبى). ففى هذا ضمان 
لتوافر السجلات بالمكتيات المختلفة» فضلا عن كفاية وسلامة ما تقدمه هذه السجلات 
من بيانات فى المكتبات. 

'/” ثانيا: بالنسبة لأدوات حصر بيانات الإحصاء: 

وهى الاستمارات والكشوف التى تسجل عليها بيانات الإحصاءء والتى لابد من 


- 


ر 


86 


استخدام بدائل عن هذه الأدوات: ويما يسيبه ذلك من اضطراب عند تسجيل 
البيانات: وأيضا عند تفريغها فى استمارات أى كشوف التفريغ. ومع العلم بأن توفير 
مثل هذه الأدوات؛ من شأنه أن يساعد فى إعداد الإحصائيات الإجمالية لكل مرحلة 
تعليمية» وأيضا لكل نوعية من نوعيات التعليم» بل ولجميع مدارس الإدارة التعليمية. 
كما أنه يجعل من الممكن مقارنة البيانات الخاصة بالمدارس والخاصة بالإدارات 
التعليمية. بيعضها البعضء لاستخراج مؤشرات حول مستويات الخدمات والأنشطة 
الثقافية والتربوية التى تقدمها المكتبات فى الإدارات التعليمية المختلفة. 1 

وفى هذا الصدد يقترح الباحث أن يتم تطوير أدوات الحصر الموجودة حاليا (من 
استمارات وكشوف). وبحيث تصبح هذه الأدوات صالحة تماما لتسجيل؛ وحصر 
بيانات خاصة بموارد المكتبات ويخدماتها وأنشطتها المختلفة: بيانات كاملة, ودقيقة, 
يمكن من خلالها قياس وتقييم الأداء فى المكتبات» ومن مختلف جوانيه. 

وفى محاولة لهذا التطوير يقدم الباحث نموذجا لاستمارة «الإحصاالشهرى 
للمكتبة»: وذلك فى الشكل رقم .)١١(‏ وسوف يأتى الحديث هذه الاستمارة فيما بعد 
إن شاء الله. 

"/رلاثالثا 111 1 1 1 1233 5 
يضمن اكتمال وسلامة هذه البيانات» فإن الباحث يرى أن يتم ذلك فى ضوء 
المقترحات التالية: 

١‏ - أن تقوم المكتبات بتسجيل بيانات الإحصاء بدقة ويانتظام؛ فإن ذلك ك لايؤدى 
فقط إلى اكتمال البياتات» مما يساعد فى التقييم السليم للمكتبات:.ولكنه يحقق أيضا 
ميزة هامة؛ وهى أن نتائج التقييم قى العام المنصرم مثلاء » يمكن أن تصبح بمثابة 
القاعدة التى ينطلق منها التخطيط للأعوام القابمة.(5ه). 

" - أن يتخ تحليل البيانات تحليلا علميا دقيقاء يكشف عن الحقائق التى تكمن 
وراء الأرقام؛ ويساعد فى الحصول على نتائج؛ تفيد فنى قياس أداء المكتبات. 
والتخطيط لتطوير هذا الأداء. ذلك أن بيانات الإحصاء فى شكلها الخام (أى قبل 
تحليلها), لاتصلح للحصول على مثلٍ هذه النتائج» إلا بالقدر الذى يمكن .أن تصلح به 
المواد الأولية (المواد الخام) لتوفير الفوائد أو المزايا التى توفرها السلع المصنعة من 
هذه المواد(هه). 
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ل الإحصاء بطرق العرض البيانى التى تناسب طبيعة 
ائق التى تشير إليها هذه إلبيانات (وعلى النحى الذى تم توضيحه فى القسم 
3 هذه الدراسة). فإن العرض الجيد لبيانات الإحصاء. يجعل من السهل 
قراءة وفهم هذه البيانات. كما أنه يجعل من الممكن مقارنة بيانات المكتبات المختلفة, 
ببعضها البعضء لتقييم أدائها » بل ومقارنة بيانات الإحصاء للمكتبة الواحدة وعلى 
فترات مختلفة؛ ببعضها البعض أيضا من لجل العصبواء علي الال عن تطوى لي 
تدهور الخدمات والأنشطة التى تقدمها هذه المكتبة(05). 

؟/ ‏ رابعا: بالنسبة لتوعية العاملين بالمكتبات بأهمية الإحصاءفى المكتبة, ويما 

يحقق لأخصائيى المكتبات الإدراك الكامل لمعنى إحصاء النشاط المكتبى: وأهميته 
وأهدافه. وأنه ليس عملا يومياء يتم أداؤه نشكل روتينى (وكما .هو شعور مبظم هؤلاء 
حاليا)» فإن الدراسة تقترح أن تتم هذه التوعية من خلال: 

أ - تدريب العاملين بالمكتبات المدرسية, وكذلك المسئولين عن المكتبات فى 

الإدارات التعليمية المختلفة - تدريبهم على فنيات تجميع وتسجيل بيانات الإحصاء 
فى الاستمارات والكشوف الخاصة بذلك. وتدريبهم أيضا على أساليب تحليل هذه 
البيانات وطرق عرضها فى صورتها النهائية. 1 
. ب - التركيز - ويصورة أكبر - على إحصاء النشاط المكتبى وذلك من خلال 
النشرات التوجيهية المختلفة التى تصل للمدارس من الإدارات التعليمية. وأيضا أثناء 
زيارات موجهى المكتبات للمدارس. وبحيث تكون متابعات هؤلاء الموجهين لما سبق أن 
قدموه من توصيات بخصوص إحصاء النشاط المكتبى» متانعات أكثر جدية» وليست 
مجرد تكرار لنفس التوصية فى الزيارات المتتالية (وكما فوواقع خاليا فى معظم 
المدارس). 

خامسا : نموذج لاستمارةا لإحصاءالشهرى للمكتبة: 

الشكل التالى (شكل١١)‏ عبارة عن نموذج لاستمارة الإحصاء الشهرى* يمكن أن 
تستخدمه المكتبة لتسجيل بيانات عن مواردها وعن أثشطتها خلال شهر الإحصاء. 


» هذه الاستمارة من تصميم الباحث. وقد راعى فى تصميمها وما تتضمنه من بيانات: ظروف 
وإمكانات المكتية المدرسية فى مصر. 11111 سر 


محافظة مملللة 0< (شكل١١)‏ 
إدارة 1 التسليفنة الإحصاء الشهرى للمكتبة 
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- المطبوعات الدورية: 


* - المواد السمعية والبصرية: 


ل 
ليع |لن[ الوضي : 


- جماة الرصيد من المواد المكتبية: 


محاتثتمية وتتقية المواد المكتبية: 
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رابعا - الخدمات والأنشطة الثقافية : 
35 


أ- الاستعارات الخارجية : 


ب - المترددون على المكتبة يوميا : 


عدد 
المترديين 


- الأنشطة الثقافية : د - مواد من إنتاج المكتبة : 


جب 
انرمع إنشرات | قوائم 
الأنشطلة | ندرات ساشرات |أمسايقات || معارشن | حخصص مكنية |ى آمحاث [أأرشيما. 
تدرييية| لير سراقها 


نموذج لاستمارة 
الإحصاء الشهري للمكتبة 

تشتمل هذه الاستمارة على البيانات التالية: 

أولا:بياناتالمدرسة.وهى: 

- اسم المدرسة ومرحلتها التعليمية (ابتدائى» إعدادى» ثانوى): ونوعية طلابها 
(ينون» بنات» مشتركة). 

- عدد الفصولء عدد التلاميذ» عدد العاملين بالمدرسة. 

- ميزانية المكتبة والمنصرف منها خلال شهر الإحصاء. 

وهذه البيانات توضح حجم: ونوعية المجتمع الذى تخدمه المكتية. كما تحدد حجم 
ميزانية المكتبة ونشاط المكتبة فى الصرف من هذه الميزانية خلال فترة الإحصاء. 

ثاتيا : بيانات المكتبة:وهى بيانات عن: 

؟-القاعات والأثاث؛وتشمل: 

- عدد القاعات؛ مسباحتهاء صلاحيتها للخدمة المكتبية. 

- وحدات الأثاث: وأعداد المتوافر منها بالمكتية. 
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ب-التجهيزات والأجهزةءوتشمل: 

- أنواع التجهيزات والأجهزة المتوافرة بالمكتبة (وهناك خانة يمكن أن تسجل فيها 
المكتبة ما قد يكون لديها من تجهيزات أو أجهزة أخرى خلاف المنصوص عليه فى 

الاحصاء). 

ج-السجلات وتشمل: 

- أنوا ع السجلات التى تقتنيها المكتبة؛ والأعداد الموجودة بالمكتبة من كل نوع. 
(وتوجد أيضا خانة إضافية: يمكن للمكتبة أن تسجل فيها ما قد يكون لديه' من 
سجلات خلاف المنصوص عليه فى استمارة الإحصاء). 

د - هيئة المكتبة: 

أعداد العاملين بالمكتبة» ومؤهلاتهم؛ وتخصصات هذه المؤهلات وتواريخ الحصول 
عليهاء إضافة إلى الدورات التدريبية التى اجتازها الموظف. وأخيراء تاريخ تسلم 
الموظف للعمل بالمكتية. 

ه- مجموعة المواد المكتبية: وتشمل بيانات عن: 

١‏ - الكتب: عدد التنسخ وعدد العناوين فى كل قسم من أقسام المعرفة حسب 
خطة تصنيف ديوى العشرى المستخدم فى مكتبات المدارس المصرية. مع بيان عدد 
الكتب العربية» وعدد الكتب الأجنبية. 

” - المطبوعات الدورية: أنواع وموضوعات الدوريات التى تقتنيها المكتبة. 

المواد السمعية والبصرية: أنواع المواد والأعداد التى تملكها المكتبة من كل 
نوع. مع بيان الموضوعات التى تتناولها المواد. 

غ- جملة رصيد المكتبة من المواد المكتبية بأشكالها المختلفة. 

ه- تنمية وتنقية مجموعة المواد المكتبية: الإضافات إلى المجموعة: وأيضا المواد 
كانت هذه الإضافات أو المواد المستبعدة عبارة عن كتب أى مطبوعات دورية أى مواد 
سمعية ويصرية. وكذلك النسب المئوية للإضافات:ء وللمواد المستبعدة من الرصيد 
الكلى للمكتبة من المواد المكتبية. 

والبيانات عن المكتبة بهذا تتناول موارد المكتبة من القاعات والأثاث والسجلات 
وهيئة العاملين بالمكتبة. إضافة إلى التجهيزات والأجهزة» وأيضا مجموعة المواد 
المكتبية بالمكتبة. وذلك كله يشىء من التفصيلء لا نصادفه فى استمارات الإحصاء 
المستخدمة حاليا فى المكتبات. رغم أن هذا التفصيل له أهميته فى الكشف عن: 
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١‏ - كفاية قاعات المكتبة, وما بها من أثاث, وصلاحية ذلك كله لتقديم خدمة مكتبة 


جيدة. 
15 - مدى توافر التجهيزات اللازمة للمكتبات: وكذلك الأجهزة المطلوية لتشغيل المواد 
السمعية والبصرية فى بالمكتبات. 


- مدى كفاية السجلات لحصر موارد المكتبة وأنشطتها المختلفة. 
ع - درجة كفاية وكفاءة العنصر البشرى بالمكتبة. 
ه - حجم الرصيد الكلى للمكتبة من المواد المكتبية. 
"١‏ - مقدار التوازن الموضوعى الذى يتوافر فى المجموعة؛ ودرجة التنوع فى أشكال 
المواد المكتبية التى تتكون منها هذه المجموعة. 
- مدى اهتمام المكتبات المدرسية بإجراء عمليات تنمية وتنقية لمجموعاتها من المواد 
المكتبية؛ والمجالات الموضوعية التى يتم التركيز عليها عند اجراء مثل هذه 
العمليات. 
ثالثا: بيانات العمليات الفنية: 
وهى بيانات عن الفهرسة والتصنيف بالمكتبة, توضح مجموع عدد المواد المكتبية 
التى يتم فهرستها أى تصنيفها على مدى أيام شهر الإحصاء. ثم المجموع الكلى 
للمواد التى تم فهرستها وتصنيفها خلال الشهر كله. 
وهذه البيانات لانصادفها أيضا فى استمارات الإحصاء المستخدمة فى المكتبات 
المدرسية حاليا. وذلك رغم أهميتها فى الكشف عن: 
- مدى نجاح المكتبة فى إنهاء العمليات الفنية للمواد المكتبية (من فهرسة وتصنيف), 
فور ورود هذه المواد إلى المكتبة. 
> انتظام المكتبة فى انجاز العمليات الفنية. 
- متوسط عدد المواد التى يقوم الموظف بإعدادها إعدادا فتياء وبيان ما إذا كان ذلك 
يفوق (أى يقل عن) قدرة هذا الموظف على العمل. 
رابعا: بيانات الخدمات والأنشطة الثقافية: 
وتشمل بيانات عن: 
- الاستعارات الخارجية: عدد الاستعارات خلال أيام شهر الإحصاء مع بيان 
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.. إجمالى باستعارات كل يوم؛ وكذلك الاستعارات فى ا موضوعى: وغلئ 
مدى الشهر كله. : 
ي.- عد المترفين: اولوق عن الى قرو ند ا بار شيو قات 
ثم مجموع عدد المترددين على المكتبة طوال الشهر. 
ج - الأنشطة الثقافية: أنوا ع الأنشطة التى تقدمها المكتبة» وتواريخ تنفيذها. 
د - مواد مكتبية من إنتاج المكتبة: أنواع هذه المواد وتواريخ انقاجها. ٠‏ 
وهذه البيانات, وإن كنا تصادف معظمها فى استمارات الإحضاء المستخدمة 
حالياء إلا أنها لا تأتى بنفس التفصيل. كما أن المساحات المخصصة لتدوينها فى 
الاستمارات الحالية مساحات قليلة بشكل واضح 
وعلى كل حالء فإن رصد هذه البيانات فى استمارة الإخضاء يفيد فى قياس 
وتقييم أداء المكتبات. كما أنه يمكن أن يعطى دلائل أخرئ كثيرة حول مفردات هذا 
الأداء. 
وعلى سبي المثال» ٠فإن‏ حصر عدد المترددين على :المكتبة, وتحديد عدد 
الاستعارات الخارجية من المكتبة (وعلى الحو الموشبع في الامستمازة)» يمكن أن 
يوضح ما يلى: 
- الموضوعات التى تحظى باستعارات خارجية أكثر من غيرها . 
- متوسط عدد المواد المعارة: لكل طالب بالمدرسة. 1 
- متوسط عدد الاستعارات أكل فرد من المترددين على المكتبة. ' 
- النسبة المئوية لعدد المترددين على المكتبة من المجموع الكلى للطلاب. 
- النسبة المئوية لعدد الاستعارات الخارجية من مجموع عدد المترددين على المكتبة. 
- الأيام التى يكشر فيها الإقبال على المكتبة. 
كما أن حصر الأنشطة الثقافية للمكتبة (بما فى ذلك المواد التى تنتجها المكتبة فى 
نطاق هذه الأنشطة) - هذا الحصر يمكن أن يوضح: 1 
- أنواع الأنشطة التى تهتم المكتبة بتقديمهاء وتواريخ تنفيذها, 
- العلاقة بين ما تتمتع بهِ المكتبة من إمكانات, وبين نوعيات الأنشطة التى تهتم هذه 
المكتية يتقديمها . ْ 


- مدى انخراط المكتبة فى مجتمع المدرسة, ودخولها فى علاقات تعاونية مع جماعات 
النشاط بالمدرسة. فى سبيل تقديم الأنشطة المكتبية. 
وعند استخدام هذه الاستمارة فى الإحصاءات الشهرية لمكتبات المدارس» يوصى 

الباحث بما يلى: م 

١‏ - بالنسبة لمدارس المرحلة الأولى: يمكن الاكتفاء بتقديم بيانات عن الاستعارات 
الخارجية فى الأقسام الموضوعية المشار أمامها بالعلامة(*)؛ وهى: أقسام: 
الديانات» العلوم الاجتماعية, العلوم البحتة, الآدابء الجغرافياء التراجم. 

" - أن يتم الاستعانة بالحاسبات الالكترونية فى تجميع وتحليل وعرض بيانات 
الإاحصاء. خصوصا وأن الحاسبات الالكترونية قد دخلت بالفعل إلى عدد كبير 
من المكتيات المدرسية فى مصر. كما أن الإدارة العامة للمكتبات بوزارة التربية 
والتعليم بصدد ربط المكتبات بالمدرسية بالشبكة المعروفة بالإنترنت(07). 

الهرامش 

. 194. خليقة عبد السميع خليفة: الإحصاء التريوى .- القاهرة: مكتبة الانجلو المصرية,‎ - ١ 
.١1؟>ص‎ 

" - هشام حسن مخلوف: أساسيات الإحصاء/ تأليف هشام حسن مخلوف؛ محمد توفيق 
المنصورى .- القاهرة: مكتبة عين شمسء 1197 .- ص427. 

"' - المصدر السايق .- ص8. 

/لاعهاقستصمعا نمه كدمق تسمقعل ,ئامععمه0 6ه عأومطلصقط ه :عع نادلاهاة بمقرطئر[ -4 

بضلة :معدعلط0 أءءز0:م عمتندصتلءره 00 كعتأوتاهاد عط 1ه أقهاة عط لإط لععومعمط 


.با -. 1966 
ه - لسان العرب/ محمد بن مكرم بن على بن منظور . القاهرة: دار المعارف. .114 .- جا, 
عن 6ة. 
1 - القاموس المحيط/ مجد الدين محمد بن يعقوب الفيروز أبادى .- بيروت: دار الجيل 114٠‏ ,- 
جكء ص ا؟, 
- المعجم الوسيط/ ايراهيم أنيس ... [وأخ] .- طه . القاهرة: دار المعارف, 181/7 .- جاء 
1 


8 - القرآن الكريم: سورة مريمء آية 54. 
4 - حسن محمد حسن محمد: أساسيات الإحصاء وتطبيقاته .- الاسكندرية: دان المعرفة 
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الجامعية, 1955 ,- صآ. 

- محمد عوض عبد السلام: الإحصاء فى العلوم الاجتماعية: المقهومات والمبادئ الأساسية‎ - ٠ 
.١/ص‎ -. 1941 الإسكندرية: دار المطبوعات الجديدة,‎ 

وأيضا: 

١‏ - حسن محمد عيد الشافى: المكتية المدرسية ودورها التربوى .- القاهرة: مؤسسة الخليج 
العريى: 1947 .- ص١١1١.‏ 

تتطاعل -. 250 -. ععنتاعقهم لمة نزتمعطا نمم لغههاكتستصلق نومووطار .سآ .2 ,لهزز3 - 12 

585 2 -. 1969 ,عامو8 سمماتاوممئاعكلة 


.١1١٠١ص‎ -. حسن محمد عبد الشافى: مصدر سايق‎ - ١١ 
14 - وستطاعتاطناط هأكث :05ل0هم.آ -. «منهاكتمتصلة لزعهطنط :.3.8 ,رمقطتممدوممظ‎ 
11056, 1960 .- 2 5. 
15 - نوع ناذتقاة لإتةءطانآ‎ 110 7 
16 - 311681, 8. .هآ‎ 1010 2 4. 
17 - ععكنا0ق6 ع8لتممدام 10 [00) 3 زكعزناققع10 ععمقصرملمع2: .181 وعتمدط ,إع1ااع؟.‎ 
ع0 منطومء0هع1 :همه اكتسمتسلة ننقوطئنآ .10 ومتمعوام عالادععت" نوز مومنوء2110‎ 


- 1991 ,قوعم طتمه نمآ عط :81.9 -.ممعاءع ملست غمع1 ,برط لعاتلء / "عسسفدط عم 
.222 


4 نط1 ..آ.8 ,لهاانة8 - 18 
١‏ - للتعرف على هذه الأهمية بتفصيل أكثر, يمكن الرجوع إلى المصدر التالى: حسن محمد عبد 
الشافى: المعلومات التريوية: طبيعتها ومصادرها وخدماتها ومجالات الإفادة منها -- ط" .- 
القاهرة: الدار المصرية اللبنانية» 1155 .- ص الا. 
أ3تهنا10 181 -. ععناعدعم لقة كءأمتعصلعط نقعكناكقعم ع0مههمكتمم :لزع امء0 ,1050 - 20 
: .3 -. 1989(1) 15 
١‏ - محمد محمد الهادى: الإدارة العلمية للمكتبات ومراكز المعلومات .- الرياض: دار المريخ» 
547 .د صغ 717. 
.586 -.1010 .1.1 ,لقاكتالا -22 
؟” - أحمد أنور عمر: المكتبات العامة بين التخطيط والتنفيذ ,- القاهرة دار النهضة العربية» 
51 ناص 73009. 


5 - تنه ادن ناواو الإحصاء فى المكتبة.. كيف ولماذا؟. فى كتابه «عالم الكتب والقراءة .- 
ط؟ . القاهرة: العريى للنشر والتوزيع: 1945 .- صه7١.‏ 
.3 16148 .مآ ,لهنانة -25 


.4 1010 .آ.1 ,811681 - 26 
-. 1939 ,شلك :معدعنط© -. قعتعتقبطنآ أممطءة +10 عأمه80 لإاااتاعة زعاأعناآ ,موعة1 - 27 
: 26 
- أحمد أنور عمر: مُصدر ننايق .- ض١/77‏ 
- مقابلة مع موجه عالم المكتبات بمديرية التربية والتعليم بمحافظة القليوبية فى 119”/1//7. 
- حسنى عبد الرحمن الشيمى: مقومات الدور التريوى للمكتبات المدرسية: دراسة تطبيقية ,- 
الرياض: دار المزيخ, 1941 ,- صن194. 
١‏ - محمد حمدى مظلوم: طرق الإحصاء .- طه . القاهرة: دار المعارف, 19564 .- صية. 
رقع0تتاع ,ةتطهموهتاطتط أعتقعوع7 أععاتهجط لهة 5ع 56350 لصم ,عمقعطعمط0 - 32 
لاط لعاتله /عنناعةء2 مقعطئرآ 5دعستدن8 01 [قنامدل8ة" نما وعباعلم1 لمة كأعوعاوطة 
٠...‏ ,279 -. 1915 ,لزع أعمذظ عزن :مملدمة -. اأعمحهقك .1 بسامعلة11 
- ابراهيم محمد مهدى. الإحصاء .- المنصورة: دار المنصورة للآلات الكاتية, ١1954‏ - 
0 : 
4 - لمزيد من المعلومات حول هذه الناحية؛ يمكن الرجوع إلى المصدر التالى: 
أحمد عباده سرحان: أسنس الإخحصاء ب ط؟ .- 1948 ,- ص4!/ - 
0 - للحصول على معلومأت تفصنيلية عن طرق العرض البيانى للبيانات الإحصائية فى المكتبات, 
يمكن الرجوع إلى المصدر التالى: 1 
عنالع ه710 5تههخآم رعكنا عط 6 «متاعسلم مامت له زوزع امياد لمعطائن1 :8 عه نناة]1 رمآ 
- 111 م -. 1982 لإعاعضاظ ملك :ممقهم1 -. هه 200 -. 5لإعلاأناة 01 لامتأقادووععم لمة 
3 .141 
"7 - أحمد عباده سرحان: مصدر سايق .- ض560. 
717 - المصدر السايق .- صالا. 
.5 2 1010 .8 عمنسة8 ,عمانآ - 38 


5ل أحمد عياده سرحان: مصدر سايق .- ص9؟7؟. 
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.؛ - هذه هى البيانات التى يتم تسجيلها فى استمارة الإحصاء (النموذج رقم .)54١‏ انظر ملحق 
رقم (؟) بهذه الدراسة. 
١؛‏ - مقابلة مع موجه عام المكتبات بمديرية التربية والتعليم بمحافظة القليوبية فى ٠؟//ا/"155.‏ 
- المصدر السايق. 
4 - وزارة التربية والتعليم. الإدارة العامة للثقافة. المكتبات المدرسية: منشور عام رقم (١؟)‏ 
بتاريخ 4١/؟190/1,‏ بشأن استخدام سجل إحصاء النشاط المكتبى. 
؛؛ - محافظة القليوبية. مديرية التربية والتعليم. إدارة بنها التعليمية: التقرير الفترى الأول 
للمكتبات المدرسية فى الفترة من 1/15/ه195 حتى .1555/1/1١/‏ 
ه؛ - مقابلة مع موجه أول المكتبات بإدارة بنها التعليمية فى 7؟/ا/”199. 
2 1010 .11 وعمنوط ,لإع1اعع1 - 46 
/4 - مقابلة مع موجه عام المكتبات بمديرية التربية والتعليم بمحافظة القليوبية فى 1557/1/70 . 
.83 2 لمآ :دع تأكتاماد 'زتوطار - 48 
4 - وزارة التربية والتعليم: قرار وزارى رقم (4) بتاريخ 1197/7/57 بشان لائحة المكتبات 
المدرسية .- البند (ه)» فقرة (9) فى : «التشريعات المكتبية التى تحكم العمل بالمكتبات 
المدرسية» .- القاهرة: الإدارة العامة للمكتبات بوزارة التربية والتعليم: 19517 - ص ؟ ١‏ . 
٠.‏ - وزارة التربية والتعليم. الإدارة العامة للثقافة. المكتبات المدرسية: منشور عام رقم )7١(‏ 
بتاريخ 4 بشأن استخدام سجل إحصاء النشاط المكتبى. 
١ه‏ - وزارة التربية والتعليم. الإدارة العامة للمكتبات: خطاب الإدارة العامة للمكتبات فى 
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للمكتبات المدرسية» وإبلاغ الإدارة العامة للمكتبات ببيان شامل عنهاء حيث أنها تعتزم طباعة 
هذه السجلات طباعة جيدة. 
"0 - مقايلة مع مدير عام الإدارة العامة للمكتبات بوزارة التربية والتعليم فى 1157/2/6 . 
؟ه -- محافظة القليويية. مديرية التريية والتعليم. توجيه المكتبات: التقرير الفترى الأول للمكتبات 
المدرسية فى الفترة من 1596/9/١7‏ حتى للرا/رتحواء 
1 [ع3مء1116] ومللة81 :من عم أسمدء]/1 :«مء181 جمءط0 ,مدممطه1 - 54 
,536 -. (1990 معطاسء+00) 15 01+ -. مناءلآن8 بمدءطنآ دمكلت؟ :مذ امكعمتهقعم 
وده - محمد حمدى مظلوم: مصدر سابق - ص١٠‏ . 
.584 م 0 أط1 .سآ .8 ,ل8ن84 - 56 


1ه - مقابلة مع مدير عام الإدارة العامة للمكتبات بوزارة التربية والتعليم فى 151/86 ١م.‏ 


سجل للبلبوعات الدودية 


عه آراره * . م 
يبت نيه ةسرف الكنلي أ عثوان الكناب م ال طبع نيا 


تلام الرقم من لفون سريت تبيهبجباستيفاء علوان! 3 اللنة لوطع 


ملحق )١(‏ صفحات من السجلات الأ 


أجيا إذا كان الطا. 
- لحاس | تريخ ورتم إذن الصرف الكتاب وكتاب بالثة | زيب ابه بالاحرف برعي أ 9 ات 
جه تاريخ 5 ص للطبرع هلعن | الال أيضا 0 


١111| 


ييث ارع ل 


١1| 


ساسية بالمكتبات المدرسية 


00 1 


ابدام ابر .سار أيتسر هك 


وزارة الثرية واتمليم (تسرذج رقم اهه) 


رية ريه راثءلم بسعافثة سه إحصا. الشاط لاحكيى خلال شهر لد سنة اليه[ 
حكدية مدرسة عد 1ه وات أنتاراك الا مايه 
عل ره عند يا سيك أولا- الاستعارات الم ارجية من وأقع أستمارات الابرتعارة 


لسكا انما فنمااتة ات 
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مجلة المكتبات والمعلومات العربية» س7 4١‏ ع: . أكتوبر 159145 


المكتبات المدرسية فى المملكة العربية 
السعودية بين الواقع والطموح 


د. مبارك. سعد عبد الله سليمان 
قسم المكتبات والمعلومات - كلية الأداب 
جامعة الملك سسعود - الرياض 


دراسة ميدانية تحليلية لعدد من المكتبات المدرسية تستعرض بعض العوامل 
الإيجابية والسلبية الموجودة بالمكتبات المدرسية فى منطقة الرياض. حيث تعد هذه 
المنطقة من أكبر المناطق التعليمية فى المملكة العربية السعودية: ويوجد بها عدد 
كبير من المكتبات المدرسية . وتنتهى الدراسة ببعض التوصيات. 


تشهد المكتبات المدرسية تطورا سريعًا وهامًا يقرض عليها من أجل تحقيق 
الأهداف التربوية والعلمية المطلوبة منهاء وقد أدت الطفرة الكبيرة الحاصلة فى 
المعلومات إلى تنوع العلوم ودقة الاختصاص. أدى هذا التوسع إلى ظهور الحاجة 
الملحة إلى أمناء مكتبات مؤهلين يستطيعون تقديم الخدمات المكتبية وفق حاجة 
المستفيدينء وهذا يتطلب استخدام وسائل متقدمة تساعد على الحصول على المعلومة 
بيسر وسهولة. ١‏ : 
تعتبر المكتبات المدرسية من أهم أنواع المكتبات ؛ وذلك لكونها أول ما يقابل 
. القارئ فى حياته. ولذا نجد لها دور فعال فى تحديد علاقته بأنواع المكتبات الأخرى. 
ولم تعد المكتبة المدرسية الحديثة مجرد نشاط خارج المواد المدرسية المقررة: إنما 
١‏ أصبحت مركرًا للتعليم ووسيلة من وسائل التعليم الداعمة للمنهج الدراسى:- فالمكتبة 
[ .ه ) عبارة عن مجموعات من المواد والتجهيزات والأثاث والقوى البشرية, وهذه هى 


المكتبات المدرسية في المملكة العربية السعودية 


المقومات الأساسية للمكتبة, فكلما كانت المدخلات جيدة والإعداد الفنى جيد وجدنا 
مخرجات جيدة تهتم بالقارئ وتحقق رغباته العلمية والثقافية, 

والمملكة العربية الستعودية تعد من دول العالم الثالث المتقدمة, والتى أعطت 
اهتماما واسعا للمكتيات المدرسية خصوصا خلال العشر سنوات الأخيرة رغم أن 
هذه المكتبات لم تحظ باهتمام الأكاديميين فى المملكة مثل غيرها من أنواع المكتبات 
الأخرى. ولعل إدخال مادة المكتبة والبحث على مناهج المرحلة الثانوية واستقطاب 
الكفاءات السعودية المؤهلة يساعد على النهوض يهذه المكتبات ويمكنها من تأدية 
رسالتها المطلوية. ١‏ 

أهداف الدراسة 

» دراسة وضع المكتبات المدرسية فى المملكة من حيث الإدارة والخدمات. 

* معرفة مدى رضاء الطلاب عن مكتيات مدارسهم والخدمات المتوفرة. 

* مدى رضاء أمناء المكتبات عن الخدمات التى يقدمونها. 

المدار س: 

حددت نوعية المدارس بناء على المراحل التعليمية الثلاث [الابتدائية: المتوسطة, 
والثانوية], حيث اختيرت ستون مدرسة موزعة ة بالتساوى على المراحل التعليمية, 
وروعى أن يكون /5٠‏ من المدارس الخاضة. 

وسائل جمع المعلومات : 

استخدمت عدة وسائل لجمع المعلومات. وذلك حتى نتمكن من تغطية أهداف 
الدراسة: 
0* الزيارات ت الميدانية للمدارس » حيث ثم زي فار دن اناس وا سق 

المكتبة فى المدرسة والتأثيث والإنارة. 

* مقابلة أمناء المكتيات فى تلك المدارس ومدراء المدارس» أو من يذوب عنهم. 

* توزيع استبانة على المدرسين ومعرفة مدى استفادتهم من المكتبة. 

* توزيع أستبانة على“الطلاب ومعرفة فدى درجة الرضاء عن مكتيات مدارسهم. 


١‏ د. مبارك سعد عبد الله سليمان 


وقد تم توزيع 92 استمارة توزيع عشوائى أعيد منها ا// , والتى تمثل 
185 استمارة:» وكذلك وزعت ٠١‏ استيانة على المدرسين أعيد منها 547 , أى ما 
يعادل من الاستبيانات. من هؤلاء 76/ مدرسى مواد علمية مثل - علوم - 
رياضيات والمتبقى مدرسى مواد أدبية لغة عربية» علوم شرعية: لغة إنجليزية, 
وغيرها. 

ملاحظة : 

هناك 76١‏ من أمناء المكتيات غير متخصصين فى مجال المكتبات والمعلومات. 
حيث بعضهم لديه حصص فراغ أكملت لهم فى إدارة شئون المكتبة. 

النعائج والتعليقات :0 

أظهرت النتائج عدم وجود فوارق ذات دلالة إحصائية حول آراء واستطلاعات 
أمناء المكتبات المتخصصين وغير المتخصصين. من خلال الزيارات الميدانية للستين 
مكتبة, اتضح أن 5/8 منها تستخدم مبانى مؤجرة » وعادة يكون من الصعب إيجاد 
المبنى الملائم لأن يكون مدرسة:؛ وهذا يؤثر سلبا على المكتبة وموقعهاء ومساحتهاء أما 
بالنسبة للمدارس المصممة نجد أن المكتبة لها موقع جيد إذا استفيد منه» حيث حولت 
بعض المواقع إلى فصولء واكتفى بغرفة: إما فى الملحق الأرضى للمدرسة:؛ أو فى 
مكان بعيد عن حركة الطلاب تستخدم كمكتبة ومستودع للكتب. 

أما بالفسبة لمساحات غرف المكتبات» فهناك :/٠٠١‏ من المكتبات تتراوح مساحتها 
ما بين 0م" - ٠4م"”؛‏ أما المتبقى فمساحتها تتراوح بين ه؛م؟ إلى ١/ام"‏ أما 
بالنسبة للعوامل الأخرى سوف نتطرق لها من خلال المقابلات ونتائج الاستمارات 
الموزعة على الطلاب والمدرسين. 

مدراء المدارس وأمناء المكتبات 

من خلال المقابلات التى تمت مع مدراء المدارس وأمناء المكتبات يتضح أن هناك 
تقريبا تطابق فى وجهات النظر من حيث أهمية المكتية ودورها فى تنمية قدرات 
الطالب الذهنية, ودعمها للمنهج الدراسىء مع وجود اختلاف فى المنهج الذى تؤدى 
المكتبة عملها من خلاله. حيث يرى /17٠‏ من مدراء المدارس أن المكتبة يجب أن تكون 
الإدارة القنية لها مركزية والتزويد مركزى, وهذا يخفق العبء على إدارة المدرسة, 
علما بأن /٠٠١‏ من أمناء المكتيات يرون ضرورة وجود ميزانية مستقلة وسياسة 


ال مكتيات المدرسية في المملكة العربية السعودية 


تزويد تنطلق من لجنة خاصة بالمكتبة تتكون من أمين المكتبة ويعض الطلاب 
والمدرسين؛ ويؤيد ذلك 0؟// من مدراء المدارس وجميعهم من المدارس الخاصة على 
مرق جد للراحه 

أما بالنسبة لبعض العناصر الأخرى, فقد كانت الردود على النحو التالى: 

من الجدول السابق يتضح أن ليس هناك فوارق ذات دلالة إحصائية, حيث معظم 
إحصائية مدراء المدارس وأمتاء المكتبات أفادوا [أنها جيدة إلى متوسطة]ء وهذا يعود 
إلى مكان المكتبة واستفادتها من الإتارة الخارجية أيضا إلى وجود مساحات صغيرة 
لا تحتاج إلى إنارة مثبتة عالية التقنية والتخطيط. 

الإضاءة داخل المكتبة ]1١-1[‏ 


3 5 
| جيدة جدا جيدة ا متوسطة ْ رديئة 
مدراء المدارس 6/ 1 1 أ 1 ا 
3 ا 
| أمناء المكتبات 1 6/ 10 | خف 7 


من قراءة الجدول أعلاه نجد الفوارق الإحصائية الملاحظة بين وجهات النظرء 
خصوصا فى درجة متوسطة؛ حيث 75/ من مدراء المدارس» و.5/ من أمناء 
المكتبات يرون أن التهوية غير كافية: رغم أن هناك ٠‏ 4/ من المدراء و10// من الأمناء 
يرون أن التهوية بين متوسطة ورديئة:» وهذا ناتج عن مواقع المكتبات المدرسية 
وتصميمها وعدم وجود التهوية الكافية لها. 
التهوية داخل المكتبة [؟5-١]‏ 


جيدة جدا جيدة متوسطة | رديئة 
مدراء المدارس ع ع1 1 أ 116 ا 
/ 
أمناء المكتبات 1 1 1١‏ | هل | 


مدراء المدارس 


أمناء المكتبات 


هناك شبه إجماع بأن الكتب غير كافية بالنسبة للمكتبات المدرسية, وهؤلاء الذين 
يرون إنها كافية متهم /٠١‏ مدراء مدارس خاصة و/ أمناء مكتيات؛ وهذا يعوي 
غالبا إلى سببين: أولهما : أن المدارس الخاصة قد تهتم بالمكتبات المدرسية؛ وذلك من 
أجل كسب السمعة الأكاديمية بين المدارس, ثانيا : قد يعِود الأمر إلى وجود 
مجموعات مختارة بعناية فى تلك المدارس تتناسب مع قدرات الطلاب وتدعم المنهج 
الأكاديمى. 


الأثاث الموجود داخل المكتبة ]١-4[‏ 
| ممتسازة | جيدجذدا جيد 
مدراء المدارس | 2/6 1 1 


أمناء المكتبات - 1/16 | 00 


يقصد بالأثاث هنا هو عدد الطاولات ونوعيتهاء الكراسىء الأرففء الفرش 
الأرضى؛ وغيرها من مستلزمات المكتبة هنا نرى فارق ذى دلالة إحصائية بين أمناء 
المكتبات ومدراء المدارس» وهذا قد يسيب بعض العقبات من أجل توفير أثاثٍ 
ومستلزمات أفضلء حيث قناعة مدراء المدارس إلى حاجة تساعد على التطوير 
وإيجاد حلول مناسبة - بالنسبة ل١٠/‏ من مدراء المدارس؛ فهؤلاء جميعهم 
يستخدمون مدارس مستاجرة؛ أما أمناء المكتبات ه4/[ ضمن المدارس الحكومية؛ 
وهذه النسبة قدٍ لا تكون سلبية جداء حيث نجد أن هناك طموح ورغبة فى التطويب, 
وهذا فى حد ذاته يعتبر إيجابياء خصوصا إذا عرفنا أن المكتبات المدرسية لا زات 


«ه 


فى المراحل الأولى من التطوير والافتمام من قبل المسئولين فى إدارات التعليم 
بالمملكة. 
أوقات فتح أبواب المكتبة [ه-١]‏ 


صباحا فقط الرسمي فقط والغاني الأسبوعية أيضا 


بالنسبة لدوام المكتبة هناك ما يقارب /6١‏ لا تفتح أبوابهاء إلا خلال الدوام 
الرسمى؛ وهذا يعود إلى بعض المشاكل الإدارية المتعلقة بهذا الشأن؛ رغم وجود 
بعض المتبرعين للدوام فى فترات أخرى غير فترة الدوام الرسمى: وقد أعطى مدراء 
المدارس وأمناء المكتبات أكثر من فرصة فى اختيار أكثر من خيار واحد أفادوا 
بالنتائج الموضحة فى الجدول [١-0]؛‏ واتضح من تحليل النتائج أن جميع ال١؟/‏ من 
أمناء المكتبات الذين يؤيدون فتح المكتبات خلال أيام عطل نهاية الأسبوع هم من 
الذين أفادوا أن المكتبات يجب أن تكون متاحة خلال فترتى الصباح والمساء. 

ختاما للمقابلات سئل الجميع عن أهمية وجود ميزانية مستقلة للمكتبات المدرسية 
يكون لها نوع من الحرية فى اختيار المواد وشراء بعض مستلزمات المكتبة؛ وكانت 
الإجابة كما هو موضع فى جدول .]١-1[‏ 

ميزانية المكتبة المدرسية ]١-5[‏ 


ضروري جنا ضروري | إل 39 | غير ضروري 
مدراء المدارس 7 125 1 و 


أمناء المكتبات أ 14١‏ 3 عست ويد 


د. مبارك سعد عيد الله سليمان 


هناك شبه إجماع من أمناء المكتبات على ضرورة وجود ميزانية خاصة للمكتبة 
تمكن أمين المكتبة من تلبية احتياجات رواد المكتبة خصوصا أن هناك فوارق فى 
احتياجات المكتبات المدرسية - فمكتبة مدرسية فى وسط المدينة تكون اهتماماتها غير 
المنهجية تختلق من مكتبة مدرسية موجودة بقرية تهتم بالزراعة. 

علمًا بن جميع من أفادوا من أمناء المكتبات أن الميزانية الخاصة ضرورية فقط 
<الخيار الثانى» هم غير متخصصين فى مجال المكتبات والمعلومات» وعلى عكس توجه 
أمناء المكتيات نجد أن مدراء المدارس يعتقدون أن ميزانية مستقلة المكتبة قد تعيق 
بعض النشاطات المدرسية الأخرى؛ رغم أن /5*٠‏ منهم يرى ضرورة وجود الميزانية, 
إلا أنه لا يوجد قناعة جادة لدى معظم المدراء لوجود تلك الميزانية» وذلك لاختيارهم 
الخياى الثالث وهناك إشارة هامة أن جميع المدراء؛ وأيضا أمناء المكتبات لم يروا أن 
الميزانية غير ضرورية للمكتية ولعل هذا الوعى ينمى أكثر لدى المسئولين حتى تتمكن 
المكتبات من القيام بدورها المطلوب منها. 

بالنسبة لبعض الإجراءات الفنية والإدارية فى المكتبة المدرسية, فقد كانت 
نتائجهاء كما هو موضح بجدول .]١-١/[‏ 


جدول [1-0] 


بعض الإجراءات الفنية والإدارية نع له 
وجود إعارة خارج المكتبة و1 هن 


هل المكتبة لديها اشتراك في دوريات أو صحف يومية 
هل يوجد مواد سمعية وبصرية ضمن مجموعات المكتبة 
هل المكتبة مقهرسة ومصدفة 


هل تقوم المكتبة بإرشاد الطلاب 


هل هدالك تدسيق بين أمين المكتبة والأساتذة في المدرسة 


المكتيات المدرسية في المملكة العربية السعودية 


من الملاحظ أن غالبية المكتبات ليس لها اشتراك فى دوريات أو صحف يومية, 
علما بأن الصحف اليومية والدوريات تشجع القارئ على ارتياد المكتبة بشكل أكثر 
كما سنرى فى رأى الطلاب والأساتذة حول وجود تلك الخدمة. 

مع العلم بأن العوامل الأخرى غير مرضية إلى حد ما حسب ما هق ملاحظ فى 
الجدول أعلاه. 

رأى المدرسين والطلاب 5 

أظهرت نتائج الاستبيانات الموزعة على المدرسين والطلاب أن هنالك تقاوت فى 
الآراء حول أهمية المكتبة» ونوعية الخدمات التى تقدمها لدعم المنهج الدراسى؛ وتنمية 
المهارات لدى الطلاب: وكان هناك أكثر من خيار يمكن اختياره» وهذا ما سوف نراه 
فى بعض النتائج أدناه: 

التكليقات من أجل استخدام المكتبة ]١-/4[‏ 


عمل تكليفات 
مدرسي المواد العلمية 


مدرسي المواد.الأدبية 


يلاحظ من الجدول السابق أن هنالك فارق ملحوظ بين مدرسى المواد الأدبية 
والعلمية حول التكليفات - وهذا يعود إلى طبيعة المواد الدراسية, 


الاستعارة الخارجية من المكتبة ]١-4[‏ 


الاستعارة نعم لا 
مدرسي المواد العلمية 116 11 
مدرسي المواد الأدبية 10 لوه | 

التضللاب خ5خ12 20 


د. مبارك سعد عبد الله سليمان 


نجد أن هذه النتائج السابقة فى جدول ]١-19[‏ توافق إلى حد كبير نتائج الجدول 
]١-4[‏ » وقد سئل المدرسين والطلاب عن نوعية الكتب التى يستعيرونها من المكتبة, 
فكانت الإحصائية كالآتى: 
نوعية الكتب المستعارة ]١-١١[‏ 


العينة ثقافية دينية علمية 
مدرسي العلوم 1/4 23 216 
مدرسي الآداب م1 15 00 

الطلاب 1 44 7 


من الجدول السابق ]١-٠١١[‏ يتضح أن معظم المدرسين والطلاب الذين يستعيرون 
من المكتبة يستعيرون مواد ثقافية ودينية. 
وعندما سئل المدرسين والطلاب عن الأوقات التى يرغيون أن تكون المكتية 
المدرسية مفتوحة كانت إجاباتهم كالتالى: 
أوقات فتح المكتبة ]1-١1[‏ 


وقت الدوام | الفترة | الخيارالأول | أيامالعطل مع 
الرسمي فقط | المسائية | والخيار الغانى | الخيارالأول 
والثانى 
مدرسي العلوم 1/17 ع 
مدرسي الآداب ١‏ 1/6 
اللللاب 16 / 


جدول ]١-١1[‏ يبين أن هناك نسبة عالية من المدرسين والطلاب يرغبون أن تفتح 


المكتبات المدرسية في المملكة العربية السعودية 


المكتبات أطول وقت ممكن خصوصا بين مدرسى الآداب والطلاب. 
وختاما سئل المدرسين والطلاب عن الرغبة فى وجود صحف يومية ومجلات 
ودوريات - فكانت الإجابة كما هو موضح فى الجدول [1-11] 
“الرغبة فى الاشتراك فى الصحف والدوريات [1-15] 


نعم لا اغير مهم 

5 أ 
مدرسي العلوم 1 3 1 
مدرسي الآداب 110 أن + لت 3 
الطلاب ‏ ا - / 


الكتراهد أعلاه يوضح أن هنالك رغبة جادة من قبل المدرسين والطلاب حول 
شتراك قى الصحف والمجلات الأسبوعية والدورية» وهذا يؤكد ضرورة وجود مثل 
تلك 0 حتى تشجع الطلاب والمدرسين إلى المكتبة. 
التوهيات : 
من خلال النتائج السابقة والتى حصل عليها من المقابلات والاستبيانات الموزعة 
على المدرسين والطلاب يتضح أهمية النقاط التالية: 
+ يجب أن يفرغ أمين المكتبة ومعه شخص آخر على الأقل ليساعده على القيام 
بتنظيم المواد وتقديم خدمات مكتبية للمدرسين والطلاب. 
» تشجيع خريجى أقسام علوم المكتبات والمعلومات للعمل لدى المكتبات المدرسية. 
» يجب أن تكون مواد المكتبة منوعة وتدعم المنهج الدراسى» وعلى عدة أشكال مثل: 
المواد المطبوعة والسمعية والبصرية» وغيرها من الوسائل المتطورة والتى تخدم 
المكتية. 9 
* مطلوب التعاون بين أمين المكتبة والمدرسين لمعرفة المواد التى يوجه إليها التلاميذ 
لدعم المنهج الدراسى؛ ومحاولة توفيرها بالمكتبة. 
» يجب أن يكون هنالك نسبة من المواد المقتناة للمكتبة المدرسية تشترى عن طريق 
المدزسة؛ وذلك من خلال اجنة يطلق عليها لجنة المكتبة المدزسية. 


د ميارك سعد عيد الله سليمان 


* يجب تزويد المكتبات المدرسية بالصحف اليومية والأسبوعية؛ والتى يمكن أن 
تساعد على جذب رواد جدد للمكتية المدرسية. 
* يجب مراعاة مكان المكتبة ومساحتهاء بحيث يكون مناسب وقريب من متناول 
القراء. 
» يجب أن يكون هنالك ميزانية خاصة بالمكتبة تلبى بعض الاحتياجات الضرورية 
مثل: صيانة بعض الأجهزة» وشراء بعض الكتب الضرورية المطلوية من قبل 
المدرسين والطلاب. 
* يجب أن يكون هنالك مرونة من قبل إدارة المكتبة؛ بحيث يكون أمين المكتبة مسئول 
لتقديم الخدمة وليس مسئول عن جرد وحفظ محتويات المكتية. 
الخانئة : 
رغم أهمية المكتبة المدرسية ودورها الفعال فى تنمية مهارات الطلاب واكتشاف 
قدراتهم الذهنية والفكرية» إلا أنها لا زالت تعانى من عدم توفر الإمكانيات الفنية 
والإدارية اللازمة للنهوض بها. 
من خلال النتائج لهذا اليحث نجد أنه من الضرورى إعطاء صلاحيات أكبر 
للإدارات المدرسية للتهوض بالمكتبات فى مدارسهم المختلقة, وذلك بتخصيص ميزانية 
مستقلة لدعم المكتبة المدرسية: وأيضا الاستفادة من الخبرات المكتبية المتتخصصة فى 
هذا المجال لرسم السياسات والخطط لتطوير هذا النوع من المكتبات. 
المراجبع 
* أحمد أنور عمر. المعنى الاجتماعى للمكتبة: دراسة لأسس الخدمة المكتبية العامة والمدرسية.- 
الرياض: دار المريخ, امكام. 
* أحمد عبد الله العلى. المكتبات المدرسية والعامة: الأسس والخدمات والأنشطة.- القاهرة: الدار 
المصرية, اللبنانية.- 19517م. 
#حسن عبد الشافى. الخدمة المكتبية فى المدرسة الابتدائية.- ط".- القاهرة: دار الشروق» 


ملام 
* حسن عبد الشافى. المكتبة المدرسية ودورها التربوى.- ط؟.- القاهرة: مؤسسة الخليج الحربى» 
4م 
م 


» حشعت قاسم. مدخل لدراسة المكتبات والمعلومات.- القاهرة: مكتبة غريبء ٠195م.‏ 
»* سعيد أحمد حسن. المكتبة المدرسية ورسالتها التربوية.- بيروت: مؤسسة الرسالة, 15460م. 
* فارجوء لوسيل. المكتبة المدرسية/ ترجمة السيد: محمد العزاوى.- القاهرة: دار المعرفة, ./اؤام. 


م_ ع مجلة المكتيات والمعلومات العربية» س1؛ ع؛ . أكتوبر 1935 


أثر استخدام الحاسب الآلى على القوى 
العاملة فى المكتبات ومراكز المعلومات 
فى جمهورية مصر العربية 


د. ثناء إبراهيم موسى فرحات 
مدرس المكتبات قسم المكتبات والوثائق 
كلية الآداب - جامعة القاهرة فرع بنى سويف 


تبدأ الدراسة بعرض بعض الآراء حول العلاقة المتبادلة بين استخدام الحاسب 
الآلى والقوى العاملة فى المكتبات ومراكز المعلومات. ثم تتناول الدراسة الواقع 
الفعلى فى مصر اعتمادا على استبيان وجه إلى مديرى عينة من المكتبات 
ومراكز المعلومات المصرية. وتركز الدراسة على استخدام الحاسب الآلى فى 
مكتبات ومراكز معلومات العينة والنتائج المترتبة على استخدام الحاسب فيها. 

يتميز الحاسب الآلى بقدرته الهائلة فى الاختزان وسرعته الفائقة فى التجهيز 
والاسترجاع. والمكتبات ومراكز المعلومات فى مقدمة المؤسسات التى حرصت على 
الإفادة, ومنذ وقت مبكرء من الحاسبات الآلية. وقد ساعد على استمرار هذا الاتجاه 
ونموه؛ النمى المطرد فى قدرات الحاسب الآلى وما يقابل ذلك من تناقص مطرد فى 
حجمه وتكاليف استخدامه. وقد أصبح استخدام الحاسبات الآلية فى المكتبات 
ومراكز المعلومات أمرا ضرورياء لا للتخفيف من عبء الأعمال التكرارية فحسب» 
وإنما للارتفاع بمستوى ما يقدم من خدماتء وتوفير مقومات الإدارة العلمية للمكتبات 
ومراكز المعلومات(١).‏ 

وينبغى أن يكون واضحا عند النظر فى استخدام الحاسب الآلى فى المكتبات 
ومراكز المعلومات, أن استخدامه فى المكتبات ومراكز المعلومات المصرية لايعنى 
الاقتصاد بالضرورة, إلا أنه يمكن لتحويل الأنشطة التى تقوم بها القوى العاملة إلى 


د. ثناء إبراهيمْ موسى فرحات 


أنشطة يقوم بها الحاسب الآلى: أ تكون له آثاره العميقة فى التواحى الاقتصادية 
والتنظيمية والنفسية أيضا ٠‏ وعادة مه 0 فى استخدام الحاسب الآلى باعتياره زمز 
لتحقيق الكفاءة(؟). ولهذا فإنه على من يسدئط للقوى العاملة فى المكتبات ومراكز 
المعلومات تقدير انعكاسات هذا المتغير على. القوى العاملة فيها. 

ومن خلال نماذج من المدراسات الميدانية حول العلاقة التبادلية بين استخدام 
الحاسب الآلى والقوى العاملة فى المكتبات ومراكز المعلومات, تبين أن هناك ثلاثة آراء 
متناقضة حول النتائج المترتية على هذه العلاقة؛ وفيما يلى عرض لما انتهت إليه هذه 
اتدراسات. 

يذهب الرأى الأول إلى أن استخدام الحاسب الآلى قد يؤدى إلى زيادة عدد 
المهنيين بقسم خدمات المعلومات. وخفض عدد المهنيين بقسم الاجراءات الفنية» وزيادة 
عدد العاملين المساعدين؛ مع ثيات عدد المديرين المهنيين دون تغيير(؟). بالإضافة إلى 
زيادة درجة تعقد هيكل امعمالة وزيادة التخصصات وزيادة عدد المستويات الإدارية 
بالهيكل التنظيمى. فبزيادة الاستخدام الآلى يزداد حجم ودرجة تعقيد العمليات 
المكتبية» وقد ينتج عن هذه الزيادة» زيادة فى عدد التخصصات نين أمناء المكتبات, 
وزيادة فى عدد الأقسام مع انخفاض فى حجمهاء وأول مظهر لزيادة عدد الأقمام 
هى إنشاء قسم للحاسب الآلى(؟). 

وقد ثيت من دراسة أعدها بيجى جونسون 10502 لزقوقء2 فى عام 2,195951١‏ علي 
4ه مكتبة بحث فى أمريكا وكنداء إنه على الرغم من أن استخدام الحاسيات حرر 
أمناء المكتبات المهنيين الذين يشغلون مراكز إشرافية من مسئوليات أصبح يؤديها 
المساعدون, فإن مسئولياتهم لم تقل بل زادت على العكس فى غالبية المكتياث التى 
خضعت للدراسة (817/ منها). كما زادت مسئوليات باقى العاملين وأصبح لقراراتهم 
أهمية على مستوى المكتبة كلها. كما ثبت فى 0 من تلك المكتبات أن استخدام 
الحاأسب الآلى لم يؤد إلى خفض عدد العاملين: وأن نسبة ضئيلة من المكتبات التى 
أدخلت الحاسب ألفت بعض الوظائف غير المهنية وأنه لم يحدث أى إلغاء لوظائف 
مهنية؛ وأن غالبية العالمين غير المهنيين تم تدريبهم على العمل واستمروا فى عملهم 
وتركت قلة قليلة وظيفتها من تلقاء نفسها أثتاء عملية إدخال الحاسب الآلى(*). . 

وعلى العكس من ذلكء يذهب الرأى الثانى إلى أن استخدام الحاسب الآلئ في 
المكتبات قد يؤدى إلى خفض عدد مديرى الإدارات الوسطى. (رؤساء الأقسام)» 


وتقصير خطوط أو قنوات الاتصال الإدارية: كما يؤدى إلى إدماج لبعض الإدارات أى 
إلغاء بعضها(). ويرى بيتر دركر #ماودم2 ,هاه أن استخدام الحاسب الآلى فى 
المكتبات يؤدى إلى النقص فى أعداد العاملين!). 

ويرى فريق ثالث» من خلال نتائج دراسة ميدانية؛ أن استخدام الحاسب الآلى لم 
يسفر عن تغير يذكر فى أعداد ونوعيات العاملين بمراكز المعلومات؛ وكان من المتتظر 
أن يؤدى ذلك إلى تناقص نسب العاملين غير المهنيين(2). 

وعلى الرغم من الاختلاف فى الآراء؛ وفى نتائج الدراسات الميدانية» فإنه يمكن 
القول استناداً إلى العلاقة السببية بين استخدام الحاسب الآلى والقوى العاملة, أنه 
من المتوقع أن تتباين طبيعة وقوة هذه العلاقة وفقا لحجم المكتبة أى مركز المعلومات 
وطبيعة الخدمات المقدمة وأيضاً حجم الاستخدام الآلى. 

وتتفق الباحثة مع الرأى بأن استخدام الحاسب الآلى فى المكتبات ومراكز 
البرامج ووظائف الإصلاح والصيانة. كما يتطلب نوعاً جديداً من المهارات تختلف عن 
المهارات المطلوية قبل استخدام الحاسب. ويناء على ذلك فقد ينتج عن استخدام 
الحاسب الآلى زيادة فى أعداد العاملين فى يعض التخصصات (مسئولى الصيانة 
والمهندسين)» وأيضاً بقاء أعداد العاملين الكتابيين كما هو عليه على الرغم من تحويل 
الأعمال التكرارية إلى الآلة: وذلك لأن العاملين الكتابيين هم فى الواقع موظفون فى 
الحكومة أى القطاع العام بما لايسمح بالاستغناء عنهم وفق اللوائح والقوانين المعمول 
بها فى جمهورية مصر العربية. وبذلك تكون المحصلة النهائية هى الزيادة فى إجمالى 
عدد العاملين فى المكتبات ومراكز المعلومات مع بقاء أعداد العاملين المؤهلين كما هى 
عليه. 


وبغرض التعرف على الواقع الفعلى للعاملين بالمكتبات ومراكز المعلومات فى 
جمهورية مصر العربية» تم إعداد استبيان (ملحق رقم )١‏ وجه إلى مديرى المكتبات 
ومراكز المعلومات وذلك قن خلال اختيار عينة طبقية عشوائية بواقع ٠١١١( /٠١‏ 
مكتبات ومراكز معلومات) من إجمالى مكتبات البحث؛ المكتبات الجامعية (4؟ مكتبة 
جامعية) جدول رقم ١؛‏ والمكتبات المتخصصة ومراكز المعلومات (11 مكتية متخصصة 
ومركز معلومات) جدول رقم ؟, فى جمهورية مصر العربية, البالغ عددها 1١١51‏ 
مكتبة ومركز معلومات. 


جدول رقم )١(‏ 
التوزيع الجغرافى لعينة المكتبات الجامعية 


جدول رقم (؟) 


| المكتبات المتخصصةومراكز المعلومات 2 أ المتخصصة | المكتبات المتخصصةومراكز المعلومات 2 أ المعلومات 


صفر 
صفر 
١‏ 
١‏ 


3 
١ 
١ 
١ 
صقر‎ 


ويذلك يصبح حجم عينة الدراسة ٠١8‏ مكتبات ومراكز معلومات. 
أوجه استخدام الحاسب الآلى فى مكتبات ومراكز العينة: 
تبين من خلال الدراسة الميدانية (الأسئلة أرقام ؛ ى ه و5 فى الاستبيان أن.18/ 


8 أثر استخدام الحاسب الآلى على القوى العاملة 


(.؟ مكتبة ومركزا) من مكتبات ومراكز العينة 1٠١4(‏ مكتبات ومراكن) تستخدم 
الحاسب الآلى؛ منها /١7‏ (111 مكتبة ومركزاً) تستخدم الحاسب الخاص بالمؤسسية 
التى تتبعها المكتبة أى المركزء و17/ (17 مكتبة ومركزاً) تستخدم حاسياً آلياً خاصاً 
بها. وجدير بالذكرء أن هناك مركزى معلومات ضمن ال ١‏ مكتبة ومركزاً التى 
تستخدم الحاسب الآلى؛ ليس بهما مكتبات (مركز معلومات الشركة القابضة 
للسياحة, مركز معلومات مديرية الشئون الصحية بالإسكندرية). 

يوضح الجدول رقم (1) أوجه استخدام الحاسب الآلى فى مكتبات ومراكز العينة 
(الأسئلة أرقام ١‏ ىو" و./' و / ى8 فى الاستبيان). 

ويبين الجدول أن هناك مكتبة واحدة أجابت على الاستبيان بأنها تستخدم 
الحاسب الآلى فى نظام مكتبى متكامل هى مكتبة مركز بحوث التنمية والتخطيط 
التكنولوجى؛ وعندما أرادت الباحثة التعرف على هذا النظام وجدت أن هذه المكتبة 
تستخدم الحاسب الآلى فى مرصد بيانات الفهرسة وفى تقديم خدمة البث الانتقائى 
فقط. كما يبين الجدول أن هناك ه مكتبات ومراكز تستخدم الحاسب الآلى فى إعداد 
الببليوجرافيات وتدخل خدمات الإحاطة الجارية ضمن هذا العدد وتتمثل فى إعداد 
قائمة الإضافات فقط. بينما تستخدمه 4 مكتبات ومراكز فى ضبط الإجراءات المالية 
والإدارية؛ منها '” مكتبات ومراكز تستخدمه فقط فى هذا الغرضء مما يدل على أن 
عدد المكتبات والمراكز التى تستخدمه فى أنشطتها هى 11 مكتبة ومركزاً فقط (0ه؟/) 
من مكتبات ومراكز العينة ٠١(‏ مكتبات ومراكز) وليس ٠١‏ مكتبة ومركزاً. وتمثل 
الاستخدامات الأخرى الحاسب فى مكتبات ومراكز العينة؛ فى 4 مكتبات ومراكز 
للدراسات والأنشطة الخاصة بالمؤسسة التى تتبعها المكتبة أى المركز؛ وفى ه مكتبات 
ومراكز لبيانات وإحصائيات. 

ويبين الجدول رقم (؟) أن هناك 1" مكتبة ومركزا من ال ٠٠١‏ مكتبة ومركزا التى 
تستخدم الحاسب بيدأت فى استخدامه فى التسعينيات من هذا القرن ١150(‏ - 
467) وأن أول مكتبة استخدمته (مكتبة مركز الدراسات الدولية القانونية 
والاقتصادية بكلية الخقوق جامعة الزقازيق) كانت فى منتصف الثمانينيات (1140). 

هذاء وقد أجابت ١‏ مكتبة ومركزاً أخرى على الاستبيان (الأسئلة أرقام ٠١‏ وى 
١١‏ و ؟١1)‏ بأن هناك نية أو خطة لإدخال الحاسب الآلى بهاء منها ١‏ مكتبة 
ومركزاً قامت بإعداد دراسة جدوى وتحديد فترات زمنية لاتزيد على ثلاث سنوات 


لإدخال الحاسب الآلى بهاء مما يعنى جديتها فى هذا الشأن. 2 
: 6 


امكتبة قسم علم النفس بكلية 
|الآداب بجامعة القاهرة 
مكتية قسم عمارة يكلية 
الهندسة بجامعة القاهرة 
المكتبة المركزية بكلية الزارعية 
ابجامعة القاهرة 

المكتبة المركزية بكلية الهتدسة 


مركز توثيق الحقوق بجامعة 


تسميل | ضبط ]| الترويد | مرصد ضيط أأاستت 
الإعارات || الدوريات بياثات الاجراءات | الخرى 
القهرسة اللالية 
سنة | 


تظام | تسجيل | خبط | التزريد | مرصد 
الإعارات | الدوريات 


أمركز المعلومات الاجتماعية 
أوالجتائية بالمركز القومى 


أمركز المعلومات والتوثيق 
أبهيئة الطاقة الذرية 
مكتبة ديوان عام أكاديمية 


جدول رقم (4 ) الأنشطة التى تخطط مكتبات ومركز العيئة فيها 


التموين والتجارة الداخلية 
بالإسكندرية 


جدول رقم (4 ) الأنشطة التى تخطط مكتبات ومراكز العينة فيها 
لاستخدام الحاسب الآلى 


أضيط الإجراءات المالية والإدارية 


استخدامات أخرى 


حل مسسعرصس] 


يتضح من الجدول رقم (2) أن هناك ” مكتيات ومراكز تخطط لاستخدام الحاسب 
الآلى فى استخدامات أخرى. وتمثل الاستخدامات الأخرى للحاسب فى تلك المكتيات 
والمراكن؛ فى 5 مكتبات ومراكز للدراسات والأنشطة الخاصة بالمؤسسة التى تتبعها 
المكتبة أى المركز» وفئ مكتبتين للإحصائيات. 

أسباب عدم استخدام الحاسب الآلى فى مكتبات ومراكز العينة: 

هذاء وقد أجابت باقى مكتبات ومراكز العينة (؟0 مكتبة ومركزا) على الاستبيان 
(السؤال رقم ) عن أسباب عدم استخدام الحاسب الآلى فيها (جدول رقم ه). 

جدول رقم (ه) أسباب عدم استخدام الحاسب الآلى 
فى مكتبات ومراكز العينة 


عدم اقتتاع الإدارة 
عدم إدراك إمكانات الحاسب 


عدم توافر المكان 


يتضح من الجدول رقم (0) أن هناك 8 مكتبات ومراكز قد أجابت بأن من أسباب 
عدم استخدام الحاسب الآلى عدم توافر المكان» وذلك على الرغم من أن الحاسبات 
الآلية لاتشكل عبئا على مكان المكتبة أى مركز المعلومات. 

النتائج المترتبة على استخدام الحاسب الآلى فى مكتبات ومراكز العينة: 

الأسئلة أرقام ٠(‏ وه ق13). 

يتضح من الجدول رقتم (1) أن متوسط عدد العاملين فى المكتبات الجامعية التى 
تستخدم الحاسب أقل مما هى عليه فى غيرهاء فى حين أن متوسط عدد العاملين فى 


المكتيات المتخصصة ومراكز المعلومات التى تستخدم الحاسب الآلى أعلى مما هى 
عليه فى غيرها. ويمثل الرقم ١١‏ المتوسط الإجمالى لعدد العاملين فى المكتبات 
والمراكز التى لاتستخدم الحاسب الآلى (4 مكتبة ومركزاً)؛ كما يمثل الرقم ١١‏ 
المتوسط الإجمالي لعدد العاملين فى المكتبات والمراكز التى تستخدم الحاسب الآلى, 
٠(‏ مكتبة ومركزاً). ونظراً لآن المكتبة المركزية لجامعة القاهرة يعمل بها عدد كبير 
من العاملين (5؟4) وهى لا تستخدم الحاسب الآلى: مما يؤثر على متوسط عدد 
العاملين فى المكتبات الجامعية التى لاتستخدم الحاسب الآلى. فقد قامت الباحثة 
بحساب متوسط عدد العاملين فى مكتيات ومراكز العينة مرة ثانية بعد استيعاد 
العاملين فى المكتية المركزية لجامعة القاهرة. 

جدول رقم (5) متوسط عدد العاملين فى المكتبات والمراكز التى تستخدم 

الحاسب والمكتبات والمراكز التى لاتستخدمه فى العينة 


بات ومراكز لاتستخدم الحاسب| مكتيات ومراكز تستخدم الحاسب 
نوع المكتبة أو المركز 0 


3" فا 3 1 
ون 6و -ء لف 3 


ويتضح من الجدول رقم (/) أن متوسط عدد العاملين فى المكتبات والمراكز التى 
تستخدم الحاسب الآلى أعلى مما هى عليه فى غيرهاء حيث تمثل الزيادة فى عدد 
العاملين فى المكتبات الجامعية نسبة 44/, وفى المكتيات المتخصصة ومراكز 
المعلومات نسبة ./١٠١‏ ويمكن أن ترجع هذه الزيادة إلى: 

أولاً: حجم المكتبة أى مركز المعلومات وذلك لأنه فى معظم الأحيان لايستخدم 
الحاسب الآلى فى المكتبات والمراكز صغيرة الحجم؛ وطبيعة الخدمات التى تقدم؛ 
وحجم الاستخدام الآلى. 
ثانيا: إن هناك ١١‏ مركز معلومات تستخدم الحاسب الآلى يتكون كل منها من 


«- أثر استخدام الحاسب الآلى على القوى العاملة 


ثلاث إلى خمس إدارات يعمل بكل إدارة عدد من العاملين وتمثل المكتبية إحدى هذه 
الإدارات. 

ثالثاً: إن بعض المكتبات والمراكز التى تستخدم حاسباً آلياً خاصاً بهاء قد أنشات 
قسماً للحاسي الآلى مما ترتب عليه زيادة عدد العاملين فى بعض التخصصات 
(مسئولى الصيانة والمبرمجين)؛ كما هى الحال فى: مركز معلومات شركة النصر 
لصناعة السيارات ومكتبة كلية الحقوق بجامعة أسيوط ومكتبة كلية الطب بجامعة 
الزقازيق ووحدة المعلومات والتوثيق والنشر بكلية التجارة بجامعة الزقازيق ومركز 
:معلومات مديرية الشئون الصحية بالإسكندرية. 

جدول رقم (/1) متؤسط عدد العاملين فى مكتبات ومراكز العينة بعد 

استبعاد العاملين فى المكتبة المركزية لجامعة القاهرة 


بات ومراكز لاتستخدم الحاسب| مكتبات ومراكز تستخدم الحاسب 
عداكيات [إعسدسسست| سداظيت 


ويمكن توضيح أثر استخدام الحاسب الآلى على العاملين المؤهلين فى المكتبات فى 
مكتبات ومراكز العينة (الأسئلة أرقام هى” )من خالل أعداد العاملة 
الحاصلين على مؤهل مكتبات فى مكتبات ومراكز العينة (المؤهلون يعملون في 
مكتبة ومركزاً فقط يمثلون نسبة ؟ ع ا 0لا 
مكتبات ومراكز). : 

وكما يتضح من الجدول رقم (4) أن متوسط عدد العاملين المؤهلين فى مجال 
المكتبات فى المكتبات الجامعية التى تستخدم الحاسب الآلى أقل مما هى عليه فى 
غيرهاء فى حين أن متوسط عدد العاملين فى المكتبات المتخصصة ومراكز المعاومات 
التى تستخدم الحاسب الآلى أعلى مما هى عليه فى غيرها. ونظر لأن المكتبة المركزية 
لجامعة القاهرة يعمل بها 181 من المؤهلين فى المكتبات يمثلون نسبة ؟1/[ من 
إجنالى المؤهلين فى المكتبات فى مكتبات ومراكز العينة, مما يؤثر على متوسط عدد 


العاملين فى المكتبات الجامعية. فقد قامت الباحثة بحساب متوسط عدد العاملين فى 
مكتبات ومراكز العينة مرة ثانية يعد استيعاد العاملين فى المكتبة المركزية لجامعة القاهرة. 
جدول رقم (8) متوسط عدد العاملين المؤهلين فى المكتبات فى مكتبات 
ومراكز العينة التى تستخدم الحاسب والمكتبات والمراكز التى لا تستخدمه 


ت ومراكز لاتستخدم الحاسب 
8 8 بات ومرا م : 
قوع المكتبة أو المركن 


وكما يتضح من الجدول رقم (1) فإن استخدام الحاسب الآلى فى المكتبات 
الجامعية لم يسفر عن أى تغير فى متوسط عدد العاملين المؤهلين فى المكتبات» فى 
حين زاد متوسط عدد العاملين المؤهلين فى المكتبات المتخصصة التى تستخدم 
الحاسب الآلى بنسية /5٠‏ عما هو عليه فى غيرها. 
جدول رقم (9) متوسط عدد العاملين المؤهلين فى المكتبات فى مكتبات ومراكز 
العينة بعد استتبعاد العاملين فى المكتبة المركزية لجامعة القاهرة 


ويمقارنة التتائج الواردة فى الجدول رقم () والخاصة بإجمالى عدد العاملين, 
بالنتائج الواردة فى الجدول رقم (4) والخاصة بعدد العاملين المؤهلين فى المكتبات, 


م 8 أثر استخدام الحاسب الآلى على القوى العاملة 


يتضح أن الزيادة فى عدب العاملين فى المكتبات الجامعية نتيجة استخدام الحاسبي 
الآلى هى زيادة فى غير المؤهلين فقط من مسئولى الصيانة والمبرمجين والمهندسين 
والكتابيين. كما يتضح زيادة عدد العاملين المؤهلين فى المكتبات وغير المؤهلين فى 
المكتبات المتخصصة ومراكز المعلومات التى تستخدم الحاسب الآلى عما هى عليه فى 
غيرها من المكتبات المتخصصة ومراكز المعلومات التى لاتستخدم الحاسب. 

ويمكن إرجاع الزيادة فى عدد العاملين إلى أن معظم المكتبات والمراكن التى 
تستخدم الحاسب الآلى حديثة العهد فى استخدامه: هذا بالإضافة إلى أن بعض 
المكتبات والمراكز تستخدم الحاسب بطريقة غير اقتصادية مما يشكل عبئًا عليها. كما 
أن زيادة عدد العاملين المؤهلين فى المكتبات والمراكز التى تستخدم الحاسب عن 
غيرها يمكن أن ترجع إلى قلة عددهم أساسا فى المكتبات التى لاتستخدم الحاسب» 
والدليل على ذلك أن متوسط عدد العاملين المؤهلين فى المكتبات التى تستخدم 
الحاسب ليس كبيرا . 

الخلاصة : 

١‏ - يؤدى استخدام_الحاسب الآلى فى المكتبات الجامعية إلى زيادة فى عدد 
العاملين غير المؤهلين فى المكتبات بنسبة 654/. 

؟ - يؤدى استخدام الحاسب الآلى فى المكتبات المتخصصة ومراكز المعلومات 
إلى زيادة فى إجمالى عدد العاملين بنسبة /17١‏ كما يؤدى إلى زيادة فى عدد 
العاملين المؤهلين في المكتيات بنسبة ./5٠‏ 

ملحق رقم )١(‏ 


2 12 اننم ا مكتية اق لمكو بسمط يا تاتس تام سس سل ص اه مستا‎ )١( 


اال 1 1 1 ز1ؤزة1111[11كغظ 
() العدد الإجمالى الحالى لجميع فئات القوى العاملة فى المكتبة أو المركز بعد حذف العاملين 
بالخدمات المعاوتة (. ....- -) 


(4) هل هناك حاسب آلى داخل المؤسسة التى تتبعها المكتبة أو المركز: 


اناس لاسي 
() فى حالة الإجابة بالإيجا: هل تستخدم المكتبة أو المركز هذا الحاسب؟ 


تعم ل .) ) 


د. ثناء إبراهيم موسى فرحات 


(1) إذا كانت الإجاية بالنفى فى السؤال رقم (5)؛ فهل يوجد حاسب آلى خاص بالمكتبة أى المركز؟ 


فعم ( ) ( أجب من اسه ) 
لا - )(أجبمنه) 


(1) متى بدأت المكتبة فى استخدام الحاسب الآلى؟ 
(4) فى أى الأنشطة يستخدم الحاسب الآلى فى المكتبة أو المركز الذى تتبعه 
- نظام مكتبى متكامل )0 
- تسجيل الإعارات فقط ( )2 
- ضبط الدوريات )0 
- التزويد () 
- مرصد بيانات الفهرسة قط ( )2 
- إعداد اليبليوجراقيات () 
- ضبط الإجراءات المالية والإدارية 
- أكش من نشاط واحد (يرجى تحديده): 111011111 
- استخدامات أخرى (تذكر): 0000000000 
() ماهى أسباب عدم استخدام الحاسب الآلى فى المكتبة أى المركز؟ 
- عدم المعرفة بإمكانيات استخدام الحاسب فى أنشطة المكتبة أى المركز 
- قصور الميزانية المخصصة للمكتبة أو المركز 
- حجم المكتبة أصغر من أن يستخدم الحاسب الآلى يها 
- عدم توافر القوى العاملة المؤهلة لاستخدام الحاسب الآلى بالمكتبة أى المركز 
- عدم اقتناع الإدارة العليا بأهمية استخدام الحاسب الآلى بالمكتية أى المركز 
أسباب أخرى (يرجى ذكرها) 151101000001010 
)٠١(‏ هل هناك تيه (أى خطة) لادخال الحاسب الآلى بالمكتية أى المركز فى المستقبل القريب؟ 
نعم ( ) لا( ( 


اسل سير مسرل لتيل ...سس 
لا سح ييح سيبح ام 


(11) إذا كانت الإجابة بالإيجاب» فهل قامت المكتبة أى المركز بإعداد دراسة جدوى لإدخال الحاسب 


الآلى؟ ل 4 0 6 
(11) إذا كانت الإجابة بالإيجاب, فما هى الفترة الزمنية التى تم تحديدها لإدخال الحاسب الآلى؟ 
- خلال ستة أشهر ( ) 
- أقل من سنة () 
- سنتان )(0) 
- ثلاث سنوات )0( ) 
- أريع سنوات 7 0 ) 
- خمس سنوات فأكثر 0( ) 
(11) ماهى الأنشطة التى سوف يستخدم فيها الحاسب الآلى (يرجى تحديدها): 
(15) 
اسم المكتبة أى مركز المعلومات: عنوان المكتبة أى مركز المعلومات: 
تاريخ التأسيس: اسم المدينة التى تقع المكتبة أو المركز بها 
نوع المكتبة أى المركز: اسم المحافظة التى تقع المكتبة أى المركز فى دائرتها: 


الرقم | الاسم |النوع ] الحالة 0 اتخصص | الوظيفة |الدرجة المالية أى | القسم و الإدارة 58 سد 
(اختيارى) الاجتماعية المؤمل الفئة الوخليفية ١‏ التى يتبعها 58 سد 


* يقصد بحالة التواجد احدى الحالات الآتية: يعمل فعلا فى المكتبة - مجند - 
معار للخارج - فى بعثة - منتدب للعمل خارج المكتبة - فى أجازة خاصة طويلة - 
غياب طويل. 

** يقصد بطبيعة التعاقد احدى الحالات الآتية: معين - مكافأة شاملة - منتدب ||| 
أى معار للعمل بالمكتبة - تعاقد مؤقت - يعمل بالقطعة ... إلخ. 


د. ثناء إبراهيم موسى فرحات 


المراجع 
١‏ - حشمت قاسم: مدخل ادراسة المكتبات وعلم المعلومات .- القاهرة: مكتبة غريب» 119٠‏ .- ص 
ص 142 -145. 


" - أثرتون؛ بولين. مراكز المعلومات: تنظيمها وادارتها وخدماتها/ ترجمة حشمت قاسم .- 
القاهرة: مكتبة غريب, 1941 .- ص52875. 


]1115 لإأدعء1 ع1" .ل أمعط10 ,معصبكا عتق.8 طاتطدجناظ ,ممدكلة8 .لا برااءع8 ,ماله -3 
-.دععةقعطئنآ بحقة لصة طاععدعوعء عتدمعلوعة مه أعوممطذ نإو وامصطاءة؟” الإوسممعءه 
2.52 -. 1988 ,.00) عق 11211 دددة11 :دماومظط 


:0 .كعتتةطنآ دأ عفعمقكء 220081 أضدعه 310 203102مكتاخق . لأوعء2 ,لامقصطمل -4 
1991.61 ,11211 01 


5- 110. 2.2. 71-5. 

- جمال عيد الحميد على. أثر المتغيرات التكنولوجية والخارجية على الهيكل التنظيمى للمنظمة 

بالتطبيق على قطاع الصناعات الهندسية .- اطروحه (دكتوراه) كلية التجارة - جامعة 
القاهرة - فرع بنى سويفء 1951١‏ -1/ا؟. 

.5 -. 1 .ناوه ,لمكصط10 -7 


- حشمت محمد على قاسم. مراكز المعلومات التريوية .- عالم الكتب, مجه ع؟, 1١944‏ - 
صهغ؛ ؟. 


مم_8] مجلة اللكتبات والمعلومات العربية .س١‏ ع4 أكتوبر ١995‏ 


أنماط الإفادة من أقسام المعلومات 
الصحفية لدى الصحنيين 
فى مصر وسوريا 


سميرة محيى الدين شيخانى 
قسم الصحافة 
كلية الآداب - جامعة دمشق 


تعناول الدراسة الدور الذى يقوم به الأرشيف فى العمل الصحفى بكل عملياته 
ومراحله ومستلزماته وبكافة فدونه وأشكاله من خلال آراء المستفيدين من خدمات 
هذا الأرشيف. وقد اعتمدت الدراسة على استبيان وزع على عينة من المستفيدين فى 
كل من القاهرة ودمشق. 


تمعيد. | 

تستهدف كافة الجهود المبذولة فى إنشاء أقسام المعلومات فى المؤوسسات 
الصحفية: وتوفير كافة مستلزماتها من المعلومات المتكاملة والمنظمة؛ والعناصر 
الخبيرة؛ والتجهيزات والتقنيات الحديثة» تقديم المعلومات للقائمين بالاتصال فى 
المؤسسات الإعلامية من المحررين والكتاب على كافة مستوياتهم فهؤلاء هم الدعامة 
الأساسية والمحور الرئيسى لبذل تلك الجهود؛ وتوفير هذه المستلزمات. 

وبعبارة أخرى, لابد من توافر المستفيدين - الحاليين والمحتملين - واستمرار 
وتزايد احتياجاتهم المعلومات بالقدر الذى يبرر وجود الأرشيف فى المؤسسة 
الصصحفية, » ونعنى بالمستفيدين: الأشخاص الموجودين فى المؤسسة:؛ والمستخدمين 
فعلاً لخدمات الأرشيفم, أى الذين يحتمل استخدامهم لها فى المستقبل» ويمكننا 
تقسيمهم إلى الفئات التالية: 


1- صناع القرار والمسئولون عن العمل الصحفى والتحريرى والسياسى والإدارى 
والوظيفى فى المؤييسة الصحفية, والذين تتشكل منهم عادة الإدارة العلياء 
وغالباً ما يكون عددهم حدوداً إلا أن اتخاذهم للقرارات الهامة الخاصة 
بالمؤسسة ككلء يفترضٍ أن تعتمد اعتماداً كبيرً ون الظومات: 

١‏ ال يلون يها 
المتخصصون فى المجالات العلمية المختلفة. 

د - الطلاب والمتذربون والمستفيدون من الخدمات التى توفرها أقسام المعلومات 
الصحفية - سواء من ذاخل المؤسسة أى من خارجها - فكثيراً ما تحتاج فئات 
أخرى من العاملين فى المؤسسة - من غير الفئات المذكورة - للبيانات 
والمعلومات التى تسهل مهمة إنجاز أعمالهم على المستوى المطلوب. 
كما يستفيد المشاركون فى الدورات والبرامج التدريبية والتطويرية التى تنظمها 

المؤسسات الصحفية من خدمات الأرشيف, سواء كانوا من داخل المؤسسة الصحفية 

أى من خارجها. 1 
وإذا كانت خدمة المحررين والكتاب الصحفيين وتزويدهم بالمعلومات هى الدعامة 

الأساسية والمحور الرئيسى لإنشاء الأرشيف الصحفى فى المؤسسة الإعلامية, فإن 

الصحافة الحديثة فى عصر المعلومات تضع مزيداً من المسئولية على عاتق الأرشيف 
الصحفى؛ وتضاعف من أهمية الدور الذى يقوم به؛ والخدمات التى يقدمها للمخررين 
والصحفيين على اختلاف أدوراهم ومجالات نشاطاتهم والتى تهدف إلى تزويدهم 
بالمعلومات المنظمة المتكاملة, الدقيقة والكافية فى الوقت المناسب بشكل يتيح إمكانية 

الاعتماد عليهاء والوثوق بها الاستقادة الكاملة منها. 
فالمؤسسات الصحفية اليوم تعتمد فى عملها أساساً على المعلومات: الأمر الذى 

يتطلب أن يتوافر للصمحفى موارد لا تنضب منها ليتمكن من استكمال أخباره, 

وتحرير مقالاته, وإعداد أحاديثه وتحقيقاته, واستكمالها بما يلزم يمن بيانات صحيحة 

وإحصاءات دقيقة: 


فلم يعد ممكنا لأية جريدة أى مجلة؛ أو بمقدور أعضاء جهازها التحريرى الاعتماد 
على ذاكرة الصحفيين فى ظل ما نشهده من إنفجار هائل فى حجم ونومية ما يطبع 


أنماط الإفادة من أقسام المعلومات الصحفية لدى الصحفيين 


وينشر من معلومات» وتنوع مصادر هذه المعلومات» وتعدد لغات نشرهاء والارتفاع 
الحاد فى أسعارهاء وتشآبك الأحداث وكثرتها فى هذا العصر الذى نعيشه إلى حد 
أن أصبح من الصعب على العاملين فى الحقل الصحفى الاحتفاظ فى الذاكرة 
البشرية بهذا الكم الهائل من المعلومات التى تمر عليهم أى يحصلون عليها أو 
يحتاجون إلى استكمالها. 

كما أن الصحافة الحديثة فرضت على العديد من المؤسسات الصحفية توجيه 
العاملين فيها إلى التخصص الموضوعى: بحيث اختفى - أو كاد - ذلك الصحفى 
الذى يكتب كل الموضوعات, وهذا جعل هؤلاء الصحفيين المتخصصين فى احتياج 
دائم إلى المعلومات الدقيقة والملتخصصة المصنفة بالشكل الذى يمكن معه تبسيطها 
وتقديمها للقارئ» وإشباع حاجته المتزايدة إلى المعرفة. 

الآمر الذى أدى إلى اعتراف المؤفسسات الصحفية بتعاظم دور الأرشيف الصحفى 
وإدراكها أنها بدونه لاتستطيع اللحاق بالركب السائرء بل وتعجز عن تآدية رسالتها 
الإعلامية فى ظل المنافسة الشديدة بين وسائل الإعلام. 

فالصحافة المطبوعة - وهى أقدم وسائل الاتصال الجماهيرى - واجهت تهديداً 
لكانتها بظهور الصحافة المسموعة والمرئية والالكترونية, وانطلاقاً من ذلك بدأت دور 
الصحف فى البحث عن وسيلة تمكنها من مواجهة هذه التحدى الكبيرء والدفاع عن 
مكانتها التاريخية المتميزة, وكانت هذه الوسيلة هى استكمال الأخبار المختلفة, 
والبحث عن خلفيتها والتعليق عليهاء والتفرد بتقديم التحقيقات المطولة والشاملة, 
والأحاديث الصحفية المتميزة. 

الأمر الذى أدى إلى تغير مفهوم وطبيعة العمل الصحفى والإعلامى؛ بحيث لم يعد 
يعتمد على جهود محرر واحد. أى جهود شخص واحد فى المؤسسات الصحفية 
والإعلامية» والذى يمتلك القدرة على التعبير عن أفكاره, ويحفظ فى ذاكرته معلومات 
تسنى له تجميعها من خلال ممارسته ونتيجة لتجاريه وخيراته؛ بل أصبح العمل 
الصحفى هذا يتضمن جهوداً متضافرة من جهات متعددة؛ تقوم بجمع المعلومات 
الصحفية وتوثيقها بشكل يؤمن حفظها وتنظيمها يطرق حديثة علمية وعملية تمكن من 
استرجاعها والاستفادة منها متى دعت الحاجة إلى ذلك: وبأقصى سرعة وأقل جهد. 

كما لم يعد بإمكاننا اليوم الفصل بشكل دقيق بين صحافة الخبر وصحافة الرأى؛ 
لأن الخير المجرد كاد أن يختفى من على صفحات الجرائد» بعد أن أصبح غير قادر 
على إرضاء القارئ وإشباع احتياجاته. 1 


سميرة محى الدين شيخانى 


الأمر الذى جعل التميز بين محرر وآخر يعتمد على تقديمه مقال أى حديث أو 
تحقيق صحفى يجيب من خلاله على جميع التساولات واستفسارات القارئ من حلال 
معلومات متظمة مبسطة ومتكاملة. 

وهذا ما لايمكن تحقيقه دون الاعتماد على أرشيف صحفى متميزء ولايشترط فى 
هذا الأرشيف أن يكون كبيراً» ويحتوى على كم هائل من المعلومات: فكم المعلومات 
ليس العامل٠الحاسمء‏ وإنما توعية هذه المعلومات ودقتها وتنظيمها وسهولة الوصول 
إليها والاستفادة منها فى الوقت المناسب. 

مجتمعالبحشوعينةالدراسة: 

اقتصرت عينة الدراسة على الصحافة اليومية فقط للأسباب التالية: 

١‏ - لكون دراستنا دراسة مقارنة بين المؤسسات الصحفية المصرية التى تصدر 
العديد من الدوريات اليومية والأسبوعية والشهرية والريع سنوية - العامة منها 
والمتخصصة - ما بين جريدة ومجلة» وبين المؤسسات الصحفية السورية التى تصدر 
صحفا يومية فقط. لذا تم الاكتفا ء بالصحف اليومية فى كل من مصر وسوريا لتحقيق 
نوع من التوازن أو المنطقية بين طرفى المعادلة. وهذا يبرر أيضاً استيعادنا لمؤوسسة 
«دار الهلال» فى هذا الجزء من الدراسة لكونها لاتصدر صحفاً يومية, 

” - لكون مجتمع البحث الأصلى (خاصة المصرى) واسع ومتشعب ومتنوع, 
ويالتالى من الصعب تغطيته فى ضوء الفترة الزمنية المحددة لإنجان هذه الدراسة. 

- لأن الجرائد اليومية هى الأكثر احتياجاً للأرشيف الصحفى من المجلات» 
حيث يكون لعامل السرعة دوراً كبيراً لصدورها فى اليوم التالى على الوجه الأكمل. 

وقد تم الاستقرار على الصحف المصرية القومية: الأهرام, الأخبارء الجمهورية, 
والصحف السورية الرسمية: البعث, والثورة, تشرين. باعتبار الصحفيين والمحررين 
هم المستفيدون بالدرجة الأولى من خدمات المعلومات التى يوفرها الأرشيف 
الصحفى. وركزنا فى التعرف من خلال وجهة نظرهم عن أثر الأرشيف فى عملهم 
التحريرى بوصفهم أفراد عينة البحث» والمستفيدين الأساسيين بخدمات هذا 


الأرشيف. 

ولقد روعى فى هذه العينة العشوائية ئية أن تكون ممثلة للمجتمع الأصلى» فهى تتألف 
من ٠ ٠(‏ ) مفردة: بتسبة ٠‏ تقريباً من المجموع الكلى للمحررين فى الجرائد محل 
الدراسة.:ويلغت عدد مفردات الصحافة المصرية )1١(‏ مفردة, والصحافة السورية 
(20) مفردة. 
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كما روعى فيها أن تسمح بدخول محررين ومحررات من كافة الأقسامء وأن يكون 
من بين مفرداتها درجات خبرة مختلفةء ومستويات مهنية متفاوتة» ودرجات وظيفية 
متنوعة؛ مع مراعاة العدد الكلى للمحررين فى كل قسم ومدى احتياجه لخدمات 
الأرشيفء وعلى هذا الأساس, كان العدد الأكبر من المفردات من قسمى الأخيار 
والتحقيقات الصحفية. 

ولقد استخدمت الباحثة أسلوب الاستبيان بالمقابلة, بهدف الحصول على إجابات 
واقعية ولكون جميع أفراد عينة الدراسة صناعتهم الكلمة, وطبيعة عملهم تمكتهم من 
حسن التعامل مع هذا الأسلوب وتحقيق تحقيق أهدافه . ولأآن أفراد عينة البحث موزعين 
جغرافيً عل إغدة مناطق: قبعضهم فى مصر, والبعض الآخر فى سورياء وفى مصبس 

تم إجرا امعان قن قار .هينه لفيز رسا في كل الا 
ولقد تمت المقابلات مع المحررين فى مكاتبهم, ؛ واستغرقت المقابلة نحو ٠ ٠(‏ دقيقة قيقة). 

ولقد كانت درجة اسستجابة المبحوثين عالية وبلغت /1١‏ وعلى الرغم من أن 
«الاستبيان بالمقايلة» من الأدوات البحثية المهمة, إلا أن تطبيقه على مجتمع دراستنا 
- الجرائد اليومية - واجه بعض المصاعب لكون العمل الصحفى له خصوصية معينة؛ 
فالمحرر غير مطالب بالمكوث لساعات محددة فى مكتبه؛ وكثيراً ما يغادره لضرورة 
استكمال موضوعاته. وبالتالى لم يكن بالإمكان العثور على المحررين بصفة مستمرة 
كما اقتضى هذا تردد الباحثة لمدة شهرين على الأرشيفات الصحفية محل الدراسة, 
ولقد راعت أن تكون أيام وساعات التردد مختلفة لتتمكن من ملاحظة الصحفيين. 
وتحديد درجة ترددهم الفعلية على الأرشيف. 

ولقد استلزم تصميم استمارة الاستبيان القيام بما يلى: 

أ - تحديد المحاور الرئيسية للاستمارة» وعدد الأسئلة فى كل محور, وهذه 
المحاور هى: 

المحور الأول: معدلات التردد. 

المحور الثانى: دواعى التردد. 

المحور الثالث: مدى إعتماد المحررين على الأرشيف الصحفى فى إعداد 
موضوعاتهم. 

المحور الرابع: مدى استفادة المحررين من خدمات الأرشيف. 


سميرة محى الدين شيخانى 


المحور الخامس: الخدمات أكثر استخداماً وإفادة. 
المحور السادس: معقوات الإفادة بخدمات الأرشيف. 

المحور السايع: مقترحات المحررين لتذليل المعوقات والمصاعب من وجهة نظرهم, 
ب - روعى فى إختيار وصياغة الأسئلة أن تكون مناسبة لأهداف الدراسة بشكل 
دقيق يتناسب واحتياجاتهاء وأن تكون شاملة: أى جامعة للجوانب المختلفة دون 
تجاوز أى إغفال أية جوانب» وأن تكون سهلة دقيقة ومحكمة؛ بمعنى أنها غير قابلة 
للإلتباس والغموض. 

ج - تم عرض هذه الاستمارة - قبل التطبيق - على عدد من الخبراء 
والمتخصصين فى المجالات المرتبطة بموضوع بحثناء وذلك تحريأ للإفادة من آرائهم 
فى التأكد من دقة الأسئلة واكتمالها وحسن صياغتها وقدرتها على تحقيق الأهداف 
المرجوة: 

ولقد تم عرض صحيفة الاستبيان على كل من: 

د. محمود علم الدين: الأستاذ المساعد بقسم الصحافة والنشر, كلية الإعلام, 
جامعة القاهرة. 

أ.د. حسن رجب: أستان الصحافة بالجامعة الأمريكية وجامعة الأسكندرية 
والمشرف على قسم المعلومات بمؤسسة أخبار اليوم. 

أ. أبى السعود إبراهيم: نائب رئيس التحرير ومدير قسم المعلومات بمؤسسة 
الأهرام. 

ولقد كانت درجة الاتفاق بين آرائهم تكاد تصل إلى درجة التطابق. 

د - العينة الضابطة: وقد تمت على /٠١‏ من المجموع الكلى لعدد مفردات العينة 
(عشرة محررين)» وعلى أساسها تم تعديل وتغيير فى صياغة وترتيب بعض الأسئلة, 
أى إضافة وحذف أسئلة أخرى. 

ه - تفريغ البيانات ومعالجتها إحصائياً من قبل الباحثة. 

و - عرض أهم النتائج التى أسفر عنها الاستبيان بالمقابلة, والملاحظة والمشاركة. 

فيما يتعلق بالمحور الأول الخاص بتردد الصحفيين على الأرشيف. يوضح الجدول 
رقم )١(‏ مجمل البيانات التى كشفت عنها تحليل الإجابات على السؤال المطروح 
(سؤال رقم ١‏ فى الاستمارة). 

يوضح الجدول رقم )١(‏ ارتفاع درجة تردد الصحفيين فى كل من مصر وسوريا 
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على أقسام المعلومات قى مؤسساتهم الصحفية: إذ بلغ مجموع من يترددون على 
الأرشيف الصحفى من الصحفيين المصريين بصفة (دائمة وأحيانا) 7//. 

كما بلغت نسبة من يترددون من الصحفيين السوريين (دائما وأحيانا) 1006/ من 
مجتمع الدراسة. 

بينما لم تزد نسبة من لا يترددون على الإطلاق على الأرشيف الصحفى من 
المصريين عن 5/, ومن السوريين عن /٠١‏ فى العينة» وتراوحت نسبة من يترددون 
على الأرشيف فيما ندر ويمعدلات قليلة بين /١١‏ فى مصرء و١١/‏ فى سوريا. 

تساوت نسبة من يترددون بصفة دائمة ومنتظمة على الأرشيق الصحفى من 
الصحفيين المصريين والسوريينء إذ بلغت /٠5٠‏ بالنسبة لكل منهماء الأمر الذى يشير 
إلى إدراك الصحفيين لأهمية الدور الذى تلعبه أقسام المعلومات فى التحرير 
الصحفى بكافة مراحله ؛ والخدمات التى تقدمها للصحفيين باعتبارههم المستفيدون 
الرئيسيون. 

اقتربت إلى حد ما نسبة من يترددون (نادرا وقليلا) على الأرشيف الصحفى فى 
كل من مصر وبسورياء إذ تبين أن من يترددون (قليلا ونادرا) على أقسام المعلومات 
فى المؤسسات الصحفية من المصريين ؟١/:‏ ومن السوريين ١١6‏ الأمر الذى يؤكد 
النتيجة السابقة, . 

جدول رقم )١(‏ معدلات التردد على الأرشيف الصحفى 


: معدلات التردد على الأرشيف الصحفي 
السده اده 


* ث1 0 1 


دواعى التردد على الأرشيف الصحفى : 

تبين من الدراسة الميدانية والملاحظة بالمشاركة أن دواعى تردد الصحفيين على 
أقسام المعلومات فى مؤسساتهم الصحفية لا تخرج عما يوضحه الجدول رقم [؟). 

يوضح الجدول رقم (؟) أن الداعى الأول للتردد هو الحصول على المعلومات 
اللازمة لإعداد الموضوعات فى كل من مصر وسورياء فقد أكد 7 من عينة 
الصحفيين المصريين» و١5/‏ من عينة الصحفيين السوريين أن الحصول على 
المعلومات اللازمة لإعداد موضوعاتهم هو الدافع والداعى رقم )١(‏ لترددهم على 
الأرشيف الصحفى. 

أما الحصول على الصورء فقد جاء فى المرتبة الثائية بالنسبة لدواعى التردد على 
الأرشيف, حيث كان الدافع والداعى بالنسبة إلى 5,5”/ من عينة الصحافة 
المصرية» و17/ من عينة الصحافة السورية. 

ويينما تبين أن الحصول على الرسوم والخرائط هو أقل الدواعى للتردد على 
الأرشيف فى كل من مصر وسورياء إذ لم يزد عن 1,7/ بالنسبة للصحفيين 
المصريين؛ وه/ بالنسبة للصحفيين السوريين: فقد اقتربت إلى حد كبير البيانات 
الخاصة باستكمال الأخبار, والتاكد من المعلومات والتواريخ والأرقام» حيث تراوحت 
بين :/8,١‏ و5 ,9/ بالتسبة لمصرء و١١‏ و١١/‏ بالنسية لسورياء الأمر الذى يشير 
إلى التشابه الكبير ودرجة الاتفاق العالية فى دواقع الصحفيين قى كل من مصر 
وسوريا للتردد على أقسام المعلومات والأرشيف الصحفى, وترتيب هذه الدواعى 
والمبررات. 

أما بالنسبة للمبررات والأسياب والعوامل التى تحد من انتظام ودوام تردد ه6/ 
من الصحفيين المصريين؛ و١٠/‏ من الصحفيين السوريين على الأرشيفء والتى 
يمكن أن تكون أيضا من دواعى عدم ترددهم أى انخفاض معدلاته, فقد أمكن 
حصرها فيما يوضحه الجدول رقم (؟). 

يشير الجدول رقم (؟) إلى الاختلاف الواضح بين دواعى عدم تردد الصحفيين 
المصريين والسوريين على أقسام المعلومات فى مؤسساتهم الصحفية. 

فبينما كان بعد مكان الأرشيف هو سبب عدم التردد بالنسبة إلى /٠١‏ من 
الصحفيين المصريين الذين لا يترددون على الأرشيفء لم يكن هذا سبيًا أو داعي 


جدول رقم (5) 
معدلات دواعى التردد على الأرشيف الصحفى 


المعلومات اللازمة 

لإعداد الموضوع. 

؟-للحصول على 
الصور. 

لاستكمال الخخير. 

4+-للتأكد من صحة 
معلوماتى الخاصة 
بالموضوع الذي أعده. 

ه - للتاكد من التواريخ 
والأرقام والإحصاءات 
والأسماء. 

5 - للحصول على الرسوم 

والقررائغطه. 


جدول رقم (؟) 
معدلات عدم دواعى التردد على الأرشيف الصحفى 


كذلك الأمر بالنسبة لقدم المعلومات؛ فقد ذكر 77/ من عينة الصحفيين المصريين 
الذين لا يترددون على الأرشيف أن المعلومات القديمة هى سبب من أسباب عدم 
ترددهم: بينما لم يرد ذلك السبب بين دواعى عدم تردد الصحفيين السوريين على 
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أقسام المعلومات: كما بدا الاختلاف واضحًا بين دواعى كل من الصحفيين المصريين 
والسوريين لعديم التردد على الأرشيف», يسبب عدم وضوح الإجراءات وتعقيداتها 
واستغراقها وقنًا طويلا فبيتما لم يكن ذلك سببا إلا بالنسبة إلى // من الصحفيين 
المصريين؛ فقد كان ميررًا لعدم التردد بالنسبة إلى من الصحفقيين السوريين. 

أما عن السيب الخاص ب«طبيعة التخصص لا تتطلب التردد على الأرشيف»». فقد 
كان وراء عدم التردد بالنسبة إلى 8/ من عينة الصحفيين المصريين؛ ى١٠/‏ من عينة 
الصحفيين السوريين الذين لا يترددون على الأرشيف الصحفى. 

أما فيما يتعلق بمصادر المعلومات الأكثر استخدامًا من جاني المحررين, 
فتوضحها بيانات الجدول رقم (4). 

يتضح من الجدول رقم (4) أن القصاصات هى أكثر مصادر المعلومات التى 
يستخدمها كل من الصحقيين المصريين والسوريين» حيث يعتمد عليها 40/ من 
المبحوثين المصريين؛ و057/ من المبحوثين السوريين. 

وتأتى كل من النشرات والمصغرات الفيلمية كاقل مصادر المعلومات التى 
يستخدمها المحررون المصريون؛ فلم تزد نسية من يستخدمون المصغرات الفيلمية من 
المصريين عن 7/ من عينة الدراسة, أما النشرات فقد بلغ من يستخدمونها كمصدر 
للمعلومات ويرجعون إليها فى الأرشيف "/ فقط من المحررين المصريين؛ بينما لم 
يذكر أى من المحررين السوريين أنه يرجع إلى أى من النشرات والمصغرات الفيلمية, 
أى يعتمد عليها كمصدر من مصادر المعلومات, وذلك بسيب عدم توافرها فى أقسام 
المعلومات بالمؤسسات الصحفية السورية. 

أما بالنسبة للدوريات والصور كمصادر للمعلومات يعتمد عليها الصحفيون, 
ويرجعون إليها فى أقسام المعلومات؛ فقد احتلت الصور المكانة الثانية كمصدر 
للمعلومات لدى كل من الصحافة المصرية والسورية؛ تلتها الدوريات التى جاءت فى 
الترتيب الثالث بالنسبة لكل من مصر وسوريا . 

أما فيما يتعلق بسباب استخدام المحررين لمصادر المعلومات السابقة الذكر» فقد 
تبين من المقابلات والملاحظة بالمشاركة ما يلى: 

أ - القصاصات الصحفية: 

١‏ - الحصول على المادة اللازمة لاستكمال الموضوع. 


؟ - القصاصات تتضمن معلومات حديثة. 

* - الرجوع للقصاصات لتصحيح بعض الأخطاء. أو التاكد من بعض المعلومات. 

- القصاصات تتضمن معلومات متنوعة. 

ه - للحصول على بعض المعلومات الخفيفة؛ أو الطريقة المدعمة للموضوعات 
الصحفية المختلقة. 

ب - الصور الصحفية: 

١‏ - تكسب الموضوع الصحفى صبغة واقعية وإنسانية وتزيد وضوحه. 

" - تثير اهتمام القارىئ» وهذا يدقعه لقراءة الموضوع. 

" - تثبت الموضوع فى الذاكرة. 

4 - تقلل من استخدام الألفاظ. 
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ج - الدوريات : 
١‏ - الدوريات تعالج أحدانًا وموضوعات واكتشافات حديثة ومتتابعة وهذا لا 
يتوافر فى الكتب. 


" - الدوريات تعالج الكثير من الموضوعات ال محلية بكل تفاصيلها الدقيقة. 

؟ - الدوريات تعالج الكثير من الموضوعات التى تتسم بالخصوصية: والتى تهم 
بعض فئات المجتمع؛ أو الموضوعات الضيقة أو الخفيفة؛ والتى لا توليها الكتب 
الاهتمام الكاف. 

- هناك بعض المجالات والاهتمامات» والتى تنقرد المقالات الصحفية بتغطيتها 
بشكل كامل (الخلفية الموضوعية للمجالء أو الاهتمام: الجذور التاريخية: تطوره, 
أساليبه مناهجه؛ أدواته, استخداماته...). 

وفيما يتعلق بقياس مدى توافر المعلومات اللازمة لعمل المحررين فى أرشيف 
مؤسستهم,؛ فإنه بتحليل الإجابات الواردة على السؤال رقم (1) فى الاستمارة: تم 
التوصل إلى البيانات التى يوضحها الجدول رقم (0). 


جدول رقم (ه) مدى توافر المعلومات اللازمة لإعداد العمل الصحفى 


متوافرة في حدود متوسطة 


متوافرة إلى حد كبير 
متوافرة إلى حد مافي 


وتكشف البيانات الموضحة عن الجوانب التفصيلية التالية: 

يمكن الاستدلال بصفة عامة من واقع بيانات التحليل المتقدم لإجابات الصحفيين 
- أفراد مجتمع الدراسة وعينة البحث - على د''لة إيجابية تتلخص باستبعادهم 
بتحى قاطع لذلك الجانب من جوانب الرأى الذى يتحدد فى عدم توافر المعلومات التى 
يحتاجونها فى أرشيف جريدتهم. 

ومع ذلك يمكننا القول بأن نسبة الإجابات التى أفادت: بأن المعلومات متوافرة إلى 
حد كبير جاعت أدنى كثيرا من المستوى المطلوبء أو المفترضء فالغاية أصلاً من 
وجود الأرشيف الصحفى فى أية جريدة توفير المعلومات, وكلما كانت هذه المعلومات 
كثيرة ومتجددة ومتنوعة تمكن الأرشيف من أداء دوره وتحقيق أهدافه على الوجه 
المقبول؛ كذلك فإن النسبة المكوية للإجايات التى أفادت بتوافر المعلومات إلى حد ما 
(أى فى حدود خيقة)» تقود إلى تدعيم ذات وجهة النظر التى انتهينا إيها آنفّاء فهذه 
النسبة تعتبر مرتفعة فعلاً. 

ونتوقف الآن عند الإجابات التى أيدت أن المعلومات متوافرة (فى حدود متوسطة) 
لنجد أنها سجلت أعلى نسبة مئوية؛ أى أن أغلب أفراد عينة البحث يتجهون إلى تأييد 
هذا الرأى؛ والذى نصل منه إلى النتيجة المطلقة والهامة التى مفادها أن الدراسة 
أثبتت ما يدعى إلى بذل المزيد من الجهد من جانب المسئولين عن الأرشيف والجريدة 
عامة؛ لتوفير المزيد من المعلومات؛ والتى يجب أن يراعى فيها التجدد والتنوع والكفاية 
والاكتمال, فمما لا شك فيه أن هناك ارتباطًا وثيقًا بين مدى توافر المعلومات 
بالأرشيف» وبين مستوى الأداء التحريرى وثراء المادة الصحفية التى تقدمها 
وتنشرها الجريدة التى يتبعها الأرشيفء بمعنى أنه ثمة علاقة طردية ثابتة بين هذين 
المتغيرين. 

أما فيما يتعلق بأنماط الإفادة من خدمات الأرشيف الصحفى لدى الصحفيين» 
فإنه بتحليل الإجابات الواردة على السؤال رقم (1), تم التهصل إلى البيانات التى 
يوضحها الجدول رقم (1). 

يظهر من استقراء بيانات الجدول رقم (1) ما يلى: 

إن ما أظهره التحليل من تركيز إجابات المحررين على استخدام خدمة الاطلاع 
داخل الأرشيفء قد يصح الاستدلال منه على أن فكرة الأرشيف الصحفى يمفهومه 


أنماط الإفادة من أقسام المعلومات الصحفية لدى الصحفيين 


جدول رقم (1) أنماط الإفادة من خدمات الأرشيف الصحفى 


أغاط الإفادة من خدمات الأرشيف الصحفى 


الاطلاع الداخلي 
الإعارة الخارجية 
الاتصال الهاتفي 
الأسئلة المكتوبة 
الاستعالنة بخدمات 
الإحاطة الجازية والنشرات 


والتقارير الدورية 


التقليدى لم تزل المسيطرة على أذهان الصحفيين. كما يتصور أن يكون مؤا 
واضحًا إلى أن هذه الخدمة هى أكثر الخدمات فائدة بالنسبة للمحرر» نظرً لتقصير 
الأرشيف فى إتاحة الخدمات الأخرى بشكل مقيول» وما من شك فى أن تبعات ذلك 
القصور إنما تقع فى الشق الأكبر منها على كاهل المسئولين عن الأرشيف وجهة 
الإشراف عليه فى الجريدة ذاتها. 

لم ترد آية:آراء متضمنة اسيتخدام أكثز من ثلاث وستاكل بالتمتيد.من تلك 
المذكورة بالنسبة للجرائد السورية, ويستشف منه - على سبيل الأهمية - أنه لم يتجه 
رأى فرد واحد من أفراد مجتمع البحث إلى ما يشير بأنه يتم استخدام وسيلتى 
«الأسئلة المكتوية», «الاستعانة بخدمات الإحاطة الجارية والنشرات والتقارير الدورية, 


لأن هاتين الوسيلتين غير متوافرتين أصلاً فى أرشيقات المؤسسات الصحفية 
. السورية,. 
إن الإجراءات المعقدة المطبقة على خدمة «الإعارة الخارجية»؛ سواء فى مصر أو 
فى سورياء جعلت معظم الصحقيين ينصرفون عن هذه الخدمة» ويقبلون على خدمة 
الاطلاع الداخلى. 
إنه كمفحصلة نهائية» نعتقد أنه يلزم اتخاذ بعض الإجراءات الفعالة التى تكفل 
لديف تأدنا ندوه بتستوى اه لله على الدج الرمى لجل 10 201 
الإجرادات, زيادة الخدمات المقدمة للصحفيين للارتقاء أكثر بمستوى استعانتهم 
بالأرشيفء ثم تيسير الإجراءات المطبقة على خدمة الإعارة الخارجية؛ اقتناعًا من 
جانبنا بأن قى ذلك ما يسهم بشكل مباشر فى رفع كفاءة العمل والأداء التحريرى 
الصحفى. 
أما فيما يتعلق بأساليب الإفادة من القصاصات الصحفية (بوصقها الركيزة 
الأساسية فى العمل الصحفى).؛ فإنه بتحليل الإجابات الواردة رد على السؤال رقم 
. (4) فى الاستمارة تم التوصل إلى البيانات التى يوضحها الجدول رقم (/). 


جدول رقم (/) أساليب الإفادة من القصاصات الصحفية 


و - باستخدام معلومة من 
داخل القصاصة. 


أنماط الإفادة من أقسام المعلومات الصحقية لدى الصحفيين 

وتكشف البيانات الموضحة عن الجوانب التفصيلية التالية: د 

إنه فيما يختص باستخدام ملف كاملء حظى بأكير عدد من التكرارات» حيث 
شمل تقرييًا غالبية أقراد عينة البحث؛ ولعل هذه النتيجة تدعم النتائج التى توصلنا 
إليها بشأن «أساليب الإفادة من خدمات الأرشيف لدى الصحفيين»؛ حيث تركزت 
إجابات المحررين على خدمة الاطلاع الداخلى: لآن استخدام ملف القصاصات 
بكامله مسموح به فقط ضمن الأرشيفء ولا يسمح بإعارته خارج الأرشيفء وإنما 
المسموح به فقط إعارة بعض القصاصات منه. 
قصاصات» مدعمة للنتيجة السابقة؛ وكذلك للنتيجة التى توصلنا إليها بشأن خدمة 
«الإعارة الخارجية»», لأن استخدام قصاصة واحدة؛ أى عدة قصاصات مرتبط بهذه 
الخدمة, وكما ذكرنا سابقًا أن الإعارة الخارجية للقصاصات فى أرشيف الجرائد 
المصرية والسورية محدودة؛ وتطبق عليها قيود حازمة؛ وتكاد تقتصر على رؤساء 

أما بالنسبة لاستخدام «معلومة من القصاصات»» فلم يسجل هذا الأسلوب سوى 
عدد قليل من الإجابات, ذلك أن الشائع استخدام الملف بكامله؛ أى استعارة بضعة 
قصاصات منه فقط. 

وفيما يتعلق بتقييم مستوى الخدمات التى يقدمها الأرشيف الصحفى من وجهة 
تظر المغررية: فإنه بتحليل إجاباتهم: تم التوصل إلى البيانات التى يوضحها الجدول 
رقم 0( (سؤال رقم فى الاستمارة). 

وتتجدد أهم نتائج هذا التحليل فيما يلى: 

يمكن الاستدلال بصفة عامة من واقع بيانات التحليل المتقدم لإجابات الصحفيين 

- أفراد مجتمع الدراسة - على أن الاتجاه الغالب لديو يميل إلى تأكيد المستوى 
الجيد للخدمات التى يقدمها الأرشيف الصحفى لهم. 

نسبة الإجابات التى أفادت بأن خدمات الأرشيف جيدة جِدًا نسبة منخفضة, 
بينما لم يتجه رأى واحد من آراء عينة الدراسة إلى أن هذه الخدمات تقدبم بشكل 
ممتاز» ولكن مما يخفف من هذه الدلالة السلبية» هى عدم اتجاه رأى وانمد أيضًا إلى 
أن خدمات الأرشيف تقدم بمستوى ضعيف. : 


- جيد جدا (/ا-8م). 


ه متاز 0 .)١١-9‏ 


ونستتبع البيان بالتاكيد على أنه من منطلق الحرص على إثراء دراستنا بالأسئلة 
المناسبة والمتنوعة, التى تعين على التوصل إلى نتائج هادفة ومثمرة, على أساس 
الإقادة بأقصى قدر ممكن من آراء أفراد عينة اليحث؛ ويخاصة من منظور علمى أو 
واقعى: كانت عنايتنا بأن تتضمن استمارة الاستبيان الاستفسارء عما إذا كانت 
تواجه الصحفيين ثمة مصاعبء أى عقبات تعوق الأرشيف الصحفى عن أداء عمله, 
وبالتالى تعوق إمكانية استعانتهم بخدماته المتاحة, وتؤثر سلبًا على قيمة دور 
الأرشيف. ومدى إسهامه فى توفير متطلبات العمل الصحفى اللازمة. 

وعلى هذا الأساس ويتحليل إجابات أفراد عينة الدراسة, تم التوصل إلى البيانات 
التى يوضحها الجدول رقم (9) (سؤال رقم ٠١‏ فى الاستمارة). 

وتكشف البيانات الموضحة فى الجدول رقم (9) عن الجوانب التفصيلية التالية: 

١‏ - مما لاشك فيه أن ممارسة أى عمل أو نشاط قد تواجهه بعض المصاعب؛ أو 
المعوقات: ولتذليل هذه المعوقاتء فلايد من معرفتها أولاء وتحليلها ثانياء ويعد التحليل 
ن التوصل إلى الحلول المناسبة. 


١‏ - موقع الأرشيف غير صاسب 


١‏ - مساحة الأرشيف عير كافية 

سوء مكاد وتجهيرات حفط المعلومات 

؛ - عدم كعاءة وسائل الاتصال بالأرشيف 

د - المعلومات الموحودة في الأرشيى عير 
كادية 

- حعظ وتمطيم هذه المعلومات بطريقة 
معقدة / عير واضحة 

- نكام المهرسة والتصتيف جعب الفهه / 
أتي يصعب التعامل معه 

8 - عدد العاملين عير كاف 

- العاملود في الارشيف تنقصهم الخمرة 

٠‏ -- الاقتتصاد علي الرسائل العقليدية ني 
حفط واسترحاع المعلومات 

١‏ - استحدام الأساليي الحديشة العي لم 
أتعود عليها بعد في جعط واسترساج 
اللعلرمات 

514 عدم استمرار العمل الأرشيف مدة‎ - ١ 
ساعة مي اليوم‎ 

؟1 - الروتي والتشده في سطام الاطلاج 
الدحلي والإعارة 

١4‏ - الافتقار إلي التمسيق المتوارد والتكامل 
في أداء بوعيات حدمات للعلومات 
اجتلعة التي يحتعى بها القسم 

١5‏ عدم عشور المستميد علي المعلومات 
الحديثة 

+1 - عدم توائر المعلرمات العملقة سعص 
الاحتصاصات. 

- التق في نطوير القسم 

8 - تسرب بعطى مراد المعلومات 


وعلى ضوء التقديم السايق» كشفت هذه الدراسة عن عدد لا بأس به من السلبيات 
التى ذكرها المحررون - ممن تم استطلاع رأيهم - وذلك فيما يتعلق بجوانب العمل 
بأرشيف الجريدة لدى ترددهم عليه أى تعاملهم معه يأى نحو. للحصول على 
احتياجاتهم اللازمة من المعلومات المختلفة, إلا أن أغلب إجابات الصحفيين تركزت 
قى سلبيات ثلاث: 

السلبية الأولى : «الاقتصار على الوسائل التقليدية فى حفظ واسترجاع 
المعلومات», هذه السلبية شملت رأى أغلبية أفراد عينة البحث؛ الأمر الذى يستحق 
معه إعادة نظر من جانب القائمين على شئون الأرشيف الصحفى فى الجريدة, إذ لا 
جدال حول عمق التأثير السلبى لهذا السببء وامتداد انعكاساته إلى كافة مجالات 
وجوانب الأنشطة والمهام, أو الأعباء الهامة التى يؤديها الأرشيف فى خدمة العمل 
الصحفى بالجريدة» ويؤيد ذلك حقيقة أن الجانب المتعلق بتوفير التقنيات المتطورة, 
وأحدث وسائل تكنولوجيا المعلومات والحاسبات الآلية, له أولوية متقدمة فى مصاف 
متطلبات تأسيس كيان أرشيف صحفى متطور» وآنه بدون العناية بذلك نكون قد عدنا 
إلى الوراء» حيث البداية فى هيئة الأرشيف الصحقى التقليدى. 

السلبية الثانية : «المعلومات الموجودة فى الأرشيف غير كافية» يمكن استنتاج أن 
هذه السلبية - من وجهة نظر فئة من أفراد مجتمع البحث - أدنى درجة من حيث 
أبعاد تأثيرها السلبى على مدى استعانتهم بخدمات الأرشيف من السلبية الأولى. 

بيد أننا نود إبداء الرأى باعتقادنا أن هذا السبب لا يقل فى مدى تأثيره؛ أو 
مردوده السلبى من الزاوية المعنية عن عمق تأثير السبب الأولء والحجة فى ذلك 
مستمدة من قيمة غزارة المعلومات - كما وكيفًا - التى يقتنيها الأرشيف: حيث يعد 
دعمه بالمعلومات المتجددة والكافية من اليه الضرورات لتمكين الأرشيف من أداء 
دوره وتحقيق أهداقه أساسًا على الوجه اللائق أى المنشود. 

السلبية الثالثة : «الروتين والتشدد فى نظام الاطلاع الداخلى والإعارة»» نحن نقر 
بضرورة تطبيق النظام والانضياط على عملية استخدام المعلومات, سواء كان ذلك 
داخل الأرشيفء بمعنى الاطلاع الداخلى؛ أو خارجه؛ والمتمثل بالإعارة الخارجية. 

فهذا النظام يكفل المحافظة على مقتنيات الأرشيف من المعلومات» حيث يعتبر 
فقدان جزءًا صغيرًاً منها خسارة كييرة من الصعب تعويضها, ولكن نقول أيضا: إن 
هذا النظام يجب ألا يتشدد فى تطبيقه إلى أن يصبح معوقًا أى مشكلة تمنع بعض 
المحررين - بغض النظر عن عددهم - من الاستقادة يخدمات الأرشيفء مما ينعكس 


أتماط الإفادة من أقسام المعلومات الصحفية لدى الصحميين 


سلبًا على عملية التحرير الصحفى عامة. 

؟ - بعض المشكلات التى أظهرتها الدراسة لها أبعاد عامة, بمعنى أن تأثيرها 
السلبى يمس أوضاع العمل بالأرشيف على مستوى الشمولء مثل مشكلة: الاقتصار 
على الوسائل التقليدية فى حفظ واسترجا ع المعلومات؛ أو مشكلة عدم تطوير القسم, 
أو مشكلة استمرار العمل بالأرشيف مدة 5" ساعة فى اليوم؛ ذلك بينما يمثل البعض 
الآخر منها مشكلات تتعلق بطبيعة التخصص الصحفى. أو القسم الذى يعمل به 
الصحفىء مثل مشكلة عدم توافر المعلومات المتعلقة ببعض الاختصاصاتء وخاصة 
العلمية البحتة منهاء أو الرياضية. 

وهنا يجب تذليل المشكلات ذات الطايع الشمولى أولاً. ثم التوجه بعد ذلك إلى 
المشكلات التى تنعكس سلبياتها على عدد محدود من الأقسام أو المحررين. 

" - ينيغى للمسئولين عن الأرشيف أن يأخذوا هذه المشكلات بجدية» مع الوضع 
فى الإعتبار ترتيب الأولويات» الأهم فالمهم:... وهكذا ومثال ذلك: إن تذليل مشكلة 
عدم عثور المستفيد على المعلومات الحديثة, تفوق فئ الأهمية مشكلة عدم السماح 
بخروج الملفات من الأرشيف. 

أما فيما يتعلق بالسؤال رقم )١١(‏ فى الاستمارة؛ فالهدف منه يلورة فكرة 
الصحقيين العامة عن الأرشيف الصحفى ونظرتهم إليه» من خلال مجموعة من 
البيانات التى طلبنا منهم التعليق عليها.بئحد الاختيارات التالية: «موافق جداًء 
موافق» غير موافق؛ غير موافق على الإطلاق» ويتحليل الإجابات الواردة رداً على ذلك 
السؤال, تم التوصل إلى البيانات التى يوضحها الجدول رقم .)٠١(‏ 

وتكشف البيانات الموضحة فى الجدول رقم )٠١(‏ عن الجوانب التفصيلية التالية: 

١‏ - فيما يخص البيان الأول والذى ورد بصيغة: «الأرشيف يقدم لى خدمات 
نافعة جداًء جاءت إجابات أفراد عينة الدراسة» ضمن فئتين فقط: 

الفئة الأولى: موافق جداً» أو بدرجة عالية 

الفئة الثانية: موافق؛ أى إلى حد متوسط أو مقبول: 

ولمزيد من التفصيل. 

بالنسبة للجرائد المصرية: 

بلغ عدد تكررات الرأى فى تطاق الفئة الأؤلى (10) تكراراً من مجموع التكرارات 
البالغ (1ه) تكراراً» يفسبة (,72317). 
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بيثما تكرر الرأى ل “خدمات الأرشيف متوسطة القائد 
(20) مرة؛ بنسبة مئوية بلغت (ه ماك/). 8 


.ؤفيما يخصن الجرائد السورية: 


بلغ عدد تكرارات الرأى فى نطاق الفئة الأولى (موافق جداً)؛ (15) تكراراً» من" 


مجموع التكرارات البالغ (1؟) تكراراً؛ بنسية (ا,؟ه/). 


وتكرار الرأى فى نطاق الفئة الثانية (موافق) عدد )١9(‏ مرةء بنسبة مئوية بلغت 


حوالى 7, /41/. 1 - 


وفيما يلى نعرض لأهم ما يمكن استخلاصه من نتائج ودلالات فى ضوء التحليل' 


المتقدم: 

١‏ - إن آراء وإجابات أفراد مجتمع البحث فى الجرائد المصرية أيدت بنسبة 
(11.5/) أن الأرشيف الصحفى يقدم لها خدمات نافعة جداً؛ وهذه النسبة مقبولة, 
كذلك فإن النسبة المئوية لعدد تكرارات فئة الآراء التى أفادت أن خدمات الأرشيف 
متوسطة الفائدة (5 , 1/4/) تقود إلى تدعيم وجهة النظر ذاتها. 

- بينما آراء وإجابات أفراد مجتمع البحث من الجرائد السورية أيدت إلى حد لا 
يزيد عن المتوسط إلا بقليل جداً, أن الأرشيف الصحفى يقدم لها خدمات نافعة جداً, 
فلم تتجاؤز الآراء (19) رأيأء بنسبة مئوية بلغت (/01,1) وهذه النسبة أدنى من 
المستوى المطلوبء أى الذى كان متوقعاً. وجاءت نسبة الآراء التى أفادت أن خدمات 
الأرشيف متوسطة الفائدة بنسبة (5!/,1/) لتدعيم وجهة النظر هذه. 

فالفاية والهدف من وجودٍ أى أرشيف صحفى هى تقديم خدمات نافعة للمحررين» 
فهناك علاقة طردية ثابتة بين مدى أو درجة استعانة المحررين والكتاب الصحفيين 
بمختلف خدمات الأرشيف ينحو متكامل؛ ويين مستوى الأداء التحريرى وتميز المادة 
الصحفية التى تنشرها الجريدة التى يتبعها الأرشيف. ‏ . ., ١‏ 

١‏ - لم تسجل فئة (غير موافق) و (فير موافق على الإطلاق) الى تكرار سبواء 
بالنسبة للجرائد المصرية أى السورية؛ وهذا مؤشى إيجابى يعنى أن جميع أفراد عينة 


الدراسة يؤكدون أن الأرشيف يقدم لهم خدمات نافعة حقاًء ولكن يختلفون حول درجة 
أى مدى نفلع هذه الخدماتء فالمطلوب إذن من المسئولين فى الأرشيف مضاعفة 
جهودهم والإرتقاء بمستوى الخدمات المختلفة» ليتمكن الأرشيف من تأدية دوره فى 
تطوير العمل التحريرى الصحفى على أكمل وجه. 

بالنسبة للعبارة الثانية والتى وردت بصيغة: «الأرشيف مكان احفظ وتخزين 
المعلومات» فنستوقف قليلاً عند هذه العبارة: مما لاشك فيه أن الأرشيف هو أولاً مكان 
تحفظ فيه المعلومات فعلاً ولكن يتم فى المراحل التالية معالجتها فنياً (تصنيف. 
فهرسة, تكشيف...الخغ) ثم توظف هذه المعلومات المنظمة لتقدم بواسطتها خدمات 
كثيرة للمحررين؛ وتفيدهم فى ممارستهم لعملهم الصحفى. 

ولكن قصدنا منها هنا أن الأرشيف مجرد «مستودع» تكدس فيه المعلومات دون 
أية فائدة منها. وعلى هذا الأساس جاءت إجابات أفراد عينة الدراسة ضمن فئتين: 

القئة الأولى: غير موافق. 

الفئة الثانية: غير موافق على الإطلاق. 

بالنسبة للجرائد المصرية: 

بلغ عدد تكرارات الرأى فى نطاق الفئة الأولى (41) تكراراً» بنسبة مئوية بلغت 
(. -8/)» وياقى التكرارات )١١(‏ تكراراء:بنسبة مئوية بلغت /١5,7(‏ كانت من 
نصيب الفئة الثانية. ' 

بالنسبة للجرائد السورية: 

بلغ عدد تكرارات الرأى فى نطاق الفئة الأولى (غير موافق على الإطلاق)» )٠١(‏ 
تكراراً» بنسبة مئوية بلغت (750,5/) وباقى التكرارات )١1(‏ تكراراً» بنسبة مئوية- 
بلغت (؛ ,54/) كانت من نصيب الفئّة الثانية (غير موافق). بينما لم تسجل فئة 
(موافق) و (موافق جدأً) أى تكرار. 

وفى الواقع؛ أن هذه البيانات تعتبر إيجابية» وتؤكد أن النظرة القديمة للأرشيف 
التى لاتعادله بباقى أقسام الجريدة. ولا تعتبره قسماً هاماً؛ وحيوياً لم تعذ موجودة. 


أنماط الإفادة من أقسام المعلومات الصحفية لدى الصسحفيين 


فى أذهان المحررين والكتاب الصحفيين بالجريدة. 
وهذا يدقع المسئولين فى الأرشيف بخاصة: والمسئولين فى الجريدة عامة لمضاعفة 
الجهد بإشاعة الوعى بأهمية الأرشيفء وقيمة الاستعانة بإمكانياته وخدماته 
الضرورية فى مجال ممارسة العمل التحريرى: وفى نفس الوقت زيادة هذه 
الإمكانيات» والإرتقاء بمستوى خدماته المختلفة. 
ونصل للبيان الثالث: «لايمكن إعداد موضوع صحفى جيد دون الرجوع إلى 


الأرشيف الصحفى». 

ويتحليل إجابات أفراد عينة الدراسة بصدد هذه العبارة» تم التوصل إلى البيانات 
التالية: 

بالنسبة للجرائد المصرية: 


بلغ عدد تكرارات الرأى فى نطاق الفئة الأولى (موافق جداً)؛ (4؟) تكرارا من 
مجموع التكرارات البالغ (01) تكراراً. بنسبة حوالى 54,1/: وتكرر الرأى فى نطاق 
الفئة الثانية (موافق) عدد (18) تكراراً بنسبة مئوية بلغت حوالى ١,5‏ 5/, 

أنه بالتالى التكرارات (الخمسة) الباقية كانت من نصيب فئة (غير موافق)؛ وهى 
أقل عدد من التكرارات تكون قد حصلت عليها أى من تلك الفئات, بنسبة مئوية بلغت 
حوالى /1.//. 

بالنسبة للجرائد السورية: 

بلغ عدد تكرارات الرأى فى نطاق الفئة الأولى (موافق جداً)؛ (19) تكراراًء من 
مجموع التكرارات البالغ (1؟) تكراراً؛ بنسبة حوالى (01,1/) أى ما يزيد قليلاً عن 


نصف النسبة المئوية الكلية, ٠‏ 
تكرر الرأى فى نطاق الفئة الثانية (موافق)؛ عدد )١١(‏ مرة, بنسبة مئوية بلغت 
حوالى ", ١‏ ثاثز. 


سجلت فئة (غير موافق)» (1) تكرارات؛ وأيضاً هنا هو أقل عدد من التكرارات 
تكون قد حصلت عليها أى من تلك الفثات: بنسبة مئوية يلغت حوالى ./١1.1/‏ 


لم تسجل فئّة (غير موافق على الإطلاق) أى تكرار» سبواء بالنسبة للجرائد 
المصرية أو السورية. . 

ويم يل نعرض لأدم ما يمكن استخادسه من نت ودلند» فى جمو التليل 
المتقدم: : : 

إن آراء وإجابات أقراد مجتمع الدراسة التى وافقت بدرجة عالية على أنه لايمكن 
إعداد موضوع صحفى جيد دون الرجوع إلى الأرشيف الصحفى, لم تتجاوز نسبة 
7 بالنسية للجرائد المصرية؛ و /,؟5/ بالنسبة للجرائد السورية. وهذه النسبة 
أقل من المستوى المطلوب أى اللائق» لأنها تحد من قيمة دور الأرشيف فى عملية 
التحرير الصحفى. 

ويحسبنا فى التدليل على ذلكء الرجوع إلى ما حظيت به كل من الفمّة الثانية 
(موافق)» والفئة الثالثة (غير موافق) من تكرارات. 

. فقد حظيت فئة (موافق) والمقصود بها مواقق إلى حد ما أو إلن اج مكونينلا بن 
(14) تكراراً فى الجرائد المصرية بتسبة 5 يعظيد يد (01) تكرارا يقشية 
"١,1‏ فى الجرائد السورية» وهذه النسية مرتفعة جداً. 

" - ثم نأتى لبفئة (غير موافق)؛ مؤكدة لك بدلالة أوضح وأعمق وخاصة بالنسببة: 
للجرائد السورية» حيث تعد نسبة /١1,17‏ مرتفعة حقاً وكذلك نسبة 8,17/ التى 
حصات عليها هذه الفئة فى الجرائد المصرية نسبة لايستهان بهاء أخذاً فى الإعتبار 
ما تنطوى عليه الآراء التى تضمها هذه الفئة من عدم الوعى بأهمية دور الأرشِيف 
الصحفى وقيمة الاستعانة بإمكانياته وخدماته الضرورية فى مجال ممارسة العمل 
التحريرى والإرتقاء بمستوى أدائه. | 1 

ولكن مع ذلك؛ هناك دلالة أى مؤشر إيجابى؛ يتجسد بأن فئة (غير موافق على 
الإطلاق) لم تحصل على أى تكرار بالفسبة لمجتمع البحث ككل. ‏ ' 

أما قيما يتعلق بتحليل إجابات مجتمع البحث حول بيان: #المنات الع 


(الأشخاص) أكثر إفادة لى فى عملى الصحفى» ويعد تحليل إجاباتهم: تم التوصبل 
إلى البيانات التالية: 


أنماط الإفادة من أقسام المعلومات الصحفية لدى الصحفيين 

إن فئة (موافق جداً) لم تحصل.على أى تكرار. 

ويذلك تكررت الإجابات ضمن ثلاث فئات: 

الفئة الأولى: موافق: 

الفئة الثانية: غير موافق. 

الفئة الثالية: غير موافق على الإطلاق. 

ولزيد من التفصيل: 

بلغ عدد تكرارات الرأى بالنسبة للجرائد المصرية فى نطاق الفئة الأولى (موافق)» 
(ا) تكرارات؛ من مجموع التكرارات البالغ (017) تكراراً» بنسية 4١/ز.‏ 

تكرر الرأى فى نطاق الفئة الثانية (غير موافق)» (4 ؟) مرة» بنسبة حوالى 05,7/. 

وبلغ عدد تكرارات الرأى.فى نطاق الفئة الثالثة (غير موافق على الإطلاق) )١١(‏ مرة 
شسبة حوالى 51,5/. 


تكرر الرئى فى نطاق الفئة الأولى (موافق): (1) مرات من مجموع التكرارات البالغ ' 


(1؟) تكراراً» بنسبة حوالى ./١15,‏ 

تكرر الرأى فى نطاق الفئة الثانية (غير موافق)» (/1) مرة بنسبة ,/5٠‏ 

وبلغ عدد تكرارات الرأى فى نطاق الفئة الثالثة (غير موافق على الإطلاق) )١١(‏ 
مرة؛ بنسبة ه, ٠‏ '/, 

وفيما يلى نعرض لأهم ما يمكن استخلاصه من نتائج ودلالات» فى ضوء التحليل 
التقدم: 5 
١‏ - أن نسبة الآراء التى وافقت على أن المصادر الحية أكثر.إفادة لعملها من 
الأرشيف الصحفى بلغت )/١4(‏ بالنسبة للجرائد المصريةى /١14,0‏ بالنسبة للجرائد 
السورية بينما وصلت نسبة الآراء التي لم توافق علي هذا الرأى (سواء فى حدود 
متوسطة أو عالية) (5//) فى مصرء ى (5, )/8٠‏ فى سوريا. 


وهذا مؤشر إيجابىء ويؤكد على قيمة دور الأرشيف الصحفى فى عملية التحرير 
عامة. 

وفيما يخص العبارة الخاصة: «العاملون بالأرشيف يقدمون لى كل المساعدة». 

بتحليل إجايات أفراد عينة الدراسة يصدد هذه العبارة» تم التوصل إلى البيانات 
التالية: 

لم تحصل فئة (غير موافق)؛ وفئة (غير موافق على الإطلاق) على أى تكرار, 
ويذلك نحن الأن أمام فئتين فقط: 

الفئة الأولى: موافق جداً. 

الفئة الثانية: موافق» بمعنى موافق إلى حد متوسط. 

ونيداً بالجرائد المصرية: 

بلغ عدد تكرارات الرأى فى نطاق ألفئة الأولى (موافق جداً)؛ (50) تكراراً» من 
مجموع التكرارات البالغ (01) تكرارأًء بنسبة حوالى 8, /ل/. 

وبالتالى تكون باقى التكرارات (السبعة) من نصيب الفئّة الثانية (موافق) بنسبة 
حوالى ؟7,؟17/. 

وفيما يخص الجرائد السورية: 

تكرر الرأى فىٍ نطاق الفثة الأولى (موافق جداً) (14) مرة من مجموع التكرارات 
البالغ (5؟) تكراراً» ينسبة حوالى 4, /الا/ز. 

وبالتالى باقى التكرارات (ثمانية) من نصيب الفئة الثانية (موافق) بنسبة حوالى 
ا 

وفيما يلى أهم ما يمكن استخلاصه من نتائج ودلالات» فى ضوء التحليل المتقدم: 

١‏ - لعل النتيجة الأساسية المستفادة من التحليل المتقدم لإجابات أفراد مجتمع 
الدراسة؛ ما نلمسه من ارتفاع مستوى الأداء الوظيفى للقائمين بالعمل فى الأرشيف 
بدرجة ملحوظة. 

ويستدل على ذلك من واقع ما حصلت عليه الفئة الأولى من أغلبية نسبية عالية من 
التكرارات (50) تكراراً فى مصرء و (18) تكراراً فى سورياء حيث يعد هذا مؤشراً 


أنماط الإفادة من أقسام المعلومات الصحقية تلدى الصحفيين 

إيجابياً مرضياً إلى حد كبير يحسب العاملين فى الأرشيف. 

؟ - نتيجة أخرى هامة مرتبطة على سابقتها؛ وتتحصل فى توافر الاهتمام إلى 
حد كبير من جانب المسئولين عن الأرشيف بتقديم احتياجاته اللازمة من أعضاء 
جهاز العمل به وتزويده المتجدد بالكفاءات» مع الحرص على إختيار العناصر 
البشرية المؤهلة من مختلف التخصصات وممن تتوافر فيهم مواصفات وقدرات معينة, 
تتطلبها ممارسة جوانب أنشطة الأرشيف العديدة والمتنوعة. وتحمل مشاق العمل 
الذى يسند إليهم. 

" - أنه فى المقابل» فإن ما أظهره التحليل فى نطاق الفئة الثانية (تجاوب وتعاون 
العاملين إلى حد ماء أى إلى حد متوسط)؛ يجب وضعه فى الإعتبار, وذلك رغم ضآلة 
عدد تكرارات هذه الفكة نسبيا (؟,7١/)‏ فى مصرء و(9؟,"؟/) فى سورياء قد يبرر 
مطالبتنا بأن يولى الجهان الوظيفى بالأرشيف الصحفى بمزيد من الاهتمام دفعاً له 
إلى مضاعفة جهوده ومواصلة العطاء بسخاء بالنظر إلى التأثير البالغ الذى يسهم به 
فى تحقيق وظائف الأرشيف. 

ومما لاشك فيه وجود علاقة طردية يين مستوى أداء الأرشيف لدوره الميوى 
والمؤثر فى خدمة العمل الصحفى؛ ويين درجة كفاءة ومدى التزام وقدرات أمناء, 
وأخصائى المعلومات وكل من تسند إليهم أية مهام أو أعباء وظيفية أخرى. 

ونصل الآن للعبارة السادسة التى وردت بصيغة «القسم الذى أعمل به لايتطلب 


منى التردد على الأرشيف»: 
وقبل تحليل إجابات أفراد عينة الدراسة: نود التذكير أن دراستنا هذه شملت 
الأقسام التالية: 


قسم الأخبار, قسم التحقيقات الصحفية؛ قسم الاستماع السياسى؛ قسم الشئون 
الخارجية, القسم الاقتصادى؛ القسم الرياضىء القسم العلمى؛ قسم الأخبار المحلية, 
القسم الفنى؛ قسم المرأة, قسم الحوادث. ويالإضافة إلى نواب وسكرتارية التحرير. 

جاءت إجابات المحررين - أفراد عينة الدراسة ككلء ضمن ثلاث فئات: 

الفئة الأولى: (موافق)» القسم الذى أعمل به لايتطلب منى التردد على الأرشيف. 

الفئة الثانية: (غير موافق) القسم الذى أعمل به يتطلب من التردد على الأرشيف. 


الفئة الثالثة: (غير موافق على الإطلاق) القسم الذى أعمل به يتطلب منى التردد 
كثيراً على الأرشيف. 

ونبدأ كالعادة من الجرائد المصرية: 

كان العدد الأكبر من التكرارات (4؟) تكراراً» من نصيب الفئة الثانية (غير 
موافق) بنسبة مئوية (05,5/). 

بينما تكررت الآراء فى نطاق الفمة الثالثة (غير موافق على الإطلاق) ("2) مرة, 
وبهذا تكون النسبة المئوية لهذه الفئة (1/.5/). 

أما الفئة الأولى (موافق)» فقد سجلت تكراراً واحداً فقط؛ علماً بأن المجموع 
الكلى للتكرارات (07) تكراراً. 

وبالنسبة للجرائد السورية: 

كذلك كان العدد الأكبر من التكرارات (1؟) تكراراً» من نصيب الفئة الثانية (غير 
موافق) بنسبة مئوية بلغت .)/1١,5(‏ 

وتكررت الآراء فى نطاق الفئة الثالثة (؟١)‏ مرة» وبهذا تكون النسبة المئوية لهذه 
الفئة (, 6ا/) , 

أما الفئة الأولى (موافق)؛ فقد سجلت تكرارين فقط؛ ويهذا تكون نسبتها المئوية 
(5.ه/) علما بأن المجموع الكلى للتكرارات )١8(‏ تكراراً. 

من الواضح أن هذه البيانات إيجابية» فالغالبية العظمى من أفراد عينة الدراسة, 
يترددون على الأرشيف الصحفى على اختلاف أقسامهم: وإنما درجة هذا التردد 

أما بالنسبة للتكرارات الثلاثة التى أفادت أن طبيعة القسم الذى يعملون به 
لاتتطلب منهم التردد على الأرشيفء فقد كانوا جميعاً من قسم الاستماع السياسى. 

أما قيما يتعلق بالبيان السابع والذى جاء بصيغة: «يقدم الأرشيف خدماته 
بالسرعة المطلوية». والهدف منه التعرف على آراء أفراد عينة الدراسة حول مدى 
تحقق عنصر السرعة بالنسية للمعلومات التى يقدمها الأرشيف. ويتحليل إجايات 
المحررين؛ تم التوصل إلى البيانات التالية: 


أنماط الإفادة مى أقسام المعلومات الصسحفية لدى الصحفيين 


لم تسجل فئة (غير مؤافق) ى (غير موافق على الإطلاق)؛ أى تكرارء ويالتالى تم 
استيعادهما. 

إذن جاءعت الإجايات ضمن فتتين فقط: 

الفئة الأولى: موافق جداً. 

الفئة الثانية: (موافقء بنسبة متوسطة أى معقولة). 

ونبدأً بالجرائد المصرية: 

حظيت الفئة الثانية (موافق) بأكبر عدد من التكرارات» إذ بلغ عدد تكرارات الرأى 
المتضمن أن عنصر السرعة فى تقديم الأرشيف للمعلومات التى تطلب منه متحقق 
بنسبة متوسطة أى معقولة (7؟١)‏ تكراراً من بين المجموع الكلى البالغ عدد (لاه) 
تكراراً بنسبة حوالى (؟,51/) من النسبة المئوية الكلية. . 

حصلت الفئة الأولى على باقى التكرارات - وهى الفئة التى ضمت الآراء التى 
أبدت أن عنصر السرعة.فى الصدد الموضح متوافر بتسبة عالية» (0؟) تكراراً» 
بنسبة مئوية حوالى (8, 47/). 

وبالنسبة للجرائد السورية: 1 

حظيت الفئة الثانية أيضاً بالعدد الأكبر من التكرارات (١؟)‏ تكراراً. من المجموع 
الكلى البالغ عدد (؟) تكراراً» بنسبة حوالى (58.,7/). 

بينما حصلت الفئة الأولى (موافق جداً) على )١١(‏ تكراراً بنسبة )/4١,1(‏ 
ويمكن بلورة أهم المؤشرات أو النتائج المستخلصة من جوانب ذلك التحليل فيما يلى: 

١‏ - إن ما أظهره تحليل إجابات أفراد مجتمع الدراسة غلى العبارة أى التساؤل 
المعنى من أن فئة الآراء التى اتجهت إلى أن عنصر السرعة فى تقديم المعلومات 
متوافر بنسية متوسطة قد اختصت بالنسبة الغالبة من التكرارات (؟؟) تكرارا فى 
مصرء (١؟)‏ تكراراً فى سورياء إنما يكشف عن أن أرشيف الجرائد محل الدراسة 
يعنى بأداء التزامه فى ذلك الصدد بدرجة مقبولة. أى بنسبة فوق المتوسظ بالأدق» 
وهى فى واقع الأمر نسبة غير كافية: إن لاتتناسب والقيمة البالغة لعامل الزمن أو 
الوقت ومدى تأثيره في مجال العمل الإعلامى الصبحفى» بالنظر إلي ضبرورة مراعاة 


السرعة فى ملاحقة الأخبار والأحداث» وفى ذُلّك نشير إلى أن المادة الصحفيقب فى 


" - إنه فيما يتلق باكراء فن تطاق الفنة الأول تسق قق عنصر السرعة بنسبة 
عالية) فإن نسبة (47,4/) فى مصرء و )/4١,1/(‏ فى سوريا من النسبة المئوية 
الكلية والتى كانت من نصيب هذه الفئة تعد أقل من المتوسط أو غير مرضية بما يمثل 
نتيجة سلبية فيما نرى. وتتبدى هذه السلبية بوضوح فى ضوء ذات الإعتبارات 
السابقة. وتضيف أنه كان متوقعاً أن ترد النسبة الأكبر من إجابات الصحفيين - 
أفراد عينة الدراسة - مؤكدة أن أرشيف الجريدة يفى بمتطلبات السرعة فى توفير 
احتياجاتهم من المعلومات: بدرجة عالية؛ وليس بتسبة متوسطة أى محدودة. 

* - من الدلالات والتتائج الإيجابية التى أشارت إليها هذه الدراسة استبعاد 
أفراد عينة البحث التام للرؤية الخاصة بعدم تحقق عنصر السرعة فى المعلومات التى 
يوفرها الأرشيف على الإطلاق. ولعل فى ذلك ما يحد من عمق أثر النتيجة السلبية 
نسالفة الذكرء وإن كان هذا لايمنع من ضرورة حث أعضاء العمل بالأرشيف على 
مضاعفة جهودهم فى هذا الصدد, إدراكاً لأهمية دورهم فى صدور الصحيفة يومياً 
على النحى الذى يليق بمكانتها عند قراءهاء وعلى المستوى الصحفى العام. 

ونصل للبيان الثامن الذى يناقش مدى توافر عنصر الدقة فى المعلومات التى 
يوفرها أرشيف المؤسسات محل الدراسة ويمكننا القول أن الإجايات جاءت ضمن 

الفئة الأولى: موافق جداً أى متوافر تماماً. 

الفئة الثانية: موافق أو متوافر ينسبة متوسطة. 

فقد حصلت هاتان الفئتان على مجموع التكرارات بأكملها على تفاوت بينهما من 
حيث العدد والنسبة المئوية بالتالى. أى أنه لم يكن لفئة (غير موافق)» وفئة (غير 
موافق على الإطلاق) أى تصيب من تلك التكرارات. 

وفى ضوء ما سبقء فقد حظيت الفئة الأولى (دقة المعلومات متحققة تماماً) 
بالنسبة العددية الغالية من التكرارات ٠ ٠(‏ ) تكراراً بنسبة ٠١,7‏ فى مصرء و77 
تكراراً بنسية 711,8 فى سوريا من النسبة المئوية الكلية. 

ع و ع سس حي يد متحققة 


7 55 قو قيام عا 


أنماط الإفادة من أقسام المعلومات الصحفية لدى الصحفيين 
بنسبة متوسطة)) (17) تكراراً فى مصر بنسبة 5,4”/ و (17) تكراراً فى سوريا 
بسية اا 

وتتحدد أهم نتائج ذلك التحليل فيما يلى: 

١‏ - أنه يمكن الاستدلال بصفة عامة من واقع بيانات التحليل المتقدم لإجابات 
الصحفيين أفراد مجتمع الدراسة؛ على أن الاتجاه الغالب لديهم يميل إلى تأكيد 
ارتفاع مستوى أداء الأرشيف بخصوص العناية بتوفير متطلب الدقة فى نوعية 
المعلومات التى يزودهم بها. 

وفى تأييد هذا النظرء يكفى الرجوع إلى ما أظهره تحليل البيانات من أن عدد 
التكرارات فى نطاق الفئة الأولى (عنصر الدقة فى المعلومات التى يوفرها الأرشيف 
متحقق تماماً) فهى يفوق ضعف عدد تكرارات الفئة الثانية (الدقة متوافرة بنسبة 
متوسطة) بالنسبة للجرائد المصرية ويساوى تقريباً ضعف تكرارات ذات الفئة 
بالنسبة للجرائد السورية. . 

٠‏ - دلالة أخرى أكثر وضوحاً ذات أثر إيجابى - كسايقتها - كشف عنها تحليل 
البيانات فى هذا الصددء وهى تلك التى يمكن أن تستمد من استبعاد الصحفيين 
بنحى قاطع لذلك الجانب من جوانب الرأى الذى يتحدد فى عدم تحقق الدقة فى 
المعلومات التى يوفرها الأرشيف على الإطلاق. ولاشك فى أن ذلك يعد مؤشراً على 
مدى تفهم وحرص العاملين بالأرشيف على مراعاة أحد المقومات الأساسية اللازمة 
فى كافة المعلومات التى يتم تقديمها أى بثها للمستفيدين. وذلك بقدر كبير من الكفاية. 

٠"‏ - أنه يوجد من وجهة عملية ثمة ارتباط مباشر بين الاهتمام بتحقيق متطلبات 
دقة المعلومات؛ ويين مستوى الأداء التحريرى؛ وتميز الصحيفة عموماً. 

وفى ذلك يجدر التاكيد على أن افتقاد المعلومات أ البيانات أى الإحصائيات أى 
الأسماء أ الأماكن التى تنشرها الصحيفة إلى الدةة من مؤداه اهتزاز مكانة 
الصحيفة لدى جمهور قرائها. ولاشك أن تحقيق عنصر الدقة فى المعلومات» وخاصة 
المعلومات المتخصصة:؛ يلقى على عاتق العاملين أعباء مسئولية جسيمة وشاقة. 

. أما بالنسبة للبيان التاسع: «تقسم المعلومات التى يقدمها الأرشيف بالحداثة», 
فالهدف منه الوقوف على آراء أفراد عينة الدراسة إزاء مدى توافر عنصر الحداثة فى 
المعلومات التى يزودهم بها الأرشيف الصحفى: 


كشف تحليل الإجابات عن مجمل البيانات التالية: 

توزعت إجابات المحررين بين ثلاث فكات: 

الفئة الأولى مواقق جداً. 

الفئة الثانية: موافق,” 

الفئة الثالثة: غير موافق. 

كان من نصيب الفئة الثانية (موافق) أكبر عدد من التكرارات (؟؟) تكراراً فى 
مصر بنسبة (07,7/): و (52) تكراراً فى سوريا بنسية ))/1١.5(‏ ويهذا تكون 
غالبية الآراء اتجهت إلى الإدلاء بأن المعلومات التى يوفرها الأرشيف تتحقق فيها 
صفة الحداثة بنسبة متوسطة. 

تكررت الإجابات فى نطاق الفئة الأولى والتى تضمنت الآراء التى أفادت أن صفة 
حداثة المعلومات متوافرة بنسبة عالية عدد )١١(‏ مرة فى مصرء بنسبة (57,15/) 
وعدد (1) مرات فى سوريا بتسبة (50/). 

إنه من بين (017) استمارة فى الجرائد المصرية؛ وردت )٠١(‏ استمارات تبدى 
الرأى أن الحداثة لاتتحقق فى المعلومات التى يقدمها الأرشيفء ومن بين (1؟) 
استمارة فى الجرائد السورية» وردت (0) استمارات نفت صفة الحداثة هذهء وفى 
الواقع هذه الاستمارات التى نفت صفة الحداثة, تظهر بجلاء:مدى اصطدام هذا 
الرأى على الرغم من ضاآلته النسبية إلى مجموع آراء أفراد عينة الدراسة - فقد 
كانت نسبتة ,21 فى مصرء وى 4, /١7‏ فى سوريا من النسبة المئوية الكلية - ممع 
أحد أهم المقومات الضرورية التى يرتكز عليها نشاط الأرشيف الصحفىء ويتمثل فى 
الإلتزام بتوفير أحذث المعلومات: لجهاز التحرير بالجريدة. 

واستناداً إلى منا سبق» فإن المطلوب أن يكون لأرشيف الصحف المصرية 
والسورية محل الدراسة دور أكثر برؤزاً وأعمق أثراً فنى توفير أحدث المعلومنات 
للجهاز التحريرى؛ ويكفى دليلاً علي قيمة ذلك ما يشاهد فى السنوات الأخيرة من 
انقجار هاكّل فى حَجِمَ المعلومات الصحفية, إضافة إلى المعلومنات المتصلة بكافة 
المجالات العامة واللتخصصة. م مما يفرض على الصحف الإهتمام والعناية التامة 
بالأرشيف الصحفى التايع لها 


أنماط الإفادة من أقسام المعلومات الصحفية لدى الصسحفيين 

أما فيما يتعلق بالبيان العاشر والذى ورد بصيغة «تتسم المعلومات التى يقدمها 
الأرشيف بالكفاية والاكتمال. 

فلقد جاعت الإجابات ضمن فئتين فقط: 

الفئة الأولى: موافق جداء أي عنصر الكفاية والاكتمال متوافر بقدر عالى. 

الفئة الثانية: موافق؛ أى عنصر الكفاية والاكتمال متوافر بقدر متوسط أى محدود. 

وعلى وجه التفصيل فقد كشف تحليل الإجابات على الجوانب الآتية: 

لم يتجه رأى أى محرر إلى أن عنصر الكفاية والشمول غير متوافر أى غير متوافر 
على الإطلاق فى المعلومات التى يوفرها الأرشيف. 

لم يتعد مجموع الآراء التى ارتأت أن ذلك العنصر متوافر بقدر عالى عدد (1؟) 
تكراراً (الفئة الأولى) بنسبة مئوية يلغت ؛ ,/41/ بالنسبة للصحف المصرية؛ وعدد 
)1١(‏ تكراراً بنسبة 1, ٠؟/‏ بالنسبة للصحف السورية. 

بينما كانت باقى التكرارات (0؟) تكراراً بنسبة مسئوية 01,1/: من نصيب فئة 
الآراء التى تضمنت أن العنصر المعنى متوافر بقدر متوسط أو محدود بالنسبة 


الصنكف المفيرئة: 
بينما حصلت نفس هذه الفئة على (0؟) تكراراً بنسبة مئوية 4 ,11/ بالنسبة 
للصحف السورية, 


ونستعرض فيما يلى أبرن المؤشرات والنتائج التى تستشف من ذلك التحليل: 

١‏ - أفاد تحليل الإجابات تأييد حقيقة الاحتياج الضرورى للعمل التحريرى 
الصحفى إلى قدر واف من المعلومات والبيانات التى تكفى لسد متطلبات الأداء 
الكيقى والكمى فى تغطية الموضوعات وتناول القضايا والأحداث المختلفة التى تنشر 
بالجريدة؛ وأن الأرشيف الصحفى بالتحديد لم يغفل دوره الهام والجوهرى فى ذلك 
الصدد على أن النتيجة المتقدمة ليست مطلقة؛ بمعنى أنه ليس من مؤداها أن 
الأرشيف الصحفى بالجرائد المعنية يقوم بأداء واجبه أى التزامه نحى توفير حجم 
ونوعية المعلومات التى يتطلبها العمل الصحفى على أتم وأكمل وجه؛ وإنما يقوم بذلك 
فى حدود أو بدرجة مقبولة؛ ونستند فى ذلك إلى ما يشير إليه تطيل إجابات أفراد 


مقارنة يعدد تكرارات الفئة الأولى (موافق جذا)؛ ويمكن القول ايها حمئلة غلنة 
هذه الآخيرة من تكرارات نسبة غير مرضية. 

” - والنتيجة المترتبة على سايقتها أن الأمر قى حاجة ماسة إلى مضاعفة 
الأرشيف لجهوده المبذولة من أجل تحقيق معدل زيادة أكبر فى عنصر الكفاية 
والاكتمال فى المعلومات التى يقدمها للمحررين. 

" - ومما لاشك فيه وجود ثمة علاقة طردية ثابتة بين مستوى المعلومات المتاحة 
بالأرشيف وإمكاناته فى جمع واقتناء مجموعات ضخمة منها كما ونوعاً وبين درجة 
مقدرته على تزويد الجهاز الصحفى باحتياجاته الأساسية والضرورية من المعلومات 
بتحوى كاف ومتكامل. 

؛ - لاينبغى تجاهل ما أوضحه تحليل الإجابات: من عدم تضمنها أى رأى على 
الإطلاق يندرج فى نطاق فئة (غير موافق)؛ وفئة (غير موافق على الإطلاق)؛ والخاصة 
بانتفاء عتصر الكفاية والشمول والتكامل بالنسبة للمعلومات التى يوفرها الأرشيف 
للمستفيدينء إذ ينطوى مضمون تلك النتيجة على دلالة هامة ذات أبعاد إيجابية 
ترتبط بما يظهر جلياً من أن الجانب السلبى لنتيجة التحليل إنما يتعاق قحسب بمدى 
أى درجة تحقق العنصر المقصود - على ما أوضحنا آنفاً - دون انتفائه كلية. 

وفيما يختص بالبيان الحادى عشر والذى ورد بصيغة: «بعض المواد الإعلامية 
موجودة بلغات أجنبية لا أجيدها» فقد وجدنا إن إجابات المحررين - أفراد عينة 
الدراسة - توزعت بين ثلاث فئات: 

الفئة الأولى: موافق. 

الفئة الثانية: غير موافق. 

الفئة الثالثة: غير موافق على الإطلاق 

ونبدأ بالصحف المصرية: 

كان من تصيب الفئة الأولى (موافق), (1؟) تكراراً؛ بنسبة مئوية بلغت ", 09/, 
ومن نصيب الفئة الثانية (19) تكراراً» بنسية مئوية 7, 9؟/, وتكررت الإجابات فى 
نطاق الفئة الثالثة (؟) مرتين بنسبة مئوية ه, ”/ز, 

تشير البيانات السابقة الذكر إلى أن عدد التكرارات فى نطاق فئة (موافق) مرتفع 


أنماط الإفادة من أقسام المعلومات الصحفية لدى الصسحفيين 


جداً. بمعنى أن معظم الآراء اتجهت إلى تأكيد وجود مواد إعلامية بلغات أجنبية لا 
يجيدونهاء وتبدى هذه النتيجة التى توصلنا إليها منطقية؛ فقد علمنا فى موضع سايق 
أن خدمة الترجمة لاتقدم فى مراكز معلومات المؤسسات الصحفية المصرية محل 
الدراسة مع أننا نرى أن هذه الخدمة من الخدمات التى تتزايد أهميتها يوماً بعد يوم 
نتيجة لتضخم الإنتاج الفكرى قى جميع المجالات والميادين, والصحفى الناجح هى 
القادر على الإلمام بكل ما ينشر فى تخصصه ولكن جزء لايستهان به من المعلومات 
ينشر فى كتب ودوريات أجنبية: وهنا قد يقف عامل اللغة حائلاً بينه ويين ما ينشرء 
وبالتالى هذا ينعكس على مستوى الجريدة عموماً. ويناء على هذا لابد للأرشيف 
الصحفى فى الجرائد محل الدراسة أن يبادر إلى تقديم هذه الخدمة الهامة ايكون 
قادراً على أداء دوره فى دعم والارتقاء بمستوى الأداء التحريرى الصحفى. 

وبالفسية المنحف السورية: 

كان من نصيب القئة الأولى (11) تكراراًء بنسبة مثوية بلغت )/1١,1(‏ ومن 
نصيب الفئة الثانية )١١(‏ تكراراً؛ بنسبة مئوية (1, ٠‏ ؟/) وتكررت الإجابات فى نطاق 
الفئة الثالثة (؟) مرات؛ بنسبة مئوية (4.,5/). 

وعند سؤالنا أفراد عينة البحث الذى أفادوا بوجود مواد إعلامية يلغات لايجيدونها 
علمنا أن هذه المواد مرتيطة بالمعلومات المتخصصة أو العلمية البحتة. 

وهذا يتطلب من أرشيف الجرائد المعنية بذل المزيد من الجهد والمتابعة لتذليل هذه 
المشكلة» وذلك بقيامه فعلاً بخدمة الترجمة, أى تكليف الأقسام المختصة بالجريدة 
(وهئ موجودة فعلاً) بترجمة المواد الإعلامية الأجنبية» ويالتالى تقديمها المستفيدين 
باللغة التى يقهمونهاء خاصة عندما تنطوى محتويات هذه المواد على معلومات تتأهل 
تعميم الإفادة منها. 

ونصل الآن للبيان الأخير والذى ورد بصيغة: «هناك نقص فى المعلومات المتعلقة 
ببعض الاختصاصات». 

ويتحليل إجابات أفراد عينة الدراسة؛ تبين أنها انحصرت ضمن ثلاث فئات: 

الفئة الأولى: (موافق). 

الفئة الثانية: (غير موافق). 


سميرة محى الدين شيخابى 


القئة الثالثة: (غير موافق على الإطلاق). 

ولمزيد من التفصيل: 

- حصلت الفئة الثانية (غير موافق) على أكبر عدد من التكرارات» فقد سجلت 
(0) تكراراً فى مصر من (07) تكراراًء وذلك بنسبة مئوية 4 / وسجلت (١؟)‏ 
تكراراً فى سوريا من (/1؟) تكراراً» بنسبة مئوية بلغت 0/.7/. 

- تلتها الفتة الثالثة (غير موافق على الإطلاق): لتسجل )1١(‏ تكراراً بنسبة مئوية 
بلغت 57,8/ فى مصرء و(١١)‏ تكراراً بنسبة 5, :/1٠‏ فى سوريا. 

- وفى المرتبة الأخيرة جاعت الفئة الأولى (موافق) لتسجل (1) تكرارات فى مصر 
بنسية ١١,8‏ /, و(4) تكرارات فى سوريا بنسية ./١١,١‏ 

وعن أهم النتائج المستخلصة والمؤشرات البارزة» نركز على بيان ما يلى: 

١‏ - لعل النتيجة الأساسية المستفادة من التحليل المتقدم لإجايات أفراد مجتمع 
الدراسة؛ ما نلمسه من ارتفاع مستوى توافر المعلومات المتعلقة بالإختصاصات 
المختلفة, فمعظم الآراء ء اتجهت إلى نفى وجود نقص فى المعلومات المتعلقة 
باختصاصهاء ويكفى الرجوع إلى فئتى (غير موافق) و (غير موافق على الإطلاق) 
لنجد أن نسبتهما (245,1/) فى مصرء و (788,5/) فى سورياء وطبعاً هذه النسبة 
0 


- أنه فى المقابل» فإن ما أظهره التحليل فى نطاق فئة الآراء التى اتجهت إلى 

ل بوجود نقص فى المعلومات المتعلقة بإختصاصهاء لم تتجاوز نسبتها )/١6,8(‏ 
فى مصرء و )/١١.١1(‏ فى سوريا. 

وعلى الرغم من إنخفاضٍ هذه النسية. ولكن لابد من الوقوف عندهاء ودراستها 
لأن من شأتها التأثير سلبياً على مستتوى أداء الأرشيف لدوره. خاصة وأن العمل 
الصحفى يتجه باستمرار نحى التخصص:ء فنجد اليوم المحرر السياسى؛ والمحرر 
الرياضىء والمحرر الفنى؛ ومحرر باب العلوم, ومحرر الحوادث. ٠‏ إلخ. 

والجهاز التحريرى للجريدة (أى المجلة) يضم اليوم كتاب المقالات الإفتتاحية: 
وكتاب الأعمدة الثابتة, وكتاب التحقيقات الصحفية:, وكتاب الأبحاث 
المتخصصة...الخ. 

ومن المعروف أن السنوات الأخيرة شهدت إنفجاراً هائلا فى حجم ما يطبع وينشر 
فى كل مجال من المجالات الملتخصصة: وعلى سبيل المثال فإن محرر باب العلوم فى 
الجريدة عليه أن يقرأ كل عام مايزيد على مليون مقالة نشرت فى الدوريات العلمية 


أنماط الإفادة من :قسام المعلومات الصحفية لدى الصحفيين 


والتكنولوجية؛ وهذا يتطلب من أرشيف جريدته توفير هذه الدوريات وأية مصادر 
معلومات أخرى ليتمكن المحرر من أداء عمله على أكمل وجه. 

ومن البديهى وجود علاقة طردية بين كم المعلومات المتوافرة بالأرشيف ويين 

وف مهاية مطاف كان من الأهميةان جيه السؤال إلى الصحقيين سم 
الدراسة - عما.إذا كانت لديهم مقترحات لتحسين العمل فى أرشيف جريدتهم حتى 
تكون الإستفادة يخدماته أشمل وأعم. 

وفى ذلك تبين من تحليل ردود المحررين: أن عدد الاستمارات التى تضمتت ذكر 
مثل تلك المقترحات لم تتجاوز )١١5(‏ استمارة فى مصرء بنسبة (50/): و(7١)‏ 
استمارة فى سوريا بنسبة (57,5/:). 

وفيما يلى عرضاً لهذه المقترحات والملاحظات أو الإفادات الواردة: 

١‏ - اتجه رأى معظم المحررين إلى ضرورة استخدام المصغرات الفيلمية, 
وتعميمها على كافة مصادر المعلومات الموجودة فى الأرشيفء ويذلك يتحقق عنصر 
السرعة من جهة: ومواجهة التزايد المستمر فى حجم المعلومات مع تيسير الرجوع 
إليها بأتم سهولة من جهة أخرىء وفى الواقع هذا الرأى تكرر (14؟) مرة. 

ومن المعروف أن مؤسسة ة الأهرام تستخدم : فعلا المصغرات الفيلمية, أما مؤسسة 
أخيار اليوم فالبرغم من أنها صورت فعلاً عدداً كبيراً من الدوريات وملفات 
القصاصات على الميكروفيلم» ولكنها لاتستعمل إطلاقاً فى أرشيف المؤسسة. 

وبالنسبة لمؤسسة دار التحريرء علمنا أنها ستباشر عما قريب تصوير مجلتى 
(حريتى) » (عقيدتى) على الميكروفيلم كمرحلة أولى. 

وبالتسبة للمؤسسات الصحفية السورية محل الدراسة: تم سؤال المسئولين عن 
الأرشيف عما إذا كانت لديهم خطة مستقبلية لتصوير مجموعات المعلومات على 
المصغرات الفيلمية. بعضهم قال أنها قد تزيد إرباك العمل لأن المحرر قد ينحتاج 
وثائق عديدة وموضوعات مختلفة, وإعطاء الوثائق تبقى عملية أسهل من البحث عنها 
عبر الشاشة من الميكروفيش أو الميكروفيلم أى غيرها من المواد» ولكن بعضهم .الآخر 
قال إنها ضرورية جدا ونحن ندرس فعلا هذا الموضوع. 

» - رأى آخر اتجه إلى ضرورة عقد دورات تدريبية لجميع محررى المؤوسسة 
بهدف تدريب كل محرر كيف يبحث عن الملفات بنفسه من خلال الفهارس: الموجودة 
فى الأرشيفء وأن تكون الاستعانة فى ذلك بالمختصين بالأرشيف فى أضيق حدود 


- سميرة محى الدين شيخانى 


ممكنة انتيجة ضغط العمل لديهم خاصة فى فترة الصباحء وهذا الرأى تكرر )1١(‏ 
مرة. 

"' - هذا الرأى خاص بالجرائد السورية فقط وتكرر )١7(‏ مرة؛ طالب أو اقتراح 
المحررون توحيد خطة التصنيف والفهرسة المطبقة فى أرشيف المؤسسات الصحفية 
السورية الثلاث: دار البعثء والوحدة» تشرين. 

وقد التقيت بالأستاذ برجس عزام المدرس بقسمى المكتبات والصحافة فى كلية 
الآداب جامعة دمشقء واستفسرت منه حول إمكانية تطبيق هذا الاقتراح. وقد أكد 
أنه وبعض مختصى المعلومات يقومون فعلاً بإعداد خطة تصنيف واحدة وستطبق 
على أرشيف المؤسسات الثلاث. فرؤوس الموضوعات ستحمل نفس الرقم, وكذلك 
التفريعات, ويطاقات الفهارس ستكون متماظة أيضاً. 

- آراء اتجهت إلى تيسير الإجراءات المطبقة على خدمة الإعارة كأن تعار 
ملفات القصاصات اجميع المحررين لمدة يومين أو ثلاثة. ويمكن الاستعانة فى ذلك 
بسند إعارة يدون عليه اسم المستعيرء والملفات التى استعارهاء وتاريخ الاستعارة, 
وأية معلومات أخرى تضمن له رجوع هذه الملفات فى الوقت المناسب: رأى تكرر (؟5 
مرة). 1 

ه - ركز بعض أفراد عينة الدراسة على ضرورة إحاطتهم علما بكل جديد فى 
المعلومات: ويكون ذلك عن طريق النشرات الأسبوعية أى الشهرية؛ وهذه النشرات 
يجب أن توزع على جميع المحررين: ولاتقتصر فقط على رؤساء الأقسام وكبار 
الصحفيين. 

١‏ - لابد أن يقوم الأرشيف بمهمة إشاعة الوعى - بالقدر الكافى - بأهمية 
المعلومات بين الصحفيينء ويقيمة دور الأرشيف الصحفى بصفة محددة فى مجال 
العمل الصحفى والإعلامى, بما يتعكس إيجابياً على مستوى الصحيفة فى جو من 
المنافسة الصحفية الشديدة. 

هذه المهمة يجب أن يتولى القيام بها العناصر المتخصة فى مجال المعلومات 
والمتواجدة فى أرشيف المؤسسات الصحفية (رأى تكرر ه مرات). 

١‏ - توجيه العناية أكثر إلى مادة الأرشيف الصحفى فى المعاهد والكليات 
المختصة (أقسام المكتبات» وأقسام الإعلام عموماً)؛ ويجب أن تدرس للطلبة على أنها 

من المواد الأساسية الهامة والتى لاتقل أهمية عن باقى مواد المعلومات الأخرى (رأى 
تكرار 4 مرات). 


م_ط مجلة المكتبات والمعلومات العربية» سى 4١‏ خ؛ . أكتوبر 15935 


التعدد اللغوي 
بنك معلومات «الأعلام» لمعهد العام العربي 


سارة ديكامب - واصف 
مكتبة معهد العالم العربى 


بباريس 


تعتبر مشكلة إدارة ونشر معلومات ووثائق الإنتاج الفكرى العريى فى مكتبات 
العالم العريبى, أو المكتبات الأجنبية المتخصصة فى هذا المجال» من أهم المشكلات” 
التى تواجه المفهرس المختصء وذلك لغياب التقنين والقواعد الموحدة لمعالجة الأسماء 
العربية القديمة منها والحديثة؛ ولقد بذلت الهيئات ويعض الأفراد جهدا كبيرا لسد 
هذا الفراغ» فظهرت مقترحات عديدة لتوحيد مداخل أسماء العرب؛ ولإيجاد حل 
جذرى أو مؤقت يسير عليه جميع العاملين فى هذه المجالات. 

وإلى الآن استطاعت هذه المحاولات المساهمة يقسط وافر فى توضيح الرؤى 
والتخفيف من حدة المشكلة؛ ولكنها لم تستقر على رأى فى تنظيم عناصر الاسم 
العريى: لذلك قامت مكتبة معهد العالم العربى» التى واجهت هذه الصعوية: يابتكار 
بنك معلومات «الأعلام» الذى يحتوى على: 

١‏ - مداخل المؤلفين من العالم العريى وعن العالم العربى. 

» - معجم تراجم لأعلام العرب» وخاصة المحدثين منهم.ء بالإضافة إلى 
المستشرقين المهتمين بالعالم العربى. 

قبل تقديم معجم تراجم الأعلام وتعددية استعمالاته. نستعرض فى هذه المقالة 


السياسة التى وضعتها المكتبة والأسلوب الذى اتبعته فى معالجة هذه المشكلة, 
ولا يغرب عن البالء أن مكتبتنا تقع ضمن المكتبات التى بها مقتنيات متعددة اللفات, 
فكانت حاجتنا أكثر إلى تبتى قواعد لتسهيل عملية الاسترجاع؛ ولذلك كان اختيارنا 
لازدواجية المدخل للعلم الواحد, وهذا برأينا الحل الأفضل. 
بدأت مكتبة معهد العالم العريى منذ قترة فى القيام يمشروع طموح؛ وهو ابتكار 
بنك معلومات «الأعلام», الذى يشتمل من جهة؛ على فهرس مترابط ومتناسق لمداخل 
المؤلفين» بحيث يستطيع القارئ”» أى الياحث أن يسترجع من خلاله جميع المعلومات, 
سواء كان سؤاله باللغة العريية أى بإحدى اللفات الأجنبية» ويشتمل من جهة أخري, 
على معجم تراجم لأعلام العرب والمستشرقينء فى جميع الميادين والمجالات الثقافية 
والعلمية. 
وهذا العمل الرائد لا يقتصر على المراجع الموجودة فى مكتبة معهد العالم العربى 
فحسب. بل يتسع ويتزايد بفضل التعاون مع الهيئات المختصة: أى المهتمة يالعالم 
الدرتى. 
١‏ - مداخل الؤلفين : 
نحن لا نذكر الاهتمامات العديدة من قبل الهيئات العربية والأجنبية من أجل 
توحيد صيغة العلم العربى» لكن غياب التقنين والقواعد العربية, أى العالمية لمداخل 
المؤلفين والأعلام العرب: واختلاف المناهج وتباين التجارب» وفقدان وحدة المعالجة في 
مكتبات الوطن العربى» أدى ذلك إلى عدم الاتفاق على أسس واحدة فى معاملة 
الأسماء العربية فى مكتبات العالم المقتنية للمراجع العربية والمتخصصة في الإنتاج 
الفكرى العريى؛ مما شجع مكتبة معهد العالم العريى» نظرا لموقعها الثقافى 
والجغرافى كهمزة وصل بين الحضارتين؛ على أن تبادر إلى وضع خطة وقواعدٍ من 
خلال تجربتها الخاصة فى السنوات الماضية, ويعد دراسة شاملة للمراجع العربية 
والأجنبية فى هذا الاختصاصء فإيمانها كبير بأن الخبرة والممارسة الميدانية بالتعاون 
مع الإطارات النظرية والمعرفة الأكاديمية تساعدان على التقدم فى هذا المجال؛ ويجب 


التعدد اللغوى: بتك معلومات «الأعلام» 


مراعاة أن أى تقنين فهرسى حالى لا يمكن استخدامه دون تعديل يتناسب وطبيعة 
احتياجات المكتبة الملتخصصة, ويما أن ذاكرة المكتية هى ما اصطلح على تسميته 
بالفهرسء فعملية الفهرسة تعنى إعداد المداخل اللازمة» ومدخل المؤلف ما هى إلا أداة 
حية مهمته تنسيق ومنع تعدد الأشكال للعلم الواحد. 

ازدواجية المدخل : 

إن خاصية مداخل المؤلفين» والقاعدة العامة, اللذين يحددان مدخلا رئيسيا واحدا 
للمؤلف أو العلم, مع القيام بعمل إحالات للأشكال الأخرى المختلفة, لا يمكن 
تطبيقهما على مداخل مكتبتناء حيث إن هذه تعتمد على تعددية اللغة» ومن واجبها 
الرد على متطلبات ومعالجة هذه التعددية» فهى تقدم لقرائها عريا كانوا أى غربيين 
مكتبة غنية بوثائق ومراجع باللغات الأجنبية والعربية» لذلك فإنها تأخذ بعين الاعتبار 
نوعية واحتياج روادهاء وهذا ما دفعنا إلى تبنى قواعد تسهل عملية الاسترجاع 
والفهرسة, فقمنا بإعداد مدخل مزدوج لكل مؤلف أ علم وطبقناه كما يلى: 

الأسماء القديمة : تبنينا مدخلا رئيسيا بالحروف العربية» ثم مدخلا مزودجا 
بالحروف اللاتينية (مثال١),‏ استعملنا فى النقحرة اللاتينية مواصفات إيزى رقم ؟ 
-1(551), وكيفناها كى تتفق والنظام الألى المتوفر لديناء ولاختيار المدخل الرئيسى, 
باللغات الأجنبية والعربية مع الاستثناء كلما أدت الحاجة إلى ذلك: وقمنا بعمل 
إحالات للأشكال المختلفة الموجودة فى المراجع ليتيسر على الباحث استرجاعهاء 
واعتمدنا أيضا فى ذلك على كتب التحقيقات, وهكذا يدل الفهرس على غالبية 
الأشكال للاسم الواحد. 

الأسماء الحديغة : ينطوى الاسم الحديث على العديد من المشاكلء لابد للمفهرس 
أن يجد حلا لهاء وعلى سبيل المثال: 

١‏ - قد يستخدم المؤلف أكثر من لغة, وبالتالى تختلف الصيغ المتعلقة باسمه. 

" - قد لا يستخدم المؤلف نفس الاسم فى جميع أعماله؛ ومنها استخدام اسمه 
الحقيقى؛ أى اسما مستعارا. 

؟' - قد يستخدم اسمه كاملا أحياناء ومختصرا أحيانا أخرىء؛ مما يؤدى إلى 
اختلاف تام لشكل وطبيعة الاسم؛ وفى هذا الصدد, عالجنا هذه المشكلة كما يلى: 


ع سيم 
,ققللة! كعتعاعمهدء ده معطوعة معمعإعوعق جعل ده تأدرع ا أاكمة:1 :233-2 150 عمترولة - 1 


سلسعب سب ) 


- مدخل رئيسى بالدروف العربية فى حالة استخدام المؤلف للغة العربية فقط: 
ويعد مدخل مزدوج بالنقحرة(١)‏ اللاتينية حسب النطق السليم للاسم؛ سواء كان 
مغرييا أى خليجيا أى مشرقياء فإن اختلاف النطق للعلم المعاصر من منطقة إلى 
أخرىء يمثل أعوص المشكلات|التى تصادفنا ويؤدى فى كثير من الأحيان إلى تشويه 
الاسم بحيث لا يتعرف الكاتب على اسمه؛ لذلك قمنا بنقحرة الاسم الحديث حسب 
النطق فى بلد الكاتبء وقمنا يعمل إحالة من الشكل القديم للاسم؛ حتى يستطيع 
المستعمل من المناطق المختلفة أن يجد المراجع التى يبحث عنها للمؤلفء ويكفيه أن 
يكون ملما يعنصر أو عنصرين من الاسم؛ كما وجدنا أن علامات التحريك تكون أداة 
هامة لحل هذه المشكلة؛ ولهذا وجب تشكيل الاسم العربى حسب النطق السليم 
للمنطقةالتى ينتمى إليها الكاتبء لكى تعد النقحرة باللاتينية على أساس سليم؛ لذلك 
نطئب مساعدة المختصين بالآسماء المغربية والخليجية والمشرقية» لكى نقوم بعملنا 
هذا على أحسن وجه. 

- مدخل رئيسى بالحروف العربية فى حالة استخدام المؤلف لأكثر من لغة» من 
بينها العربية» ويختار الشكل الأجنبى الأكثر استعمالا من قبل الكاتب ليكون المدخل 
المزدوج؛ وتعد إحالات للأشكال الأخرى المختلفة الموجودة فى أعماله (مثال؟). 

- مدخل رئيسى بالحروف اللاتينية فى حالة استخدام المؤلف العربى للغة الأجنبية 
فقط؛ وإن ترجمت أعماله إلى العربية» تعد الإحالات للأشكال المختلفة, والنقحرة 
بالحروف العربية (مثال؟). 

- مدخل رئيسى بالحروف اللاتينية فى حالة استخدام كاتب أجنبى للفتين 
الأجنبية والعربية معاء ويعد مدخل مزودج بالحروف العربية تبعا للشكل الذى اختاره 
الكاتب بنفسه (مثال؛). وتعمل إحالات للأشكال الأخرى المختلفة» سواء كانت 
بالعربية أى اللاتينية. 

ويضاف إلى المدخل الرئيسى للعلم؛ أو المؤلف الشخصى معلومات أخرىء لتمييز 
الأسماء المتماثلة أى المتطابقة. 

- تضاف التواريخ إلى كل أسماء الأشخاص حتى لو لم تكن هناك حاجة للتمييز. 


١‏ - تصوير حروف لغة بحروف لغة أخرى. 


م © التعدد اللغوى: بتك معلومات « الأعلام ) 


- تضاف أماكن الميلاد والوفاة, 0 أمكن: وخاصة للأسماء القدامى. 


جنسية الكاتب. . 

- أهم المصادر المرجعية التى وجدت فيها الإحالات:؛ أو المعلومات عن الشخص. 

- صفات الشخص مثال: موسوعى» مؤرخ» شاعرء لفوى» محدث؛ فقيه.., إلخ. 

ويتسع مفهوم المؤلف ليشمل أيضا المحقق والمحرر والمراجع والمترجم والفنان... 
إلغ. 

”5 - معجم تراجم المؤلفين : 

بالإضافة إلى مداخل المؤلفين تقوم المكتبة بإعداد بنك معلومات لتراجم ومؤلفات 
الكتاب» إن هذا العمل الطويل المدى؛ يستهدف إنجاز معجم متكامل للمؤلفين العرب» 
وخاصة المعاصرين منهم والمستشرقين:؛ ولاستكمال العناصر الخاصة بالمؤلف», 
يحتوى المعجم على: 

- ترجمة مختصرة عن حياة الأديب» أو المفكر» أى الفنان» أى المبدع...إلخ. وتكون 
هذه الترجمة معبرة عن تطوره الثقافى من خلال أعماله ابتداء من أول عمل قام به 
إلى آخر عمل أنجره, ومن سمات هذا الينك مرونته, فهو يتسع لإكمال وتحديث 
المعلومات المتعلقة بالعلم كلما سنحت الفرصة بذلك؛ وتعد هذه الترجمة باللغتين 
العربية والفرنسية. 

- يضاف إلى ذلك أعمال المؤلف: وفى حالة كثرة إنتاجه الفكرى وتنوعه, نختا 
الأعمال المميزة له؛ كما نأخذ بعين الاعتبار الطبعة الأولى للعمل؛ لأنها تساعدنا على 
التحليل السليم للمؤلف. 1 

- ترجمات أعمال المؤلف إلى اللغات الأجنبية المختلفة. 

إن هذا المعجم فريد ومجددء فهى يشتمل من جهة على جميع بع الميادين العلمية 
والأدبية والفنية والسياسيّة للمؤلفين من جميع البلادء كما أنه لا يقتصر يقتصر على النتاج 3 

| 


ردنا 


وسح ت11111 
الفكرى لبلد معين: ومن جهة أخرى؛ فهو مزدوج اللفة, ليكون متداولا فى جميع 
المكتبات العربية أى التى تقتنى الإنتاج الفكرى العربى؛ ويشتمل أيضا على الأعلام 
المستعملة فى مكنز مكتيتنا ...إلخ. 

وهو لا ينحصر على المراجع والوثائق الموجودة فى مكتبة معهد العالم العربى, بل 
يشمل مختلف المراجع والميادين والأبحاث فى مجالات وأماكن أخرى:؛ فهذه الشمولية, 
التى يتصف بها المعجم سمحت لنا بتسمية بنك المعلومات بدالأعلام». 

الاتجاهات العامة للاستفادة من هذا المعجم 

إن هذا المعجم لتراجم وأعمال المؤلفين باستطاعته إنتاج العديد من النماذج 
المطبوعة؛ والعديد من الدراسات والأبحاث. على سبيل المثال: 

- دراسة كمية لأعمال المؤلف والتراجم فى اللغات الأجنبية. 


- دراسة لازدواجية اللغة المستعملة كتابيا من قبل المؤلف فى العالم العربى. كما 

- إعداد فهرس للأعمال المترجمة لمختلف اللغات. 

- إعداد فهرس للأعمال باللغة العربية لكل بلد على حدة؛ وفهرس للمطبوعات من 
خلال تاريخ النشر. 

- إعداد إحصائيات للمطيوعات فى المواضيع والمجالات المختلفة لكل منطقة على 
حدة من خلال تاريخ النشر. 

- إعداد إحصائيات للإنتاج الفكرى المكتوب فى مراحل زمنية معينة؛ مع مقارنتها 
بالتطور والنمى الإنتاجى الفكرى خلال المراحل المختلفة. فى بلد من البلدان» أى فى 
العالم العربى بأجمعه. ' 

- إعداد فهرس مطبوعء: سواء باللغة العريية أى باللغة اللاتينية أى باللغتين معا. 

- إعداد كشاف للأعلام بالعربية وآخر باللاتينية. 


الصعوبات التى واجهتنا فى هذا المشروع 
إن الصعويات المتعلقة بهذا العمل, تشتمل على النقاط الأساسية التالية: 
- اختلاف المناهج وتباين التجارب: وفقدان وحدة المعالجة لمداخل العرب. 


- غياب المصادر المرجعية للأعلام المعاصرين؛ ولهذا استعنا فى أبحاثنا 
. لدوريات المتخصصة والمقالات العديدة فى الجرائد» التى لا تتفق دائما على نفس 
المعلومة, ويتطلب منا ذلك مضاعفة التدقيق والمراجعة والمقارنة قبل الاستعانقيهذه 
المراجع. 

- إن المصادر المرجعيةالقديمة رغم أهميتها لا تجيب فى كثير من الأحيان عن 
أسئلتنا الحاضرة. 

- مقابلة العديد من المشاكل التى تخص النقحرة العربية للأسماء الأعجمية؛ على 
سبيل المثال: البربرية, والأوروبية؛ والإيرانية...إلخ. 

إن الاهتمامات بإيجاد تقنين وقواعد خاصة بالإنتاج الفكرى المعاصر هى 
محاولات حديثة: لذلك نأمل أن يكون هذا العمل الذى تقوم به مكتبة معهد العالم 
العربى أساسا لمشروع يهدف إلى مساعدة وتطوير التقنين والقواعد العالمية والعربية 
الخاصة بالأسماء العربية. 

ويمكن حل هذه المشاكل من خلال عقد لقاءات أو دورات دراسية يقوم بها 
المختصون فى هذه المجالات: والتى يتولى معهد العالم العربى إعدادهاء فيصيح بلك 
المعهد رائدا لهذه الدراسة. 
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الببليوجرافيا. أو. علم الكتاب 
دراسة فى أصول النظرية الببليوجرافية وتطبيقاتها 


النظرية العامة* 


عرض : عبد الله حسين متولى 
معيد بقسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
كلية الآداب - جامعة القاهرة 


ما يزال نهر الإنتاج الفكرى يتدفق بغزارة وتتابع موجاته سراعًا على العقل 
البشرىء وسيظل الوضع على هذه الحال إلى أن يرث الله الأرض ومن عليها فوفق 
إحصائيات عام ٠154م‏ بلغ كم ما يصدر فى العالم سنويًا من الكتب نحى 
8680.٠‏ عنوائاء ويلغ كم ما يصدر سنويًا من نسخها حوالى ٠١ : ١٠١‏ ألف مليون 
نسخة** هذا فقط بالنسبة للكتب, فكيف إذا أضفنا إليها كم ما يصدر سنويًا من 
الدوريات» والتقارير, والبحوث؛ والمؤتمرات... وغيرها من مصادر وأوعية المعلومات؟؟! 
يقيئًاً سنجد أتفسنا أمام غابة ضخمة من الإنتاج الفكرى المشتت موضوعيًا ونوعيًا 
وجغرافيًا وزمنياء والذى لا حيلة لنا إزاءه سوى أن نتحسس طريقنا وسط خضمه 
الهائل متخبطين فيه على غير هدى نسير تارة ونتعثر أخرى انتظارا لأداة تحصره 
لنا وتعرف به وتحدد القنوات المختلفة التى يتدفق عبرها فتكون بمثابة الدليل والمرشد 
الذى يقود خطانا بين أحراشه المتشابكة الأفرع والجذور؛ فنهتدى بذلك إلى غايتنا 
ونحقق أهدافنا هذا الدليل أو الأداة هى البيليوجرافيات» أى أدوات حصر الإنتاج 


* شعبان عبد العزيز خليفة. الببليوجرافياءأوء علم الكتاب: دراسة فى أصول النظرية الببليوجرافية 
وتطبيقاتها: النظرية العامة. القاهرة: الدار المصرية اللبنانية, 149. 4اهدص؛ 4/اسم. 

*+ شعبان عبد العزيز خليفة. الكتاب الدولى: دراسة مقارنة فى حركة النشر الحديث.القاهرة: 
المكتبة الأكاديمية, 1957. 75/ص؛ 6 اسم. (موسوعة النشر الحديث؟١).‏ 


الببليوجرافياء أو علم الكتاب 


الفكرى بمختلف فئاته ولفاته ومجالاته الموضوعية... إلخ. 

وإذا كان وجود مثل هذا الدليل مهماء فالأهم منه هو وجود أداة تبحث فى الجذور 
التاريخية لظهوره ومراحل تطوره المختلفة وفئاته والأسس والقواعد التى تحكم عملية 
إعداده» بما يحقق فهم أكثر للعلم المرتبط به» وذلك حتى لا يخرج - أى هذا الدليل - 
هشًا ضعيفًا يضل ويضلل أكثر منه يدل ويدلل فيصير من يعتمد عليه أشبه حالاً 
بالجاهل الذى يقوده أعمى, ومما لا شك فيه أن مسئولية إعداد مثل هذه الأداة تعد 
من الضخامة بمكان, بحيث لا يجرئ على تحمل تبعاتها إلا واحد من اثنين إما 
جاهل بحقيقتها وعظم حجمهاء أى عالم كل العلم بهذه الحقيقة, ومدرك كل الإدراك 
لهذا الحجم وكاتبنا - الذى يتناول كتابه الأداة التى نتحدث عنها بالعرض - يقيئًا 
من الصنف الثانى من الرجال يشهد له تاريخه الحافل بالعديد من الأعمال التى قام 
بتاليفها والمناصب المختلفة التى تقلدهاء إنه الأستاذ الدكتور شعبان عبد العزين 
خليفة - أحد رواد تخصص المكتبات والمعلومات فى مصر والعالم العربى - والذى 
عايش هذا التخصص قرابة الثلاثة وثلاثين عامًا منذ تخرجه فى قسم المكتبات 
بجامعة القاهرة عام 1117م: وحتى الآنء حيث قدم خلال هذه الفترة للمكتبة العربية 
نحى .؛ كتايًا يغلب على معظمها الطابع الموسوعىء وأكثر من 55١‏ مقالاً ويحثًا فى 
مجال المكتبات والمعلومات: هذا بالإضافة إلى شغله للعديد من المناصب الهامة منها 
على سبيل المثال لا الحصر: رئاسة تحرير مجلة المكتبات والمعلومات العربية ١1941(‏ 
- 1947). ومجلة الاتجاهات الحديثة فى المكتبات والمعلومات (1194 - حتى الآن)؛ 
وعضوية مجلس إدارة مكتبة القاهرة الكبرى؛ ودار الكتب الوطنية: والمكتبة القومية 
الزراعية؛ والمشاركة فى إنشاء أقسام المكتبات بجامعة الملك عبد العزيز بالسعودية, 
وجامعة قطرء وجامعة الكويت؛ ثم رئاسة قسم المكتبات والوثائق والمعلومات بجامعة 
القاهرة (4ه199 - حتى الآن). 

انطلاقًا من هذا الرصيد الضخم من الخبرة والتخصص أقدم كاتبنا الدكتور 
شعبان خليفة على تحمل مسئولية إعداد كتاب يؤرخ للببليوجرافياء أ علم الكتاب, 
ويعرف به ويبحث فى جذوره وفروعه مشبهًا إقدامه هذا كمن أدخل يده فى عش 
للزنابير تفتح عليه طاقات تصب شآبيب من شواظ تتلظى لهبّاء ولكن يبدى أن كاتبنا 
كان نحالاً محنكًا يعرف مداخل ومخارج الخلية ويعرف أيضًا كيف يتقى لدغات 
النحلء أى فى أسوأ الظروف تحمل بعض لدغاته من أجل أن يجنى لمجتمع الكايد ور ] 


عسل مصفى لذة للشاربين» ألا وهى كتاب يضم الأسس العريضة والإطار العام لعلم 
الببليوجرافيا إنه الكتاب الذى بين أيديناء ونعرض له قى السطور التالية. 

فهذا الكتاب هو أولى قطفتى العسل اللتين ينوى الدكتور شعبان تقديمهما لأفراد 
مجتمع المكتبات والمعلومات لكى يبرأوا جميعًا من حمى اللبس وخلط المقاهيم حول 
موضوع الببليوجرافياء حيث يتناول فيه النظرية العامة لعلم اليبليوجرافيا التى تشير 
إلى أنه ذلك العلم الذى يقصد نفسه على دراسة ما أنتج من قوائم والتعريف بها 
وتيسير الإفادة منهاء كما يدرس خطوات وقواعد إعدادها وإنتاجهاء سواء يدويًا أى 
آليًا. أى أنه علم قوائم الإنتاج الفكرىء أما القطفة الثانية» أى الكتاب الثانى الذى 
ينوى الدكتور شعبان إصداره فى فترة لاحقة لصدور الكتاب الأول» وذلك بعد إكتمال 
مادته العلمية فيتناول النظرية الخاصة لهذا العلم والتى تشير الى أن الببليوجرافيا 
هى ذلك العلم الذى يدرس الكتاب من زواياه الثلاث» وهى الرمزء والوسيطء والفكر, 
أى علم الكتاب. 

وتتكون القطفة الأولىء أو كتاب النظرية العامة: والذى يهمنا الآن من ست 
رشفاتء أو مقولات نتناولها فيما يلى بشىء من التفصيل: 

الرشفة الأولىء أو المقولة الأولى بعنوان تأصيل مصطلح الببليوجرافيا وتطوره, 
ويستعرض فيها كاتينا الجذور التاريخية لهذا المصطلح؛ وكيف أنه نشأ أساسًا عند 
الإغريق مكوئًا من مقطعين من كلمتين يونانيتين هما: «ببليو» ومعناها كتاب, 
و«جرافيا» ومعناها نسخ؛ وقد ظل هذا المصطلح يحمل ذلك المعنى - أى نسخ الكتب 
باليد - منذ الثلاثة قرون الأولى من التاريخ اليوتانى: وحتى القرن الثانى عشر 
الميلادى؛ حيث بدأ المصطلح يكتسب دلالة أخرى هى عملية تأليف الكتب» ثم أضاف 
الأوروبيون خلال القرنين السابع عشر والثامن عشر دلالات أخرى من بينها» وصف 
الكتب وعلم الكتب (دراسة الكتاب) إلا أن هذا المصطلح لم ينتشر بمعناه الحالى: 
إلا فى القرن التاسع عشرء ثم يتناول كاتبنا بالشرح بعد ذلك موقف العرب من هذا 
المصطلح؛ وكيف أنهم كانوا يستخدمون مصطلح الوراقة كمرادف للببليوجرافياء وأنه 
كان يعنى لديهم النشر خلال عصرالتدوين بعد ذلك ينتقل إلى الحديث عن تطور 
مفهوم الببليوجرافياء وكيف أنها كانت تدرس فى القرن السابع عشز ضمن مقرر 
دراسى هو التاريخ الفكرى على يد أستاذ ألمانى هى كونرتجء أم التحام المقهوم 

لتسمية فلم يتم إلا عام ١7١4‏ على يد ماشاندء حيث وسع مفهومه من مجرد معرفة 


الكتب إلى علم الكتابء ثم جاء بعده زميله مارتان عام ١1/1١‏ فوضع علم 
الببليوجرافيا كشعبة داخل قسم التاريخ الفكرى قى تصنيف مكتبات باريس,» ثم 
يشير أستاذنا الدكتور شعبان خليفة إلى مرور مفهوم مصطاح ببليوجرافيا يمراحل 
مختلفة من الاتساع والضيق تفاوتت من قرن لآخر؛ ومن منطقة لأخرى؛ ففى فرنسا 
وخلال القرن الثامن عشرء اتسع مفهوم الببليوجرافيا ليضم إلى جانب الببليوجرافياء 
الببليوجرافية الفكرية التى عنيت أساسًا بالجوانب البحثية والنافعة من الكتب؛ كما 
ظهر للببليوجرافيا فرعًا جديدً! هو ما سمى بالببليوجرافيا الطباعية التى عنيت 
أساسا بأوائل المطبوعات والكتب النادرة الثمينة المطبوعة؛ وذلك بتأثير من سوق جمع 
الكتبء ثم ما لبث المصطلح أن ضاق مع نهاية القرن التاسع عشرء فاقتصر على 
نظرية وتطبيقات قوائم الكتب. 

أما فى ألمانيا فقد انتشر خلال القرن الثامن عشر المفهوم الذى يجمع بين «وصف 
الكتب»». و«معرفة الكتب» ثم استخدم مع مطلع القرن التاسع عشر مصطلها 
«ببليوجرافيا»» و«معرفة الكتب» فى وقت واحدء وذلك للدلالة على الببليوجرافيا 
بمفهومها الواسع فى حين أطلق عليه «تاريخ الكتب»», ثم «علم المكتبات» عند إدخاله 
ضمن الوحدات الدراسية: ولم تعرف المانيا البيليوجرافيا بمعناها الضيق الذى 
يقتصر على نظرية وتطبيقات قوائم الكتب ووصفهاء إلا عام ١457‏ على يد جودرج 
شنيدرء وفى بريطانيا ساد - ويتأثير من فرنسا أيضا - المفهوم الواسع 
للببليوجرافيا حتى نهاية القرن التاسع عشرء مع إضافة فرع جديد إليه, هو 
الببليوجرافيا النقدية» وهى يتعلق بتاريخ ونقد النصوص الفكرية المطبوعة خاصة:» وفى 
الولايات المتحدة اتسع مفهوم الببليوجراقيا بدرجة أكير. حيث ضم فى جوفه: 
الببليوجرافيا التحليلية (النقدية)» وتعنى الفحص النقدى للكتاب المطبوع, 
والببليوجرافيا الوصفية, وهى تسجيل نتائج هذا الفحص؛ والببليوجرافيا النصية, 
ويقصد بها تقييم تاريخ ونقد النصء أما السوفيتء أو أقراد مجتمع الكومنولث 
الحالى؛ فقد دارت نظرياتهم الببليوجرافية حول المفهوم الضيق للببليوجرافيا؛ ولكن 
التركيز كان على أن تخدم الببليوجرافيا الحزب الشيوعى والشيوعية قبل سقوطهماء 
ومجتمعنا العريى لم يعرف كلمة تدل على القوائم التى تحصر وتسجل وتصف 
الإنتاج الفكرى؛ وإن عرفت كلمة كتاب ويُرجع الدكتور شعبان ذلك إلى أن تدوين 
الكتب وحركة تشر الكتب لم تكن معروفة قبل القرن الثانى الهجرى (الثامن الميلادى) 


حيث كانت الكتب قبل ذلك التاريخ يتم تداولها شفاهة وعن طريق التواتر. 

وقد استخدمت عدة كلمات للإشارة إلى القوائم التى تسجل وتصف الكتبء وإن 
كان هناك اختلاف بسيط بين دلالة كل منهاء ومن هذه المصطلحات: «الفهرس»», أو 
«الفهرست» (وهى فارسى الأصل)ء و«الكتالوج», وتشير جميعها إلى الأعمال التى 
تحصر وتسجل وتصف مقتنيات مكتية معينة, و«النشرة»» و«القائمة». و«المعجم», 
وتشير جميعها إلى القوائم المطلقة التى لا ترتبط بمكان معينء و«الكشف». 
و«الجدول»؛ وكلاهما يرتبط بموجودات مخزن معين من كتب وأدوات معدة للتوزيع, 
وكلمة «آثار». وهى تدل على مؤلفات شخص معين أو فئة معينة من المؤلفين» أما كلمة 
«وراقة» والتى يستخدمها البعض كمقابل عربى لمصطلح '[1م8101138728: فقد تطور 
مدلولها من نسخ الكتب إلى عملية النشر ككلء ويشير كاتبنا هنا إلى أن العرب ككل 
لم يكونوا بعد مقهومًا محددًا لمصطلح ببليوجرافياء حيث استخدم المصطلح فى 
اليداية للدلالة على المجال؛ ثم اتخذ فى عناوين القوائم, ثم اتخذصفة للنشاط. 

ثم يختتم د. شعبان مقولته هذه يخلاصة حول الببليوجرافيا خرج بها من حصيلة 
قراءات لعديد من المصادر, وهى أن هذا العلم تتنازعه نظريتان: 

- النظرية العامة التى تقول بأن الببليوجرافيا هى دراسة قوائم الإنتاج الفكرى, 
إعداد وإنتاجا واتجاها. 

- والنظرية الخاصة التى تقول بأن اليبليوجرافيا هى علم الكتاب على اتساعه. 

أما الرشفة, أو المقولة الغانية فى هذا الكتاب» فيعرض فيها كاتبنا لموقع علم 
الببليوجرافيا على خريطة المعرفة البشرية, حيث يتناول يالشرح عدة تصانيف 
للمعرفة البشرية مع تحديد مكان علم الببليوجرافيا داخل كل منهاء ونذكر من هذه 
التصانيف على سبيل المثال لا الحصر التصانيف الثلاثة التالية:تصنيف مارشاند» 
تصنيف ديوى, تصنيف مكتبة الكونجرس: 

أولا - تصديف مارشاند : 

يعد مارشاند هى أول من أكسب عام الببليوجرافيا مكانه ومكانته على خريطة 
المعرفة البشرية؛ وذلك عندما ضمنه فى خريطة التصنيف الذى ابتكره عام 2,110.09 
حيث قسم فى هذا التصنيف المعرفة البشرية إلى خمسة أقسام وردت قى فهرس 
مكتبة بيجوتيانا عام 177 م؛ وهى: اللاهوت - القانون (الشريعة) - الفلسفة - 


الببليوجرافياء أوء علم الككتاب 


الآداب والإنسانيات - التاريخ: ثم وضع التاريخ القكرى كجزء من التاريخ» وداخله 
بدأ بتاريخ الأدب» فتاريخ العلوم والفنون, ثم التاريخ الأكاديمى» أو تاريخ الكليات 
والجامعات» ثم يورد بعد ذلك الببليوجرافيا - أو علم الكتاب - كما فضل أن يسميها 
هو, 

وقد تأثر كثير من مصنفى العلوم الذين جاءعا بعد مارشاند يتصنيقه هذاء ' 
وخاصة مارتان الذى لم يختلف تصنيفه كثيراً عن تصنيف مارشاند. 

ويشير الدكتور شعبان خليفة إلى اشتراك التصانيف التى ظهرت حتى النصف 
الثانى من القرن التاسع عشس.فى أن كلاً منها ارتبط بمكتبة معية, ولم يكن تصنيف 
مكتبة يستخدم بحذافيره فى مكتبة أخرى؛ كما أن كلا منها قد ارتبط بالشخص 
الذى وضعه ولم يتواجد التصنيف البيليوجرافى العام الذى يوضع لأوعية المعلومات 
بصرف النظر عن المكتبة, إلا فى الربع الأخير من القرن التاسع عشرء ممثلا فى 
تصنيف ديوى الحشرى. 

ثانيا - تصديف ديوى العشرى : 

قسم ديوى المعرفة البشرية إلى تسعة أقسام هى: الفلسفة وعلم النفس - 
الديانات - العلوم الاجتماعية - اللغات - العلوم البحتة (الطبيعية) - العلوم 
التطبيقية (التكنولوجيا) - الفنون - الآداب - الجغرافيا والتاريخ والتراجم: ثم 
خصص قسم مستقل للعلومالتى لا يمكن آن تندرج تحت أى من الأقسام التسعة؛ أو 
التى تخدم أكثر من قسم من هذه الأقسام وجعله القسم الأول فى تصنيفه. وأطلق 
عليه المعارف المعارف, أى العموميات. وقسم هذا القسم - كما هى الحال فى كل 
أقسامه إلى فرع عام وتسعة فروع متخصصة: وجعل الببليوجرافيا أى الفروع التسعة 
المتخصصة. 

وجدير بالذكر أن ديوى قد قصر تصنيفه هنا على القوائم فقطء أما النظرية 
الببليوجرافية؛ فلم يفرد لها مكانًا فى تصنيفه. 

ثالعًا - تصديف مكتبة الكونجرس : 

ظهر تصنيف مكتبة الكونجرس مع مطلع القرن العشرين حيث قسم المعرفة 
الإنسائية إلى واحد وعشرين قسم رمز لكل منها بحرف من الحروف اللاتينية» وقد , 
خصص آخر قسم من هذه الأقسام للتاريخ القكرى؛ وجعل الببليوجرافيا جزءًا منة ا ا 


متناولاً فيها كل من القوائم والنظرية. 
ثم ينتقل كاتبنا بعد ذلك فى: 
المقولة أو الرشفة الغالغة للحديث عن محتويات مصطلح يبليوجرافيا ومدلولاته, 

مشيرًا إلى نقطة غاية فى الأهمية, وهى أن المدى الطويل فى الزمان والمدى العريض 

فى المكان اللذين نشأ وترعرع مصطلح ببليوجرافيا بين أحضانهما قد أديا إلى تعدد 
دلالاته ومحتوياته » بل وتضارب بعضها فى بعض الأحيان: مما يستوجب معه 
ضرورة إجراء مسح دولى شامل لاستخدامات هذا المصطلح ودلالاته فى المناطق 
المختلفة من العالم اليوم؛ ذلك أن التطور التاريخى للمصطلح - وكما يرى د. شعبان 
خليفة - يعد تحت السيطرة:؛ أما الاستخدامات المكانية للمصطلعح؛ فليست تحت 
السيطرة: إلا فى أورويا وأمريكا الشمالية فقطء أما فى آسيا وأفريقيا وأمريكا 
اللاتينية واستراليشياء فالدلالات والاستخدامات هى عادة فردية» وليست قارية أى 

قومية أى وطنية. 
وقد استطاع كاتبنا من خلال المسح التاريخى الأفقى للمصطلح والمكانى المحدود 

له حصر تسميات خاصة به تقترب من الخمسين تسمية قسمها تحت ثلاث 

مجموعات: 

أ - تسميات تدل على مجال أو علم أى فرع دراسى مثل: الببليوجرافيا التحليلية 


ب - تسميات تدل على فئات للقوائم الببليوجرافية مثل؛ الببليوجرافيا الوطنية, أو 


المرجعية. 


ج- تسميات هى من قبيل الصفات مثل: الببليوجرافيات الجارية أى المشروحة؛ أو 
الشاملة. ١‏ 

وكما هو واضح من التقسيم السابق أن هناك تكرار للمدلول تحت تسميات 
متعددة. كما أن هناك فى أحيان أخرى تداخلء بل وتناقض وتضارب بين هذه 
المدلولات؛ على أية حال فقد رسم لنا الدكتور شعبان فى هذه المقولة خريطة لمحتويات 
مصطلح الببليوجرافيا مبنية على رؤية شخصية صرفة نسجت خيوطها من تجارب 
عملية وأسس علمية هى بتفسه. 


الببليوجرافياء أو علم الكتاب 


وتنقسم اليبليوجرافيا فى هذه الخريطة» إلى ثلاثة قطاعات عريضة هى: 

أولاً - الببليوجرافيا التاريخية : وتعنى يدراسة تاريخ الكتاب بمحاوره الثلاثة: 
الرمزء والوسيط والأداة: والتاريخ الفكرى. 

ثانيًا - الببليوجرافيا البحتة : وتنقسم إلى: 

أ - الببليوجرافيا التحليلية: وتعنى بدراسة الملامح المادية للكتاب من صفحة 
عنوان وهوامش وترقيم وورق... إلخ بقصد استتباط الاتجاهات العامة لإنتاجه قى 
زمن معين: أو مكمان بالذات. 

ب - الببليوجرافيا التقدية أى النصية: وتعنى بدراسة انتقال الخص الذى وضعه 
المؤلف من جيل إلى جيل» ومن مكان إلى آخر داخل الجيل الواحد. كما تعنى بدراسة 
التناصء أى العلاقات بين النصوص ال مختلفة من انتحال ونحلة, واختيار واختصار 
وشرح وتعليق. 

ثالكًا - الببليوجرافيا التطبيقية: وهى أوسع شعب الببليوجرافيا نطاقً. حيث 
تضم: الضبط الببليوجرافى؛ والتوثيق» والببليوفريقاء والعلاج بالقراءة» وتقانين 
الوصف البيليوجرافى. 

ثم يخرج علينا أستاذنا الدكتور شعيان خليفة فى: 

المقولتين الرابعة والخامسة : اللتين تشغلان الجزء الأكبر من هذا الكتاب» وقد 
ارتدى عباءة ملاح السفينة ليبحر بنا بين ثنايا وجنبات التاريخ العميق للضبط 
البيليوجرافى لأوعية المعلومات من أقدم العصور مرورًا بالعصور الإسلامية والعربية 
الحديثة, ثم فى الغرب من العصور الوسطى حتى الان على الترتيب» مشيرا إلى أن 
هذا الضبط الببليوجرافى يقوم على محورين أساسيين: 

المحور الأول : فلسفي نظرى هى خطوات ومنهج إعداد القوائم وتنفيذهاء أو 
إخراجها إلى حيز الوجو. 

المحور الثانى - تطبيقى عملى وهى القوائم ذاتها. 

كما يشير إلى أن إنتاج القوائم الببليوجرافية حتى النصف الثانى من القرن 


+ يوضح الملحق المدرج بنهاية هذا العرض التقسيم الوارد فى هذه الخريطة. 


1 
القن 


مور 2 بس.عيدسدى > >> فت 


لعشرين كان عمل فردىء؛ بمعنى أنه لم يكن هناك منهج أى خطوات موحدة متفق 
عليها فى إعداد القوائم, ومن ثم كان لكل قائمة منهجها وخطواتها الخاصة: ولذلك 
كانت هناك تفاوتات كبيرة من قائمة لأخرى؛ أما قى النصف الثانى من القرن 
العشرينء: فقد شهد اتجاهات نحو التوحيد فى إعداد القوائم نتيجة للوعى 
الببليوجرافى الذى نشرته المكتيات ومدارس المكتبات والمعلومات. 

ويبداً كاتبنا مقولته الرابعة بالحديث عن أقدم ببليوجراقية فى العصور القديمة, 
وهى الفهرس الذى أعده كاليماخوس لمقتتيات مكتبة الإسكندرية الذى يعد فهرس 
وببليوجرافية فى آن واحدء حيث يحصر مقتنيات تلك المكتبة ذاكرًا عناوينها وأسماء 
مؤلفيها فى مائة وعشرين مجلدًا قسمت على فئات على حسب اللغات وداخل كل لغة 
على حسب المجالات أى الموضوعات. 

وفى العصور الوسطى الإسلامية تمثلت البدايات الأولى للضبط الببليوجرافى عند 
المسلمين فى الثانى الهجرى (الثامن الميلادى) فيما يعرف عندهم بفهارس الشيوخ 
التى خرجت من بطن علم الحديث لتصبح نوعا أساسيا وفريدا من الببليوجرافيات 
النوعية عند العرب» ويقصد بها تلك القوائم التى كان بها العالم المسلم يحصد 
ويسجل ويصف الكتب التى درسها على أساتذته (شيوخه). وكانت تعد بإحدى 
طريقتين: الأولى؛ ويطلق عليها «التخريج الذاتى»» حيث يكتبها صاحب الفهرس 
بنفسه لضرب من ضروب الترجمة والتأريخ لحياته العلمية أى السيرة الذاتية» الثانية, 
ويطلق عليها التخريج غير الذاتى» حيث يقوم شخص آخر بإعداد الفهرس نيابة عن 
العالم» وغالبا ما يكون تلميذه أو أباه أى أحاه أى صديقه. 

وقد اتخذت فهارس الشيوخ هذه ثلاث فئات أساسية طبقًا لطريقة معالجة المادة 
العلمية بها: الفئة الأولى : وفيها يرتب المؤلف فهرسه على الشيوخ أو الشخصيات 
التى درس عليها فيكون المدخل هنا اسم الشخصء حيث يترجم له مسجلاً ببياناته 
الببليوجرافية: والفئة الثانية: وفيها يرتب المؤلف فهرسه على الكتب التى درسها 
فيكون المدخل هنا هو اسم الكتاب المدروس؛ ويغلب على الفهرس البيانات 
الببليوجرافية؛ وإذا لم يكن للكتاب عنوان معروف وصفه المؤلف بوصف من عنده أما 
الفئة الثالثة ؛ فهى تمزج ما بين الفئتين السابقتين» إذ ترتب المفردات مرة حسب 
أسماء الشيوخ؛ ومرة ثانية حسب أسماء الكتب أى تبدأ قى القسم الأول بأسماء 

١+‏ إلكتب» وفى القسم الثانى بأسماء الشيوخ, ثم يختتم كاتبنا الحديث عن هذه الفئة 
سبيت 3 


المبديوحرافيا. أو. علم الكتاب 


المتميزة من الببليوجرافيات بالإشارة إلى تفاوتها من حيث حجم المفردات التى 
تعالجها وكمية المعلومات التى تقدمها تحت كل مدخل ونوعية تلك المعلومات. 

ثم ينتقل بعد ذلك إلى الحديث عن فئة أخرى من الببليوجرافيات التى ظهرت فى 
الفصور الومتطان الإسلابيا وفى الببابوعرانيات العاما الت ظهرت فى القين 
الثانى الهجرى (الثامن الميلادى)؛ ويتناول بالشرح المفصل أبرزها مثل: «الفهرست» 
لابن النديم؛ أول ثبت ببليوجرافى إقليمى شامل لما نشر فى العالم الإسلامى من كتب 
حتى نهاية القرن الرابع الهجرى؛ و«مقتاح السعادة ومصباح السيادة», لطاش كبرى 
زاده؛ وهو يدخل ضمئن الأدلة الدراسية وهى أدلة ببليوجرافية تعرض لفروع المعرفة 
البشرية: نشأة كل فرع ومحتوياته ومقاصده والهدف من ورائه؛ وأهم العلماء 
والباحثين والمؤلقين فيه, ثم الكمتب الأمهات أى أحجار الزاوية فى العلم؛ ودكشف 
الظنون عن أساس الس والفنون» لحاجى خليفة؛ أوسع وأشمل الببليوجرافيات 
الإسلامية. بالإضافة إلى ما ظهر من يبليوجرافيات عامة خلال عصر الطباعة مثل: 
«معجم المطبوعات العربية والمعربة»» و«جامع التصانيق الحديثة» ليوسف إليان 
سركيس. 

ثم تحدث عن الببليوجرافيات النوعية؛ وخاصة تلك التى تحصر كتب طوائف 
الرجال التى تسجل تراجمهم فى نطاق طائفة معينة, ثم تذكر أثناء الحديث عنهم 
الكتب التى ألفوهاء ومن أمثلتها: «فهرست مؤلفى الشيعة»» «معالم العلماء»» «الذريعة 
إلى تصانيف الشيعة». 

أما البيليوجرافيا العربية الحديثة التى حدد كاتبنا النصف الثانى من القرن 
العشرين بداية لهاء فقد تناول فى إطارها عدة نماذج متنوعة من أبرزها «النشرة 
العربية للمطبوعات». كنموذج للببليوجرافيات الإقليمية. «النشرة المصرية 
للمطبوعات»» «الببليوجرافية الوطنية العراقية», «البيليوجرافية القومية التونسية», 
كنماذج للببليوجرافيات الوطنية. هذا بالإضافة إلى بعض اليبليوجرافيات النوعية 
الأخرى التى يختص بعض منها بموضوع معين مثل: «الإنتاج القكرى العربى فى 
مجال المكتيات والمعلومات» ‏ لمحمد فتحى عبد الهادى» والبعض الآخر بشكل معين من 
أشكال أوعية المعلومات مثل: «الدليل اليبليوجرافى للرسائل الجامعية فى مصر 
»141/١-‏ لشعبان عبد العزيز + خليفة «الدليل الببليوجرافى للمراجع فى, | 
الوطن العربي» الصادر عن المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم. والبععض القالدز . 8 0 


يهتم بمؤلفات شخص معين مثل: «مؤلفات اين سينا» للأب جورج شحاتة قنواتى. 

آما المقولة الخامسة , فيركز قيها الدكتور شعبان خليفة حديثه على تاريخ 
البيليوجرافيا فى الغرب منذ العصور الوسطىء وحتى الآن يبدأوها بأول 
الببليوجراقية عرفتها أورويا فى العصور الوسطىء؛ وهى تلك التى أعدها سانت 
جيروم سنة ١٠17م‏ كجزء من كتابه «الكُتاب الكلاسيكيون»» واستكملها قس مارسيليا 
ماسيلنيس جيناديوس عام ٠٠‏ 6مء وقد تضمنت حصرا بكتابات المؤلفين الكنسيين 
القدامى؛ وقد طبعت عام م شم يستعرض بعد ذلك فى تتابع زمنى 
الببليوجرافيات الأخرى التى شاهدتها أورويا. ففى القرن السادس عشر قام كو 
جزئر بنشر ببليوجرافية شاملة فى جزعين: الأول: يتضمن أسماء المؤلفين (اليونايين 
-الرومان - اليهود) فى سياق هجائى واحد مع تواريخ ميلادهم ووفاتهم وعناوين 
كتبهم ومقتطفات منها وتعليقات عليهاء والثانى : يضم نفس الأعمال مع زيادة طفيفة, 
ولكن فى ترتيب مصنف. ويرى البعض أن هذه البيليوجرافية رغم أنها قد ضمت 
خمسة عشر ألف عنوان, إلا أنها لا تعتبر عالمية, أى شاملة؛ لأنها قصرت نفسها على 
ما كتب باللغات الميتة ققط, ولكن ما يضفى عليها صقة الشمول أنها لم تقصر نقسها 
على مجال واحد فقط؛ بل شملت كل قطاعات المعرفة البشرية دون ارتباط بمكان 
معينء هذا بالنسبة للبيليوجرافيات الوطنية والشاملة» أما بالنسبة للببليوجرافيات 
المتخصصة فهناك البيليوجرافية التى أعدها جون تريتهايم عام 495١م‏ بعنوان «كتب 
المؤلفين الكنسيين»» وتضم نحى ألف مؤلف كنسى فى ترتيب زمنى» حيث يبدأ كل 
مؤلف بترجمة قصيرة له ثم يتبعها بسرد مؤلفاته. 

وكما هى الملاحظ أن ببليوجرافيات هذا القرن كانت معجم التراجم أقرب منها إلى 
الببليوجرافيات الحديثة» وفى القرن السابع عشر كانت هناك خمس قوائم هامة هى: 

١‏ - فهرس تجميعى للكتب حتى سنة ١615‏ إعداد نيقولا باسى. 

” - الفهرس الموحد للإنتاج القكرى من سنة ١6٠١‏ حتى 107 إعداد جوهان 
كليس. 

٠١‏ - «المكتبة الآجنبية»» وهى عيارة عن قائمة بالكتب المطبوعة خارج ألمانيا أعدها 
جورج دراو سنة ٠قاام.‏ 
- «المكتبة الكلاسيكية», وهى تغطى الكتب اللاتينية وأعدها كذلك جورج درار 


سنة اام 


ه - «المكتبة الألمانية»» وهى تغطى الكتب الألمانية وأعدها أيضًا جورج دراى سنة 
1م 

كما قام الإيطالى فرانشيسكو ماروسيللى بإعداد حصر بكل الكتب المعروفة فى 
عصره ووضع لها عنوان: «الكشاف الشامل الهجانى بكل الكتب المنشورة». 

هذا فيما يتعلق بالببليوجرافيات العالمية أى الشاملة أما بالنسبة للببليوجرافيات 
الوطنية فمن أمثلتها خلال ذلك القرن تلك الدورية المخصصة لتسجيل الكتب الفرنسية 
الجديدة التى أصدرها ويس يعقوب الكرملى عام؟78١,‏ أما الببليوجرافيات 
المتخصصة, فقد شهد القرن السابع عشر الكثير منها تذكر منها تلك البيليوجرافية 
التى أعدها جابرييل نوديه صاحب الفضل فى إدخال مصطلح يبليوجرافيا إلى 
الاستخدام الحالى؛ والتى بعنوان «الببليوجرافيا السياسية»»؛ ونشرت عام 2١755‏ 
وهى فى الواقع - كما يشير كاتيذا - دليل دراسى أكثر منها قائمة بكتب السياسة, 
حيث يستعرض فيها نوديه المؤلفين الذين كتبوا فى السياسة؛ سواء كانوا فلاسفة أو 
مؤرخين؛ ويستعرض كتبهم من حيث محتوياتها وفائدتها أكثر من بياناتها 
الببليوجرافية الوصفية؛ والثلاث ببليوجرافيات التى ظهرت فى النصف الثانى من 
القرن السعب عشرء وهى: «المكتبة الكيمائية» إعداد بيير بوريلء «والمكتبة الجديدة 
التاريخية الزمنية للمؤلفين الرئيسيين فى مجال القانون المدتى والكنسى»» إعداد 
ديديس سيمونء «والمكتبة الشرقية: أو القاموس الشامل»» إعداد بانلمى دى 
هيربلوث. : 

أما القرن الثامن عشس فيرى أستاذنا الدكتور شعبان خليفة أنه لم يحظ سوى 
بمحاولة واحدة لإنتاج ببليوجرافية عالمية, وكانت بعنوان «معجم المطبوعات الألمانية 
الأوروبية»» التى قام بإعدادها ثيوفيلٍ جورجىء بينما شهد هذا القرن كثافة فى 
إصدار الببليوجرافيات القومية» ومن أمثلتها: «التاريخ الفكرى لفرنسا» و«عن البلاغة 
الإيطالية: فهرس بالكتب المنشورة باللغة الإيطالية» وذلك جنبًا إلى جنب مع 
الببليوجرافيات المتخصصة فى علوم بعينها كاللاهوت؛ والتاريخ الطبيعى: والقانون. 

أما الفترة من القرن التاسع عشر وحتى الحرب العالمية الأولىء فقد شهدت سيادة 
الببليوجرافيات ذات الطابع المهنى التى لعب تجار الكتب دورًا هاما فى نشرها 


وانتشارهاء وكذلك الببليوجرافيات الجارية والعالمية مثل: «دليل أمين المكتبة وهواة 
الكتب» الذى أعده برونيه فى فرنسا عام .181٠١‏ والببليوجرافيات الوطنية مثل: 
«معجم الكتب» الذى توفر عليه كريستوفر جوبلوب ليحصر فيه الكتب المنشورة 
باللغة الألمانية خلال ثلاثينيات القرن التاسع عشر. 

وبالنسية للبيليوجرافيات الملتخصصة: فنظرا لأن القرن التاسع عشر الأوروبى قد 
شهد منها الكثير» فقد أدرج الدكتور شعبان فى كتابه قائمة زمتية تحصر معظمها 
الراجع منها والجارىء وتضم تاريخ ومكان النشر والموضوع والقامم بالإعداد. 

ثم ينتقل بعد ذلك الحديث عن الببليوجرافيات التى ظهرت خلال القرن العشرين؛ 
ويبدأها بالحديث عن الببليوجرافيات العالمية التى ترجع أولى إهاصاتها إلى محاولة 
هترى لافونتين» وبول أوتليه لإنشاء ببليوجرافية عالمية طموحة, ثم تلى ذلك بالجديث 
عن اليبليوجرافيات الوطنية التى شهدت ازدهارا واسعًا خلال هذا القرن, وتزايد 
عددها بشكل كبير, مما دفع كاتبنا إلى إدراج قائمتين كاملتين إحداهما تحصر 
الببليوجرافيات الوطنية الجارية» والأخرى تحصر الببليوجرافيات الوطنية الراجعة 
خلال النصف الأول من القرن العشرين. أما الببليوجرافيات المتخصصة فيشير 
كاتبنا إلى أنها شهدت صعويات بالغة خلال النصف الأول من القرن العشرين» نتيجة 
الظروف الاقتصادية التى خلقتها الحرب العالمية الأولى؛ ومع ذلك فقد أدرج الدكتور 
شعبان خليفة أيضًا قائمة أخرى تحصر فتة الببليوجرافيات المتخصصة الصادرة 
خلال هذا القرن الراجعة منها والجارية موزعة على بعض قطاعات المعرفة البشرية 
مثل: التاريخ والأدب واللفة... إلخ؛ ثم يختتم حديثه عن ببليوجرافيات هذا القرن 
بالإشارة إلى فئة متميزة من الببليوجرافيات هى: ببليوجرافيات الببليوجرافيات» وهى 
تلك الببليؤجرافيات التى تحصر الإنتاج الفكرى من الببليوجرافيات وترجع البدايات 
الأولى لظهور هذا النوع من الببليوجرافيات إلى القرن التاسع عشر» حيث اتخذت 
أحد نوعين الأول: عام يحصر كل القوائم, سواء العامة أى المتخصصة. والثانى: 
متخصص ويحصر القوائم المتخصصة فى موضوع ما. 

ولم يقت أستاذنا الدكتور شعبان خليفة فى ختام هذه المقولة الإشارة إلى ما 
يشهده النصف الثانى من القرن العشرين من طفرة واضحة فى تقنيات المعلومات 
والاتصالات؛ والتى انعكست بشكل مباشر على شكل البيليوجرافيات ونمط 

١‏ إستخدامها وطبيعة المستفيدين منهاء ومن أبرز هذه التقنيات الحاسب الآلى وأقراص 
يد سد 


اليبليوجراقياء أوء علم الكتاب 


الليزر وشبكة الإنترنت وقواعد البيانات 0001.00 - 115100 حيث يتناول كل تقنية 
من هذه التقنيات بالشرخ المركز من حيث نشأتها وطبيعتها وسيل الإفادة منهاء كما 
لم يفته كذلك بيان موقف الدول العربية إزاء هذه التقنيات الحديثة, ومدى إمكانية 
تحقيق حلم إنشاء شبكة معلومات يبليوجرافية عربية الذى على حد تعبير كاتينا «لم 
يتجاوز مرحلة الكتابات والندوات والمؤتمرات التى تعقدها جامعة الدول العربية». 

ثم يتناول فى الرشفة السادسة الأخيرة مراحل إعداد المشروع الببليوجرافى 
ومعاييرب التقييم الببليوجرافية» حيث بدأ بالإشارة إلى ثمان مراحل يمر بها 
المشروع الببليوجرافى» وهى كالتالى: 

: المرحلة الأولى : وتضم اختيار المشروع والشروط التى ينبغى تواقرها لنجاح 

العمل الببليوجرافى. 

المرحلة الغانية : تحديد المشروع أى وضع الحدود الموضوعية والزمنية والمكانية 
واللغوية والشكلية للعمل؛ وقد أضاف المؤلف إلى هذه الحدود حدودً! أخرى منها: 
مدى التغطية, وفيها يشير إلى ما إذا كانت الببليوجرافية تدعى الشمول فى تغطيتها 
للمفردات الداخلة فى تطاقهاء أم أنها تقوم بالانتقاء فى تغطيتها لتلك المفردات؛ 
والحدود الفئوية وتعنى تحديد فئة المستفيدين الذين يوجه إليهم العمل والحدود 
المادية» وتعنى وضع حدود مادية معينة للمفردات الداخلة فى العمل الببليوجرافى» وقد 
تكون تلك الحدود على أساس عدد الصفحات أو الكتب المجلدة دون المغلفة... إلخ, 
والمستوى الببليوجرافى» ويقصد به كاتبنا مدى استقلال المفردات أى عدم استقلالها 
ومدى اكتمال المفردات أ عدم اكتمالها من حيث النشر. 

المرحلة الثالثة : وهى جمع المفردات؛ سواء من المصادر المباشرة؛ والتى يقصد 
بها القحص الفعلى لأوعية المعلومات» وليس عن طريق وسيطء أو من المصادسر غير 
المباشرة: ويقصد بها الأدوات التى تقدم بيانات وصفية عن الإنتاج الفكرى كفهارس 
المكتبات: قواكم مطبوعات الناشرين... إلخ. 

المرحلة الرابعة : وتتم فيها عملية تنظيم المفرداتء أى ترتيبها ترتيبًا فنيًا يسهل 
الوصول إلى محتوياتها بيسرء ولقد قدم لنا المؤلف خطوط التنظيم المختلفة واضعًا 
فى الاعتبار أن هناك عاهلين أساسيين يتحكمان فى اتباع هذه الخطوط وهما: طبيعة 
العمل الببليوجرافى: وكمية المفردات به. 


المرحلة الخامسة : الأسلوب الببليوجرافى: حيث يشير الدكتور شعبان خليفة إلى 
أن هذه المرحلة تتم تلقائيًا أثناء عملية جمع المفردات: ولقد قسم لنا الكاتب الأسلوب 
الببليوجرافى إلى شقين: المداخل - بيانات الوصف مستعرضنًا كلاهما بشيىء من 
التفصيل. 

المرحلة السادسة : وهى مرحلة تحرير العمل الببليوجرافى: وتعنى مراجعة كل 
جزء بالمشروع للاطمئنان إلى مدى مطايقة مفرداته لما رسمه المشروع لنفسه من 
حدود. 

المرحلة السابعة : تكشيف الببليوجرافية؛ أى إعداد الكشافات اللازمة لهاء وترتب 
تلك الكشافات بطرق تختلف عن طريقة ترتيب الجسم الرئيسىء ولقد قدم الكاتب 
خطوط التنظيم قى الجسم الرئيسى وما يمكن أن يقابلها من كشافات مختلفة. 

المرحلة الثامنة : الإخراج المادى للببليوجرافية: ولقد تناول د. شعبان عدة نقاط 
أساسية مثل تسمية المشروع؛ الإخراج المادى للصفحة: أبعاد بطاقات الوصف, 
التبنيط» الرقم المسلسل. 

ثم اختتم هذه المقولة بالحديث عن معايير تقييم الببليوجرافيات» فاستعرض 
الخطوط العامة التى يجب أن تقيم المشروعات على أساسهاء ومن أهمها: موضوع 
الببليوجرافية» والحدود داخل الموضوع, ومنهج إعداد الببليوجرافية, وتنظيم المشروع, 
الدقة والصنعة... إلخ. 

هكذا ويعد هذا العرض المسهب لهذا العمل المتميز» ويعد أن تذوقنا حلى القطفة 
الأولى من قطفتى العسلء أعنى النظرية العامة لا يسعنا إلا أن ننتظر فى شوق 
القطفة الثانية, أى النظرية الخاصة حتى يكتمل شقاؤنا من وياء الخلط والالتباس 
حول مفاهيم ودلالات علم البيليوجرافيا يمختلف فروعه. 


>< مرجدمية 1 
لجس ب قياسية (معيادية) 
الهس التهارس 

“ا اسمادية 

>< مرحدة 
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إقرأ فى العدد القادم 
+ تكنولوجيا النص التكوينس( الهبر تكسب) 
وتنمية الابتكار لدى الطلاب والباحثين 

بقلم د. ناريهان اسماعيل متولى 
+ مجتمع المعلومات :دراسة فى نشأته 
ومفهومه وخصائصه بقلم مفتاح محمد دياب 
+ ادارة المسكستسيبسات اللسعسامة للأطضسال 

بقلم د.محسنالسيدالعرينى 
* الشبكات التعاونية بين المكتبات المدرسية 


باستخدام الحاسب الآلى بقلم زين عبد الهادى 
تجنهف_الوثائة 
+ التخغطيط لانشاء قاعد: لبيانات الوشائق 
الفنية لهينة النفل العام بالقاهرة 
بقلم حنان طلعت ابراهيم 

* الندوة العالمية للمخطوطات واجتماع 
؟ رؤساء مراكزها فى العالم الاسلامى. 
الهاهرة 2-6٠7صماي‏ و941١‏ 
عروض_أطروحات: 
* المستفيدون من المكتبات العامة 
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صلحة بأرفع 1 
ا م لقا سرض م سم يعدم جا 


مل اموس 1 راجفة كل بطر ركل حك 
مال 
الخبرى) عمد الله عبد الرحمن. 

هدا..يخصك. 0 عبد قله عبد الرحمن الجدرى14 
تصميم الثلاف ماهر الشمبسى! الإخراج الننى والتئليدة 
سر عيدو احد» .._[ القاهرة]: لهيثة المصرية العامة 
5 

: ايض؟؛ )؟! يم. 


7 عدم 1 
]1/15 1ه مطصنبل! مقطا مأصنام2 لمح ععلهاذأ]/! نهط]" ماطع تالطع ل متمومعم عمعم 


(ل ننه © 


60 ةا لا 


ع0 


هذا..يخصك..سيدتى 
عبد الله عبد الرحمن الجفرى 
الهبثة المصرية العامة للكتاب 1155 
تصميم الغلاف ماهر الشيسي الاخراج الفذى والتنفيد صبرى عبداولعد 


معلومات اضافية عن الكتاب 
ينع الكتاب دي 1119 صفحة بارنفاع 18 سم 

المفهرس يعرف أن الهيثة المصربة العامة للكتاب تقع ذى القاهرة ولكن 
ال ب تقغ ذى القاهرة ولكن لم يجد أثى 
الكتلب ملئ بايضاحات 

الترثيم الدرلي الموحد للكتب ».977-01-4052 


لسسةُ 
ابلاحفلة مهمة 3 
الخطأ الاملائي يعتير خط فى الوصف.. ف حرص على مراجمة كل : 
الماح ان سا اا ا ان 


1 
عدد الاحطاء 
الدرجه 
ا 2 0 
ازالة النص ٌ 
١‏ | 
سس د م الس 0 
ك لاما" 
(وعونن عا لع مم6 عط نام ممة) 
5 
6 ع نم11 
(عولقاكتاا د لسنهةا سعممم عدل1 


739 من فيض 76 سم 


تقعممة اليد عدأعمعمع 6 «زوول عطا قمة غذ عامتآك واطسمة هصة بعناع دعامصي 
:زاتقدء ععمدم موتععل مه كتدتزافضة ستدعومم عط بعسمطد [ازيت فك عم ه1011 ع1 


قطن +110 


220056 
707 دعدنء ع1 عسنعم1هادن) عط 110 
أقصمه؟ ععدم 548202150 2 لاتب علرمنت ما عأمصععة نزقة معدممجك امعلنناة عط معطلا 

عزه8 0معع5 عط أممط 2 1ه عدم علانا غطا ذأ عصو أكعل) ع1 .ممعمحة التيد وععدمط م1 01 
,1222115 عمالإصدمتترميعة لمة واتماعل لوت وتزام هه طعنة ممتتحصصماصا لء200 ممتقاحرمن 
,121518165 عمأعدومة لمة وممتلاعم؟ دره؟]؟ امعدعنماة عمتمدد أعقط ه ققط عامط لعنطا عط 
عغط) عملهقنقه ما عقن 1أثبزا أمعلتناة عطا غهطا عزهط عزون عغطا وز عامط طاتيه؟ عط برالحمةا لمة 
للذبد عط ره ع8 .ؤععده6 لممععد لمة غق) علا مذ 0110م ممتغخصصم/صز غطا جدمع) عأممط 
.عدأعرعءء عط أتمغة م عمط أقطا لآه ععدمة امع عطا اه “مسبت عطا لصل1 
لعا 82811151 عا ددععم لأنامطة عطة ننه عط رعمذا د قعاةأمتمن امعلناد ه عطنا باتعا 
عط كه علهمة عط علععدك التبن ستقيومعم غطا ,عقف قلطا هآ .عهنا ابرعم عطا ما عنتمم م1 
15 عل دوع [لتنا عهنة ناعم عطا م عنامط1 0غ صلط باماله امم الأب لمة عمنا غقطا صل أمعلسة 
رقعأتاد عط كه عكنا-كمتصدع سمتعةمه بعد ذااعمة مز قة طعية لمل! لإمن عه قععلماعتمد 11 بأمعكرمن 
لاعلا ل عم ةكفعطا تنهال سد علتدممم التبج متدمعممم عطا رلصنيه؟ عقة رومتاساعمام .0 
ع6 ها عانم أععكرمه عط عمتادمعموناد لمه رول عطا 6ه ععمام عطا قا عرمامامم عممن 
.2كهكهث عط له ١ممنغداكمقنا‏ ل0ممع جه قسمتماممء طعتطنت عاأممطءرعا عغطا مذ لع )ل اقدم 
عمننا لتتعلاء رقلطامم لعتلصتط 2 01 اناه بأمتمم ه اعسلعل [1أننا ستمععمم عط ,تمامع مكل 
تةأناء351م أهطا عاتده:ت عطا معطبه معطالع عط لأتيد اأنوعء عطا لصة لعاتصتصصم ذز عكلأقتصر 


أنه معلوة ومتبوولاه غطا صل مععة لزلتقدة ع مقت 5وعه20م قلط .لعاء أمددمه ذأ ده 
١‏ قلا 


0 نعم وصتئووافلق 'عامعلناة أه امعجع ممصا 


ل 


3 مم1 

نهنا عط تمان لله اععة متتعرصة لانو عم يمك أن معمعنة تفص عط كع رمعتماح 
لامعا ل لفك كن لنت باوعاة لمن عنقا أمد1) عععنمك لأفكماءام عه لمعنل أن عات 
الللكليين اج علا متكا عستامتك تلمسججدم عط ممتعمقك تععملام! قن عه برف مه بك 
رحن |تتنائك بكيم لفت | أن ضكر تفطامسح ماع لانم نخطا عنمي ولتومافات 
إن لعب عط نا ععلكرن ل مفلضلق عا موعدم له معمتبوعم اعتطيه ممعت عط لسن 

لمات لاست عط برط باد ممع عط ما عمتجمل عدي )ل محنوعهة لعاصمم 

4 عنام 11 

مالا للك ما مضامم 1 جا 
2010 لاله عط ان كلا 
قامء لللتترمك "م مك0 لاو لمحن 
عنن! لملتحممم الكملم ايد عط ل 
عاذ التنامغطا عسمضام تفط 
خط أون) عط حممئا عستمدكت 
امعلناة عط معطب عع سدسلا 
مستمته) عطا انهاة مغ برلوت كز 
لانمناة عند عنه عط ,ممتاجومم 


) عط أن عسه عوممتكن 
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'تطاعناه15[ث .كذ 1د55د]] .101 


تلدع مرصم ع1" 


عط مه علوتاء علطنمل مغ قلعع2 نزلضه "عقن غطا .تمفروهم عطا عصتالهاقها ععكم 


'تمعممة [اتبزا صععنهة عمتمدعمه معد لضة "عقتعه أهندن) عأطهيخ" لعتتمم ممع[ وامتوروميم 
عطا معطت .1 عتباعةا مأ رععة قد تمتاه تماص ممتادء لامعل ستدععمعم عطا ومتمتفاممن 
لتذملهايتا الفحةه ,ععامطك أقط) عمتءك ناء عاطنمل نزحا ستوومه”م عط نعممه مغ وعوممرلان ترعون 

.0ه /ذكمم عطا 10 عمكاقة توعمصه لآنا0ا ,2 عبع 1 ما لعاطعوعم 


5-5 عم ان مني إل 
ية الاداب والعلوم الانسائد أن القايدى » تحت إشراف د, ابره 
كسم الكتبات والمعطوما البديوى بكلية العلوم قسم علوم الحاسيات 


برنايج تطبيقى لبادة الفهرسة غ١‏ 
بقسم المكثبات والمعلومات 


تحث إشراف د/ حسن السريحى 


2 عسوا 
قاوأقه0 ,3 عتباوة؟ دآ ماامطة ,ححرم؟ مملغهساملوعء أعقط ه معة علطا وصتاء ام درم ععاكم 
ماع00 ها امعلنناة عط لز غباه 11160 عط لأناوناة تاعلطت “عطصتنام لله عتمهم وامعلتية 2 01 
.001006 آعم قأمعلسناة اعدء 0 عاعةا معععا! 0 «مأعنتتاقما عط :10 ' 


ه04 عمسم وعم جماع متهاق 'كامعلساة ,0 لماعت مس1 


نالك كمتامصةط ماع طعوع1" .كملاع" .71 .8 لمه .]8 .© باطعامه .37 
تأدام متو 1101141لد 61 ناهك "رقع دن 0021 ناعنصاكه1 عانم سرمعمن 841 
.203-208 .مم (1985) (2) 1 ,جاسوعدعع 

لعاذلوقة ععانامحده 0 ع3ولآ عط" .ممسائع نيمو لمة .8 عمهداعد]3 سعلملا .38 
.غء/.8101) 6 .3 كمتكناةآظ مأ ععايامورمك ",كتسوممعداط عمتسس]! اعدء1 ما دمتأءتصاجسر 
.262-05 .مم (1985 

طاوع دا ركخذن) موناعناراهج1 لعامتلدهخ عانامجرزه© لعاععاء5 أو عونا ,هآ .2 .عع ازعوم ,30 
4 <ذ(آ8 :.7810 نمنالرع5 لمناءسلممع8 8151) ,(1984 .9ول8) باجدعممنك8 تحعدمداكت 
2 .م .(192 

"بعقلامء يرووأمفتاععا عن1]ه نه ومتطعوء) ما طعدمجومة [ن0 قم" ,./ا.2 ,ددناه2'5- .40 
.135-140 .مم (1988) (2) 17 ,قتسعاديز؟ -بإعهامسراعع] -لممم س8 ]0 لنسسمل 
ة لذن طالب ذاااك ومتلصنط) لمعتاتت عمتطعدعء2" ,حملاعط ./773 .8 لجره .10 .0 .حمو8 - 
عندمنععلط" ,ععمععع] ]أل معلةت مد ستعانام درون واملة دعن معي مين نط موتوعط 
.2 .م (1984 ععطماء0) (2) 4 ,ومتدودما 

دأ عاعوطلعع آه كاعةاا8 عط عمزودعدممف" ,لتممععء8 أرعطه80 لمة عع 130 .ملعاعدم . |4 
1) 22 ,لإعهاأمصطاءع؟ أمممكف :80 ]0 لحصسنول املظ ".عمتصدما لعامتدمفعع نمسم 

لسك ع0ه01" .مودععاد2 لإلمع1717 لهة منن0'0 مععد!ة لمة لوعمه0 .عواه7؟ .42 
01١‏ اقم لعاوتذمشف-ىعانامنمه0) ]0 ااناقع1 2 كن المعصدن لامتمم[ ععلع ]مم1 
.201-33 .مم (1991) (3) 19 ,وستعادلا5 برعم ومباعع8 لوومناوهءسلظ ]0 لمتسول" 

101و قلعد 10 قع0ناأنالخ 'مأمعلنناك" ,أعتوع177 خخ لصهة عحامك8 .51 لصه .11 ,عتاداك] .43 
اكزوقث ععانام 7ر20 01 ل ",همأأءمكاكمآ لعاملومفعانامم00 ]0 جلوداءم ك8 
.3 (1988) ر3) 4 .مستصسصوعيآ 

ة 0" 5كأصعلن5 ععء1له0 01 5علنلانانة" ...8 اعمطعللط! .رعمسصتطا5ة .44 
أناأومعععن5 10 عاطقلعدلا لامتامعوو8 مىة :صضملأعنتاكمآ لعاوأويفععاتمصمة 
7 .مم (1988 اسمنصاع) بإعهامصباعع؟' لومم تغدمسطكي" ,ممتام امعد امسا 

01 عذعناه© عط 201 ده نادت 80 أدعع أ أاعام1" ,وططط .ن) لعلقطك؟ا ممه .ل أعلد ,تمعممكا .كك 
خاطعقطلخ [عأتطدعة صذ] "رسع أنامص0 آه ماعط عدا طنتلالا وممتاعصيظ وزامطععمرط] 
720 «عتارع 0 أمدم كد81 ع1 :ودمآ) ,[كة)نمحتمن عنتسمنعواع| حطوتهمنمفاعام 
.31-8 .رم (1988) 20 عناكدآ (وتع ان مم0 

هأ تأعدمعمجة تالباك عمد0 عط 2ه جمعمع طاءء]8 عطاك" .1 ورعتمظ ,لإلمطاعدلة- .46 
5و1 أحصسه1 طوعخ [عتطدعة من] ",لإلساة لعتامجة عق :زدعدسه6 عممعواع8 ومتاعمه 1" 
.120-140 .مم (1989 نزتقسصد1) 1 ,9 معمتيعكة ومتتمدومتمل يي منطمممنيعطئا 

0 :ك5تنا0© ععمعرع]ء 1 ومتطفدع1” هأ ممتاعسافمة لعستصدمومء" .1 مبرعمو]] ,بإلمطاعمك1 


0ن واج ع متطعممعدءطنا عم أمصسيس1 طمعف [عتطدعة ونا" , "رلتضة لعتاممم 


99-1-0 .مم (1992 لممسمحك) ١‏ ,12 ,عممعنمم 
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'اطاعنمء15ة .كذ 2552]] .101 


دوعن ]لارء5 لامتلقطترهم ]مآ لمعه كتدعطارآ :10 قصمادلزذ مدعا" .لخ ,كتكره]8 - 

.4 -713 .مم )١991(‏ 27.6 امعتسععممدك! لمعه مسلدجععوط برمتلمستمنم1 ",ممم 
-اع انام 010 جه ]0 نما نمن لودلا رةه اسعحتمهاء نعط .ومتاءعاك صمد نا لملا .حمل الرعل - 
.2 .ل8) ,كللنا5 عناجدءعوهناطا8 01 ومناءباقه1 عط ,م1 دومع افترمان1' لعموقظ 
.993 ,لإاتععتالملآا عنماك مااءدا :قونلا .لصداععء2 (ممتتمعوولط 

7 ...1 .م0 ,.آ اعملمظ ,ملديواك ,19 

.7 .م .1010 ,20 

21١ ..لأ10‎ 2. 7. 

معان أوهة -]عانامجه© 0 موتعع12 عطا مه علالأععم ديعم لمعتماولط مث" ع0 ,عملم .22 
.مم (1989) 1/2 ,6 عاممجكن5 مز عرعاتمصيمن "باقدم عغط) مرمعط وممودعا تممتاعيمادم1 
.145-17 

.6 .,م ..لأ10 .23 

1221مانا4 1015 للتعاذلاة اعم" .عمن6ألالا .1 مدعان لصة بإهكآ .111 “ملمدع81 ,24 
بولوصراءع تتقتمه! نه[ ",اعتمعوع8] زه وع مادخ :قم مه لعدمد8 عمأعه املد 
166-17 .مم (988] عدصدسكل) معمءطئيآ لمم 

7 .م .نط1 .25 

"رلتاعألاع !1 دوعن ألارعء5 ومناه ندم لمآ نمه لإممعطئآ :00! قتاعاولا5 اتعمءاظ" ..ى ,15ز0]/! .26 
.713-724 .مم (1991) 27.6 امعسععفمنا! لمم عست ججعوممط ممتتفسمام[ 

.6 .7 ..ل27.11 

.716-18 .م ..لتط1 .28 

عع مع ع3 101 (تعادلاد تتعمعظ [ع100! 2 عمنلاسسظ ..11 ستلاة متحت .ألم اأنلطم .29 
(عتطوعة مآ) لتعمنسك معنوتجتك عط ناه بعمعلايوءط :مانآ 1256 عل )2 معما كفده 
.188 .م .1995 ,لإالوع انمتا علدنت :ملم ,(وتوغط "تعامدلة) 

.718 .مانن .م0 ..ى ,حتترهل7 .30 

لعاؤزةقم تعانام ج00 01 عونا عط1" .ممتطائع1] رمه" لضه .8 عمممتدل8 نتعل20؟؟ .31 
“ا تزععه12) 3,6 علتسسل! سد لع أن مطتوع. "ركتمق0مع 112 عمتوسكآ8 طعدع” 0 ممأ ناماده] 
.2 .م ,(1985 

32. 1010. 7. 

.م ,.للط1 .33 

5 اتاء لنناز ث نعستك181001 عن )نمع 00)_لعمده -عمون .روط م1002 ,ل .34 
.2 .طم .(مص 01و11 ءانا نمع مك) تتعادلاذ عسنمابئ!" )دعم نااعاه] مد عرن؟ بروماملمطاعل8 


.142 .مم .1993 متنامعس آعم ءاعدمطع]8 أه بؤأوعاتمت] ,ممتتقارعوولط 


رقكء5 قلتت 108 لدمان) اأاعاءءملاط أقعام 7001م 2 :مغن" غ0" ظ .5 رممسرمط .35 
.5 -505 .مم (1992 «عطماء0) 4 ,36 قعوزتصة5 لدءأواعع7 عق معموباموع8] /جوعطايآ" 
7167 .م ,ان .م0 ,ة ,رمتككره81 .36 


م © فعمة مولعم عمتعه اماق 'عامعوياة 6ه امع رع حم رمحا 


لعاقاضدعم اعنام د00 ]0 مؤواقء8 هطا هو علالأععمسع2 أدع ماوتلا مث" .أرعزمج ,عمط ,6 
(1989) (1/2) ,6 ,أممطءم مز معنن مسمع" ,أقدم عطا سم؟ قمم5دعآ توما أمتصاكم1 
14م 

بالوتأعنماكهآ لعفد8ظ ععانم مم00 "27 ععاممط0" .مم8 ,8 مطول لمه .8 نإمع ,متروط8 .7 
(.لء) ععلضقاع8 .81 .ترمغعهععام1 «#عايامرره 0 -ممفسر _ عه علممطلممة نز" 
602 -601 .مم .1988 .8.97 دعطمتاطسط ععدعك5 عزبوواع بلمدنامك موكحم 

العم عع ابام جه ج01 مونيهنلدا8 لهج امعسرمماء نت .ترمتاعاد مممتاادك7 ,ممتادع[ .8 
.180) ,قالتاذ عنطمدعمتاطاظ آم ومتاعيجاعهآة عا عمز] سدعومعم إمممابيط 
.10 .م .1993 ,لإاتسع للدتآ عاماد مااع :.ددذة] ,لسواء م0 ,لممتاأمامعوواط 

05 لمقعوم جره لمتاعدم وس خم :1[5ن[5 نإمعنمماد امعد .دمح لإزعندل78 .لمعم .9 
(ومتاأمايعوول .(آ لام) ععسوصتطعع) عمتطعمدعة عتامدعومناطته 0-8031 وستطعوعر 
15-7 .مم .1988 .اعسطمائط أه رامع امن 

أادعع ا أاعنمآ عم؟ 5اعل8]0 ءءوتآ لعدسه1" ,1050 لمتلددمظ لمه اعوتل8 ,لعه8 .10 
0 تمغوعب ل زه _لمصصسول ",نزلياة تدع ءتمسحظ مث تعمتضدمآ لعاكادهة -عتيامصرمكت 
.187-00 .مم (1994 عصتسي5) (3) .35 ,عومعك5 ومتتمرسصمكم1 لمد جمعطاي[ 

.7 .م ...نط1 .11 

غطا أععقكة ممنتاعسهو]آ.. لعذوزدقمف "عالامدره)_5عه8 .تندذنا5 لإتدكا ,ملامعد1 .12 
الاعهمه1 بع1آ7 (وأدعطا؟ ععامد81) 57 لاد بإعدءطئر] مذ عتعلمني لجتطا ']ه امعدى يعناعهة 
.(ذعنألامعء5 تناع نال0مع8 8110) 8.م .1987 الإعوعل بسعلد أو معن 1اه00 دعكا 

أقع ك0 م بطأعتدعدع]1 وممتاعيماكقمآ لعاواوهخ ععانامدره0" .1 أعذله؟] ,ملدمامك .13 
عستم35) (30) 20 ممنزوهنبل8 معد ننمصروتع وه جاعموعمعظ8 أه لمسيامل ".امعمودعوهم 
.2 .م ,(1988 

.8 .م .011 .م0 .لدخنا5 /5و]ل! ,«ملامعد1 .14 

9 م .1610 .15 

لم أأوعنل8 هذ وعاأنامصه© م) علتنات أمعأتغعووط .5ع0 لمه ععاعءم ,مسوك ,16 
,عاونالا -مموتللق نرمدكا ,ودأالمع. 

بلعليلاتجات) تقدمتامععويع ".عاناعوممع2 هذ وعانام ممعم 81" .1/1 مدلخ ,عاداع م8 - 
١15- 12‏ .مم ,(1982 .تعططم0) 49 

.605 -604 .مم ,011 .م0 .أعمعظ .1 مطوة لمة .8 نإهخا ,كتروطظ .17 

أمعناتقك ىن تطاععمعوعظ. ومتاعنصادم1 لعأكتوعة -تعأنامدره0" .1 أعدكهد1 ,ملمهاه© .18 


مسلمم5) 3 ,20 لمكمعنلظ مز عسننمجرووت ده طاعممععع 8 أه أمسيول ".امعدودوعدهم 


3 -226 .مم (1988 
عنام مره آه سولوءط عط مه علاأعومممعط اهنأءماوت م4" أء0م8 .عمط - 


2 ,6 واممناء5 وز كتعتتيم ميمكت "أقدم عطا مور مومووعآ :ممتاءتهاكم1 لعاواومفظ 
.7 -145 .مم (1989) 


لإطاعمء ذامل .لل 1135532 .21 


امعع االعاما سه زه ععممد عط ما لعمماع باعل ع مكلة غطعتم صمفرعمم عط كه 
'215ع5]010 وعلالععع 220 5ترعلتاقمة عطا دعغلة) أقطا لمعاذلاة م ململ 


لهة كاع للاكصة كاقععع ناد 0مد كععمتهتنا طلتت ع1210ل 5معمه 200 كموتامعنن 
اء015 عط أناوطة لهالدصطط مم1 ماعع[أمء أهطا عل0ط؟ لاوزووتاء15 2 صأ وعلاوم1 
.عع اله عاطقاتية أقع6 عط طاغزيت عط لط عل11مم معط لمج 

قط كلع ت<تمروعع؟ لإأعدمتناة "أعطاعتدعوع عط لمعم تعمعءء كتلط سمط 
بقاطدعة تلتدذ هأ لإالدأععمةع ,كأمعصهومعل نه و5اممطعد لإقوءط! عوعط) 
دز قطه1 “عا لامصامء 200 5ععلتاومو5ع؟ لقمتتاط عمأمهاعللع0 نز عتزممر أمع نامز 
5 آه معط1تتنام ع08أطتتذاء 04 كلسممدرعل ع لامع عط أععمر مغ "تعره 
قأصع 0ن لإا وطها “تع انام ترم عقعطا) 06 عونا عط عمدعمم1 لمة 5أمعلساد 
قة لم لاأععاعم عاعثا أعتطتا 01 عجرهد5 كعكثتامه اأمعع] ]لل مذ لم1 لامع 
510010قاء عط هذ لزاه غطعتتد) ععه طاعتطبا وعكرزيامهء لأهمم )تلم 
8 لتنة عصتاعدعءغ مه لععدام عط لاتامطة ن0 أ أ صعنئج م110 راع نامع :1/101 
15 لصة لإعه1[مصطعع) زعم عط 8ه عونا عطا هه طعناة كعناووز لعتماعر 
تاه أقطا غأمعهظ1 2 ذأ غ1 .تأمعلنند عط ؤ,ه كعوتتتقطعط عط م2 كمملغوءذاممة 
5ل معلدمط أقطا كامعصتجزهاعلاعل لتنه قمع صقطء أمد؟ لعددعم] زا مقط لاع 
و1 اناه كتلط له لإاتأصعل1 ممه ممع مقعل 5ئاز ع لقم لط كمملغداعء 
١‏ .لمم لصة علا تمموموع؟ ععمم عط لانامطة 5مملععة له 


دان اس لدف إن إن إن 4 | 

".15أ00طن5 لإعةءطئنآ 5آ ما عملعهلمنه2 'آه عمتطعدء7 ع1" .عمصععمظ. ,وععطلاءه5 1٠١‏ 
.42 - 30 .مم ,(1988 تسمدصدة) 1 ,32 معوزنتع5 لمعتسراعع؟ عن دع ممع بصخطارة 

.010 هو ذكآرآ نإط لعل أناممم أممعاوطة عط مده2 .2 

تنعط لقهة عمضاعهاهادن) عمتطعدع1 صا ملمعء1” بعلل عط" ,.1 طلداعءطد81 ,طمصيمه9 .3 
كه 10ه/لا ع طلاخ سملخ [عتطدعم صلم ",نع عاديه0 طوعخ عطا مذ عممتانمااع 
.98 -489 .مم (1990 عطدعبدن81) 11,4 ,كلومظ 

تلات مامصراءة 1 لمة ععمعه5 ,نرعه1مصاعع]” لمة ععمعك5: مه اأأعصسمكت بررموتحلة .4 
19 ,81150 نصملهمآ ,امعجرزهامصظ نمه إاحممتتوعسطظ 


"رق اتمتدعة لمة عمتطاعدعء1” م[ متعاباممروت 01 عسابظ غط1: .سممطغممم1 ,ترطموط ,5 
.5 -93! .مم ,(1/2) ,19 .عنل8 كتعاباع مام 


إااعع17ع6م كه #عطااء طتورعممم عط هه 9796 ععله قط لعلمعيعم 
م لإكدع لضة لع تصدع:0 00مع و ,(45.4390) عكن ما نإكدء لله لع ختسدع 1ه 
هه متدرع 770 عط عه 2.8696 برام0 .(51.4390) أمعاعرة متمامعه 10 عون 
قأمةم 9111م عطا 08 عمده5 .لعمعتدعل '(0:1مم نمه ع5ن مغ اامع ككل 
لإ ل10أكعذان "ندأناء51م ذلطا ما معلالع قاع نلاكمة وأعط ذه لعأمعممرمه 
0 ذاع ا تممه 01 عنمتلصةأكتعلصن الودعناه عأعطا ما عملكه؟ رأعطا ومتتداعء 
قلط" .ععة 50157 195ه0 م1171 عطا 304 كمتمن '[الاتععميع ,قدممعوعتاممة كا 
ع 0) معلاأع 5اعللاققة عط) لأؤتامغط) ومتدنمءط6 نإ لعع1]م0م ع6 أاع احط 
,تا مم0 طكاللا ععمعلرعمعىء أقدم 5أامتامعع عط 0غ لعنداع؟ 5دوتأ5عنعو 
نامع عط غقطا تتامطد مالناوعء ع6" .ؤ لزه لم171 غهدمء 11 لمة ومتملا 
طأم/ مه عمعمعلروميك عمغممعمه بعاناوسم عط طغمة عاعد! دومع ط رع 
50 830 غنم متتعجعنة عط عمعندل 5امع56010 علامة بأعم مآ .بفالاطة 
غطا عمندعه! مه لعدوطلاء! عط ممه عكتامط عط عستكن مع نامل 
لاط لعكنا عط 0غ 15060قع0 7/25 متورع 20م عط رعتة؟ لإمة أث .لزععا تعممرط 
:5ع الاططامء 05 ععلءع اللامص! 5000 عنلطوع المدعه0 لهه كغمع10اد 
عقلع 1تامم! اعأنام ممه لوتعمعع 2ه عاعةا معد طالبه عأاممعم ,تع مط 
]0 ذعتققط لعتصعدعا نإعطا اصن نده1اه؟ 0 غأنع أل سدعومم عطا لمده] 
١‏ 05626 تعطعتدعقع:1 عط 35 615نام 1م 
0ع مهن) - 5 
0 ,عط مقع3ع عط نط لعاوع) لدة لعرع أكعل ,08018 2و عكتا ع1 
علانام تتءدعل دأ أمعمء اعتطعة ععطعْتط 'كأمعلتاد عط 0 #مأداط تدمع جه ع 10 
8 عط نزط 01660متاة 15 موأوتااعممه ولط]1 .5ع5تلمء عمأعه1لة3218ه 
8 متدعع مم عط ,رمهناتللة هآ سمعتلتدع لعتمعدعدم عممعلعنع لوعناكت اماد 
0هة ,كامع)ناة عط ,كتعكه غعععها كاذ صمع] لزاع الؤلومم لمرعاععر 
8 قلط .قءذدققآء عقتطرة عه؟ لعلمعص سمعع المع مطممة 
عطا 5أكعوعندة لاأتلتطة معلاممم 5ئغا جه مندرع ممم غطا 06 ععممامعمعة 
2016 عدناء لدم كه عتتتانة عط مز ستدمعمعم عط عمتكب 04 ممتلقنامتاممء 
م غطا رمع تدمععه]/7 .كلةتأمعامم مه مامعطعاء كتامعة؟ كاز مه تأعتمعوعر 


010112360 ع لاعملهقاقه 'مامعلنناك 1ه اع رع بترم س1 


23 
1 


تطتعودلة الى مذدمدط .ذا #لى 


ء5 وله تدء متفععهام عط قلتنه نامع ماصع ننه عط 01 دعل لله عط 
.قطجمتع عماطه0110ة عط صا ب«القناواا ترععد 


لقنو ه22 156 5ل م1 5م0 كم 


مم5 
09/6 6000 ا 
209 


أحرعالعجاع 
7 7196 
2 35 تمدعوورظ هط كه معل | مدال ا 


أمه! وصتملم]1 


الأعممم 

#اطاهام وموم 
6000 
أمموااعصدع 


زر 80 72 60 50 40 30 20 10 0 
15 ناولع لفامعطتعععىء عط آه علناتاعة ع لومم ع تنتساعط عله ع1 

عط رمقلاك .متمع مام عط 2ه خلمغهملرعمتسمووع" عموناة تغط مز عاطووتا 
عطا زه 8090 'علاه معطي ممعك ذز تتعادلاه عطا ,0 عمتافت م اتالومم عدمناد 
لاغطا مضه اأمعلاعععرة هلمعل مانم مهام عطا أمطلا وعتمعتاعصا ممعهاناممم 
5قلة81 10م عط 6ه مع تمعل عطا بحدد 96] 7 مم03 .1 حزما لعالكعمعم 
له لالأمعتع 117ل از بوه 8.5790 لزأتره جوع رعطاتها علزء عط م عاطلف ارم رمن هه 
عط عنوم مغ لعاقة هون منامعع عط معطلا .عل أععل 'صلانامهء 2096 


قاع للاقطة تأغطا ,عقن 07 عقمع هال ممه قمععنيهة غطا أت مهعمج 1اضدع:ه 


م_ولعصقصموأععم ومتعه لمق 'كأمعلنة كه أمعمع ندم مس1 


13 
:قاع انام 0010 اللا عممعتعمعر8 .2 
ععمء نعم 0ك عوموط 60000 أرع ااععرم 
50# 26500 22.0 2.67 
:سام 1 ناكلا عممع مم8 .5 
عممء تع مدع وك ممم 00600 امعلاعه»8 
2.60 2160 400 2.66 
:لمآ الودم 111 طات/لآ ممع مم8 .نه 
ععمع ترعم:8 ول عممم 0000 أدعااعع »8 
25.6 0 286.50 0070 
:510 ما لعدعمم مز موتحعل 5 0 
اع لقث ول ماهم دمت امول عأطهاءه 1م00 
2010 250 00 
: لونغمتمدع:0 وارمععع5 ,ع 
اعم 110 لإكمظ انم دلاخ ع 0000 ادع 1اعم8 
2.6 52.0 0 1.12 
:1001 عمتصتهء1 د كه متمومعط عطا ,هن وعل1 عط .1 
عمو عاطمامعوعة 0000 أمعلاعميرع 
02 .2 114 50 
:ممم عط حور لعاقعمع8 .ع 
كالأعمعق8 ملا علغانآ ه لع أعوعه غ0 لمع أعدع8 
2.0 14.6 2.56 
: سحععمءط عطا كلمدبده1 قعل نفكتاكة عط 


عممء ترعم:8 ول 200 000 أمعااعع»8 
00 000 . 28.5790 711143 
01 مانا ج10 تسمدعووءظ عط لمعسسووعع 8 1 


دعلا 
100 


لإطاعع15ث .لذ نندددكد1 .01[آ 


50م مم0 1115 عط 06 واألناوعء؟ عط 0غ عمتل7مععد2 لعطعمع؟ دم زوساعدمء 
ها 5عأناأتتاصمء له لإلناة خلطا مآ 5م ندم أء21م 5متاملع ملا عط معه ناما 
دا لعنرهام عاطمتتد؟ امعطم ممع عط طعتط؟ عام عط 1ه ععسصمامعوعة عطا 
لقة 5أمع0يد عمأعه[هندء عط [ه [عنع| عم1للسقأدمعلهن عط عم ألامعممطا 

.قأعلاع! العمرعناء لطاعة له عع ممم هعم تغط 138/كم:امططذ لالأمعناوعقممه 


2 عاطهة1" 
[نه2-1 طط عبدلةه- 1‏ 528 ([5 ضدعللظا لم2 
انا تطهاومم لرنكانا 
3 4.39 21.71 لمكا صترع)- 110 
*1.69 34 232130 35 
١.177‏ 5.78 28.37 مداع لمماط 


*5<. 5 

أوعا-) لتقم عط ؤه وااناقع عط حتلمظ عممعلزناء عدمناة 2 15 عرعط] 
عطا صا عمغدماء31م ومتامع عبت عط 02 اأمعتوع تعلطعة عط ع تدم تمه 
عط 1085ئ0ةم012ء أذعغا-) 2016185طناد عطغ 01 والتاوع؟ عط لم لإلنضد 
,857010 أقأطع2لمعم<ء عط ,قط طلاع1 ناماع عطلدة عط 01 اأمعطرع لع لطعة 
عط رعاطمتة/ 21ا عط تتعمعىء عط ,ه ممتاعسلمماصا عط عاج اسه عمععط 
قل لمعاتاع5ع:1م مأوع طا0 م لاط عط 06 ععتمامععع2 عط 01م مناى أقطا ,018 م0 
عط 5ع0[1/ثمز وأوعطامملقط لممععة عط بلصقط تعطاه عط م0 .نزليمد عط مذ 
عط 03305 لإأذده 12612525 تامع [مأمعملمعمعء<هء عط 04 5ع نتالاكة 
/2107 عاأتتوع؟ ا'دوء00 210 010812323 31518 28أع2]6310ه 0ع12266ماناة 
260010١‏ 

عط 5ه 5تءطماعم عطا 6غ لعانطتكعاوال مولا عنتوممملاوعنان ممطو م 
غطا طكابد علعوي متعط) لعغعءاممرمه لإعطا ععلقة جنامعع [لامعسامممعرهة 
كتنة 10 عن تنغ تأعطأا عتتاقدعمر ها أطعنا50 عتتصده أ أدعنتن عط .متفرع مم 
لاعطا أقطا اعع؟ كامعلتن5 عط 16 بمعل1 15 ,مع أوعل 15 ,متوععه»م معطا 
لاعطا تعطاعط ةا له ,منغ اوبتك المعناه و'أمعليحة عط باذ مسرم لع ممع 
0 طعنقط غبرعم عط طغالا ععد5دن عتبابة 20 متوععممام عط لمع سسمممعه» 
6 01165000952215 عطغ ,م0115ل20 هآ .5أمعلنند عدتعم لوده 
11 لقة نام ذععاعةط عأ نام طرمء 5 نامجع عط أنامطه دنه ننه متم كص 
لعمتسهاطه ماأاتادع: عط كأمعوعمم 3 عأطه1 .033لم171؟ 73/120501 مات 
.0008116 لأوعنان غقطا اع تامعطا 


م ولعمممسمععم عمتومافلة 'كامعلننة أن أمعصعنام مم1 


عط غقطا عندء تله لاأعدمما؟ 1 عاطها مز ومللامطة اودعت عط 4ه 5اأتاوعع ع1 
فلتتاكقة 0غ 6201181 ع58د! 15 106225 زنام؟ع 83/0 عطا مععاء6 ععمعرع 111ل 
لكب كأدع عطا مز لإلأمعمع 1ل لعصصم هعم نزعطا عمط إالمتامعل مم زرعر 
أمتاصمء عط مقطا عناع0 دامع لمأمعطتتعمعء عطا 6ه أمعمع اعتطعة عما 
عط لضة لعمصمم لمعم أذعا عط 02 مالناوعم عط 0غ عمتل معد عرمعة 5 مداممع 
معطلا سعط دعم جاعة /إالدعأكئلغة)د 0مداه؟ ععمععع ]أل ادع أمواد عممكاد 
عط كتت0ممتدة عنتلععمجم لمع تأكلاهاد عط لاط 0ع0006كم الباوعء كتلط .01. <م 
05 مملاعع زع عط لسمه (12) 5أمعطاهملاط أدرق وأبإلنند عط 01 ععمد6معععة 
5 لعأصووعنم هذ 5أمعطامملاط اأنسر عط معطت (80) وتدعطغممبرط ااححص عطا 
رأع12 10 .02 <1غ :111 ذا قأوعطخهملاط عالكدميع أله عط 100 2ن ع 01 :510 
عكتتقععط 01لا 11 عملا :10 ااأتطةطه»م مم ذؤز عتعطا غقطا اماد 50له كالناوعر 
:115 هه لعأدعوعم لاأملراة 115 قه 0,000 ع 2 
ونا عطا جعع أكاعط ععمعتء01 أصسدعكتموزه لمعتأذتكماة عدمناة قلطا معطملا 
تعطاومة أعتةممه م لعلتععل معاععوعدع عط بلصده] كهل8 مقعم وسممع 
لقعم عط وععء لاعط وععوعنع؟ ]لل لدعناد لهاك 2 ذأ عرعط) 15 لمق ما ادغ 


اسم | ع ا 
1101 
1[ عم 10 
الزمردت! ا 
11 عم1 


0 -<م 

لقامعمتعييعة عط زه مدع لدمة عط لمة تصدءء مرعنلتم غطا أه وعدمعة 
مزمز عط 02 الدهعم عط أذ عهد ها معلها قدلا معاة كتط1 .لإلده نامجع 
أقادع مع يرة عط ه 5تعط ممعم عط 2ه معتمعة اللعموعناء لاع عط رع داع 
عط 02 أمعصططوعن عط لع ولمع تإعط «معاقة /زاأصمعة تمعاة معتل «ناممع 

.غ20 عه عاطداعة؟ لدامعسعمعء 
لدع 525 عدمنة 2 ,5ع أمصتدد لعكتدم +50 أوعنا عط عمأكنا تعاكى 
عط 06 وعزرمعة مدعمر ولا عط مععنتاع] وكدعمجة ععمععة] ]أل غصدع 1 أامعاد 
قالتاوع؟ عط .مدمع لقامعمرتعمع عط 2ه كصدئةء لقم لمة مسععنل لمر 
عط ومضقعممهء ننه ععمعمعء تل قلط بامطد 2 عاطةغ هذ لع أمعوعمم 


1513م .ىذ 5د55د]] .101 


عط متتل دعا 2ه غناه 5ع[مصتدءء غطواء لعل معاعمطامء ماعطا 01 اأمعممعم 
عط مذ لع اأمنكمآ لإالقبعة كاعء زطناد 02 اعطلتتتت عط .عط 04 100عم عصدد 
0 تامع لمأمعمتعمع<ء عطا هه كامعلناد عنللة علطا عنعن امع متعم 
عط 1ه 5أامعل51 "تعطاه عتده8 .متامعع لعا أمتتاممء عط هه عل ارم 
5أذلالقمة عطا هذ لعلتااعصا غ20 عنع/زا مملغععة نامرع لدأمعممعيعىء 
2 عمتن لسمععة عطا ه10 عكنتامء عط ع لاأعلة) "1/5 ماعط 04 ععتط) عوتتدعمع 
عطا 01 كاوعا كة[تططت5 .5ضوزووع5 عمتمتفتن عط لمععد 'ملادمء طميم؟ عط 
20 5جتامعع طغهط مغ مومعلاع معن إااتع تل 5ه أعناعا ممه إاتلدنان عمد 
نأوع-ا 16 11518 3160 متزمء عترع نا هالتوعع عط 

عط قلعة:0) منامتع لقأمعم70اأناعمءاء عطا 04 علتطلغة عط ع تاكوعم 10" 
6116 عط م 5أصعل1نا5 عط ما معلاأع 787/25 211 مه ]دعتال أعاترط 2 ,048010 
ع1 .تفط عتدعدع؟ عطا دده]؟ دوذةألاجعملا5 01 عللتاو5ع1م لإضة الامطأأ أنه 
0 15ق7ع 20م عط ده 5تتاع ألا تتعطا ددعرمة مأ عع"؟ عناعا؟ وزع اعم ناماع 
عكناة ع6 801110 لإعطغ 50 رمنتتمص! عط ما لعتتتاوع"؟ أمم عنعن دعلاتامعل1 تغط 
غة 01 /إة/لا لإطة طا معطا أكصتدعة لع5ن ع6 غم« 8/001 كع نتاقمة “ماعطا غقطا 
.716551116 2 1010 عع" اعع؟ لإعطا أقوع1| 

15 220 كااتدوع18 ع1 - 4 

تامع 6لا 5610/5 عا عتومطزمء 0غ 0560 قولا أوع-) عأمصندد متنا ىم 
قطتةعاء أهصظ عتغطا 2ه 5عرمع5 عط" .ماوع امعصع تعتطعة تغط ده 5مدعطر 
عط 04 قالتاقع؟ عطا 5أمعوعدم 1 عأطد1: .ومنت 7مرمه عط ع0 معدن معنن 
ع6 هع 011161 أصوء أ تمعأة لهة علامنة لزاعلا 2 وللتامطة ]آ .5أولاأ2ئة أوعا-) 
أكعا قلطا م1 رععمعل1 جم 02 ععروعل لإهة 08 5نامع 0/ا عوعط) ترععنواع 
0 .<م 

1 عاطهة1" 
أنه2-1 108 عدلة-1 528 <[5 مدع81 ل 
17[ أطدطممم إياتكاك!/ 


8 5.78 28.34 35 ج060 لماضعستعي8 
*2.64 76 7.55 


71 4.66 19.42 43 مناه1© [متغخودم0 


01 .<م* 


فعمقحطص كعم ع مأوه21غ2 'كأمعلنا؟ 2ه امعد لمرمس1 


لعززوعل عطا هه معاعتاء عاطنامل مقطا عتمم عتتبدوعء 'موءه0 اهمه كععماد 
ع1 .لمععاءة عط ده 5تدعمجة عوأعمععرة ع لزاع 210ئمء أقنجاعة عط أنامنا ععتمء 
4 3886م 016 2 0 عأمسصتفئء صد 01 كأكأكممء مععنهة عومتدتد عمأعهلدادهء 
للأصصطع عه امه ,لععملقندء غط مغ علمهط عط غتامطة مملغحصمصمكمز ل0ع200 
معلاع عط ع متونا ع مأع0ل2ء ع داع تعدرم 20 لمكن مأ (0ام6 2) عمأهغده مده 
5 مععلة اخلط ع متعدم؟ لصة عم [أأعم؟ ملم ع متمد ى .عتزمطة وله مم12 
.ع أمصةءء طعدع طغابج لع110ممم 
11117611115 11( أقرزى 11:6 .3 .1 .© - 3 
:لمع ع1 1-5015 .5 
.01 01 5 50أوع7 1208 - 
.1 "(نامع 10116 101 5/زز0لم 17171 :]1/1050 - 
.م5 1516ل لتقط عع 01 118- 2 - 
:81065 تالمع ]1 31 لم13 -2 .ا 
0 -386 غقهع1 غ2 ,اع لامدرهء عاط نخدم درم 181/01 :زه 'آ'ة 181/1 مخ - 
.270 05 1022 
.تذخ 01 818 4 أقدع1 أذ - 
“عام اع[ عاوء10 01 1211 غ120 راعوة.[ - 
17 201011 ©1111 1101 .0 .1 .© - 3 
5 00112115118 81813 10م ع 07 ملهء أامة اأمتطاعة عط 
اتلمعممة عطا هذ معلالع معوط فقط 5عداعمععرء ومأعهله2غةه 200 5معمراععمة 
.تعههم قلطا كه لمع عط غه 
:17717116111 11:6 كر - 3 
ماع تقعدع؟ علطا رتعجدم كتطا مأ لععسلمناها وتوعطام زط هبج عط أده 10" 
0 5أصع5000 عمأعه1هندء علاتاأمتعدعل 2ه 5متاممع عداتمرزة ونتن 150 
عطا غه ممتاوعععة عط طاتي نيديج علأطتوومم دعل مز بإاأهتوع ممعطا لعنوعن 
عط مغ رطع م2 عط ,عاطقامة؟ [هوأمعمسلءومعة عط 1ه دمع مم1 
عط 2ه غمععععم 106 توفطعاظ .أععلء كاز عتتاكدعم 0 دامع أهأمعستعمعرء 
أله لمع أكهمر لمة كلمن منج 10 «[تع هن عط لعتنا نامع لمأمعصم مممعء 
معع اق نزامه ممعمعطننا متقتعمئم عط هذ لعل1لامجم د5عامصمعء مع ع 


اإطاعننه15ث .ذ مدددد]] .101 


7م أعنكخ/! ع 015 110اطاا برودال7! .ه .1 .3-6 


0567 عتطموقع 15 مصه 0155لم1]71 7ه ممأومع/ا عتطدعة عط 01 عدن ع1" 
لصة لزكدء 6 ع20نز عنام مره ع لتك مصمء 181/1 عه 182/1 طتيد ععمكعاوز 
ما لاع 0[مصاععا ع الامصمء لإأمجة 0غ كتعقنا طوعخ عط 10 ع لتااععرء عزممر 
/10082مك كأ صة 5نتاملص اكلا ,ذدع اع اماع11 .كمه عدن أ أمم2 كناملهة/؟ تغط 
:35 لعا 200 ,متامدع قلطأ 01 قلععج [آحة عط أععطة م اعلا مقط "1105011" 
4ع العم 5ا)ذ طأأاللا جرعلاء ,رعتلطنا؟ عط مز 50 مهل ما لمعاعممعىع غم 
ممه 10ه170آ 38 تأعناة قتتهتع 10م مكدع 1 أمجة أمعرع1 11ل 5ه ممماواعلا عأطوحيم 
111 عنده تا؟ه؟ 20 اعتمم عط لاطا 15 قلا1 .متضتع مام تعطاه لاد عه امرك 
له وعقة عط ها نزاادتعممةء ,ل0:1ثا عط 1ه هم قلطا 12 تامع 0 علامتاممء 
كول عأقد8 لقتاوتلا بفصقط ععطاه غطا م0 .عن ة كود لعموتوعل (إالاعومو 
عط 10 2160م2زهء اعط ةا ع38نا8 122 085ألاتصلاع 10م أكع تدع عط ع5 0 لناه1 
5 56 هأ (11ك1 أمعتامواعناء12 لتقلصة5) "51016" عط 200 عم دناومة! "0" 
قلطا دا لعأوع] بمتفتع 10م الع تناكت قلطا لاطبا 15 خقطا ممه ونام ص11 لابن 
عطا ده معنت ع0 مغ م080 ما متف لمدولل؟ عمأكنا لممه1أع ع0 1/05 ,لإلماد 
ودع 1811 :نه 1810/1 ع ,ومتعادلاة أعاتامطدمه لعكنا لإآعل 7/1 أوممط 
18 تعأتام حرم عطا ما هكله عمدء عطا 15 طعتطت 10عهنت طدعخ عط صا ركمرع ولاه 
/0ناة قلط عنتعطنا لإالكتاع /اأولآ 2أج2انتلطك عدتكا 5ه العص ندعل ك5آآ عط اه 
ع طعممعق6 عطا أغقطا عمعط غناه 84أ0م 0غ غ011206مطز 15 )1 .ععهام 01م 
غتاط ,لاالمعناع معط مسومو مم عطا مه وعل1 عطا لعمماع تعل #اعمستط 
از ,لإمتهعاث صدذمد .181 ,غ5الداععم5 لعا مامه 
01 إكلناعد5 عط 2ه أمعص مد جرعل عمموعاءة5 ع اأنام مهن عط جرم عولمرممعره 
تع 20م عطا مامت بزاتواءالطنا عمهد عط غه ععروزه5 


01 عق2015160! 000ع 2 ع"النتوع؟ "دعم متوععه1م علا طاتد عمنليه1 

05 كعتقةط عط ونامص] لصح عغت عه لدع لأنامء آنا عم لالخ .5اع ا ل امطامء 
01 50ة0طئزقء! غطا 5158 200 ع1500115 عطأ عمألامم1 25 أعناة كلع نا ممم 
15 06 لله صا وععامطء طأاننا قأتماة غ1 .متميع 20م عط عدن (اأكدء 7/111 مام 


8 م متعم أهلقه 'كأرءلناة 01 غمع مع تم مس1 


طعناك ركع [طق ةل تعطاه للخ .عاطقتة؟؟ لاقأمعمم رومع عط مغ لععدلم عام أمم 
11551 رأقع] رع[/اة علتطعدعا عط ,عام0ط انزع بأطعتتد) عط 0غ 5لهاءئء)2م قه 
عقاتططناة 012 عتاعنا 5علاأءوطغط) 5أمعلناة عط 0مه ,كعمتاععم ذهه1اه غه 
عتة ,غ538 [20822عسلء عأغط دز [986ع1 عصدة عط غ2 لمة كلمتاممععاعةط 
لاله 50 بأمعملعوصعء عط 01 21101 لقمععامز عط عتدومع م1 لع[ [ مادم 
عط 0غ لعغسط تج غ5 ضوء أوع] ]05م عط مل ذعع مقط أمدء ل موزد 
اع عتوعةع؟ عط نإ ل6غ12نامتممممط 15/05 غقط) أمعططدععا لمأمع مم تممه 

1ع ,ع - 3 

:مما ؟؟12 كاز لسد 0119 3ن .1 .»> -. 3 

62102165 21112610115 220110 0غ 15 متوعع 20م عطا 0 دعل عتقدط ع1" 
8 مام ع6 انأمترءدع0 ععأاعو1م م1 كأمعلناد 101 قمروعا1 تقرط[ 1ه 
6 ع8 اكنال ع متصمدعا قعهط عتتقط لزغطا اعتطبت 2جاتحلم عط©ا م عمتلرمععة 
0 أمططعة تتقع 20م عط هذ لعأمعوععم 5ع أمتسوءء دوعا ع1 .عادعجرعة 
تتعطا مه عداأعهلهمئدء علمهط مغ لعنداعء دعاتر أه لإأعتية؟ علا ه ععلامء 
5 1001 عقتنامء عمأع هلة8غده 156 تغط عمللة) كأمعلجاد 50 رقعأمامء 
عط لزأمزهة لإأعأممناععة م امل ده ع متمتهت لمة كعاتك عقعط) عمأبواعااع1 
50101 غطا 02 ع1[ه؟ عط لإهام ل[نامطة متقئعمهم عط رعقده ولط مآ .5ع انار 
عط أعععترمه لهقة 5موزوقع5 ع لأع210أ2ء عطا عمأذألا1ءم511 مز "زماتط عط 1ه 
تتعطا مه عاأعوطلعع؟ أناقع سمتصدعم طغتيج صصعطا ع0910؟م لصة ادها 5 أمعلماد 
8لتستهتنا عمنعملهاةء عدعطا غقطا 5 علتاعءزاه لإتقسمم عط .دعل كتدر 
05 عستلمةممعلهنا 2ه آعنعا 'كامعلننى عط علامرمصسة 1أذه كمملووعع 
لعناعةهم 2 هذ معطا تإامجة مغ مط لمة كعآتم عمتعهلقلدء ع اتام ترووعل 
5 562765 تمتققع 10م عط روذلاى .5قعع310ئ2ء ععناء6 عط هدع نإعط) 50 رعلمم1 
قناطا مأمعلتطد 10 دوتو تمعمتاة أحسل تللم 5عل1اهئم همه «ماأعتصاكما له 
.لم قكهاأتوعط عه 5كعطتزطة عتعطا) عسناهم تسستاء 


لعمتهامعرهء أوعط هط لوه 5ع تتائقع؟ كاز هه متوعع 0م عط 07 مو تدعل ع1" 
:كاهلمم عم 101101 عطا موتامغطا 


'إطتععع5[ث .لذ هدد5د]] .101 


عاطمء 1آممة 08 عئ112مه10ممة 15 عانص طعتطنتا ما قد كتمتئط علكممرعؤدلزى 0110م 
لاعطا معطب دع1نا؟ أععكرمء عط 201109 مغ لع تتتوع؟ عل كاأمعلناة ععماع 
.0201 

5 ولطا 05 غعع؟آء عط ه5030 16 كام تطاع 26 ؟عمدم قلطا بتتمطد م1 
عطا دز لع11متجةء 5غمعليناد عط 02 ععمفمتضم عم عط مه 6016م 
5 5'لإاتوع انملا ةنطق عمتكا غد عدتنامء عمتعملمادء علاتامتعوعل 
1ه 0مطاعمم نتاعه كلطا 01720 5ع10 غ2 تغط أرممعع لمة اأمعمتاتدمعل 
.8 لتصلة) لمة عصتطاعدع] 

: كأىع )0م29 .3-5 

تكأقعطغ0طلاط عم 101101 عط غوع) ما لعاءتلمهك مدنلا إلى قلط 

0 اعنع1 امعمة بوعتطعة عط مذ ععمععة تل ه عط لانو معط - 1 
515 عا لامصطامه عط عتتاععع؟ عطبزا كأمع0 561 عمأعهلهلده عحتامتعوعل 
7إ1مه علاأععع؟ علطلا 5أمعلنند ع5هط] 0هة كمهدوع]1 ع مأصتدا 8 مأع26010ء 
.5 8178 210أ2ء علاأأمضعدعل لهمه تله 

88 ماوع 2551560 اعنام مامه عط علاأوعع؟ ملالا قامع5010 - 2 
01 0هطاعدم زعم عطا كلعهنه) عل كه علاتاتومم 2 عتتقط دمودوع! عمتمتمئ 
.ع مأصتهما وماعملماههء 

الاعتدوء و1 .0 -3 

ادكتتةء تاوتاطقاو5ء 0غ عتتطمه صل لهفاأمعمستعمعىةء 15 بإلنذة قلط 
أسعلمعمع1ه1 عط عه عاطقهة؟ اأمعصطدعن عط معء ساعط متطوده0و1اع2 
ع1 عطا 2ه امعط اعتطعة عط لمح ط[عمقن عط ذز طعتطيت عاطفقضة 
نلطث عمك]آ غ2 ع25نامء عمأعهلهادء علاتأمتعدعل عط مز لعلامضمةء 
عتاوتصطءع) قلط لعقنا ققط تعء تدعوع؟ عط .امع ممه جع كآمآ اتوم امل] 
عط بعاطفعةل/ا عمه ده ممه[ تامتمهم كتلط لزه كاأععللع عط متحيعوطه 0 
عط .عكتنامء عطا مط غمعمع تعتطعة عط ذل اعتطبم رعاطفعة؟؟ أمعلمعمعل 
أمتتهمء 2 220 مطتامعع لقأمعسهومعء مد لع نامنكما ؟اع5]ز امعمسلمومعرة 
5 8مأع210ئدء ع اتام رذعل عط 5ةثزا مناممع لمعم لمعمعهة ع1 .متامع 
35 116 35لا متاواع [مممء عط لص ,96 / 1995 غ0 ععامعطاعة ام ,0 
غه 1995 05 تعاقعميه5 لممعهة عط 2ه ذقهكء عدأع هلملدء ملام تودعل توعان 
5 نالع أمعنادمت ع1 .أمعصن مومعل كآرآ وا أكنهء انآ ماحد اتلطة عمتك1 


م _ولعمقدد مهعم ومتعهاقتف 'مأمع ناد أه تمصع دمءمسر[ 


وعقة /501150 01 5[/5]61225 امس 1[ أعاما اع امعط نلعم تعطاه أغمعععء ]نل 0ه 
كه طأعناة كلمطاعم أمعععء1 11ل ع15أ5نا 220 01115غأنا 01 05للتدكا رعمتطعدع) :10 
0 عساادع1 عتة لعامع01-اءرعاومه 01 بلعادع 1ه -أءنل60م بلعتدعترم عونا 
عط طغذيةا جرد طعنده مغ 5جعلدع؟ عداناوء: 07 5تعطعجوعدع 0 ععمفطء 
أعتلعم مغ طؤداممء عكدد هط طقلم ]1 ,عات نإقة على موع2 قلطا صا دععصه تله 
لإغطا 25 ,لاآمزهة ما عمامع عند 1107101 طوعخ عطا دآ 5أممطءة كآءآ أهطا 
تنعط مط 5عطعة20ممة علالنهلاممم[ز عه ننه كلمطاعمم عوعط ,للتامطد 
عقتطا غطا ععلذ! قمعاطه:م لدء10 عمزمة عمرمعمعله ما كعمالاد عمتطعدع 
701 26 [تاصتن5 مغ ه5لد 220 كأمعلندد لعأأامنمعء 2ه ذ5ععط تسد 
.110565 12101138 101 10010225 لامع 

ماوع تاعتروء15 - 3 

:0م عط 01 ادع دمعاواد .2 - 3 

لم5 عط غ2 5تتدعع 0م كآنآ علطا مذ كأمعصط] امرمع ع مأمدعمعمز عط 17/1 
طعوع) م6 5دمإعنتاقما لعأ تاهيو 05 ععة مد عطا لسة دعل ألكرة امنا 
عله 5ق طعدع] 200 5تو55ع01هم ع مأعملقلدء ,5عككتامء أمادمء عتطممع 0 1أاطلط 
5كآآ 5'/أواء انمآ تاه لالط عمك] غد عمدء عط 15 لطا أمدع1| 1ه _لعه10 
05 دملاععة5 طعدة ما تأمعلمنة 01 عتعطمتنام ععة! 2 طاعدة) 0غ .أمعص جدمعل 
.15نا0ه مداع هلهلقه علاتامترووعل متتل ناعهأ معدكتامء عط 211 أومططاد 

024 ممتاعهة عمه هذ قأمعلناد 02 "تعطلتنام معدا 08 تمعاطمعم قلط1" 
متهن عصة طاعدعا مغ 15مأعتاماكها طامتاممع ,0 واتاتطهاتهنتدهنا عط سه ع5دمء 
عط 2ه ممغتلع 0ررمعه؟ عط م عمتل؟مععة عملقندةء 0غ مط مه مأمع اتاد 
أقط لعادء لمآ (48012) 5علدظ وصاع ه021 مدعتتعمسث واأكوسذظ 
/جالدع ]تل عطا طللت لمعم عند ,اأعمستط معاتير عط عمتلساعما ,كدمأعنماقم1 
065510021 2 مأ كأمع ناك ومتعهلملدء ستق 0 عسنا طوناممع عسمتلصة؟ 01 
عتأقسعههم كمة ذدمتأعتداكما تلقل أاتلها مععتسوم زامتمامعه طعتطبه برو 
58أوهم20م 15 لإلصاة قلطا ,ودماعدء لتد5ع20 عط 04 باعانا م[ .ع1 0ه 
صقء غقطا (24615) لتقتعمع2 ع متمنه1 ودع ه0221 لعأاواومظ عع انا مطرمت 
أع2 1017 له كأمعلتاد غطا ما «مأعتماكمة [2ل0191ه1 مد كه لعأعممء عط 
عط عتغطن كممةتطلد علأعمم5 مل ععممأاكتوقة ع20110م 10 معطا طاغتيو 
الث مسدعوممم ع5" .ععتلة 5"مأعساكهة معط عه كط مععم غاعتم أمعلناد ١‏ 16 
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لاط عدمل كقننا عدانامكء (51) «ومتاأعتصاكما 2ه لعادلزة لع 1لدممدرعم 0 
44.رعمو 51 اعقطء 3/1 

1 لمع امعوع2م ععة 5ع للنذة أمععع 1ل تعغطاه لإصممط مه د5عتلتطة عوعط]1 
عط مأ اعنز 15 طاأعتهعوععء ]0 مععة كلطا عع لامط زعتنطورع نا لعطوتاطنام عط 
101 طوعث غطا صا سمدامطءة لعاوعتعامز عومط) لاط لعععلمه لإلايم 
أخقط) عنتنا 15 غآ .10أ12؟ ععدعاء5 لالد ]مآ لمعه ناتطوطانآ عطا صا الو أععميء 
20 05ماتدع تأدع اما غطا 014 عحزمة لعارممع فقط عتتوعازا عتطوعخ عدا 
2611101 أقطا 25 طعناة 5ع أتاهتامء طفعة عنزهد دل قأمءمستعمعرة 
م 120 دز (1988) وططخ لعلقط؟آ مه دتعحد ]1 اعلطوط نزحا لماع ملم 
لاع مقط قدمأعصناط وذأامطتعمنزلط عمتطعدع) 6ه نو أاتطزوومم عط عندع أاوع ناما 
تعتامد8 45.يئأجمععهمء عممععخااعلم1 لمتع 4نم عمأكنا 5ع نمسم 
7616 و5عقتلامكت ككآرآ صا 0005أع مه أأعتصاممة طغالا كمملمامعمتممعىء 
قتامتتقه ذالراع عط غة علرمن مغ لعقنا مطنا لالمطاعد]/ة دناعم نز لمع لهم 
عط 46.ما 8لل2801 15 اعهم قلطا آه "عرد عط غمعصتامةمعل عصتدد عطا 1ه 
17/011 ععمعتع1ع؟ ع متطعدعا ما لعنواعم 510165 أمعمع] 1ل ونا لعأعتلدمه 
ما لعط ت1اطنام) كاعءزمام عط 0 غق عط" .حناصصسيقه مصاع عط عه معورتامء 
دا طعدمتمجة لإلننة عقةء عط 01 و5جعمع اتاععل؟ع عط لإلنناة 6 غطوناوة (1989 
,(1992 هأ لعائتاطنام) نإلدنة لرمعنة عطا دآ .قع5نامه ععمعرعاع» عوملاعدع) 
له 25 (21) قمملاعنتاقمآ لعتتصتوععمء 07 لمطاعم عط لع قمعم عله 
056 عطة ,قمع ألتناة طلخهط سآ .0116/ز ععمعنعاع؟ ومتطعدعا 07 لإذبر علالكه لتعاله 
عط 01 5قعمع اتاععلاء عط عمتصدعء مغ كأمعلنن5 06 5نامع المعع 6 آل مب 
.عمل وعتناععا أهمه1ئلدن عطا ولاه لماع ناكما آه لمطاعم ل0عومم0"م 
عطنةذ عط له لماع لصم مععط عنتقط 5ألاعم أعمعرء عوعطا اعد عط 
مم أكعل اععدعوع: عا ونام لمطاعمم 81 عط أه عصتادع) عط له امعمتبدمعل 
25 ع لابلاع الاعء]1 101 16250115 لتهمة عغطغ عتته كاءء زه1م طامط 01 
أتاعوع1م قلطا 0 لعندواع لإاعوماء لإللدع؟ غ0م عيج 5عللتاة ع1105' .0163ناد 
١‏ اع 10م 

3 10 0113111م120 15 غ1 ,لإلتطة عط زه غمهم قلط عمتلمع عرمزع8 
لمعاأذع مدأعط عقة قاأمعمتصمن لامع مواغة اتلد لعامعتهه لزالدء تطممع أقطا 
,من نالع ملاعملا ,كاءاعارءملاط روءؤلل معل1/ 01 ه5نا ع1" .لؤمم 


> فعممدسمم اعم عستو مامته 'كأمعلنا؟ 1ه أمعصع لم مم1 


طعدهنججة لخن عط لعامعا له لع5نا كلاع1؟ أدعععء؟ 1ل ما 5ع للهاد نإندكلل 
0201801 عط لإامتهم ,وعطعد0؟ممة ععطأه عمرهد م غز لعنةمصرمه مه 
لذ عطا 0580 نأمطا كعتلناة عومط) 2ه عامصتدد ى .ع متطعدع] عه عمعانما 
لعأضعوع نمع" غ6 قله 5عامم] له كأمععممه اأمععء 171ل اعوعغ مغ لمطاعد 
قة طعناة 5كعطعتمعوع؟ أمععع ]نل نإ لعأعملممء دعتلتاد عمرمة نز عترعط 
قستطعدع] غناوطة اناه لص 6غ طاعدمرممة علطا لعقن مطبد (1985) ألاواظ 
رووام 37. قمع 001 1ع نتتاقه1 تعأنام ممعم عتمم لعناوعطا 5ع له ممع طئهم 
عط عسصتسمعرء م (1985) لدمتاعط مه معلملا نإط لعاءع لمم بماد عط 
عمتطعدعا صا مومهم لحتمكنه لعأوتوقة عا ناجسم 2 05 ددعمء لتاععلاء 
اتوعوع؟ “تعطاومة ,او امع رو]8 38 كامعلتطة عطا جه 5تسممعدتل عمتكعنام 
طالدعط لعاععاء5 عمتطعدعا مز كفن 0# ذوعمعء اناعع1ة عطا لعتلناد أععء زمم 
5ه (متأعاناه همه عالزاوع؟!! اذأ لإتتقمم1مء كه طعداد قعأمه] ودعمصاة لله 
مه عمتطعوع؟ 39.مءاطعه2 نإ لعاأعتتلممه هدنة أمطدمء غاوتعبج ما لعتماءر 
لإ لعتدع ناودع امأ 3/5 أعدم ممه آلخن) أعتامغطا عختدامء نر هامصطءعا عه1أه 
عط لع05 قصللء 200 ذ5قد8 وؤل2 1988 10 قدعتعطر 1988 م1 23داه1050 
تتتةء كدلا 5أذلز[3-202اع12 ىل 0مم لمت أدعناتت طعوعا م لمطاعدر 01 
50 اعانامتامء دأ عأعدطلعع؟ 01 ععسممامومطا عطا عمتوعاعل مغ اناه 
لمع تاقوعم عع تلنا؟ بعطنه ترعهجم و5 !4.لتقومع8 لمة ملعععة ترط عمتصيدءا 
0 ااعماء اعلطعة أعطا لد كلخ لعدنناهما دعل نلك 'كاأمعلساه عط 
عه عط صوه وعتلتطة ؤه ملسلا عدعا1' .أمعمع مدا مولع 1 نمدا 
20 منتن'0 رعاعه/؟ لاط لعأءتتلممء لإلناة لفأمعساعمعع عط لإا 
مسق ما عدكتامء 100 نإعم1أمأء50 2 05 قممععد وبا لعدنا مطبنا ممدتعنوط 
عطا مغ 0ع0126م1م0ه 25 «متاميع لفن 01 ذوعمع7لاعع]1ء قطا أناه 
لع تتا ه5له عنعن تشع 04 كلمطاعم أمعرة 1[ 42.منامئع #عانامسرمع- ممم 
لإمناة 5'أعجمع7آلا ممه ,ع8]0 ,عسامتكط ذا معتلتطة طعند 01 عامصتدعء 5000 ذث 
ه" :5ماءنصاكها متهم عععط 0غ دع0 اتاد 'كأمعلهد نزع 201015 لدره عط 01 
طغذا عتناء تماد لع6285 تااعطة 2 ,(15) عتتتأوتماة لع[آمطومء ععطعدع؟ برااي 
لإللنة 2 لصة ,50 ,ممتغمء تمتتصسحدمء لعتتطعتهاة) أمنمم تعممدعا لمتيدم 
1671 يلضقط "تعطاه عط 0 43 ."(60آ) لعمتمعناة لع اأمعامم تعمعوعا 
العاممء عط مذ كف طاتبد عمنآنه/7 عدبم كأدعل0تاد عط 07 5عل بلعل عط 4 1 4 
1 


لإااعتتة15اخ .ذ صددوكد8 .101 


لع تقمطرهت دعطة لحصهةتلهتا عه لمدمنمع حصمء لعمعلأقرزمه عقة قمتعاووع 
صق علطتا سمستعادلاد عماج أمعع أ لاعنها لععصه 02د عجممم غطا طغزبن 
05 1637702565 220 5 تل صهاذتعل دنا عط مأ عدتلم0عع2 5ممتاأعتصاكمآا علألامرم 
د 5أ اعتدعوع: (لذ) ععمعع أتااء مآ لدع نمم 19937.34 ستكر) وامعلنهة عل 
تلم تالدع معع] عأعهعمك عتومناععاة عط كه [اعنن قه قلطا 01 تدم عوزدم 
"نةأتاع ]توم 10 قامتعة علطمتتخ لله قاأدرتعة امتاع حمظا-ممه عط 0ك [الدأععمدء 
اءم0م قلطا 0غ اأمع عام 

عدمل قاوع تمتتعمناء مه 5ازمجع: عتبطوععانا عط 07 1/1056 ,لاتمصتصصياة مآ 
أاعم<ء عنأعهأهلدء ,تتاعاولاة أده أ أع ناكما عصتع210لدء لعأ مامايه طكتبون 
ماعمذ عط 1ه 21 #عامقطء مه لعقدط لإالستهم عط 0غ لصنا0؟ مزعلا ومعاولاه 
5 وؤووعع2 01 ععأمطكء ه؟ (012 شط ) دوع ناكا عمأعه للدت ممعتعميم 
0 وعآتار عط داغألل عد تعد 1تاعمعرع 0 5ع223 01 كمم 0] 22 تعاطدمء مه 
عطا لعلع26 ومتعاولاة عدمط) 2ه آلى .لماعمعع صا وسماعماأدنهه ع اتام تعوعل 
.لااعاةامتمه غذ ععدامع” 'ملاتامء مه دتععه021دهء عط 017 عدزارومعىء 
8615 10[هلدء عمتمتهت 107 [0112غن أءأعاوم لاط د 15 ععمماقصا 101 “ماله 
لآناة ,متخلاظ) لإتتطانآ اقتناعتعقة لممملغنك8 5لا عط لاط لعمم1عناعل0 
5 عع10160ة أعصتاقتل 220 اأمعصصممئأاوء لعتمسمكتنه لممع 2 جلععم 
ولاعادلاة عمأعهادلدء ع0 35.مامعادمء 6ه ممه نلله أمدعة لمعه لاتير 
عط ,51لا لفلف لسد دمللقط8؟ قتتمعع 0م لزو5ألالج عطا هه اأعناد 
4 م7201 عد مضه رطفن ذذ8 جتعادلادى عم 2000م مم0 تعد 
لأعاعة تقطن لدعنام0 طازيلا وملعهأامعتسلعمعءه أناأد5عععنة م5 امد غط 
غ1 2311085 200 عنأع هأهادء اتعصىء عرعن وععع باعل (00012) هتمع معع]1 
36رمع نك قلاع اوم عتمت 

أقع5 عط قندء أعء ز0م قلط نا لعمماعناعل تتقعع 0م عط بأقه نادمه مآ 
10 الامط 08 قأمع0ماة كدتع هلأنالء عمتمتهم) :0 عمنا ماعط مه لعاتوجعل 
طعتطنلا متدئع 10م ع تناع 210ئدء 2 غ20 15 )1 .5عأنت عط لإأممة لمة عهلأمندء 
“01 قأأوم ووعععة عوممطء 8ه عل رمععم عمأعهاهلدء عداء00]م غ2 قله 
طهتخ عط هأ عتتطهم قلطا كه مملنوء 1امجة أدج عطا 15 غآ .معصسهم 8ه قصصم؟ 
.قلع توا و 'تعطعتدعوع: عطا 10 20020 لد 10:ره لا 

ع5ل] 20ج علتطقاعةفءء - 2 


م مده لمعم عمتعم اها 'متمعلساه غ0 أمعمعدوومس1 


0 لتلعغط) هه عع01230آ مه عمممول8 05 ممأغدع تاكة101 الأودععع ناد 
١‏ بعاطظ ذ5ظ8 01 5مم1اواء/٠‏ 

كة طأعناة ققعء10م عأهطاللا عطا 128 صتمغنة اتيز لع0تععمم كمتمعمط ب 
ادع نم0 طغذيتا مم ممعم تعمعة اناأووعععناكصنا واددعع م00 02 لإدعطانا عط 
عطا رؤع8 22 118 01 تقل عتتذجدء م 005 0) مماأتمومعع8 تفاع يمت 
8 اأالناأذقعع506 ]1203 ع1 .“100 ناث لعأالدء مسعادلزة ممسنةء 0 
عه عط كهللا ,الالأووععع ناك /إ[آن2 غهه ,تعنع تامط [أنأة انا ,قسرعاولزة عومطا 
نط0 ,سصتاطانادا ما تعامعءن نإتدعطارآ وعأتامحده0) عمتا-م0 عطاغد لعمماع بعل 
008 عطا عمأكنا دععدم غ1أأن مدهع] عماعهامندء عكنام دعل عاأدسرمكتنه 16 
ع6 0غ لصده؟ ععة عمتعهلهدء مذ لعكنا تمسعادزد عور 28.وعموتمطعم 
20101110 ,معتتامع 06 ععلمطء ,ع دتعه لهند عجن متعوعل الح غلبت عمتلمعل 
85لاععطءة: :10 220 ,5ع لماكام 'درععهلهلدةء عط ممت امء015 ,أمتاممء 
أقط) أناكاطتمل 15 بلصقط ععطاه عط مه ,كتئملخ 29.فلرمعم عتطمدرعه1اطام 
0 عتل عتنفدظ 'تدعه عط ها ل[أأدط ع6 1لأأبنا ممع عمأعهأدادء لعلدء 02 
0 نومع ورمعو لمق عه لععه عط لمة كعلتت عط عه تكتكرة مسرم عط 

صق طامسنعوعر عط أغقطا قطرععة غ1 بطععوعوع عطا غ0 5لدلزاههة لحم عطا مآ 
أم200 الت لصة لعأعملممء عط م عسستادمء 9111 عتامعله أممتتممس] قلطا 
ع[ .ء تطح عطا ص لتتد بتامم عه مغ عمتالزس 15 بإعهامصطععة) عط تع ناعامابه 
قأمعلنناة عمأعمهلمندء عسمتمتهة ممه عمتطعدع) غقط) لمناه؟ معء6 ققط 
مغ لمطاعم عط 15 عمتمتدى لحسلتاللم] .عمتصمدعا 1ه غمععمم عط مع رام م1 
رلإةلاتعه" عل :(1978) اعت :(1977) ,قع81 .تعجدم قلطا مذ لعصتصيعرء عط 
معوع| 25005عم غقطا ممم (1985) ,ممتسائعظ لصة عله :(1982) 
,1مأقاعل2 لس :(1980) ,وزسع[ أ 3.عنه لعمتلدسطت تلم مقغهة كامع ممم 
85 عا تمه أقطا بلع نالعدمه نإلدع:[2 15 )1 كه ,أتده لعاصامم (1980) 
قعامطتةغ-ممه لقة كع أمصتةعء عمتلتمءم 06 عاطجدء عدمم دز أمماسا 
ممة علولا 32.عما مولاع د غه ععبدععا ذمدكء لحممتائتلدن عط مقطا 
لقسل 1 ئلم 02 أمععدمء علطا غه موأدكتءمتل عتعغط) 0عسهتتهمه ممسائعظ 
أمععممه عط نه بوعتر 5'لمن]1 لمة لاوط اعت لمعامء رم غة ع لاتتضدع1 
عط مذ عتتضدع؟ 2 كه غذ ند طغومط عتعطنت مملعدجتلمسلختلمها 6ه 


تف غهطا لصدمء موءط وكلة مقط غ1 33 تمعمممم تامع لع ععانامسم ١‏ 2 1 
ص 
7 00-77 


لاطاعره4[15 .لذ هدددد]] .01آ 


5 انعا مه لذ) ععمعع اااعام]1 لمأعلتايخة 2ه ممأأسامعء ع1 
عنتقا وممتاأمعتلع لمد ععء 1لمع5 15[ 12 قمملادء تامصة عتعط مه (85) 
8 15 250 تاأعفدعوع: ذآآ ها ععدام ع8ممنناة د لعندععء /زالع]طنملمن 
لازآ مدع لت سه 111 «معدء/8 نيدخ] .نإهل لازعلاء انماع زمر 
08 نغ عصاعهلملدء مانام عدعل 0] عهنا متعاذلاة ممع وه عتبكهرع )!ا عط 
لاعط) 220 لالتاممع ققط دعنة قلطا صل لامتمعوعم عط غهطا لمسمع لمهة 
05 كالتاوع؟ اتاأؤ5ععع0ا5منا عطا عالمؤلل عنامتاممء مغ لععم عل لم2 أمقطمصرة 
عط 11أ/ن ستمعومعم أنأدوعععتة ه غقطا لعأعتلعمم تفط 24 .قاعء ز10م عطرمة 
عط 2ه مااع ه لعطوتاطنام كتهرهك1 1991 م[ 1990.25 عط متسل تإلوعر 
1 عمتادمه صا ومطعاولاة تتممعء 07 عدن عط صا ع7220 و5دعتعمرم 
220 ع تلدع ص1 ممة ,7/011 ععرعتع1ع] ,8 لاع د أق20 ,ع ماع 10ل2غهه ,لملاءتتاعر 
الاع1لاع2 1/101115'5 15 زعمةم قت مغ أمعمعنها قاب ندم ع0 26.ممتمعء كأومدكء 
عط .عملعهلفندء مغ لاع هامصطععا وسسعاولاة أتعجيعءع 017 ممملعوءزاممة عط 1ه 
عع510 عداع هفده مأ عممل مععط قط غهطا عتره/نا عطا 1ه غومط غهطا لعلدعاعم 
01 0ع0ع56 مله 0 التامطية عط ع7أعدلة؟ ده لعقنهم1 5ع االو عط 
5 15 وعتتملكممء له غمء أع لع أومء عتمم غ1 ع كلهم ممه عماعهاهادء 
كاه زملام طاعتقعوعم مهم غطعدامرطة معغطواء عط 5.27ع تنمعنزهد عط اعتامعط) 
عطا لعدكتاءةتل 80115 .ع داعم لدغدء صا لاع هامصطعع «متعاولاة انتعمعء مه 
ععقطا هذ وعلنم 2ج1حكم عطا ده لعققط 5مرتعاولاة طعدة 2ه اترعمرجماع عل 
:ع2 عقعط) 0هة اأعتمعوع؟ 01 ولتدعتاة مداع 1عداء 

علاقعع'!' غ2 وعتعدة!001) لطهة عاعواظ كه طعناك وسمع 0م ه0115 .8 
ع6 [اعطلون5 عط رونتفطط لعأللدء ممعادلاة الأووععء ناقمه و'عتمطععئ نرامط 
لالمتقحط لعمماع نعل هذنز اعتطب '51لآ آلف لفن لعلاةء ممعاولزة بوالوء17أمل1 
1121م م1مجة عط مه 5داعه؟ ما ورععه لقندء واعط مغ 5ع05منام عمتطعدة) .10 
5 اإلاتازء عط ع متأؤممطآء هذ لع110310م2 ع6 ما وعلنتر 0155 هم 
عطا مضه ذعانت عط معنن طعتطبج جاع طط مقاط لعالدء صسعؤدلزة لعج أ لداعممة 
5ع لصة نزعقدط عىلعانتامص! اذأ كه كأرعمعة عط له عهلع مس1 
1 28551516 0غ 5أعأنامامء عدكلا 208 لعمماع ع0 مطعادلاو غوناع د11 
ج5165 خاناكلم مأ عدتل1مععة دع هتلدعط عمتاذااطمزوء 

0 206 ع5 5ه تأعتاة ممغدعته لتزمعمم طاتين لع مععممهء وسسدعومعط .ط 


أتعمء 0هة (لذ0) كمه أعتصاكم1 لعأذاوقة اعالامدره0 نه عتتطورع] 1 عط 
عطا 2ه تع أبعم علط م1 18 075 لعتاوجة نإتندءطن! مغ لعنداءء قد (85) مرعادلزاد 
20 كلمعتن طاعندعدع: لخن عط ل 1 1 أمعل1 0010200 ,طعنوعوع: آم 
قلطا عتومحرمء مغ 0ع لعأعسلمم كعتلتدة عط 01 غأقمم غقطا لعلدعبعم 
أقهه تدع نام عزممر كزه ععل زه طاته لمطاعمم تحرع بازاعل أهممتناء ساقم[ برعم 
5 ,وعتناعهة1! طزموزدمداء [2ده201610 كه دتلعم لمممتاعتتاكما 
40 ,12265 معل 1لا ,5م1لا100 ركاءاعا مم أأعتاماكم1 لعمتصوعع 50م ,يامهطاءرة) 
م76 كش عطا صذ لمكت ممع توعل ره دوتع ه1ملهطاعم طمعمعوعجع 9! .ورعطاه 
25> ,10976غة82مطامه أحناقدء ,م0 أأداع011ء ,لقأامعستعمعءء عط 16 101120 
ك0 عط ,ععلرمعءو]3 20 .كعتلنطد وممكمسلدن لمة ,ووعلامم ,معتلماد 
لإط ع2 متطناة كله عع نا تعمتلصة؟ اتعمعع اأعجوعوعم 

لاط 0عناقق206 تاعطنت ,ععدعقع] تل مم ملامطد فقط '[القناكن كفك" - 1 
عطقنا «ممتاأعتاماقها بممتامعاع؟ باأمعم اعلطعة تمرعاضن رعرع لل اورعرعه 
علنطناغة ماهم أعء زطتاك هلاه م210 ,5تعأناممرمء هده عل لماه 
باع لا 11019 .عا ععصملمعئة أمماءد لطة ,ل لتعدعع ها ممتأعتصاكم1 لنوكام 
أعءزطناة آله 22055 ,لخ ؟0 عم الد :10 عمتدد عط غه0م عنة مأعولاع عوعطا 
.5اعلع]1 علممع 11 عه 5قعغةدا 

5 أقطا مع تدع 08غةنالدلء عا) ا 10188معع32 لاه كاعع]؟ع [هن - 2 
|2 "ووووع ب ناعم لاع 1خ عتناكدعم مأ لع5ا 

ملاع 35 05تهزع 0م لذن 01 هع أوعل عط مه علاتاععء مساعم لمع تماكتط م 
5 لذن ]0 لإزمأقاط عط لمعمو عق 22 .1989 ,عمط اروطمجه مذ 
م تعلمه ها لعصتدةآا غط هدء غقطا كرمدوعا عصرم لع مودعم لمة مع أدعل 
الصة لعم069610 ع6 قد متقرع 20م لفن 5000 2 عتعطان/؟ ععهقاذ عط 0 عنام 
عط طتتر لعتداد ع1 .87610 عمتع مفطء نزالأجةء عتطا هأ لإأعتناععلاع لع5ن 
مقلع مملا5 2ه عقن عط لمد (21) كمه غعتتتائصآ1 لعمتسومعمه بزأجدء 
أقط) غناه لعأصلمم له ذهملغدعتاممة متعطا هذ نروهامطعءنزوم 01 دعاماعم 1م 
0م 5605 أسمقادهمطةة 'زالقنوء مذ كءامتعمممم علاتأععلاء عدعطا عمالااممة 
عط 0ضة بمتوعع 0م عط 2ه موأذاباعع لمة عمتادعا ,5[لللة موأغدء ته ناستصدمهء 


عمتطعدةة) عالاعع7]ء_ ععدلهجم م6 ععلره هذ أاع5ا1 ععاغهمم أءه زطالاد 
10 مم 


58 لعتق ممم لطعم عمتعملهنق 'فامعلناة 01 امع رع مم1 


: 
| 


4 


'تطاعنع15[خ .لذ هد1]355آ .01آ[ 


منتوعا مصة ععتاعهام م0 مامعلينة عط دماعغط لمطاعم علطا 2ه لإع هعلوم عط 
216551116 11166835217 115]غأتام 05 غألل35512لة طتراع 015 تتدع1 نامز 
ععكأه لمطاعد منط؟ 5! .كوععلأكتدم ومتلهم أه عدع؟ عتعطا 2ه عوتتهغعط مرعطا 
ركعنكع 11013 .أتاعلساة عطاغ برط لع20110م 5ع نتاقمة عط مغ عاعقط لعع1 عإءانان 2 
1ه لعضم تنوه 5تلأقطعة ع5013 ,قععفامه 0د لفن عدعطا 2ه لله مأتموعل 
2 ص ناعأذاع م1102 ننه مختناطامت) .لمطاعمم قلطا 6غ عع داصة كلدكتل عترروة 
قد لع5نا ازع 15 لمطاعم كخذن عطا 25زأقنا 01 متععممه تأعطا لععلم 
طنز “اماع تاهما عط 10 «ومأغنءتأأوطنرة 2 صقطا «تعطلحت امعمرع | حرصناد 
آه املاع[ أمعنع] لل مامعلتاد عط طتتينا ماعو نعام1 ممه وعلوع 1ه تممه 


6 .ولعمم 

ع2هة غنده لع1اعمة علعمء8 صطوك لمة كاتتعط8 ها ,عوأعع1م 11016 
5 كش آه عع شأصه 1520ل "زه زدم عط" :2011035 مو كذ 01 كععماصه 1520ل 
كتلط .تامتاعنتنقما 01 عتامط عده "تمطغتتة مغ لعقأصوع؟ عمل ؤ,ه طأعودعا عط 
صمووع! 2ه لملا عطا عستكنتاعها 5رماعة؟ لمترعلاعد مه اأمعلوممعل 15 عمنا 
تعطامهكة .#مطادة عط 2ه إعباعا| عممعاعمعرهة عط لصة لععسلممم 
عط دمع نتاعط 11621023 7التطامء 01 5ع2000 عط غقطا 15 ععماصة 1520ل 
عط تاغمعوعءط .(1980 ,نإعا112) لعاتطمطةا ععة تعاتامحدم عط لصة أمعلنناد 
1111162 تنه ,اعصدم طعناهغ يلتدوطلزعء! 2 تأع تغط عدمك 15 مملغدء 1 0 منرم 
ه5170 0262100821 ذل 25 رعق 2تاعمة! لأهتتغدل! .امم ععامل 
لتلط) كذ .عتتافنظ عط صذ ععنذا غداط لمأعأأعمعط عط 11نامء ,ودمتأءنماكما 
ماع نامة عمنة؟ عط مذ عط أكتتل كعدهمم3ع1 عطأ أقط) 15[ ععدغصة 010 د15ل 
1 01 لعاعو معدن علل هقط غ0 همه عه /تاع15نامه لشن أمطاينة عط نإ 
زقةع:21 5010 نا مملوء 1آمجة لعغتصنلا ققط لفن أغقط 15 مدعاطمئم طتريهظ م 
بلقتااعه؟ كا لعضنتدعا ع6 مغ أمعاومء عط عتعطن لعتامجد أدعط لإلدطمام 15 )1 
قودعله طز عاطدء ذ1اممة ذوعا 15 كشن .5ع لاتاعءز00 لصة 15[دمع علأععمه طازى 
05 هلالطا قتطظ' اتعأاوعء دوع1 15 لعصدعا عط ما عولع تمصا عط عتتعحابر 
7"مع أصعع ااأعاما ه0؟ طقدام عطا لم1 مقط لخن لهده نامرع رمه 

رع كناكه1ع 11 كشن عط 01 5ع1ىامعاعه قط عط لامعل مغ عمالتن معط17 
:(1989) ,ععتط ز(1988) ,ملدءه0010 هه طعناة كتقامطءة عمرهة أهطا 0 عب 
1816 01115 لإاقمهطةا لحن (1993) ,كمتامع1 لصة (1991) ,كتروكلا 


«4 عه لمعم ع صتعه لهت 'كاأمعلنلاة 01 امعضاء نام مم1 


24م "عأ تامططه© :10110835 25 عنة 15مام ترءدعل ره 15ملدء01م]1 عومطا 
م001 ز(ركخ0)) 05م أأعنتادم1 لعلنة عانم د00 :للف 0) قومتاء تاماود 
(081)) مأغوء801 83560 "عا ناممه0 ز(نتف0) وستمتوعآ لعأولووة 
:081) ع مامنه 1 لعكة8 نتع نم00 :(ئ081)) ع مأمتدعآ عمد 8 زعأ دده 
قمع 0 م متمتة1" عنام جه :(01/11)) كمه أأعتتناكم1 لمع 2 مد]ة! عانام مره 
نم0012 أمعع 11أعام1 :(8ل01) «ممأأدعسكظ8 مز عونآ ععا ممه ر(إط2) 
(115) تتعاولاذ علتردمانا” أمعع أ ااعام1 :لف ن]) 5ممأأعنتاكمآ لعأوزوكم 
01 متعؤدلاة 0ع112أودوومء لقة (21) كمه أأعنماقم1 لعلستسدمومعط 

.(651) ممناءنتتاقم1 
0 0]615ا مامه 05 ع5تا عط 5ه لاأمططزة لخ لعمقعل زملامع12 ئد3/1 
عط 138أ5نا تتعاكة بلصقط عه عط م0 12 .51015 مغ قلهتأءتتتاقطا امع5ع 1م 
01 قعععام 07 قلع7لصتاط رواهه) عتطاممءعه1آطأة لحصمةء1لدئ له لع غ2 تمماتته 
1556م عدع7 2603 2ع ]171 ,5عامه) عوعط نه 1585م 
1 ع8 4ه55ع:]ة [ذن 05 8/085 عط 01 أقمم ,ودع اعطاتع بع[ 
50 3820 ,201210150536015 ,كام 2 عتتلء ع138تامعمء انقلطنا 5لتقترع 10م ك0 01 
لعن 0010:3060 .لزع ه[متاعة خنطا عذنا 0 5ع علقطط دمأوتععل تتعطاه لإمقحر 
عط لظن علقحت غقطا 5ع التطهومدء عط 02 عصرمة 02 موأودناءوتل و'تسساطاعآ 
:ع2 عو5عط)ا 220 تتتعاولاة ‏ الإزع/ا1[اعل [22ه0أعتاتامما اعم أ1رعم 
04 16520756 26 تلعصتما ,عمتهموعا لععدم-لاعد ,مم لهجا هسل حتلم" 
للدمعع؟ ععصهقم تم لمعم ؟ه دمناءنلامء عتكقطماننة .مألجاوعء 2ه عملع 1 امس!1 
علاتاعة ,تعأقهم -11عل عه «مغبط ومعاع؟ بأمعلعهم نمأهل علالنه الداع 
6 ع تتصعدع! معع1م ماع" لهة لعن2 01د رممتطوع]! لعأسامععممء 
لقح 111 لما عمتل70971م 10 #مأعتتتادها مغ عطتتن لعمدعنع10 ,عمرن عمتصمدع1 
ته 5عا[قة؟ علاتأتاعمع72]6/1 07 «مأعضاكمة 068 6عزاعم بععمةأماوقم 
5ع مم تنوه علو غقطا دع ناث اتط0551م 2008 [تتطزأة .عمطء علاللةاكتمتصلة 
01 العطتووء255 0'5تناإطئعآ طاتلا 5ععمعة 12201708 لإتذلل 3 ,"رماع روعانا 
05 1010 لماك عط معطت لمطاعمم كفن عطا 06 وده ماتاعكنا عط 
مه هذ ععاعةءم امه الضل 2ه عكد عط" غقطا غتاه لعغمامم مطبر 
مكدع لننة عمتماغط ره كه [أعن كه عمتمعدء! 0غ لند علاتاععلاء برالقهم كع تلع 
قط ه5655 2150 18311 4 ,"معامدة اسه «عناع1 كأمععممء عدمم متده1 10 


االاعاء5[ق .لل 135520 .01آ 


141155 عط نام 19605 عدا عط مز لعمهاعنتعل كدلا طعتطنا ممأوتباعاعء1" 
20 كلضهقاأة لاعتطبى فاط عامصتفءدء لغتطا عط لصة زسم :مم :مت 
5 لطعتطللا عملتطعدء1 علالاع22ع1م1 101 ع38نا1228 0198لتهعع 10م 
غطا دا (5100) 0224008م001) اللعطامماعناع0آ متعاولاد عط لإ لعجماع عل 
00.7 19605 306[ 

طعناة 5للاكعلة ناعم كأصعل0جاد طعدع) 0غ ومغدعتلء مأ لع15 عند قاع انمره 
ههه عممعاءة ها قاعء [زطتاد تعطأه لإمهمد لطة عمنأغتما مصة عمتلدع: قد 
لعصنتة او نزلعم؟ تداز 5 .وععمعءد أواعمة لصة 5ه تمةمتتاط ,نرعه1[مصاءع) 
ماعطا اعنامتط) صضقتدع! 200 5اعاتامصامء عكنا قامعلنذد 07 5اعلاع1 آله أهطا 
غ2 عطةمغنة أدددك أ كتلصا لتة كممتاع ناكما لعأوزوقة لعمدط تغط 01 عوتتوععطا 
7م205 101-661 210110726108 2 هأ ععهم ولاه 5'أمعل0 ناد عط 
5 5[516139 320 11]61م امه ها مععصة 209 إ1تهل عط ,زعناعء 11019 
ل8م250هم 02 2ع28 عطا ما ل[الدأععموع بأقه؟ 50 165الع/20 أمعلرع 016 لعمعمه 
11 08 طالامرع أقعاكة؟ عغطا عمأوو5عمل 15 علطا 5ع انام مامه 
3 غعتلعم 6غ 5متقعتلع :20 واتستحتهمممه من ونناوالة غقطا سملاعم عام 
لهصه20160غ غقط صتمصط 15 غ1 .005 لأعتصاكمآ1 201 /[إ2/ا انؤعون عاعماد 
28 ,63565 50106 18 ,قمتطعدعا 01 ل0طاعم أمعاه 1 اند 2 أمم 15 عمتستباعه1 
,5120015 تآ عمتمتدعا 200 عمتطعدع! 01 لمطاعمم ع اتأععلاء مد ع6 أمم لطاع ادر 
5 (15.آ) ععمع؟5 200 مم1 ممه لاتدتطر[ عطأ عه عقة بلهتعفمعع صا 
131ناء نمم 1 

6 0626101الع كآرآ هأ قاع امتامء 285أ5تا 101 جع لالاعة ز0م0 13(01 10" 
عط ع8 لإعط1" يروم لقتلة105 لمة أمئذل؟ لاط اتنه 15660مم مععط 
01 085لأمتهاه تهطط ,لإللهمعهة لصة كامعلتتاد 8ه لإعمعك لله عمأممعرعما 
5 15 ومتصعوعط[ 320 عمتطعدة) 04 لاإأتلهنن عط عسامدعععما 
101615 مامت عاونا 01 50215 عط مكلة ععة عقعط باع م[ ! أ.كممتاتطتاكما 
علاععمة 2ه ل12ععم5 5ل مملغه1عة/ا عمرهوة طاالزا للتعفمعع مأ وملأدعتلء 
.51121015 
:(1شن)) كدمتاع نامسا 0عأدتوقة ندع )ناماه0) .5 - 2 

لمة قصنءعة لعنداع: انا أوعنعء 11ل ,عتتطهنع از[ عطا ع ماأبوعزوع2 مآ 
01 5012 .05635م11ام 32[ أمرأة عسمتمعة عط مغ ب[الهتعدعع 0مناه؟ عنة مأمععررمهء 


ه48 وعسقدم هكرعم عمتعه لقنهء 'كأسعلناة 0 أمعمع ممم 


مصأ ناعأ مده .3 - 2 
معةءط كقط ع1[ عتمعلدعة عط مز دوعءع60م عمتصمدع! 0هة عمتطعدع) عط 
عطا ععقة زالدأعممىء ,كا معممععمة؟20 [معتعه1مصطءء) عط بإ 0عاعع1قة 
05 ع528 11/106 2 ما 'والاتطة1ئة20 تتغط) 220 كلع أ نام مرمعم عتم 2ه تامتامع كم 
0 مم7 شقطا ع[اطهمةء 72058 15 تزع 10م0ضطءعا 5'/إ002) ,عوع11083 .5مرع3نا 
0 5اا نوعط قموذدع1 ع متطعدة) عع الاعل له أع0005» ,أكزوقة 
ب1116018 ,2226611315 عالأعدرء م1 01 152823 عط1' .0015 له ك5اءعنل20م 
ه نإهام ما لعتتهاد '(01عغ0005من عنتقط مه 50 لهة 5ععة 50183 رمع1همنتتاعم 
آءلاع1 زواع اتسنا 6 غ2 ,لاالهأععمةء ,عاعلزه [02ملغدعتلع عط مذ 201 0ز102 
56 0 ل[أعسصداه0) نموا كلخ لاكتاتظ ع1" .50 0ل م1 عنامغدمه 11ل ممه 
2201 2012 5660 عط معع7/160مضاعة عأمسععة +250 تزوهو[ممطءة1 0مهة 
غ21 مغ ممتتدعسلءع «وعطعئط عمتلمدمء 10 ملمطاعمم [هممتأمعساء أمع زع لرزء 
طعخط 8 طعناة أععم م 4 .ع1ممعم 06 ععمقء معل1/ 2 0 عا[طلأووعععة غ1 
ع6 كلمطاعج ع متطعدة) لت دمتدعصلع تعطعتط متام مصأ 107 لممسعل 
متملع سنا معأانمتآ عطا مذ (010ا) [أعمناهن) عسمتلمد8 و5عنالويهع لملا 
70108(7طعع"1 ع االتتدعآ 300 عمتطاعدع1 عط ,1992 معدلا م1 لععمتامصمة 
ما كلصده طذتاء8 دهنتااتمم عن 06 امعمغتصصحمه عط طازيةر لتقمعممط 
75 30 1011010188 عط 20 ختوممتد 06 [آء1687 عقاتصسزة لسد 1993 /1992 
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